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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo delimitar o escopo, conhecer o contexto e definir os
critérios de riscos, e assim, personalizar o processo de gestdo de riscos do Departamento Estadual de
Trénsito. Isso permitira um processo de avaliacdo de riscos eficaz e um tratamento de riscos
apropriado.

A delimitacdo do escopo deve ser clara, considerar 0s objetivos pertinentes e alinha-los aos
objetivos organizacionais.

Os contextos externo e interno sdo o ambiente no qual a organizagdo busca atingir seus
objetivos, sendo conveniente que sejam estabelecidos a partir da compreensdo dos ambientes externo
e interno no qual a organizacdo opera, refletindo o ambiente especifico da atividade ao qual o processo
de gestdo de riscos é aplicado.

Na definicdo dos critérios de riscos devem ser considerados a natureza e o tipo de incertezas
que podem afetar os resultados e objetivos (tangiveis e intangiveis); como as consequéncias e as
probabilidades serdo definidas e medidas; fatores relacionados ao tempo; como o nivel de risco sera
medido; como as combinacOes e sequéncias de multiplos riscos serdo levados em consideracao; e a
capacidade da organizacao.

Ressalta-se que o processo de gestdo de riscos a ser implementado foi definido com base no
Processo de Gestdo de Riscos sugerido pela norma ISO 31000:2018 — Principios e Diretrizes da Gestédo
de Riscos.

Com a publicacdo da Portaria n°® 670/2024, instituiu-se a Politica de Gestdo de Riscos do
Departamento Estadual de Transito, tendo como objetivo o estabelecimento dos principios, das
diretrizes, das responsabilidades e do processo de gestdo de riscos com vistas a incorporagédo da analise
de riscos a tomada de deciséo, em conformidade com as boas préticas de governangaadotadas no setor
publico.

Para a gestdo da implantagdo em nivel estratégico foi instituido, atraveés da Portaria n°
578/2023, o Comité Setorial de Compliance Publico do Departamento Estadual de Transito.

A implantacdo da Gestdo de Riscos tem previsdo no Decreto n°® 9.406/2019 que instituiu, no
ambito do Poder Publico do Estado de Goias, o Programa de Compliance Publico, tendo estabelecido

no seu artigo 3°, inc. 1V, a gestao de riscos como um dos seus €ixos.

2. DEFININDO O ESCOPO
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A Gestdo de Riscos ja foi implantada em todas as unidades administrativas (basicas e
complementares) do Departamento Estadual de Transito - DETRAN elencadas na Lei n°® 21.792, de
16-02-2023 e no Decreto n° 10.388, de 09-01-2024 a seguir listadas:

| — Chefia de Gabinete

I1—- Procuradoria Setorial;

Il — Comunicacao Setorial;

IV — Geréncia de Auditoria;

V — Corregedoria Setorial;

VI — Geréncia de Acéo Integrada;

VIl — Geréncia da Secretaria-Geral,

VIl — Assessoria de Controle Interno;

IX — Diretoria de Gestao Integrada:

a) Geréncia de Planejamento Institucional,

b) Geréncia de Execucdo Orcamentaria e Financeira;
c) Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas;
d) Geréncia de Compras Governamentais;

e) Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico e

f) Assessoria Contéabil;

X — Diretoria Técnica:

a) Geréncia de Credenciamento e Controle;

b) Geréncia de Engenharia de Transito; e

c) Geréncia de Educacéo de Transito;

XI — Diretoria de Operagdes:

a) Geréncia de Habilitacdo e Exames de Transito;

b) Geréncia de Regularizacdo de Veiculos; e

c) Geréncia de Fiscalizacdo e de Aplicacdo de Penalidades;
XII — Diretoria de Atendimento e Inovacao Institucional:
a) Geréncia de Atendimento Regional;

b) Geréncia de Transportes; e

c¢) Geréncia de Atendimento ao Cidadéo
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XIV — Diretoria de Tecnologia da Informagéo
a) Geréncia de Desenvolvimento de Sistema;
b) Geréncia de Suporte Técnico; e

c) Geréncia de Servicos;

2.1. AMBIENTE ESPECIFICO DO ESCOPO - CONTEXTO INTERNO E EXTERNO

O Departamento Estadual de Transito — DETRAN, entidade da administragdo indireta do Poder
Executivo do Estado de Goiés, foi criado com autonomia administrativa, financeira e patrimonial,

jurisdicionada a Secretaria de Estado da Seguranca Publica.

2.1.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO DETRAN

| —a execucdo da politica estadual de transito, observada a legislacéo federal pertinente;

Il — o exercicio do poder de policia relativo a registro, licenciamento e utilizacdo de veiculos
automotores, fiscalizacdo de trénsito, bem como habilitacdo de condutores e a execugdo dos
procedimentos a ela atinentes, no que se refere a formacao, aperfeicoamento, reciclagem e suspenséo;
Il — expedir e cassar Licenca de Aprendizagem, Permissdo para Dirigir e Carteira Nacional de
Habilitacdo, mediante delegacdo do érgdo federal competente;

IV — vistoriar, inspecionar condi¢cdes de seguranca veicular, registrar, emplacar, selar a placa, e
licenciar veiculos, expedindo o Certificado de Registro e Licenciamento Anual, mediante delegacéao
do érgdo federal competente;

V — estabelecer, em conjunto com a Policia Militar, as diretrizes para o policiamento ostensivo de
transito;

VI — executar a fiscalizacdo de trénsito, autuar e aplicar as medidas administrativas cabiveis pelas
infracBes cometidas contra os dispositivos do Codigo de Transito Brasileiro, no dmbito de sua
competéncia;

VII — aplicar as penalidades por infragdes, previstas no ambito da competéncia tracada no Cédigo de
Transito Brasileiro, notificando os infratores e arrecadando as multas que aplicar; VIII — arrecadar
valores provenientes da permanéncia e da remog&o de veiculos e objetos;

IX — comunicar ao 6rgdo executivo de transito da Unido a suspensdo e cassacdo do direito de dirigir
e o recolhimento da Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH;

X — coletar e disponibilizar dados estatisticos, bem como elaborar estudos sobre acidentes de transito
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e suas causas, bem como propor medidas para a sua reducao;

X1 —credenciar 6rgdos ou entidades para a execucado de atividades previstas na legislacao de transito,
de acordo com as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Transito - CONTRAN;

XI1 —implementar as medidas da Politica Nacional de Transito e do Programa Nacional de Transito;
X111 — promover e participar de projetos e programas de educacgéo e seguranca de transito, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pelo CONTRAN;

XIV — integrar-se a outros 6rgdos e entidades do Sistema Nacional de Transito para fins de
arrecadacao e compensacao de multas impostas na area de sua competéncia, com vistas a unificaco
do licenciamento, simplificagcdo e celeridade das transferéncias de veiculos e de prontuarios de
condutores de uma para outra unidade da Federacao;

XV — fornecer aos 6rgdos e as entidades executivos de transito e rodoviarios municipais, os dados
cadastrais dos veiculos registrados e dos condutores habilitados, para fins de notificacdo e imposicao
de penalidades e de arrecadagdo de multa nas areas de suas competéncias;

XV1 - fiscalizar o nivel de emissdo de poluentes e ruidos produzidos pelos veiculos automotores ou
pela sua carga, de acordo com o estabelecido na legislacao, além de dar apoio, quando solicitado, as
acOes especificas dos 6rgdos ambientais locais;

XVII — articular-se com os demais 6rgaos do Sistema Nacional de Transito; e

XVIII — realizar outras atividades correlatas.

2.1.2 ESCOPO DA GESTAO DE RISCOS X OBJETIVOS ESTRATEGICOS

AREA OBJETIVO ESTRATEGICO

| — Chefia de Gabinete Todos 0s objetivos estratégicos

Il Procuradoria Setorial A Procuradoria Setorial do Detran/GO tem
como atribuicdo a manifestacdo juridica a
respeito dos procedimentos instaurados no
ambito da autarquia, tais como, licitagOes,
convénios com outros entes da Administracéo
Publica, contratos, parcerias com associa¢fes
privadas, além de manifestar a respeito de
controvérsias/duvidas juridicas que porventura
aparecerem quando da realizacdo de atividades

diversas em todas as Diretorias e Geréncias.
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Ademais, compete ainda a representagdo dos
interesses da autarquia em processos judiciais das
quais responde como parte, seja polo ativo ou
passivo, atuando diretamente na elaboracdo das
defesas e recursos correspondentes como também

comparecendo nas audiéncias designadas.

11 — Comunicacao Setorial; A Comunicacdo Setorial do Detran-GO atua na
area finalistica. A atribuicdo do setor consiste na
criacdo de conteudo jornalistico de todos os
servicos e acdes desenvolvidos pelo 6rgdo. E
responsavel pela comunicacdo interna, externa e
de midias vinculadas aos veiculos de
comunicacdo do estado. Além de criar e
gerenciar conteudo para site / redes sociais /
intranet e outros canais oficiais da autarquia.
Atuando diretamente na gestdo da imagem do
Detran-GO.

IV — Geréncia de Auditoria; Procedimentos padrdes de consulta no sistema e
de solicitacdes de servicos como cancelamentos
de servicos eivados de vicios, de desblogueios
administrativos etc. Os processos administrativos
sdo realizados com subsidio na Lei n.
13.800/2001 que regula o  processo
administrativo no ambito do Estado de Goiés, e
tanto 0os processos administrativos quanto 0s
Procedimentos Preliminares Investigatorios séo
realizados analisando as principais portarias de
procedimentos dos permissionarios, tais como
despachantes (Portaria 781/2020/DETRAN);
clinicas meédicas e psicologicas (Portaria
187/2016/DETRAN); CFC’s (Portaria
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176/2014/DETRAN); fabricas de placas, fabricas
de tarjeta, estampadoras e emplacadoras (Portaria
12/2020/DETRAN, o proprio Cédigo de Transito
Brasileiro e normativas do DENATRAN e
CONTRAN.

V — Corregedoria Setorial;

A atuagdo da Corregedoria Setorial do
Detran/GO encontra-se respaldada nas diretrizes
do PPA 2020-2023: combate a corrupcéo,
estabelecendo o efetivo controle dos servigos
publicos prestados e a correicdo dos processos
administrativos (previsto no inciso I, art.. 3° Lei
n° 20.755/2020)

VI — Geréncia de Acdo Integrada;

Principais normas e legislacbes a serem
observadas - A legislacdo que regula e disciplina
a atividade de desmontagem de veiculos
automotores terrestres, fiscalizacdo das empresas
que executem atividade de desmontagem de
veiculos terrestres e comercializagdo de partes e
pecas usadas de veiculos originarias de
desmonte, especialmente a Lei Federal 12.977,
de 20 de maio de 2014; Lei Estadual 19.262 de
20 de abril de 2018 (modificada pela Lei Estadual
n® 20.645, de 12.12.2019).

VIl — Geréncia da Secretaria-Geral

a) Os objetivos da Geréncia da
Secretaria Geral sdo:

I - Receber, registrar, distribuir e
expedir documentos da Entidade;

I - Elaborar atos normativos e
correspondéncia oficial do Gabinete do
Presidente;

1l - comunicar decisfes e
instrucdes da alta direcdo a todas as unidades da
Entidade e aos demais interessados;
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v - Receber correspondéncias e
processos enderecados ao titular da Entidade
analisa-los e remeté-los as unidades
administrativas correspondentes;

\/ - Arquivar os documentos
expedidos e os recebidos pelo Gabinete do
Presidente, bem como controlar o recebimento e
encaminhamento de processos, malotes e outros;

Vi - Prestar informacGes ao cliente
interno e externo quanto ao andamento de
processos diversos, no &mbito de sua atuagéo;

VIl — Responder a convites e
correspondéncias enderecados ao titular da
Entidade, bem como enviar cumprimentos
especificos;

VIl - Controlar a abertura e
movimentacdo dos processos no ambito de sua
atuacéo;

IX - Secretariar reunides,
formalizar os atos normativos que serdo
assinados pela Presidéncia, com as respectivas
publicaces.

X — Promover a organizacéo do
atendimento publico das diretorias;

XI — Organizar, controlar e manter
organizado o arquivo geral da Entidade;

XIl — Propor os procedimentos a
serem adotados a guarda e tramitacdo da
documentacdo interna e externa;

X1 - Elaborar tabelas de
temporalidade dos documentos, de acordo com a
defini¢do prévia dos critérios a serem
considerados, regulamentados em lei, por meio
de comissdo designada para este fim;

XV - Manter a conservacao,
higienizacéo, desinfeccéo e restauragéo de
documentos e processos;

XV - Administrar a utilizacdo do
auditorio destinado a Diretoria; e

XVI — Realizar outras atividades correlatas.

IX — Diretoria de Gestao Integrada:

a) Geréncia de Planejamento Institucional;

A Geréncia de Planejamento Institucional do

DETRAN é a responsavel pela elaboragédo do
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PPA, valores dispostos na  LOA,
acompanhamento da realizacdo das metas do
PPA, orientagdo das éareas finalisticas,
Gerenciamento do Orgamento, mapeamento
dos servicos oferecidos ao publico interno e
externo, elaboracao, alimentacdo e revisao da
Carta de Servicos, Cadeia de Valor e

Arquitetura de Processos.

b) Geréncia de Execugdo Orcamentaria e A Geréncia de Execucdo Orcamentaria e
Financeira; Financeira do Detran/GO tem como atribuicao

proceder com a execugdo orcamentéria e
financeira, bem como o planejamento feio pela

Geréncia dePlanejamento Institucional.

c) Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de
Pessoas;

d) Geréncia de Compras Governamentais; Atuar nos processos de licitacdo, contratacédo e
convénios para que as areas fin atinjam seus

objetivos.

e) Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico | A Geréncia de Apoio Administrativo e
Logistico auxilia as areas do Detran no alcance
dos objetivos, sendo em suma, responsavel pela
parte de transporte, patriménio e almoxarifado
do drgdo

) Assessoria Contabil;

X — Diretoria Técnica:

a) Geréncia de Credenciamento e Controle; Aumentar a fiscalizagdo junto aos credenciados
com orientacOes constantes;

Ter sincronismo entre as outras reparticoes,
para obter trocas de informacgdes que sdo

necessarias para a celeridade do processo
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(somente um funcionario sabe do servico, e, se
ele ndo se encontrar na reparticdo, ndo tem
como resolver a questdo);

A Geréncia de Tecnologia detalhar a
operacionalidade da Geréncia de
Credenciamento com exceléncia, e quando
houver erro por parte da TI (nas atividades dos
permissionarios), ndo reportar a esta Geréncia

para solucdo do mesmo.

b) Geréncia de Engenharia de Transito;

O principal objetivo da Geréncia de Engenharia
de Trénsito é coordenar, planejar, programar,
elaborar e implantar projetos de sinalizacéo
horizontal e vertical das vias urbanas através de
ajustes, parcerias, protocolo de intencdes e/ou
convénios firmados com os municipios do

Estado de Goias;

c) Geréncia de Educacao de Trénsito;

Planejar e acompanhar todas as descricdes das
atividades realizadas pela Coordenacdo da
Formacdo de Condutores, Coordenacdo da
Balada Responsavel Educativa, Coordenagdo da
Escola Publica de Trénsito e Coordenagdo de
Fiscalizacdo de Aulas e Apoio Administrativo;
Dar entrevistas e participar de reunides e eventos
externos quando solicitado pela Diretoria
Teécnica; Promover a  elaboracdo e
implementacdo do planejamento estratégico,
bem como o acompanhamento e avaliacdo de
seus resultados; Planejar, orientar e acompanhar
0s projetos educacionais sobre o transito nas

instituicOes educacionais, e demais segmentos da
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sociedade; Coordenadar as atividades referente
as averbacOes dos cursos de capacitacao e cursos
especializados previstos na Resolucdo Normativa
789/2020 - CONTRAN; Avaliar a eficacia
pedagogica na formacdo dos condutores de
veiculos e propor as mudancas necessarias,
baseadas em indicadores estatisticos sobre 0s
indices de aprovacdo nas provas tedricas e
préticas; Dar suporte e orientar os Centro de
Formacdo de Condutores sobre resolucdes de
conflitos sistémicos referente as aulas praticas e
tedricas no processo de formacédo de condutores;
Gerir acOes educativas objetivando proporcionar
e divulgar para as pessoas, desde a educacéo
infantil, informac6es,conhecimentos e valores na
area do transito; Desenvolver pesquisas a fim de
promover alternativas na elaboracdo de
programas educativos de transito e/ou de reducéo
de acidentes; Planejar e desenvolver atividades
educativas para pedestres, ciclistas e condutores
de veiculos automotores, a fim de que adotem
atitudes e comportamentos adequados no
transito; Promover atividades inerentes & EPT-
GO, conforme as diretrizes estabelecidas pelo
CONTRAN e demais atos normativos do Estado
de Goiés; Planejar, coordenar e ministrar
palestras, cursos de desenvolvimento em direcéo
defensiva e seguranca no transito para condutores
de veiculos automotores, bem como 0S cursos
especializados previstos na legislacdo de transito,

destinados a condutores habilitados que

pretendam conduzir veiculos de transporte
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coletivo de passageiros, estudantes, produtos
perigosos ou de servicos de emergéncia,
mototaxi, motofrete e cargas indivisiveis;
Realizar cursos de formacdo de instrutores e
examinadores de transito destinados a servidores
desta Entidade; Realizar cursos de Reciclagem
para condutores infratores, de acordo com a
legislagio de transito vigente; Realizar
campanhas, seminérios, encontros, conferéncias,
visitas, cursos, palestras e concursos educativos
de transito; Fiscalizar os cursos tedricos e/ou
técnicos ministrados pelos CFCs, bem como as
aulas praticas de direcdo veicular; Realizar
minuta de Edital € Portarias; Monitorar os jovens
aprendizes lotados na Geréncia de Educagéo de
Transito; Projeto "Detranzinho™.

XI — Diretoria de Operacdes:

a) Geréncia de Habilitacdo e Exames de
Transito;

A Geréncia de Habilitacdo e Exames de Transito
tem como principais objetivos: a.1) programar,
coordenar e controlar as atividades de expedicao,
chancela eletrénica e orientagdo normativa
referente a habilitacdo de condutores de veiculos
automotores no Estado de Goias; a.2)
supervisionar e orientar a formacéo de processos
para obtencdo da Autorizacdo para Dirigir
Ciclomotores — ACC, da Permisséo para Dirigir
— PPD, e da Carteira Nacional de Habilitacdo -
CNH; a.3) receber processos de obtencdo de 12
via, inclusio e mudanca de categoria,
revalidacdo, averbacdo e expedicdo de nova via
da Carteira Nacional de Habilitagdo, na forma

fisica e eletrbnica
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b) Geréncia de Regularizacéo de Veiculos;

Geréncia de Regularizagdo de
Veiculos esta subordinada a Diretoria
de Operacbes, que visa coordenar,
planejar e programar agfes com
objetivo em atividades relacionadasa

veiculos automotores.

c) Geréncia de Fiscalizacdo e de Aplicacdo de
Penalidades;

A Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicagdo de
Penalidades tem suas atribuicdes relacionadas
estreitamente com as missdes institucionais do
DETRAN, enquanto componente do Sistema
Nacional de Transito como entidade executiva
estadual. O proprio Codigo de Transito
Brasileiro, instituido pela Lei 9.503 de 23 de
setembro de 1997, elenca as competéncias da
Autarquia que sdo replicadas em  seu
regulamento, aprovado pelo Decreto Estadual
n. 9586, de 26 de dezembro de2019. Assim, a
Fiscalizacdo e a Aplicacdo de Penalidades, com
as respectivas atribuicbes acessorias, Ssao
atividades finalisticas do DETRAN e incumbe a
GEFAP promove-las, para a implementacéo das
politicas publicas nacionais e estaduais de
transito, através de programas e acdes
devidamenteprevistos no orgamento do Estado,
para a protecdo da vida e integridade fisica das
pessoas, preservacdo do meio ambiente e
manutencdo da ordem nas vias terrestres abertas

a circulagéo.

XI1 - Diretoria de Atendimento e Inovacao
Institucional:

A Diretoria de Atendimento e Inovagao

Institucional tem por objetivo dirigir,
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coordenar, acompanhar e supervisionar o
exercicio das atividades especificas de
atendimento ao usuério estabelecendo
diretrizes e estratégias a serem seguidos
conforme sua area de atuagdo, fixando
padrdes de atendimento a fim de manter, em
niveis adequados, a qualidade em todas as

suas unidades.

Através do contacto permanente com as
unidades de atendimento ao cidaddo para
padronizar as informacfes acerca dos
servicos do DETRAN, esta Diretoria
coordena a elaboracdo de manuais e 0s
mantém atualizados com informacgdes dos
servigos prestados pelo DETRAN, as quais
deverdo servir de base para os canais de
atendimento ao cidaddo e para 0 processo

de formagdo e treinamento dos servidores.

Compete a Diretoria de Atendimento e
Inovacdo Institucional propor a Presidéncia
do DETRAN e as demais diretorias a
criacdo de novas ferramentas para o melhor
desempenho das geréncias que estdo sob
sua direcéo, além de elaborar programas de
capacitacéo, desenvolvimento e
treinamento de pessoal do interesse da

Diretoria.

a) Geréncia de Atendimento Regional

A Geréncia de Atendimento Regional tem
como objetivos coordenar, orientar e

controlar a implantacao, o funcionamento e
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a prestacdo de servigos realizados nas
Circunscrigoes Regionais de
Transito/CIRETRANS.

Conforme delegacdo da Diretoria de
Atendimento e Inovagdo Institucional, a
Geréncia de Atendimento Regional
representa 0 DETRAN/GO em eventos no
ambito dos municipios participando de
articulagdes com orgaos e entidades afins
que atuem nos municipios de abrangéncia
das CIRETRANSs, tendo em vista o
desenvolvimento de agdes integradas na
regido.

A equipe de apoio operacional da Geréncia
de Atendimento Regional tem por objetivo
orientar, capacitar, desenvolver e coordenar
os servidores lotados nas unidades das
CIRETRANs, no tocante a assuntos
relacionados aos servicos de veiculos,
carteira nacional de habilitagdo e atividades
afins, zelando pela eficiéncia, efetividade,
padronizacao e exceléncia do atendimento
ao cidaddo estabelecendo  canais de
comunica¢do permanentes € promovendo
reunides periddicas com os servidores das
CIRETRANSs objetivando implementar as
diretrizes e metas emanadas da alta direcao
desta Entidade, em consonincia com as
normas dos oOrgaos/entidades estaduais e

federais.
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Temos por objetivo gerenciar a necessidade
de bens moveis, imoveis, materiais de
expediente e outras demandas
administrativas necessarias ao
funcionamento das unidades regionais,
intermediando as devidas providéncias
juntamente a Geréncia de Apoio

Administrativo e Logistico.

Em conjunto com o0s supervisores das
CIRETRANS, gerenciamos o controle de
ponto dos servidores, escalas de férias e
repassamos a Geréncia de Gestdo e

Desenvolvimento de Pessoas.

b) Geréncia de Atendimento ao Cidadao;

A Geréncia de Atendimento ao Cidadao tem
como objetivos coordenar, orientar e
controlar a implantacéo, o funcionamento e a
prestacao de servicos realizados nas Unidades

de Atendimento.

Conforme delegacdo da Diretoria de
Atendimento e Inovacdo Institucional, a
Geréncia de Atendimento ao Cidadéao
representa 0 DETRAN/GO em eventos no
ambito dos municipios participando de
articulagbes com oOrgaos e entidades afins que
atuem nos municipios de abrangéncia das
CIRETRANS e Vapt Vupt , tendo em vista o
desenvolvimento de acOes integradas na
regiao.

A equipe da Cad da Geréncia de Atendimento

ao Cidaddo tem por objetivo orientar,
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capacitar, desenvolver e coordenar 0s
servidores lotados nas unidades Vapt Vupt,
no tocante a assuntos relacionados aos
servigos de veiculos, carteira nacional de
habilitacdo e atividades afins, zelando pela
eficiéncia, efetividade, padronizacdo e
exceléncia do atendimento ao cidadao
estabelecendo canais de comunicacao
permanentes e promovendo alianhemento
periddicas com a SEAD para implementar as
diretrizes e metas emanadas da alta direcdo
desta Entidade, em consonancia com as
normas dos Orgdos/entidades estaduais e

federais.

X111 — Diretoria de Tecnologia da Informacéo

I - cumprir as obrigacGes e diretrizes
definidas pela unidade central de TIC
I - conduzir ou participar das contratacfes
de produtos e servicos de TIC;
I1l- viabilizar a infraestrutura necessaria
para  implementacdo  de  sistemas
informatizados que suportem as atividades
da Entidade;
IV - desenvolver o plano anual de
contratacdo de TIC alinhado com a unidade
central de TIC;
V- coordenar e controlar a implantacdo do
Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo
nesta Entidade, observando cronogramas,
prioridades e orcamentos aprovados;
VI - reportar periodicamente a unidade
central de TIC as acbes de sua

responsabilidade;
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VII - monitorar e evidenciar a execucgédo dos
projetos de TIC;
VIIl-  Propor a regulamentacdo do
tratamento confidencial da base das
informagdes da  Entidade, inclusive
vislumbrando o que tange a Lei Geral de
Protecéo de Dados (LGPD);
IX- propor a Presidéncia:
a) A expedicdo de atos administrativos ou
normativos relativos as atividades da sua
area de competéncia;
b) convénios, acordos de parceria ou a
contratacdo de servicos para atender as
necessidades das
unidades de atendimento.
X- propor as demais diretdrias:
a) desburocratizacdo e padronizacdo dos
servicos de atendimento, visando a
simplificacdo de procedimentos/processos e
a aplicacdo de tecnologias buscando sempre
o melhor atendimento ao cidadé&o;
b) melhoria dos processos organizacionais
baseado em andlises dos processos de
negocio e nos dados produzidos pelas
diversas areas do Detran;
c) criacdo de novos servicos e a melhoria
dos ja existentes;
XI- realizar estudos e propor a Presidéncia
e demais diretorias 0
desenvolvimento/contratacdo de novas
tecnologias, ferramentas ou solucdes para o

melhor desempenho das demais unidades
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organizacionais;
XIl-  Promover, juntamente com as

geréncias, auditorias nos  sistemas

informatizados do
DETRAN/GO, fornecendo relatorios
conclusivos das apuragdes de transagdes
registradas nos processamentos
que requeiram investigacao;
XIIl- propor, formular e gerenciar a

implantacdo de  politicas, instrucdes
normativas, manuais e modelos de melhoria
continua em processos relativos a
tecnologia da informagao e comunicacdo; e
XIV — realizar outras competéncias

correlatas

a) Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas;

I - desenvolver e disponibilizar sistemas e
servicos na estrutura computacional
definida pela unidade central de TIC;

II- propor a contratacdo e fiscalizar a
execucdo de servicos de analise e
desenvolvimento de programas e sistemas
de informatica;

I11- estabelecer diretrizes, coordenar, fazer
gestdo e monitorar as agdes que serdo
desenvolvidas nos projetos que constam no
plano diretor;

IV- estabelecer mecanismos de seguranca
capazes de promover a integridade da
informacdo e dos sistemas sob a
responsabilidade da Entidade;

V- elaborar e manter os manuais dos

sistemas contendo o funcionamento das
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rotinas e procedimentos para execucao dos
mesmos;

VI- colaborar na expedicdo normas e
padrdes que assegurem a compatibilidade
entre hardware, software, aplicativos e
redes de comunicacao de dados;

VII- monitorar o0s riscos, ampliar o
desempenho, otimizar a aplicacdo de
recursos disponiveis e reduzir custos em
processos na area de TIC;

VIII - conceber, desenvolver, implantar e
sustentar  solucBes tecnoldgicas para
informatizagéo dos processos de trabalhos e
rotinas, aplicando os padrées de
desenvolvimento de produtos e solucdes;
IX- identificar as necessidades nas areas de
tecnologia da informagdo e comunicagéo e
propor alternativas de solugéo;

X - promover a inovacdo, a disseminacéao do
conhecimento, a alfabetizacdo de dados, o
uso de inteligéncia analitica, da ciéncia de
dados e/ou inteligéncia artificial;

XI- sugerir novas técnicas de analise e
programagdo, assim  como  novas
ferramentas, buscando a constante
atualizacdo tecnoldgica;

XI1- desenvolver iniciativas de governanca
de tecnologia da informagéo e comunicagéo
que estejam alinhadas com a misséo
institucional desta Entidade e com as

melhores préaticas e padrdes de TIC;

XIII - transformar digitalmente os servigos

Departamento Estadual de Trdnsito — Av. Eng® Atilio Corréa Lima, n® 1875, Cidade Jardim - Goidnia-GO
Telefone: (62) 3269-8800 / www.detran.qo.qov.br 22



http://www.detran.go.gov.br/

‘; Coue o g
< | ZGOIAS
DETRAN s i cars

GOIAS

Programa de Compliance Publico — PCP
Eixo IV - Gestao de Riscos
Estabelecimento de Escopo, Contexto e Critérios

oferecidos, utilizando as boas praticas de

Governo Digital,

XIV - realizar outras competéncias
correlatas.

b) Geréncia de Servigos: | -apoiar as equipes de sistemas na

elaboracdo da modelagem dos dados nos
projetos;

Il - dar suporte as unidades administrativas
na utilizacdo de solucbes de TIC;
I1l- atender o usuario nas demandas de
suporte ao uso dos sistemas do Detran por
email, loja de aplicativos, ouvidoria,
telefone e outros canais
IV- analisar e sugerir melhorias nos
processos relacionados aos servicos e fluxo
de uso dos sistemas com vistas a simplificar
a interacdo com 0 cidadao;
V - utilizar normas e padrdes de
acessibilidade, usabilidade, experiéncia do
usuario, produtos e solucbes definidos no
portfolio;

VI- coordenar e realizar a gestdo do acesso
a aplicativos e sistemas, para atendimento
aos usuarios;
VII- administrar o sistema de senhas e
fiscalizar a utilizacdo de acordo com os
niveis hierarquicos habilitados;
VIII- elaborar e manter os manuais dos
sistemas contendo o funcionamento das
rotinas e procedimentos para execucao dos
mesmos;

IX- regulamentar o tratamento confidencial

da base das informacbes da Entidade,
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inclusive vislumbrando o que tange a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD);
X - manter a padronizacdo dos contetdos
dos canais proprios de comunicagao digital,
sites e redes digitais;
XI- estabelecer diretrizes, coordenar, fazer
gestdo e monitorar as acdes que serdo
desenvolvidas nos projetos que constam no
plano diretor;
XII- definir, aprovar e gerenciar as matrizes
de responsabilidades sobre 0s processos de
tecnologia da informagcdo e comunicagéo
desta Entidade;
XI1I1- definir o planejamento e o plano de
acao junto com o0s responsaveis pela
execucdo de todos os projetos definidos do
Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo
e Comunicacao;
XIV- coordenar, supervisionar,
acompanhar e avaliar a elaboracdo e
execucéo dos projetos e
contratacOes estratégicas de tecnologia da
informagdo e comunicagdo no &mbito desta
Entidade;

XV- coordenar as atividades de
modernizacdo em tecnologia da informagéo
e comunicagéo desta Entidade;
XVI- identificar as necessidades nas areas
de tecnologia da informagéo e comunicagéo
e propor alternativas de  solucéo;

XVII- estabelecer normas e diretrizes e

coordenar agdes corporativas referentes aos
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Servicos de Tecnologia da Informacao para
todas as unidades desta Entidade;
XVIIl-  desenvolver iniciativas  de
governanga de tecnologia da informacéo e
comunicagdo que estejam alinhadas com a
misséo institucional desta Entidade e com
as melhores préaticas e padroes de tecnologia
da informagéo e comunicagéo;
XIX- definir, junto com a Geréncia de
Planejamento Institucional e Geréncia de
Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas,
treinamentos  de  capacitagdo  para
implantagdo dos projetos do Plano Diretor
de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao;

XX — realizar outras competéncias correlata

c) Geréncia de Suporte Técnico;

| - prestar suporte técnico aos usuarios
remoto e presencial, fornecer suporte ao
usuario por meio de solicitacdes de servicos
e incidentes, também auxiliar no
esclarecimento de duvidas relacionadas a
TIC;

I1- avaliar necessidades, propor alternativas
e implementar solugdes relativas a
infraestrutura de TIC e governanca de
dados, para atender as necessidades da
autarquia;

I11- gerenciar e manter o atendimento de
primeiro e segundo niveis para solicitacdes
de servicos, incidentes e apoio as atividades
relacionadas a TIC;

IV- realizar manutencdo preventiva e
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corretiva de equipamentos de informatica e
telecomunicacdes;

V- monitorar, controlar e auditar o acesso
ao ambiente computacional do DETRAN;
VI- gerenciar e manter o parque de
equipamentos de digitalizacdo e impresséo
e sua distribuicio  departamental,;
VI1- acompanhar a evolucdo tecnolégica de
produtos, marcas, fabricantes, qualidade e
produtividade de recursos computacionais
no gue se refere a projetos de infraestrutura
de TIC e governanca de dados;
VIII- elaborar projetos, configurar e
especificar  infraestrutura  légica e
equipamentos de TIC relacionadas a area de
atuacdo da Geréncia de Suporte Técnico;
IX - implantar e manter as redes locais de
comunicacdo e links de dados, inclusive
supervisionando 0S indices de
disponibilidade de Servicos ;
X - implantar e manter a politica de
seguranca cibernética do Estado na
autarquia;

XI- definir, gerenciar e executar as politicas
de seguranca da informacdo no ambiente
computacional do DETRAN, conforme as
exigéncias do negécio e da legislacdo
vigente;

X11- manter em operagéo de forma eficiente
e segura a utilizacdo dos recursos de
infraestrutura de TIC e governanca de dados

da autarquia;
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XI111- definir, gerenciar e executar politicas
de seguranca, compartilhamento e
disponibilizacdo dos dados, baseadas nas
restricoes legais e normativas;
XIV - gerir as redes, links e recursos de
comunicacdo de dados, links de dados e os
recursos existentes disponibilizados na
nuvem privada estadual;
XV - gerenciar ativos e 0s servigos de rede
de dados e infraestrutura de TIC;
XVI- gerir os contratos e acompanhar
prestacOes de servicos de Tecnologia da
Informacdo relacionados a area de atuagdo
da Geréncia de Suporte Técnico;
XVII- orientar tecnicamente, coordenar e
acompanhar o planejamento de aquisi¢fes
relativas as solucdes de infraestrutura de
TIC e governanca de dados do DETRAN,;
XVIIl - prover mecanismos para
governanca de  dados, definindo,
gerenciando e executando as politicas de
padronizacdo de modelos e estruturas de
dados normalizados e ndo normalizados;
XIX - integrar 0S dados
institucionais/corporativos ao repositorio de
grandes volumes de dados estadual
(Big Data Estadual);
XX - gerir os bancos de dados, os dados
mestres (MDM), os datamarts e o catalogo
de dados sobresponsabilidade do 06rgéo;
XXI - promover o compartilhamento e a
reusabilidade dos dados corporativos;
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XXII-  planejar, gerenciar e executar
melhorias continuas na busca de recursos
tecnoldgicos modernos e necessarios a
sustentacdo da infraestrutura de TIC e
governanga de dados;
XXINI- auxiliar na elaboracdo da
documentacdo necessaria para aquisicdes e
contratacbes de bens e servicos de
infraestrutura de TIC e governanca de
dados;

XXIV - realizar outras competéncias

correlatas

GERENCIAS LIGADAS A PRESIDENCIA
PROCURADORIA SETORIAL
Normas e legislacbes a serem observadas pela Procuradoria Setorial - Decreto Estadual n°

10.388/2024; Decreto Estadual n® 9.900/2021, LC n° 58/2006; Lei Estadual n® 17.928/2012, Lei
Federal n® 14.133/21, Lei n°® 9.503/97 — CTB, Portaria n® 630/2019; e Portaria n°® 298/2019.
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GERENCIA DA SECRETARIA-GERAL

Observa o Decreto n° 9.586/2019 que € o Regulamento do Detran pois nele estdo contidas as

competéncias de cada area, informacao imprescindivel ao encaminhar 0s processos.

CORREGEDORIA SETORIAL

Normas e legislacdes a serem observadas pela Corregedoria Setorial - Lei n® 17.928/12; Lei n°
8.666/93; Lei n° 13.800/01; Lei n® 18.672/14; Lei n°® 20.491/19; Lei n° 10.460/88; Lei n° 20.756/20;
Decreto n°® 9.406/19; Decreto n°® 9.543/19; Decreto n° 9.572/19; Decreto n° 9.573/19; Decreto n°
9.586/19; Lei n®9.503/97 — CTB; Portarias do Detran/GO; Resolucges e Deliberacdes doCONTRAN;

e outras legislagdes correlatas;
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COMUNICACAO SETORIAL

Normas e legislacGes a serem observadas pela Comunicacédo Setorial do Detran-GO; Decreto Estadual
n° 9.586/2019, Decreto Estadual n° 9.544/2019, Lei Estadual n°® 20.491/2019, Lei Federal n°
10.683/2003, Lei Federal n° 11.652/2008, Decreto Federal n° 6.555/2008, Lei n°® 9.503/97— CTB,

GERENCIA DE ACAO INTEGRADA

Principais normas e legislagdes a serem observadas - A legislagdo que regula e disciplina a atividade
de desmontagem de veiculos automotores terrestres, fiscalizacdo das empresas que executem
atividade de desmontagem de veiculos terrestres e comercializacdo de partes e pecas usadas de
veiculos originarias de desmonte, especialmente a Lei Federal 12.977, de 20 de maio de 2014; Lei
Estadual 19.262 de 20 de abril de 2018 (modificada pela Lei Estadual n® 20.645, de 12.12.2019).

GERENCIA DE AUDITORIA

A) Normas e legislacdes aplicaveis: Principais normas - Portarias do DETRAN:

Portaria 176/2014 - CFC,;

Portaria: 2350/1995 Revogada pela 781/2020: DESPACHANTES;

Portaria: 12/2020 — Estampadoras;

Portaria: 187/2016 — CLINICAS;

DECRETO N° 20.910, DE 6 DE JANEIRO DE 1932 - Regula a prescri¢do quinquenal
(REGRA GERAL);

LEI N° 17.928, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2012 - Dispde sobre normas suplementares de
licitacdes e contratos (respaldo para situaces de Descredenciados);
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GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA DE GESTAQ INTEGRADA

GERENCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO E LOGISTICO

A Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico tem suas fun¢des delineadas no Regulamento
do Detran — Decreto Estadual n° 9.586/2019;

a) Normas e legislacbes a serem observadas;
Lei n®8.666/93 — Lei de Licitagdes;
Lei n° 17.928/12 — Dispde sobre normas suplementares de licitagcbes e contratos pertinentes a

obras, compras e servi¢os, bem como convénios, outros ajustes e demais atos administrativos negociais
no ambito do Estado de Goias;

GERENCIA DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

Normas e legislacdes a serem observadas: LOA, PPA, LDO, Regulamento Interno do DETRAN-GO,
Portarias internas, OrientacOes e Pareceres da PGE e Compliance.
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GERENCIA DE EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Normas e legislacfes a serem observadas pela Geréncia de Execucdo Orcamentéria e Financeira -
Decreto Estadual n® 9.586/2019; Lei Federal n° 8.666/93, Lei n° 9.503/97 — CTB, Lei Estadual n°
20.754/2020; Lei Estadual n® 20.539/2020; Lei Complementar Estadual n°® 133/2017.
Compete a GEOF:
| — Promover o controle das contas a pagar;

I —Gerenciar amovimentacao das contas bancarias, levantando as despesas pagas e outras
operacdes que resultem em débito e crédito;

Il —acompanhar a utilizagdo dos recursos dos fundos rotativos e supervisionar a utilizagdo
dos recursos referentes aos adiantamentos concedidos a servidores, no dmbito daEntidade;

IV — Gerir os processos de execucdo orcamentaria e financeira relativos a empenho,

liquidacdo e pagamento de despesa no @mbito da Entidade;

V  — Administrar a concessdo de diérias e respectiva prestacdo de contas no ambito da
Entidade;
VI  — Executar os procedimentos de quitacdo da folha de pagamento de servidores ativos e

inativos da Entidade;

VIl —auxiliar a Assessoria Contabil na elaboracdo da prestacdo de contas anual, quando
requisitada;
VI — controlar e manter atualizados os documentos comprobatérios das operacdes

financeiras sob a responsabilidade da Geréncia;

IX  — Auxiliar na elaboracéo da Proposta Orcamentaria Anual e do Plano Plurianual - PPA
da Entidade;
X — controlar e manter atualizados os documentos comprobatérios das operacoes

financeiras sob a responsabilidade da Geréncia;
X1 — Auxiliar na elaboragdo da Proposta Orcamentaria Anual e do Plano Plurianual - PPA
da Entidade;
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X1l — Manter atualizado o arquivo de leis, normas e instrugdes que disciplinem a aplicacao
de recursos financeiros e zelar pela observéncia da legislacao referente a execucéo financeira;
X — promover a emissdo e quitacdo de empenho ordinario, estimativo e global;
XIV  — promover o controle dos processos liquidados referentes a compra ou prestacdo de

servicos a esta Entidade;

XV — promover pagamento de locacdo de imoveis, folha de pagamento e obrigacoes
patronais;
XVI  — promover a concessdo de adiantamento, supervisionar a utilizacdo dos recursos e

as tomadas de contas dos responsaveis, atendidas as disposicoes legais;
XVII - Promover o cumprimento do pagamento dos convénios e acordos firmados pela
Entidade;
XVIII — controlar, conferir e inspecionar a receita arrecadada na Entidade;
XIX —assessorar as demais geréncias nas questdes orcamentarias e financeiras;
XX — acompanhar a execucdo do orcamento com as devidas solicitagdes de PPT

(Programacao de Prioridade Trimestral);

XXI  — receber, conferir, controlar e analisar os processos referentes a restituicdo de taxas
e multas de competéncia do DETRAN/GO;
XXII - Reconhecer o direito de isen¢do em servicos prestados por esta Entidade nos casos

previstos em lei;
XXII - conferir pagamento realizado e ndo reconhecido no sistema de informagdes do
DETRAN/GO, bem como as alegagdes daqueles feitos em duplicidade;
XXIV - acompanhar e controlar a receita e a despesa, atendendo as necessidades de
gerenciamento e as demandas legais; e
XXV — realizar outras atividades correlatas.
b) Capacidades entendidas:
| — Dispomos de 24 servidores, distribuidos em 4 setores, sendo eles: Arrecada¢do, Empenho,

Tesouraria e Financeiro.
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Il — Disponibilidade de dados e sistemas: Atualmente, utilizam-se os seguintes sistemas:
Sistema Eletronico Integrado - SEI, Sistema de Gestdo de Transito - PORTAL DETRAN, Sistema de
Programagdo e Execucdo Orcamentaria e Financeira — SIOFINet, Sistema de Administracéo
Financeira do Tesouro - AFT, Portal Business Objects - BO.

c) N&o ha processo mapeado relativamente as atividades da Gerencia de Execucdo
Orcamentaria e Financeira;

d) Relacionamento com partes internas para obtencéo de resultado (Ex.: interdependéncias com
outras geréncias);

A interdependéncia da Geréncia de Execucdo Orcamentéaria e Financeira com relacdo as outras
Geréncias esta ligada ao fato de que as geréncias e/ou coordenacfes Sdo0 responsaveis por enviar as
faturas dos contratos firmados junto com esta Autarquia, as demandas de diérias, e a quitagdo da folha

de pessoal.

GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA DE OPERACOES

GERENCIA DE REGULARIZACAO DE VEICULOS

Sobre a estrutura Organizacional a lei que regulamenta, orienta e embasa o funcionamento da
Geréncia de Regularizacdo de Veiculos é o Decreto n° 9.586, de 26 de Dezembro de 2019, no qual
aprova 0 Regulamento do Departamento Estadual de Tréansito e da outras providéncias nas jurisdi¢Oes
vinculadas ao 6rgdo, inclusive a Geréncia de Regularizacdo de Veiculos.

- Comissdo Especial de Leildo de Veiculos Automotores: Recebimento de demandas no
protocolo geral; atendimento presencial, telefone SEI; Solicitacdo de desvinculacdo de débitos; baixa
veicular; Prenotacdo do comunicado de venda; Cancelamento e/ou desvinculagdo de multas; Incluséo
das restricbes administrativas de leildo; Autorizacdo de remocéo de veiculos; Confec¢do de termo e
liberacdo de veiculo; Vistoria dos veiculos a serem levados a hasta publica; Cadastro de deposito dos
veiculos apreendidos (quando ha o auto de infracdo cadastrado no sistema); inicio e conclusdo de
processo/procedimento financeiro do leildo. Realizagdo do pré-leil&o e pos leildo.

- Comissdo Especial de Baixa Veicular - Fornecer informagdes via telefone; Analisar
processos via SEI, fisico e PORTAL; Atendimento presencial ao usuario; Prenotacdo/Retirada de
restricdo de veiculos oriundos de Leildo, Solicitacdo de isencdo de taxas proporcionais a data do fato

do Sinistro (acidente) a SEFAZ; Atendimento via malote e envio para CIRETRANS. Baixa definitiva
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do Veiculo.

Comissdo Especial de Alteracdo de Caracteristicas Veicular - Atendimento ao publico, sendo
presencial, este atendimento e realizado nas CIRETRANS de todo estado, e na sede do Detran,sendo
o atendimento realizado paran correcdo de dados erro de cadastro atendimento via telefone;
Autorizacdo de Certificado de Seguranca Veicular — CSV, via telefone ou presencial para todo o Brasil;
Recebimento e analise de processo; regravacdo de Chassi; Inclusdo de eixos (Caminh&o) conforme
Resolugdo/292/2008 e 291/2018; Blindagem de Veiculos; Coracdo de dados de motocicletas,
carrogaria; Revisdo de processos.

- Setor de Vistoria — Responsavel em recepcionar os proprietarios de veiculos em relacao
aos seguintes servicos; alteracao de caracteristicas, transformacéo de veiculos, remarcacdo de chassi,
gravacao/remuneracao/regularizacdo da numeracdo do motor; regularizacdo de veiculo com restricao
administrativa; inclusdo do veiculo com placa de 06 (seis) caracteres no Sistema Nacional deVeiculos
Automotores — RENAVAM; Elaboracédo de solicitacdo de Carta Laudo via oficio as montadoras para
confrontar agregados; Emissdo de Autorizacdo prévia para todos os veiculos serem regularizados;
Recebimento de vistoria lacrada.

- RENAVAM - Atendimento via telefone; Desvinculacdo, suspensao, isencdo de débitos
oriundos de leildo, judicial e perdimento para unido; atendimento ao usuario de outra UF; Vinculada
ao DENATRAN; Solicitacdo para reativar veiculos indevidamente; Complementar pré cadastro da
Receita Federal; Enviar documentos para DETRAN de todos os Estados .

- Setor de Sinistro — Proceder a inclusdo/Retirada de restricdo administrativa decorrentes do
Auto de infracdo, acidentes de transito, Regulamentacdo De Veiculos (frota desativada), Emissdo da
vistoria para retirada da restricdo de média monta; Inmetro; reenquadramento de restri¢do; emisséo de
declaracdo positiva/negativa de propriedade de veiculo; emisséo de certiddo para Seguradoras.

A disponibilidade de dados e sistemas é fundamental para o funcionamento e organizagéo do
trabalho exercido pela Geréncia de Regularizacdo de Veiculos. Os principais sistemas que facilitam a
resolucéo e finalizacdo de servico e atendimento tanto para usuarios como para empresas Sao:

- Portal DETRAN

— Sistemas Integrados > LINK: https://portal.detran.go.gov.br/sna/

- Sistema Eletrénico de Informagoes (SEI)

- LINK:
https://sei.go.gov.br/sip/login.php?sigla_orgao_sistema=GOVERNADORIA&sigla_sistema=SEI&in
fra_url=L3NIlaS8https://sei.go.gov.br/sip/login.php?sigla_orgao_sistema=GOVERNADORIA&sigla
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_sistema=SEl&infra_url=L3NIaS8=

- WEB-EMAIL — DETRAN/GO

- LINK:
https://mail.goias.gov.br/owa/auth/logon.aspx?replaceCurrent=1&url=https%3a%2f%2fmail.goias.g
ov.br%2fowa%2f%23authRedirect%3dtrue

e) Mapeamento — A Geréncia possui mapeado: Mapa Geréncia de Veiculos — Mapa do Setor
RENAVAM, Mapa do Setor de Alteracdo de Caracteristicas Veicular — Mapa do Setor de Baixa de
Veiculos, Mapa do Setor de Vistoria, Mapa do Setor de Liberacdo de C.N.D.

f) A Geréncia de Regularizacdo de Veiculos, através do RENAVAM, Setor de Vistoria,
Alteracdo de Caracteristicas, Leildo, Setor de Baixa de Veiculos, realiza atendimentos ao Usuarios,

no sentido de cooperacao para melhor atendimento.
GERENCIA DE FISCALIZACAO E APLICAQAO DE PENALIDADES

O ordenamento juridico observavel pela GEFAP, além das normas administrativas de cunho geral,
assenta-se basicamente no Cadigo de Transito Brasileiro, especificamente nos capitulos das Infracdes,
Medidas Administrativas, Penalidades e Processo Administrativo. Também merecem atencdo as
resolucdes do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, com destaque para a Res. 371, de 10

de dezembro de 2010 e Res. 561, de 15 de outubro de 2015 que instituiram respectivamente o volume | e 1l do
Manual Brasileiro de Fiscalizagdo de Transito, Res. 299, de 4 de dezembro de 2008, Res. 619, de 6 de setembro
de 2016 e Res. 723, de 6 de fevereiro de 2018, que juntas regulam o processo administrativo para a imposicéo

das penalidades de multa, suspenséo do direito de dirigir e cassacdo do documento de habilitacdo.

GERECIA DE HABILITACAO E EXAMES DE TRANSITO

Utiliza-se a Resolugdes, Contran n® 360/2010, Contran n° 598/2016 e Contran 728/2018 para
regular e direcionar as demandas referentes a obtencdo da Carteira Nacional de Habilitagéo, desde a

abertura do processo até a emissdo do documento, sanando os obstéculos e restri¢des de cada fase.
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GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA TECNICA
GERENCIA DE EDUCACAO DE TRANSITO

a) A Gerénciade Educacao de Transito tem suas funcdes delineadas no Regulamento do Detran
— Decreto Estadual n® 9.586/2019 nos incisos inseridos no art. 21 do citado decreto. As demais normas
que sdo observadas para desenvolver as atividades da Geréncia sao:

Resolucdo n° 789/2020 - CONTRAN

Resolucdo n°785/2020 — CONTRAN

Resolucdo n° 783/2020 —- CONTRAN

GERENCIA DE CREDENCIAMENTO E CONTROLE

a) A Geréncia de Credenciamento de Controle realiza o credenciamento de Entidades e
Empresas Publicas e Privadas, para atuarem como permissionarios nas atividades de Despachantes,
Clinicas e Psicologos, Oficinas, Desmanches e Revendedoras e Centro de Formacao de Condutores.

| -OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1 - Aumentar a fiscalizagéo junto aos credenciados com orientagdes constantes;

2 - Ter sincronismo entre as outras reparticGes, para obter trocas de informacGes que sao
necessarias para a celeridade do processo (somente um funcionario sabe do servico, e, se ele ndo se
encontrar na reparticdo, ndo tem como resolver a questao);

3 — A Geréncia de Tecnologia detalhar a operacionalidade da Geréncia de Credenciamento
com exceléncia, e quando houver erro por parte da T1 (nas atividades dos permissionarios), nao reportar
a esta Geréncia para solucdo do mesmo.

b) A Geréncia de Credenciamento e Controle é subordinada a Diretoria Técnica e tem
como responsabilidades:

1 - o credenciamento e recredenciamento de Entidades e Empresas Publicas e Privadas, para
atuarem como permissionarios nas atividades de Despachantes, Clinicas e Psicologos, Oficinas,
Desmanches e Revendedoras e Centro de Formacéao de Condutores;

2 — Fiscalizar e coordenador os trabalhos dos permissionarios;

3 — Bloquear os permissionarios em caso de descumprimento das normas estabelecidas.
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c) Normas e legislacdes a serem observadas pela Geréncia de Credenciamento:

1 — Clinicas e Psicologos — Portarias do DETRAN/GO n°s 187/2016; 1011/2018; 1018/2018
e 553/2019.

Resolucdo do CONTRAN N° 425/2012.

2 — Desmonte e Comércio de Pegas/Agente Financeiro/Regravacdo de Chassi/Estampadora
de Placas e Fabricantes/Operadora de Cartdo de Crédito, respectivamente Portarias do DETRAN/GO
N°S: 1375/1996; 378/2002; 708/2018; 933/2019 e 12/2020.

3 - Despachante — Decreto Estadual n® 8011 /2013 e Portaria do DETRAN/GO N° 807/2020. 4

— Centro de Formacgao de Condutores — CFC - Decreto Estadual n® 8010/2013; Resolucbes
do CONTRAN N°S 168/2004, n° 358/2010 e Portaria n® 176/2013.

d) Capacidades Entendidas (pessoal, Sistemas de TI, recursos orcamentarios/financeiros):
1 - Quantas pessoas trabalham na area do escopo: 08 (oito) pessoas.

2 - Disponibilidade de dados e sistemas, recursos orcamentarios e financeiros disponiveis:
Utiliza-se o sistema SEI

3 - Infraestrutura disponivel: Boa estrutura fisica, tecnolégica e operacional disponivel.

e) N&o ha processo mapeado.

f) Relacionamento com partes internas para obtencdo de resultado (Ex.: interdependéncias
com outras geréncias)

1 — Geréncia de Formacéo de Condutores; Geréncia de Habilitacdo e Geréncia de TI.
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GERENCIA DE ENGENHARIA DE TRANSITO

a) O principal objetivo da Geréncia de Engenharia de Transito é coordenar, planejar,
programar, elaborar e implantar projetos de sinalizagdo horizontal e vertical das vias urbanas através
de ajustes, parcerias, protocolo de intengdes e/ou convénios firmados com os municipios do Estado de
Goias;

b) O artigo 90 do Codigo de Transito Brasileiro diz: N&o serdo aplicadas as san¢des previstas
neste Codigo por inobservancia a sinalizagcdo quando esta for insuficiente ou incorreta. § 1° O érgao
ou entidade de trénsito com circunscricdo sobre a via é responsavel pela implantacdo da sinalizacéo,
respondendo pela sua falta, insuficiéncia ou incorreta colocagéo.

c) Normas e legislacGes a serem observadas:

RESOLUCAO N° 973, DE 18 DE JULHO DE 2022
LEI N° 9.503, DE 23 DE SETEMBRO DE 1997, QUE INSTITUI O CODIGO
DE TRANSITO BRASILEIRO — CTB.

NORMAS

+ ABNT NBR 14644 — Sinalizacdo Viaria — Peliculas — Requisitos

« ABNT NBR 15071 — Dispositivos Auxiliares — Cones para sinalizacdo viaria

« ABNT NBR 16330 - Dispositivos Auxiliares — Barreiras para sinalizacéo viérias tipos, I, 1
e Il e cavaletes (suportes).

« ABNT NBR 14229 — Aluminio e suas ligas — Perfis, tubos, barras e vergalhdes extrudados
solidos, semitubulares ou tubulares para fins estruturais — Requisitos.

« ABNT NBR 16179 — Sinalizacdo vertical viaria — Chapas de aluminio composto para
confecgdo de placas de sinalizagdo — Requisitos e métodos de ensaio.

+ ABNT NBR 13275 - Sinalizag&o vertical viaria — Chapas de poliester reforcado com fibras
de vidro para confecgéo de placas de sinalizacdo — Requisitos e métodos de ensaio.

« ABNT NBR 15591 - Sinalizacéo vertical viaria — Estrutura e fixacao de placas em poliéster
reforgado com fibras de vidro.

« ABNT NBR 11904 - Sinalizag&o vertical viaria — Placas de aco zincado .

+ ABNT NBR 15543 - Sinalizacao horizontal viaria — Termoplastico em alto-relevo aplicado

pelo processo de extrusdo mecanica
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« ABNT NBR 13132 - Sinalizagdo horizontal viaria — Termoplastico aplicado pelo processo
de extrusdo.

« ABNT NBR 13159 - Sinalizacao horizontal viaria — Termoplastico aplicado pelo processo
de asperséo.

« ABNT NBR 14636 - Sinalizag8o horizontal viaria — Tachas retrorreflexivas — Requisitos.

« ABNT NBR 13699 - Sinalizacdo horizontal vidria — Tinta a base de resina acrilica
emulsionada em agua

+ ABNT NBR 15426 - Sinalizacdo vertical viaria— Método de medicéo de retrorrefletividade
em campo, utilizando retrorrefletdmetro portatil.

« ABNT NBR 16892 - Sinalizacdo vertical vidria — Placas de aluminio de sinalizagdo
estruturadas e moduladas — Requisitos e método de ensaio.

« ABNT NBR 14962 - Sinalizacao vertical viaria — Suportes metalicos em aco para placas —
Projeto e implantacéo.

« ABNT NBR 14723 - Sinalizagdo horizontal vidria — Medicdo de retrorrefletividade
utilizando equipamento manual com geometria de 15m — Método de ensaio.

« ABNT NBR 11862 - Sinalizacdo horizontal viaria — Tinta acrilica a base de solvente —
Requisito.

« ABNT NBR 12935 - Sinalizag&o horizontal viéria — Tinta com resina livre — Requisitos.

« ABNT NBR 16653 - Sinalizacdo horizontal viaria — Controladores eletronicos.

« ABNT NBR 15199- Sinalizacdo horizontal viaria — Microesfera de vidro — Métodos de
ensaio.

« ABNT NBR 12933 - Sinalizagédo horizontal viaria — Determinagéo da resisténcia a luz —
Método de ensaio.

+ ABNT NBR 12934 - Sinalizagdo horizontal viaria — Determina¢do da cor — Método de

ensaio.

d) Quantitativo de pessoal que trabalham hoje em nossa estrutura € composta por 39
profissionais, sendo 09 efetivos, 05 temporarios e 25 comissionados, destes 8 engenheiros e
1 arquiteto.
Sendo estes divididos apoio administrativo, projeto e implantacdo dos servicos de sinalizagéo viaria.
e) Quanto a infraestrutura disponivel:
* Projetos de sinalizag8o viaria em AutoCAD de todos os municipios;
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 Plotter para impresséo de projetos;

« Seis (06) caminhdes de sinalizacdo viaria:

« Cinco (05) camionetes

« Um (01) caminh&o Bau

« Equipamento de prote¢do coletiva necessarios para implantacéo de sinalizagao viaria.
Equipamento de protecéo Individual — EPIs

GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA DE ATENDIMENTO E INOVACAO INSTITUCIONAL

GERENCIA DE ATENDIMENTO REGIONAL

a) Observamos o DECRETO N° 10.388, DE 9 DE JANEIRO DE 2024 que aprova o
Regulamento do Departamento Estadual de Transito — DETRAN onde estdo contidas as competéncias

e atribui¢Oes de cada area.

b) A Geréncia de Atendimento Regional tem como objetivos estratégicos coordenar, orientar e
controlar a implanta¢do, o funcionamento e a prestacdo de servigos realizados nas Circunscrigdes

Regionais de Transito/CIRETRANS.

c) Conforme delegacdo da Diretoria de Atendimento e Inovagdo Institucional, a Geréncia de
Atendimento Regional representa 0 DETRAN/GO em eventos no dmbito dos municipios participando
de articulagdes com oOrgdos e entidades afins que atuem nos municipios de abrangéncia das

CIRETRAN:S, tendo em vista o desenvolvimento de agdes integradas na regido.

d) A equipe de apoio operacional da Geréncia de Atendimento Regional tem por objetivo
orientar, capacitar, desenvolver e coordenar os servidores lotados nas unidades das CIRETRANS, no
tocante a assuntos relacionados aos servigos de veiculos, carteira nacional de habilitagdo e atividades
afins, zelando pela eficiéncia, efetividade, padronizacdo e exceléncia do atendimento ao cidadio
estabelecendo canais de comunicacdo permanentes e promovendo reunides periddicas com o0s
servidores das CIRETRANSs objetivando implementar as diretrizes e metas emanadas da alta diregao

desta Entidade, em consonancia com as normas dos o6rgaos/entidades estaduais e federais.
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e) Temos por objetivo gerenciar a necessidade de bens moveis, imoveis, materiais de expediente
e outras demandas administrativas necessarias ao funcionamento das unidades regionais,

intermediando as devidas providéncias juntamente a Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico.

f) Em conjunto com os supervisores das CIRETRANS, gerenciamos o controle de ponto dos

servidores, escalas de férias e repassamos a Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas.
GERENCIA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO

a) A Geréncia de Atendimento ao Cidadao tem como objetivos coordenar, orientar e controlar a

implantacdo, o funcionamento e a prestagao de servigos realizados nas Unidades de Atendimento.

b) Conforme delegacdo da Diretoria de Atendimento e Inovacao Institucional, a Geréncia de
Atendimento ao Cidadao representa o DETRAN/GO em eventos no ambito dos municipios
participando de articulagdes com 6rgdos e entidades afins que atuem nos municipios de abrangéncia

das CIRETRANS e Vapt Vupts , tendo em vista o desenvolvimento de a¢des integradas na regiao.

¢) A equipe da CAD da Geréncia de Atendimento ao Cidadao tem por objetivo orientar, capacitar,
desenvolver e coordenar os servidores lotados nas unidades Vapt Vupt, no tocante a assuntos
relacionados aos servigos de veiculos, carteira nacional de habilitacdo e atividades afins, zelando pela
eficiéncia, efetividade, padronizacao e exceléncia do atendimento ao cidadao estabelecendo canais de
comunica¢do permanentes € promovendo alinhamentos peridodicos com a SEAD para implementar as
diretrizes e metas emanadas da alta direcao desta Entidade, em consonancia com as normas dos

orgaos/entidades estaduais e federais.
GERENCIA DE TRANSPORTES
2.1.3 PARTES INTERESSADAS INTERNAS E EXTERNAS (STAKEHOLDERS):
GERENCIAS L IGADAS A PRESIDENCIA
PROCURADORIA SETORIAL
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a) Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a Procuradoria Setorial;

As partes interessadas externas sdo 0s usuarios que possuem demanda judicial envolvendo o
Detran/GO, oficiais de justica para cumprimento de mandados, advogados que atuam em processos
relacionados ao Detran/GO.

b) FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que possam
influenciar a atividades desenvolvidas pela Procuradoria Setorial, se for o caso;

Os fatores econémicos interferem diretamente na relacdo da autarquia com 0s seus USUArios e,
por conseguinte, tem potencial interferéncia nas demandas da Setorial visto que, por exemplo, quanto
mais servicos e entregas a populacdo, maiores sdo as chances de controvérsias juridicas.

Quanto a tecnologia, esta impacta diretamente nas atividades da unidade, seja na gestdo de
processos, seja no cumprimento de ordens judiciais por exemplo.

c) Descrever sobre possiveis reclamacdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacdo a Procuradoria Setorial;

Demora na resolucdo dos processos administrativos;

Dificuldade no contato telefonico.

d) Resultado/recomendacdes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas a Procuradoria
Setorial

N&o possui.

e) Fatos politicos, juridicos e regulatérios que tenham/terdo influéncia em relacdo a
Procuradoria Setorial;(Ex: mudancas de governo, legislacdo, politica pablica);

A mudanca da legislagdo como um todo, seja ele no &mbito administrativo de Portarias do
Detran/GO, Resolucdes e Deliberagdes do CONTRAN, como também Leis especificas (Cddigo de
Processo Civil, Codigo de Transito Brasileiro, Lei de LicitacGes) atinge diretamente a atuacdo da
Procuradoria Setorial que necessita estar sempre atualizada nas diferentes mudancas para defender o
interesse da autarquia no ambito judicial além de elucidar questionamentos internos dos proprios
servidores.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,
desenvolvimento sustentavel), etc.

N&o possuli.
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CORREGEDORIA SETORIAL

a) Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a Corregedoria Setorial;

As partes interessadas externas sdo 0s usuarios dos servicos ofertados pelo Detran/GO e a
Controladoria-Geral do Estado por ser o 6rgdo central do Sistema de Correicdo — SISCOR-GO,
podendo ser incluidos por vezes o Ministério Publico e Policia Civil.

b) Fatores econdmicos, financeiros, tecnoldgicos e humano:

A atuacdo da Corregedoria Setorial se estende a circunscricdo de todos os municipios do Estado
de Goias contemplados pelos servigos do Detran/GO. O fator financeiro influencia na tempestividade
e eficiéncia dos procedimentos correcionais, sendo necessarios para:

i) empreender viagens para apuracdo dos fatos, diligéncias presenciais externas,
notificagBes/cientificacdo de parte interessada;

if) publicacdes em Diario Oficial e jornais de grande circulagéo;

iii) Postagens de documentos importantes via Correios;

iv) dentre outros.

Departamento Estadual de Trdnsito — Av. Eng® Atilio Corréa Lima, n® 1875, Cidade Jardim - Goidnia-GO
Telefone: (62) 3269-8800 / www.detran.qo.qov.br 45



http://www.detran.go.gov.br/

7 | ZGOIAS
DETRAN ESTADO U DA CERTD

Programa de Compliance Publico — PCP

Eixo IV - Gestao de Riscos
Estabelecimento de Escopo, Contexto e Critérios

Ademais, considerando as diversas atribuicdes desta Unidade, como instauragdo do PPI
(Procedimento Preliminar Investigatério), PAF (Processo Administrativo em face de Fornecedores),
PAR (Processo Administrativo de Responsabilizacdo), Sindicancia Preliminar e Processo
Administrativo Disciplinar; verifica-se insuficiéncia de recursos humanos para a condugdo de todas
as atividades correcionais, 0 que compromete a eficacia do servigo, haja vista que existe um nimero
altissimo de processos para cada colaborador lotado nesta Corregedoria.

d) Descrever sobre possiveis reclamacdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacdo a Area/Atividade do ESCOPO;

Esta Corregedoria recebe diversas denlncias e representacGes dos servicos prestados e de
possiveis infracdes disciplinares dos servidores lotados nas demais Geréncias desta Autarquia, para a
apuracéo de todos os fatos.

e) Descrever sobre resultado/recomendacdes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas ao
ESCOPO;

A atuacdo da Corregedoria estd em conduzir os procedimentos e processos de natureza
correcional no ambito da Entidade, em consonancia com as orientacGes e diretrizes expedidas pela
Controladoria Geral, 6rgao central de Correi¢cdo do Estado. Como resultado de sua atuacdo tem-se
diversos PAD’s concluidos com cominacédo da pena de suspensao, inabilitacdo e, por vezes, demissao
de servidores e/ou ex-servidores; e ainda, processos de responsabilizacdo de fornecedores em tramite,
0 que pode ser acompanhado os seus resultados através do SISPAC.

f) Fatos politicos, juridicos e regulatérios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao
ESCOPO;

A mudanca da legislagdo como um todo, seja ele no &mbito administrativo de Portarias do
Detran/GO, Resolucdes e Deliberagdes do CONTRAN, como também Leis especificas (Codigo de
Processo Civil, Cédigo de Transito Brasileiro, Lei de Licitagdes, Estatuto do Servidor Estadual) atinge
diretamente a atuacdo da Corregedoria Setorial que necessita estar sempre atualizada para cumprir com
as suas atribuicdes legais.

g) Fatores ambientais, se for o caso.

N&o possui
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GERENCIA DE ACAO INTEGRADA

a) Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a Geréncia de Agdo Integrada;

Secretaria de Seguranca Publica e Delegacia Estadual de Repressdo a Furtos e Roubos de
Veiculos Automotores — DERFRVA

b) Fatores econémicos, financeiros, tecnologicos e humano:

Sim, como por exemplo, na contratacdo de pessoal, pagamento de diarias, dentre outros.

c) Existem reclamacdes recorrentes na Ouvidoria a respeito da atividade da Geréncia?

Nunca houve.

d) Existe resultados/recomendac¢des/auditorias realizadas ligadas a sua Geréncia?

N&o.

e) Existem fatores politicos, juridicos e regulatérios que afetam ou poderdo afetar suas
atividades?

Sim, politico de forma indireta.

f) Existe algum fator ambiental que possa afetar sua atividade?

Né&o, no entanto, em razéo da pandemia causada pela COVID-19, se encontra limitado.

GERENCIA DE AUDITORIA

a) Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a Geréncia de Auditoria;

Além dos préprios usuarios, condutores e permissionarios, érgaos como Policia Militar,Policia
Civil e Ministério Publico.

b) FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que possam
influenciar a atividades desenvolvidas pela Geréncia de Auditoria, se for o caso;

Sim, nosso trabalho é dividido entre pesquisas e buscas em sistemas informatizados e arquivos
fisicos e diligéncias externas para oitiva de partes nos processos administrativos e entregade
notificacGes e decisdes, ou seja, se ndo tiver ao alcance do servidor um sistema que funcione de maneira
efetiva e eficaz, bem como um orgamento disponivel para despesa com viagens, pode causaratraso nos
prazos.

c) Descrever sobre possiveis reclamagdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA,;
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Ha& reclamacdes de servigos realizados por outras unidades, sobre o trabalho desta Geréncia
ndo ha.

d) Descrever sobre resultado/recomendacdes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas ao
ESCOPO;

Muitas. Como excec¢do deste ano de 2020 por conta da peculiaridade vivida com a pandemia
do Novo Coronavirus, ndo foi possivel realizar viagens e fiscalizacdes efetivas em permissionarios,
mas a Geréncia de Auditoria j& realizou diversas operacGes em parceria com as policias civil e
militar e também com o Centro de Inteligéncia do Ministério Publico e o Grupo de Atuacao Especial
de Combate ao Crime Organizado — GAECO, como Operacdo Nosferatu, Operacdo Contraméao,
Operacdo Intraneus, Operacdo Galeza, Operacdo Simulatio, entre outras que culminaram nao prisdo
de permissionarios e servidores e processos administrativos disciplinares finalizados com pena de
exoneracao.

e) Existe fatores politicos, juridicos e regulatdrios que afetam ou podem afetar suas atividades?

Talvez. As normas sdo objetivas e diretas que devem ser cumpridas, entretanto ha
regulamentacdes decisdes que possam prevalecer sobre o que é a regra.

f) Existe fato ambiental que possa afetar sua atividade?

Somente casos em que o IBAMA ou alguma delegacia de crime ambiental solicita bloqueio

administrativo em veiculo registrado em Goias por ter se envolvido em crime ambiental.
GERENCIA DA SECRETARIA GERAL

a) Descrever quais sdo os stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a Geréncia;
Secretaria Geral é area meio, dependente mais do contexto interno. Com relagdo ao contexto
externo ao Detran podemaos citar a Agéncia Brasil Central - ABC para publicacdo no Diario Oficial e
a empresa Jornal Diério do Estado para publicacdo de matérias em jornal de grande circulagéo.
b) Descrever sobre FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que
possam influenciar a Geréncia, se for o caso;
Previsdo orcamentaria para cumprimento do planejamento financeiro do Contrato de

publicaces oficiais.
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Bom funcionamento do sistema tecnoldgico responsavel pelas publicacdes oficiais.
c) Descrever sobre possiveis reclamac6es da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacdo a Geréncia;

Atualmente néo foi registrado nenhuma reclamacéo que tenha chegado ao conhecimento
da Secretaria-Geral, contudo, existem possiveis reclamacdes com relacdo ao sistema de protocolo
(exemplo: sistema fora do ar).

d) Descrever sobre resultado/recomendacdes de inspecfes/auditorias realizadas ligadas a
Geréncia;
N&o temos conhecimento de eventual inspe¢Oes/auditorias realizadas na Secretaria-Geral.
e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao
ESCOPO;(Ex: mudancas de governo, legislagdo, politica publica);

Mudanca de governo, troca de equipe, alteracdo do regimento interno.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,
desenvolvimento sustentavel), etc.

Eliminacdo de documentos do arquivo.
GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO E LOGISTICO

a) Descrever quais sdo o0s stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a
Area/Atividade do ESCOPO;

As partes interessadas a area/atividades desenvolvidas pela Geréncia, sdo principalmente os
colaboradores das empresas terceirizadas que prestam servicos para o Detran, como as empresas de
vigilancia e limpeza.

b) Descrever sobre FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que
possam influenciar a Area/Atividade do ESCOPO, se for o caso;

Os fatores econémicos, financeiros e tecnoldgicos influenciam diretamente nas atividades
desenvolvidas pela geréncia, considerando que, uma das principais atividades realizadas pela area se

trata de aquisicOes de materiais/bens para atender a demanda do Orgéo.
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c) Descrever sobre possiveis reclamacdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacio a Area/Atividade do ESCOPO;

Né&o se aplica.

d) Descrever sobre resultado/recomendacfes de inspecfes/auditorias realizadas ligadas ao
ESCOPO;

Né&o se aplica.

e) Fatos politicos, juridicos e regulatérios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao
ESCOPO;(Ex: mudancas de governo, legislacdo, politica publica);

Considerando o Estado de Calamidade Publica, decretada pelo Governador do Estado de Goias,
que solicitou contencdo de gastos em todos os contratos/compras, ocasionou um racionamentonos
quantitativos materiais a serem utilizados/distribuidos.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,
desenvolvimento sustentavel), etc.

Né&o se aplica.

GERENCIA DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

a) Descrever quais sdo o0s stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a
Area/Atividade do ESCOPO;

No tocante ao Planejamento, apontamos os seguintes stakeholders: Secretaria de Economia,
Secretaria de Estado de Administragéo, Instituto Mauro Borges, Secretaria de Estado da Casa Civil,
Procuradoria Geral do Estado, Assembleia Legislativa do Estado.

b) Descrever sobre FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que
possam influenciar a Area/Atividade do ESCOPO, se for 0 caso;

A ocorréncia do desenvolvimento das atividades planejadas pelo DETRAN-GO ¢ dependente
de uma complexa inter-relacéo de fatores. A administracdo publica tem papel importante na promocéo
do desenvolvimento, por dispor de ferramentas, por exemplo, como de: agregacdo dos agentes
interessados, de ordenamento de agdes publicas, imposicdo legal e outras que nenhum outro agente
possui. Por outro lado, uma série de interferéncias pode impedir que as a¢cdes anteriormente planejadas

ocorram, como os fatores econémicos ( contracdo das projeces do PIB, aumento das
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taxas de juros, deflacdo — devido a sugestdo da queda de consumo, Cambio — desvalorizagdo do real
em relacdo a outras moedas (principalmente ao ddlar), fatores financeiros ( destacando-se como
principal a queda na arrecadagdo do DETRAN em decorréncia da Pandemia COVID-19).

c) Descrever sobre possiveis reclamacfes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacio a Area/Atividade do ESCOPO;

N&o ha.

d) Descrever sobre resultado/recomendacfes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas ao
ESCOPO;

Néo ha

e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao
ESCOPO;(Ex: mudancas de governo, legislacdo, politica publica);

A adocdo de uma politica publica orcamentaria consistente traduz-se em melhor planejamento
orcamentario ao longo do exercicio financeiro. Mudangas de governo impactam, dentreoutros, na
estrutura do 6rgao, mediante reformas administrativas, elaboracdo de novo regulamento, extin¢éo e
criacdo de novas politicas pablicas, em que, caso haja metas fisicas e financeiras estipuladas no PPA
vigente, levam a necessidade de reformulacdo dos montantes anteriormente inseridos, ou a
disponibilizagdo de orgamento extra, ndo previsto anteriormente, por intermédio de solicitacbes de
crédito especial a Secretaria de Economia.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,
desenvolvimento sustentavel), etc.

Né&o hé.
GERENCIA DE EXECUQAO ORQAMENTARIA E FINANCEIRA

a) Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a Geréncia de Execucédo
Orcamentaria e Financeira;

As partes interessadas externas sdo 0s usuarios que solicitam isencdo de taxa, restituicoes e
esclarecimentos quanto a pagamentos.

b) FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que possam

influenciar a atividades desenvolvidas pela GEOF , se for o caso;

Departamento Estadual de Trdnsito — Av. Eng® Atilio Corréa Lima, n® 1875, Cidade Jardim - Goidnia-GO
Telefone: (62) 3269-8800 / www.detran.qo.qov.br 51



http://www.detran.go.gov.br/

7 | ZGOIAS
DETRAN ESTADO U DA CERTD

Programa de Compliance Publico — PCP

Eixo IV - Gestao de Riscos
Estabelecimento de Escopo, Contexto e Critérios

Os fatores econémicos interferem diretamente na relacdo da autarquia com 0s seus USUArios e,
por conseguinte, tendo possivel reducdo da arrecadacdo, consequentemente atrapalhando a Autarquia
honrar seus compromissos.

Quanto a tecnologia, esta impacta diretamente nas atividades da unidade, seja na gestdo de
processos, seja no cumprimento de ordem de pagamentos por exemplo.

c) Descrever sobre possiveis reclamac6es da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacdo a Procuradoria Setorial;

Demora na baixa de titulos bancarios;

d) Resultado/recomendacdes de inspecBes/auditorias realizadas ligadas a Geréncia de
Execucao Orcamentaria e Financeira

N&o possui.

e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relacdo a Geréncia
de Execuc¢do Orcamentéria e Financeira;(Ex: mudancas de governo, legislagdo, politica publica);

A mudanca da legislagdo como um todo, seja ele no &mbito administrativo de Portarias do
Detran/GO, Resolucbes e Deliberacdes do CONTRAN, como também Leis especificas (Cddigo de
Processo Civil, Codigo de Transito Brasileiro, Lei de Licitacdes, Leis Orcamentarias) atinge
diretamente a execucao desta Geréncia que necessita estar sempre atualizada nas diferentes mudancas.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,

desenvolvimento sustentavel), etc.

N&o possui.

GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA DE OPERACOES

GERENCIA DE REGULARIZACAO DE VEICULOS

a) As partes interessadas a saber “usuario”, atendido mediante protocolos direcionados, a
Geréncia de Regularizacdo de Veiculos.

b) Fatores Econdmicos, Financeiros e Tecnoldgicos que possam influenciar a Area/Atividade
do ESCOPO, se for o caso;

Com relacdo aos fatores econdmicos e financeiros a Geréncia de Regularizacdo de Veiculos

ndo tem autonomia e informacédo sobre o assunto, porém em decorréncia dos compostos tecnoldgicos
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houve mudancas que otimizaram e facilitaram a resolucdo de problemas no ambito de servigos de
veiculos. A digitalizacdo do CRLV — Certificado de Registro de licenciamento Veicular, Comunicado
de Venda (online), Implantacéo do Sistema Mercosul entre outras; fazem o diferencial no atendimento
e facilita os servigos vinculados. A criacdo do aplicativo DETRAN/GO ON - foi um dos diferencias
na resolucdo de servicos, oferecendo servigos do Departamento Estadual de Transito de Goias —
DETRAN, com o intuito de diminuir a demanda presencial do usuario, onde se pode resolver servicos
sem precisar se deslocar presencialmente até o Detran.

¢) Relacionamento entre a sociedade por meio da OUVIDORIA, em relacio a Area/Atividade
do ESCOPO;

Com relacéo as principais reclamacdes vinculadas a Geréncia de Regularizagdo de Veiculos,
entre elas sdo:

- Servicos de placas (taxas e emplacadores);

- Servicgos de Veiculos — Emissdo de documento CRLV/CRV;

- Comunicado de Venda — desconhecimento da prenotacdo do comunicado de venda;

d) Resultados/recomendac6es de inspecbes/auditorias realizadas ligadas ao ESCOPO;

As principais reclamacdes na Auditoria com relacdo a Geréncia de Regularizacdo de Veiculos,
sdo as irregularidades tanto de transferéncia fraudulentas de veiculo, bem como irregularidades na
prenotacdo de Comunicado de Venda em nomes de terceiros.

e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao
ESCOPO;

As influéncias que ocorrem no &mbito do trabalho tém relagdo ao quadro de pessoal.

f) Fatores ambientais: A Geréncia de Regularizacdo de Veiculos ndo sofre com adventos

ambientais;

GERENCIA DE FISCALIZACAO E APLICACAO DE PENALIDADES

a) Parceiros/interessados

1. Policia Militar do Estado de Goiéas

2. Agéncia Goiana de Infraestrutura— GOINFRA
3. Orgéos e Entidades municipais conveniadas

4. Delegacia Estadual de Represséo a Furtos e Roubos de Veiculos
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b) Fatores econdmicos, como emprego, renda, producdo afetam a prioridade do licenciamento
do veiculo trazendo sazonalidade para o indice de inadimpléncia das taxas de licenciamento e
também para a renovacao da CNH.

A contencdo de gastos publicos acarreta reducéo dos valores financeiros destinados a realizacao
de operacdes de fiscalizacdo mormente nas cidades do interior do estado.

A interrupgdo ou mal funcionamento dos sistemas informatizados impacta imediatamente 0s
servigos de autuacdo de infragcdes e consultas.

¢) E insignificante o volume de reclamacdes contra os servicos prestados pela Geréncia de
Fiscalizacdo e Aplicacdo de Penalidades. Quase que integralmente as manifestacdes oriundas do setor
de ouvidoria dirigidas & GEFAP dizem respeito a faltas atribuidas aos permissionarios eprestadores
terceirizados, que sdo na verdade fiscalizados pela equipe. Os pouquissimos casos de reclamacfes
estdo relacionados a descortesia ou rigor em procedimentos operacionais de fiscalizacdo, estdo
associados ao trabalho feito diretamente pela Policia Militar e invariavelmente decorrem de esforgo
obliquo de infratores para se verem livres das san¢des que lhes serdo aplicadas.

d) A Geréncia foi submetida de forma consistente a uma Unica inspecdo, feita pelo Tribunal
de Contas do Estado e tratava-se de fiscalizacdo quanto aos procedimentos para a aplicacdo da
penalidade de suspensdo do direito de dirigir por acimulo de pontos no prontuario do condutor. Foi
elaborado plano de melhoria com metas e prazos estabelecidos que vem sendo precariamente
cumprido, porque dependente quase que a totalidade das acOes projetadas da Geréncia de TI, que
sabidamente, tem demanda descomunal.

A fiscalizacdo dos veiculos que executam o transporte escolar, também ocorre com
coordenacao do Ministério Publico Estadual atraves do Centro de Apoio Operacional da Educacéo.

e) Tramita no congresso nacional em fase de revisdo no senado federal o projeto de lei de n.
3267 que visa promover grandes alteragdes do CTB, destacando-se o quantitativo de pontos
necessarios para a aplicacdo da penalidade de suspensdo, bem como a possivel atribuicbes dessa
competéncia aos 0rgaos que aplicam a penalidade de multa.

Em periodo de elei¢Bes é comum instrucdes do TSE, TRE e Juizes Eleitorais no sentido de
abrandar-se determinado tipo de fiscalizagdo para que ndo se configure perseguicdo politica, ou 0
incremento de outras relacionadas a proibi¢cOes eventuais estabelecidas para o pleito.

f) As estatisticas demonstram relativa sazonalidade na eficiéncia das operacfes havendo

reducdo quantitativa nos meses de periodo chuvoso.
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GERENCIA DE HABILITACAO E EXAMES DE TRANSITO

a) Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a GHET:

O principal stakeholder da GHET séo os clientes-cidaddos que desejem: solicitar a primeira
habilitacdo; incluir/adicionar categoria; atender solicitacdes de renovacdes de exames; emitir PID aos
condutores que conduzirdo veiculos em outros paises;

Além do cliente-cidaddo ha também:

o Centro de Formacéo de Condutores;

o Policias Civil e Federal;

o Outros paises que porventura solicitem informacges sobre condutor habilitado pelo
DETRAN/GO;

o Detran’s de outras unidades da federacdo;

o Denatran; JARIS;
b) FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que possam influenciar
a atividades desenvolvidas pela GHET, se for o caso;

Evidencia-se que fatores econdmicos sdo preponderantes e podem interferir efetivamente nas
RelacBes desta Autarquia e os usuarios do sistema de Habilitacdo e nos Exames de Transito, com
possibilidades reais em reduc@es na arrecadacdo devido a crise sanitéria, impactando nos projetos e
missdes do DETRAN-GO. Quanto a parte tecnoldgica, impacta em toda atividade relacionada a
prestacdo de servicos prestados pela Autarquia (GHET) quanto aos servigos demandados pelo cliente
cidadédo no que se refere as prestacdes de servigos de Habilitacdo e Exames de Transito que abrangem
todos 0s municipios goianos.

c) Descrever sobre possiveis reclamacdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em

relacdo a GHET;

Sdo reclamac0es inerentes a entrega do servico de Habilitacdo em renovagdes de exames e
sobre resultados de exames de Dire¢do Veicular, contudo grande porcentagem dos mesmos estdo
ligados a formacgao Inicial do processo no ato de cadastramento do usuario no Sistema Refor.

d) Resultado/recomendacGes de inspecbes/auditorias realizadas ligadas & Geréncia — ndo ha;

e) Fatos politicos, juridicos e regulatérios que tenham/terdo influéncia em relagdo a

Geréncia;(Ex: mudancas de governo, legislacéo, politica publica);
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Sim, impacta fatores juridicos e politicos, as alteracbes na Legislacdo afetam as rotinas
sejam as mesmas editadas pelo DETRAN , pelo CONTRAN por meio de Resolucdes e Deliberacdese
no ambito administrativo as edi¢bes de portarias, atingem diretamente as rotinas e execucdes desta
Geréncia de Habilitacdo e Exames de Transito, considerando que devemos estar sempre atualizando
com as regras pelos 6rgdos superiores.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissOes e dejetos, energia, desastres naturais,

desenvolvimento sustentavel), etc — ndo possui;
GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA TECNICA
GERENCIA DE EDUCACAO DE TRANSITO

a) Quiais as partes interessadas externas ao DETRAN relacionadas com sua Geréncia?

Condutores de veiculos, uma vez que varios condutores nos procuram para averbacdes de
cursos especiais em sua CNH, alunos da rede municipal, estadual e particular através dos programas
educacionais prestados por esta Geréncia, empresas, universidades, uma vez que oferecemos palestras
sobre varios temas de transito.

b) Existe algum fator econdmico, financeiro e tecnoldgico que possam influenciar sua
atividade?

Sim, existe, o fator econébmico diz respeito ao servi¢o prestado ao condutor, caso haja alguma
intercorréncia ou indisponibilidade no sistema informatizado, causa prejuizo financeiro ao portador da
CNH principalmente aos motoristas profissionais.

Em varios servicos prestados, dependemos do sistema informatizado e das empresas que
prestam servigos de monitoramento de aulas préaticas e tedricas.

c) Existem reclamagdes, recomendages, auditorias a respeito das atividades da Geréncia?

Existem, somos responsaveis pelo atendimento dos Centro de Formacdo de Condutores no
Estado de Goias, quando existe irregularidades encaminhamos o0s processos para a Geréncia de
Auditoria para apuracdes, tanto em desfavor de permissionarios quanto em desfavor de empresas que
prestam servigos a0 DETRAN.

Quando ha reclamacdes de alunos em desfavor de autoescolas, também procuramos sanar o

conflito, caso seja uma irregularidade grave encaminhamos a Geréncia de Auditoria.
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d) Existem resultados, recomendacdes auditorias realizadas a sua Geréncia?
Até a presente data nao.

e) Existem fatores politicos, juridicos e regulatérios que afetam ou podem afetar suas
atividades?

Sim, alteracGes em resolucdes do DENATRAN (area juridica), politicas (atendimento aos
servigos educacionais).

f) Existe algum fator ambiental que possa afetar suas atividades?

Sim, nesta pandemia de COVID-19 estamos com as atividades de educacdo de transito

paradas, uma vez que as atividades escolares e blitz educativas estdo suspensas.
GERENCIA DE CREDENCIAMENTO E CONTROLE

a) Descrever quais sdo os stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a
Area/Atividade do ESCOPO:

1 — Médicos;

2 — Psicélogos;

3 — Despachantes;

4 — Donos de Oficinas Mecanicas, Desmontes, Operadora de Cartdo de Crédito,
Concessionérias;

5 — Autoescolas.

b) Descrever sobre FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que
possam influenciar a Area/Atividade do ESCOPO, se for o caso:

Né&o temos informagéo.

c) Descrever sobre possiveis reclamacdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacdo a Area/Atividade do ESCOPO:

A sociedade reclama (muito pouco), com rela¢do aos atendimentos de médicos e psicélogos
(demora, fechado, falta de educacéo).

d) Descrever sobre resultado/recomendacfes de inspegdes/auditorias realizadas ligadas ao
ESCOPO: ndo temos respostas destas reclamacdes, sdo passadas para a Diretoria e ndo temos o retorno

das mesmas.
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e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relagdo ao
ESCOPOQ: Fatores politicos.

) Fatores ambientais, se for o caso: No nosso ponto de vista: nenhum.

GERENCIA DE ENGENHARIA DE TRANSITO

a) Descrever quais sdo os Stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a
Area/Atividade do ESCOPO:

As partes interessadas relacionadas a este departamento séo as prefeituras municipais do
estado de Goias, onde este departamento faz o levantamento éreas urbanas, projeta e executa
sinalizacdo viaria horizontal e vertical, bem como para a segurancga no transito.

b) Descrever sobre FATORES ECONOMICOS, FINANCEIROS e TECNOLOGICOS que
possam influenciar a Area/Atividade do ESCOPO, se for 0 caso:

A reducdo dos valores de investimentos disponiveis pode impactar no nimero de municipios
a serem atendidos.

c) Descrever sobre possiveis reclamacdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
relacio a Area/Atividade do ESCOPO:

Aumento do numero de acidentes devido a falta de sinalizacéo.

d) Descrever sobre resultado/recomendacfes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas ao
ESCOPO:

Esta sendo realizada inspecdo pela CGE, processo SEI 202411867000491, sendo que as
recomendacgdes apresentada estdo sendo atendidas.

e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relagdo ao
ESCOPO; (Ex: mudancas de governo, legislacdo, politica publica);

Mudangas de gestdo podem impactar nas equipes formadas, haja vista grande parte dos
servidores serem comissionados e temporarios, sendo que o contrato dos temporarios ja se resulta a
um tempo de 2(dois) anos, com prorrogacgao para mais 24 (vinte e quatro) meses, isso se justifica a
necessidade de realizacdo de um concurso publico em areas especificas, para ndo haver

descontinuidades dos servicos a serem executados por essa geréncia de Engenharia de Transito.

GERENCIAS LIGADAS A DIRETORIA DE ATENDIMENTO E INOVACAO INSTITUCIONAL
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GERENCIA DE ATENDIMENTO REGIONAL

a) Descrever quais sdo os stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a

Area/Atividade do ESCOPO;

Servidores lotados nas CIRETRAN:S.

Cliente/Cidadao e credenciados que tem acesso aos servigos prestados pelo orgao.

b) Fatores Economicos, Financeiros e Tecnoldgicos que possam influenciar a Area/Atividade

do ESCOPO, se for o caso;

Os fatores economicos, financeiros e tecnoldgicos influenciam diretamente nas atividades
desenvolvidas pela geréncia no que tange a disponibilidade de verbas e equipamentos/tecnologia para
o treinamento/suporte prestados as CIRETRANSs. A disponibilidade de recursos financeiros impacta
diretamente a capacidade do Detran GO de investir em infraestrutura, pessoal, treinamento e

tecnologia.

c¢) Descrever sobre possiveis reclamagdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em

relacdo a Area/Atividade do ESCOPO;

Os cidadaos usuarios dos servicos prestados nas CIRETRANSs reclamam, na maioria das vezes,
do tempo gasto para solucionar algumas demandas. Porém, na maioria dos casos, a demora na solugdo
dos problemas advém do tramite necessario junto a outras geréncias do 6rgdo e até mesmo questdes

burocraticas.

d) Descrever sobre resultado/recomendacdes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas ao

ESCOPO;

Atendemos as recomendagdes contidas no INFORMATIVO DE ACAO DE CONTROLE/IAC
N° 1/2022 da Controladoria Geral do Estado de Goias.
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e) Fatos politicos, juridicos e regulatérios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao

ESCOPO;(Ex: mudancgas de governo, legislagdo, politica publica);

A grande rotatividade de servidores durante as mudangas de governo geram alteracdo nas
equipes de trabalho ja alinhadas influenciando diretamente na qualidade e quantidade dos servigos
prestados.

Com a contratacao de novos servidores, existe a necessidade de novos treinamentos, afetando
temporariamente a efetividade e continuidade dos processos.

Alteracdes na Legislacao/Portarias/Resolucdes e nas politicas publicas t€ém um impacto
significativo nos procedimentos de atendimento exigindo adaptagdes constantes nas instrucdes de

trabalho para garantir a conformidade e a continuidade dos servicos.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,

desenvolvimento sustentavel), etc.

Nao se aplica.

g) Existe algum fator ambiental que possa afetar suas atividades?

Nao se aplica.

GERENCIA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO

a) Descrever quais sdo os stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a

Area/Atividade do ESCOPO;

Clientes/Cidadados: Sao as pessoas que utilizam os servigos do Detran GO, como emissdo de
CNH, licenciamento de veiculos, transferéncias, entre outros. Incluem motoristas, proprietarios de
veiculos, candidatos a primeira habilitagao, etc.

Credenciados: Empresas e profissionais que tém autorizag@o para prestar servigos relacionados
ao Detran, como despachantes, autoescolas, clinicas médicas e psicologicas, empresas de vistoria.
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b) Fatores Econdmicos, Financeiros e Tecnoldgicos que possam influenciar a Area/Atividade

do ESCOPO, se for o caso;

Orcamento e Financiamento: A disponibilidade de recursos financeiros provenientes do
orgamento estadual ou de arrecadagdes proprias (taxas, multas, etc.) pode impactar diretamente a
capacidade do Detran GO de investir em infraestrutura, pessoal, treinamento e tecnologia.

Condigdes Econdmicas Gerais: Crises econdmicas podem levar a cortes orcamentarios, afetando
a qualidade e a velocidade dos servigos prestados. Além disso, a condigao financeira da populagao
influencia a demanda por servigos, como a emissao de CNH e o licenciamento de veiculos.

Custo dos Servigos: O custo dos servigos oferecidos pelo Detran GO deve ser acessivel para
garantir que todos os cidadaos possam usufruir deles, o que pode exigir uma andlise cuidadosa de
precos e subsidios.

Fatores Tecnoldgicos/Disponibilidade de Equipamentos e Sistemas: A qualidade e a
modernidade dos equipamentos e sistemas tecnoldgicos disponiveis sdo cruciais para a eficiéncia da
analise de documentos e processos administrativos, como o sistema SVD.

Treinamento e Capacitagdo: A capacitagdo continua dos funciondrios para o uso de novas
tecnologias ¢ essencial para maximizar os beneficios dessas ferramentas e garantir a eficiéncia

operacional.

c¢) Descrever sobre possiveis reclamagoes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em

relacdo a Area/Atividade do ESCOPO;

Os cidadaos usudrios dos servicos prestados nas Unidades de Atendimento reclamam, na
maioria das vezes do tempo gasto para solucionar algumas demandas. Porém, na maioria dos casos, a
demora na solugao dos problemas advém do tramite necessario junto a outras Geréncias do o6rgao e até

mesmo questdes burocraticas.

d) Descrever sobre resultado/recomendagdes de inspecdes/auditorias realizadas ligadas ao

ESCOPO;
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Atendemos as recomendagdes contidas no INFORMATIVO DE ACAO DE CONTROLE/IAC
N°1/2022 da Controladoria Geral do Estado de Goias.

e) Fatos politicos, juridicos e regulatérios que tenham/terdo influéncia em relacdo ao

ESCOPO;(Ex: mudancas de governo, legislacdo, politica publica);

A grande rotatividade de servidores durante as mudancgas de governo gera alteragcdes nas equipes
de trabalho j& alinhadas, influenciando diretamente na qualidade e na quantidade dos servicos
prestados. Essas mudangas podem causar interrupgdes nos processos estabelecidos e a necessidade de
novos treinamentos, o que pode afetar temporariamente a eficiéncia e a eficacia do atendimento ao
cidaddo. Além disso, alteracdes na legislacdo e nas politicas publicas também tém um impacto
significativo, exigindo adaptagdes constantes dos procedimentos internos para garantir a conformidade

e a continuidade dos servicos.

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes e dejetos, energia, desastres naturais,

desenvolvimento sustentavel), etc.
Nao se aplica.
g) Existe algum fator ambiental que possa afetar suas atividades?

Nao se aplica.

GERENCIA DE TRANSPORTES

a) Descrever quais sdo os stakeholders externos (partes interessadas) relacionados a

Area/Atividade do ESCOPO;

b) Fatores Econdmicos, Financeiros e Tecnoldgicos que possam influenciar a Area/Atividade

do ESCOPO, se for o caso;

c¢) Descrever sobre possiveis reclamagdes da sociedade feitas por meio da OUVIDORIA, em
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relagdo a Area/Atividade do ESCOPO;

d) Descrever sobre resultado/recomendagdes de inspegdes/auditorias realizadas ligadas ao

ESCOPO;

e) Fatos politicos, juridicos e regulatorios que tenham/terdo influéncia em relagdo ao

ESCOPO;(Ex: mudancgas de governo, legislagdo, politica publica);

f) Fatores ambientais, se for o caso. (Ex: emissdes ¢ dejetos, energia, desastres naturais,

desenvolvimento sustentavel), etc.

g) Existe algum fator ambiental que possa afetar suas atividades?

2.2 Quantitativo de servidores em cada area do DETRAN
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Gabinete da Presidente 1 3 q
| Chefis de Gabinets z F) 4
Procuradoria Setarial G 9 G 1 1 18
Gerencia de Proceszos administratvos g 1 9
Geréncia do Contenciosa T 5 12
Comunicasio Setorial 4 4 3 L
Geréncia de Auditaria Z 3 3 5 13
Coarregedoria Setorial 5 4 1 3 13
Geréncia de Agdolntegrada 1 3 q
Geréncia da Ouvidoria Setarial 3 1 Z 2 8
Geréncia da Secretaria Geral =] T 16 3 1 33
Ezcritdrio de Projetas Setorial 1 2 3
Diretoria de Gestda Integrada 2z 5 9
Geréncia de Planejamento Institucional G 1 S 2 14
Ei;enr:;::e Execugio Orgamentsrnia e 10 7 3 5 22
E::zzl: de Gestio e Desenvolvimento de 34 5 3 7 g 5 g
Geréncia de Compras Governamentais 4 3 i
Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico 20 20 2 42
Geréncia de Contabilidade 4 z 2 1 3
Diretaria Técnica 1 E 1 1 9
Geréncia de Credenciamenta e Controle 11 13 Z Z T 35
Geréncia de Engenbaria de Transito Ll 24 E 2 43
Geréncia de Educagio de Transito =] g 1 T 22
Diretaria de Operagdes g 4 2 4
?reéf;:::a de Habilitagdo e Exames de 5 17 44 5 3 ag
Geréncia de Pegularizagio de Yeiculos 26 20 5 =] 2 7 66
Ez::l};zz:dlie; Fiszalizagio e de Aplicagio de 1 54 1 5 45
al;ztzgfoiealﬂtendlmento 2 lrovagio 4 g | 13
e | we | z z
Geréncia de Transportes 12 17 23
Geréncia de Atendimenta ac Cidaddo 23 &1 3 g 3 98
Diretaria de Tecnolagia da Informagio 2 2 1 1 6
Geréncia de Desermolvimenta de Sistemas g 1 1 10
Geréncia de Suporte Técnico 4 1 1 6
Geréncia de Servigos 3 1 q
if-ll.;:atzsseﬂsl:lznjr;'s::lratwas de Recursos de 5 3 1 1 5 1
TOTAL POR ¥INCULD 423 Ti0 T0 86 3T 33

2.3 Execucdo orcamentaria e financeira por area do DETRAN em 2024:
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SEQUENCIAL DE DOTAQ;«U Classificacéo orcamentiria (Descrico) Programa (Cod/Nome) Acdo (CodMome) i) R;;ﬁfg; T Valor Saldo do Empenho \ﬂuur\f:d‘iu Valor Saldo Pago
DOTA@I\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100 ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D05 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 21444768 4 2144476 41 21435579
DUTAQ‘JM\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 4144~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 1.467.369 37 1457.389.37 1467.389.37
DOTA(J:O - 004 2024.7561.06.122 4100.4144.1.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PIBLICOS GOGP 1.308.957 22 1.308.857 22 130885722
DOTA(J:O - 004 2024.2561.06.122 4100.4144.1.17530161.80 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PIBLICOS GOGP §.903.851.56 9.903.851,56 9.903.851.%6
DUTAQf\U - 004 2024.2561.06.122 4100.4144.01.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 5.564610.04 888461004 8.883.50462
DUTAQ}M\U - 004 2024.2561.06.122 4100.4144.01.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 4144~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 8313274 T5.078,00 132833
DUTA{J:O - 004 2024.2561.06.122.4100.4144.01.17330161.80 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 4.595.065 79 4.585.085,79 459308579
DOTA@I«O - 004 2024.2961.06.122.4100.4144. 11753016180 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D03 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 219960318 215960318 2195603,18
DUTAQI\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D05 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 1.578.301 57 1.578.327 57 1.578.321 57
DUTAQ‘JM\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 4144~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 834.352.50 834.352.50 834.352.50
DOTA(J:O - 004 2024.7561.06.122 4100.4144.1.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PIBLICOS GOGP 675.043 06 675.043,06 675.043 06
DOTA(J:O - 004 2024.2561.06.122 4100.4144.1.17530161.80 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PIBLICOS GOGP 1.801.799.63 187382711 15321516
DUTAQ}M\U - 004 2024.2561.06.122 4100.4144.01.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 184.02069 184.020,08 184.020 08
DUTA{J:O - 004 2024.2561.06.122.4100.4144.01.17530161.80 £100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS £144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 356013941 356013941 356013941
DOTAQI«O - 004 2024.2961.06.122.4100.4144. 11753016180 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D03 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 1357078 1357078 1357078
DOTA@I«O - 004 2024.2961.06.122.4100.4144. 11753016180 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D03 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 5152884 5152084 5182884
DUTAQI\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D05 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 3037 % 30375 3.037.%
DOTA[;I:O - 004 2024.2561.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DF SERVIDORES PIBLICOS GOGP 50.01842 50.01842 50.01842
DOTA(J:O - 004 2024.7561.06.122 4100.4144.1.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PIBLICOS GOGP 54841562 548.335,56 456.091.23
DUTAQf\U - (04 2024.2561.06.122 4100.4144.01.17530161.80 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 42810784 434800784 J618.26879
DUTAQ}M\U - 004 2024.2561.06.122 4100.4144.01.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 1108123 1108123 11,081,238
DUTA{J:O - 004 2024.2561.06.122.4100.4144.01.17530161.80 £100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS £144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 56481216 56481216 564812 16
DOTAQI«O - 004 2024.2961.06.122.4100.4144. 11753016180 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D03 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 1.766.086,00 1.766.085,00 1.766.086,00
DOTA@I\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100 ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D05 SERVIDORES PUBLICOS 4144 - FOLHA DE PAGAMENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 110.785,00 110.785,00 110.785,00
DUTAQ‘JM\O - 004 2024.2551.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICOS 4144~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 30.661,28 30.661.28 30.661,28
DOTA[;I:O - 004 2024.2561.06.1224100.4144. 11753016150 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTD DOS SERVIDORES PUBLICS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DF SERVIDORES PIBLICOS GOGP 252105 25205 2952205
DOTA(J:O - 004 2024.7561.06.122 4100.4144.1.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PIBLICOS GOGP 26414 26414 2414
DOTACAD - 004 2024.2961.06.122 4100.4144.01.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLICOS 414~ FOLHA DE PAGANENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP 107.946 96 107.946.96 107.946. 96
DOTAQF“«O -0 2024.2961.06.1224100.4144.01.17530161.80 4100- ENCARGOS DA FOLHA DF PAGAIENTO D03 SERVDQRES PUBLE0S 4144 FOLNA DF PAGAMENTO DF SERVDORES PUBLCOS GOGP 1088365 1088365 10963 85
DOTAQK“«O -5 242561 08,122 4100 4144 01.17530181 31 4100- ENCARGOS DA FOLHA D PAGANIENTO D03 SERVDQRES PUBLEDS 4144 FOLHA DF PAGANENTO DF SERVDORES PUBLCOS GIGP 4399208, 38 4300208 8 430206, %
DUTA@f\U -0 2242561 6.1 24100 4144.01.1753 0161 51 4100- ENCARGOS DA FOLKA DE PAGANENT 00 SERVIDORES PUBLICOS 144 FOLHA F PAGAVENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP HENM HEAM SR
DUTA@f\U -0 242961 06.1 224100 4144.03.17530161.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO 003 SERVIDORES PUBLIOS 4144 FOLHA DE PAGAVENT DE SERVIDORES PUBLIOS GOGP H406.25 B408.25 B406.25
DOTAQf\U -1 242561 06.1224100 4144 03.17530161.50 4100- ENGARGOS DA FOLHA DE PAGANENT 003 SERVIDORES PUBLIOS 4144 FOLHA DE PAGAVENT DE SERVIDORES PUBLIOS GOGP 4iT6 3% 43763 4T84
DOTAQf\O - 06 20242561 06.1 224100 4144 03.17530161.50 4100- ENGARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO 00 SERVIDORES PUBLICOS 4144 FOLHA DE PAGAVENT DF SERVIDORES PUBLIOS GOGP 1086 18086 I8 86
DOTAQF“«O - 008 2024.2961.06.1224100.4144.03.17530161.80 4100- ENCARGOS DA FOLHA DF PAGAIENTO D03 SERVDQRES PUBLE0S 4144 FOLNA DF PAGAMENTO DF SERVDORES PUBLCOS GOGP NI TS NIETTS 0T8T TS
DOTAQK“«O -1 2242561 081224100 4144 1317530181 50 4100- ENCARGOS DA FOLHA D PAGANIENTO D03 SERVDQRES PUBLEDS 4144 FOLHA DF PAGANENTO DF SERVDORES PUBLCOS GIGP HamA HATH a0 B
DUTA@f\U -0 2242561 6.1 24100 4144031753061 51 4100- ENCARGOS DA FOLKA DE PAGANENT 00 SERVIDORES PUBLICOS 144 FOLHA F PAGAVENTO DE SERVIDORES PUBLICOS GOGP ] 4% 145455
DUTA@f\U -0 242561 06,122 4100 4145.03.17530161.50 4100-ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO 003 SERVDORES PUBLICOS  NTO DE SERVIDORES PUBLICOS - BEREFICOS, AUNLIOS E DESPESAS D¢ GOGP 418 4178 10
DOTAQf\O -0 21242561 06,122 4100 4145.03.17530161.50 4100- ENGARGOS DA FOLHA DE PAGANENT 003 SERVIDORES PUBLICOS  NTO DE SERVIORES PUBLICOS - BEREFICOS, AUXLIOS E DESPESAS D€ GOGP 4810 431810 43810
DOTAQf\O - 008 2024.2961.06.1224100.4145.03.17530161.80 4100 - ENCARGOS DA FOLHA O PAGAWENTO 003 SERVIIORES PURLIOS  ENTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEFICIOS, AUYILOS E DESPESAS E GOGP 400,00 400000 10
DOTAQF“«O - 008 2024.2961.06.1224100.4145.03.17530161.80 4100 - ENCARGOS DA FOLHA D PAGAWENTO 003 SERVIIORES PURLIOS  ENTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEFICIOS, AUYILOS E DESPESAS E GOGP 451810 451810 451810
DOTAQK“«O -0 2242561 0812200 4145.03.17530181.50 4100- ENCARGOS DA FOLHA OF PAGANENTO 003 SERVIDORES PURLICOS  ENTO DF SEAVIDORES PUBLICOS - BENEFICIOS, AUILOS E DESPESAS O GIGP 4591 4551 45180
DUTA@f\U -0 2242561 6.1 24100 4145.03.17530161.90 4100~ ENCARGOS DA FOLKA DE PAGANENT) 003 SERVIDORES PUBLICOS  NTO DE SEAVIDORES PUBLICOS - BEREFICOS, AUNLOS E DESPESAS D¢ GOGP 48 48 10
DOTACAD - 003 0242961 061224100 4145.03.17530161.50 4100-ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO 003 SERVOORES PUBLIOS  ENTO DE SERVIDORES PUBLICS - BEREFICOS, AUXLIOS E DESPESAS DE GOGP 431810 451810 45180
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DUTA@E\U - 008 2024.2961.06. 1224100 4145.03.17530161.50 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DO SERVIDORES PUBLICOS  ENTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEF 03, AUKILIOS E DESPESAS DE G0GP 420000 420000 420000
DOTA@E\U - 008 2024.2861 06122 00 4145.03.17530161 50 4100- ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVDORES PUBLCOS  FINTO DE SERVIDORES PUBLIGOS - BENEFICIS, AUXILIOS E DESPESAS 0GP 18403 J50403 180
DOTA(,E\U -008 2024 2561061224100 4145.03.17530161 80 4100 - ENCARGDS DA FOLHA DF PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLCOS  FNTO DF SERVIDORES PULICOS - BENEFCI0S, AUKLIDS E DESPESAS DE OGP 21787878 21787879 21787878
DOTA(,E\U -008 2024 2561061224100 4145.03.17530161 50 4100 - ENCARGDS DA FOLHA DE PAGANENTO D03 SERVIDORES PUBLCOS  FNTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEFCI0S, AUXLIOS E DESPESAS DE OGP 19418800 10623580 106.235,80
DOTA(,E\U -008 2024296108122 1100 4145.03.17530161 50 4100 - ENCARGDS DA FOLKA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLCOS  FNTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEFCI0S, AUXLIOS E DESPESAS DE GIGP 878000 310 351428
DOTA(,E\U -008 2024256106 122 4100 4145.03.17530161.50 4100 - ENCARGDS DA FOLKA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PUBLCOS  FNTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEFCI0S, AUXLIDS E DESPESAS DE GIGP B34 818 B35
DOTA@E\U -008 2024296108 122 4100 4145.03.17530161.50 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO D03 SERVIDORES PUBLCOS  FNTO DF SERVIDORES PUBLICOS - BENEFI0S, AUKLIOS E DESPESAS IE GIGP 1480336 48035 T4803.3%
DOTAQf\U - 009 2024.2961.06 1224100414801 17530161.50 4100 - ENCARGOS DA FOLHA DE PAGANENTO DOS SERVIDORES PIBLCOS |46 PAGANENTO DE INDENEAQE«O PELO SERVID EXTRAORDINARID - Al GEFAP 4330763 80 4330.783.80 433976380
DUTA@E\U -1 2024.2861.06. 1224200424303 15010220.80 400-GESTAOE LIANUTEN@E\U 4243- GesToE MANU'IENQ&U DA3 ATVIDADES GEGPLAN 300.000,00 30.00000 10
DOTA@E\U -1 2024.2861.06.122 4200 424303.17530161 50 00-GE5TAO £ LIANUTENQE\U 43 GESTROE MANU'IENQE\U DA3 ATVIDADES APDID ADN VARTI DTIGAALIGE 6381500 638.11500 638,150
DOTA(,E\U -0 2024256106122 4200 4430317530161 80 00-gesTho E !.IANUTEN(,E\U 43- GeThot MANUTENQE\O DAS ATMIDADES APOID ADN VARTI OTVGAALIGE N3N 40.35000 40.35000
DOTAE,&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161 50 400-GesTAO E LIANUTENQE\U 143 GesThoe MANUTENQE\O DAS ATMIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE 1281861 27238 2134
DOTAQ&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161.50 400-GesTAO € LIANUTENQE\U 143 GesToE MANUTENQE«O DAS ATMIDADES GERFNCIA DE TRANSPORTE 115590109 AR5 44858
DOTAQ&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161.50 400-GesTAO € !.IANUTENQE\U 443- GesToe MANUTENQE\O DAS ATMIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE 52449118 18049962 18049962
DOTAQ&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161.50 400-gesTho e MANUTEN@E\U 443- GesThoe MANUTENQ;&O DAS ATMIDADES DGOP 103715 103135 1031 %
DUTA;&NU -1 2024.2961.06.122 4200 4243.03.17530161.90 40-gesThos LIANUTEN@E\U 443- GeaThoe MANU'IENQ&U DAS ATVIDADES DGOP 1801290 781880 181880
DUTA;&NU -1 2024.2961.06.122 4200 4263.03.17530161.50 4200-GESTAOE LIANUTEN@E\U 4243- GesThoe MANU'IENQ&U DAS ATVIDADES DGOP 5144064 4154928 .56,
DOTA;&NU -1 2024.2861.06.122 4200 4243.03.17530161.50 £00-Ge5TAO £ LIANUTENQE\U 43 GEsTROE MANU'IENQE\U DAS ATVIDADES DGOP 2578 Q25578 L2579
DOTAE,&NU -0 2024 2561061224200 4243.03.17530161 80 a0-gesTho g !.IANUTEN(,E\U 43-GesThoe MANUTENQE\O DAS ATMIDADES DGOP BT 03270 1708650
DOTAE,&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161 50 400-GesTAO E LIANUTENQE\U 143 GesThoe MANUTENQE\O DAS ATMIDADES DGOP 110776 150776 1540708
DOTAQ&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161.50 400-GesTAO € LIANUTENQE\U 143 GesToE MANUTENQE«O DAS ATMIDADES DGOP 2135040 683760 683760
DOTAQ&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161.50 400-GesTAO € !.IANUTENQE\U 443- GesToe MANUTENQE\O DAS ATMIDADES DGOP 10152000 2548000 2543000
DOTAQ&NU -0 2024256106122 4200 4243.03.17530161.50 400-gesTho e MANUTEN@E\U 443- GesThoe MANUTENQ;&O DAS ATMIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE BI4A A7 Hma
DUTA;&NU -1 2024.2961.06.122 4200 4243.03.17530161.90 40-gesThos LIANUTEN@E\U 443- GeaThoe MANU'IENQ&U DAS ATVIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE 2012850 28124 28114
DOTACAD- 011 2024.2961.06.122 4200 4263.03.17530161.50 4200- GESTA £ MANUTENCAD 243 GESTRO E MANUTENCAD DAS ATVIDADES GAAL 1502000 00 10
DUTAQMU -011 2024296105122 4200 4243.03.17530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENGEQ 4243- GESTAQ E MANUTENGEQ DAS ATVDADES GAAL 13199992 ‘ 13198982 ‘ 13198982 ‘
natacko- 01 2024296108122 4200 4243.03.17530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENGEQ 4243- GESTAQ E MANUTENGEQ DAS ATVDADES GAAL 1750000 124000 124000
DOTAGAD - 011 20242961.08,122.4200.4243.03.A7530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATMDADES BAAL 212839 08801 406801
IOTACAD- 011 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 185000 00 00
IOTACAD- 011 202429610122 4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 1379808 14495 14493
DOTACAD- 011 2024296106122 4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAO E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 1 10 00
DOTACAD- 011 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTA E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL ALY B 72%,13
DOTAGAO- 011 2024296105122 4200 4243.03.17530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENGEQ 4243 - GESTAQ E MANUTENGEQ DAS ATVIDADES GAAL 22200 00 00
natacko-on 20242961.06,122.4200.4243.03.A7530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENGEQ £243- GESTAQ E MANUTENGEQ DAS ATVIDADES GAAL 2509520 00 00
IOTAGAD- 011 20242961.0.122.4200.4243.03.A7530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATMDADES BAAL A4 U410 23019
IOTACAD- 011 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 1908854 4353 485538
DOTACAD- 011 2024296106122 4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAO E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES DGO 1615630 1615680 1615680
DOTAGA - 011 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAO E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAALIGETRAF 1760000 00 00
DOTAGAD - 011 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTA E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 1760000 119987 11987
Dmﬁi"o -011 2024296105122 4200 4243.03.17530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENGEQ 4243 - GESTAQ E MANUTENGEQ DAS ATVIDADES GAAL 170500 ‘ 859110 ‘ 859170 ‘
DOTAGAD - 011 20242961.08,122.4200.4243.03.A7530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATMDADES BAAL 1750000 1935 7935
DOTACAD- 011 2024296108122 4200.4243.03.A7530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATMDADES GAAL 828312 4 s 485
IOTACAD- 011 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAD E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL mn mn mn
DOTAGAD - 011 2024296106122 4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAO E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 1760000 10 00
Dmﬁéi"o -0 20242961.06,122.4200.4243.03.17530161.90 4200- GESTAO E MANUTENGAD 4243- GESTAD E MANUTENGAD DAS ATVDADES GAAL 78750 ‘ 11250 ‘ 11250 ‘
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DOTAGED - 011 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAO € HANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE T3R8t 15870652 1587052
DOTAGED - 011 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ ANUTENCAQ DAS ATVIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE BA9T50 BA9T50 219750
DOTAGAD - 11 2024 2961 06,122 42004243 03 A753011.90 4200 - GESTAQ E HANUTENCED 4243- GESTAQ E MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GAAL 1140952 1133874 1133874
DOTAGAD - 11 2024 2961 08,122 42004243 03 A753011.90 4200 - GESTAO E HANUTENCED 4243 GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GAAL 624050 84050 534350
DOTAGAD - 11 2024 2061 8122 42004243 03 A752011.90 4200 - GESTAO E HANUTENCED 4243- GESTAQ £ IANUTENCAO DAS ATVIDADES nae 1250000 000 0,00
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ ANUTENCAQ DAS ATVIDADES ey BIEL 1745082 1748022
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENGAQ DAS ATVIDADES ey 703000 277500 277500
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENGAQ DAS ATVIDADES ey 07750 163700 1633700
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENGAQ DAS ATVIDADES GAAL 118600 000 000
DOTAGED - 011 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ ANUTENCAQ DAS ATVIDADES GAAL 743600 000 000
DOTAGED - 011 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GAAL 2040000 000 000
DOTAGAD - 011 2024 2961 06,122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAQ E HANUTENGED 4243- GESTAQ E MANUTENGAQ DAS ATVIDADES 0GP 135000 00 00
DOTAGAD - 11 2024 2961 06,122 42004243 03 A7530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENCED 4243- GESTAQ E MANUTENCAQ DAS ATVIDADES il 167107 000 00
DOTAGAD - 011 2024 2961 08122 42004243 03 A753011.90 4200 - GESTAD E MANUTENCED 4243 GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES ] s AN U1
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ ANUTENGAQ DAS ATVIDADES el 1751751 000 000
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES el 760,34 000 000
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENGAQ DAS ATVIDADES G0eP $3570975 17956313 17985547
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENGAQ DAS ATVIDADES GAAL 273183413 18025180 | 162025189
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200- GESTAO E MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENGAQ DAS ATVIDADES GAAL 1540 2968055 202454
DOTAGED - 011 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GAAL 299081403 202212 | 21402809
DOTAGAD - 011 2024 2561 06.122.4200.4243 03 A7530161.90 4200 - GESTAQ E HANUTENCED 4243- GESTAQ E MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GAAL 1.080.763,44 WEITTE BT84
DOTAGAD - 11 2024 2961 06,122 42004243 03 A753011.90 4200 - GESTAQ E HANUTENCED 4243- GESTAQ E MANUTENCAQ DAS ATVIDADES GDGP 180001 180001 1910001
DOTAGAD - 11 2024 2061 06122 42004243 03 A753011.90 4200 - GESTAO E HANUTENCED 4243 GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATWIDADES GAAL HTEEES 185E7801 16557801
DOTAGAD - 11 2024 2061 8122 42004243 03 A752011.90 4200 - GESTAO E HANUTENCED 4243- GESTAQ £ IANUTENCAO DAS ATVIDADES GAAL 25132004 1222200 1400755
DOTAGAD - 11 2024 2061 06:122 42004243 03 A7530161.90 4200-GESTAO € MANUTENCED 4243- GESTAQ £ MANUTENCAQ DAS ATVIDADES ey 361262606 1307605 | 187320078
DUTA%“U -0 2024.2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE MANUTENQf\U 4243-GESTAQE MANUTEN@E\U [AS ATIVIDADES GAAL 3303194 19243381 19243381
DUTA%MO - 011 2024 2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 00-GESTAOE I.IANU'I'ENQE\U 243 GESTAQE !.IANUTENQﬁU [AS ATVDADES GAAL 504.000,00 19062862 19062862
DOTA%“O -1 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 00-GEsThOE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES GELIC 27901 4 279014 27501 4
DOTA%“O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES GAAL 210000000 82367164 82367184
DOTAGAD - 01t 20242561 06.122.4200 4243 03 1753016190 4200- GESTAO E HANUTENCAD 4243- GESTAD E WANUTENCAQ DAS ATMIDADES GAAL 710945371 e | 3T
DOTA%“O -1 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 200-GEsTROE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES 06l 1054441 182384 1534
DOTA%“O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES GAAL 32 1740061 1740061
DUTA@;«U -0 2024.2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE MANUTENQf\U 4243-GESTAQE MANUTEN@E\U [AS ATIVIDADES GAAL 17.600,00 0,00 0,00
DUTA%MO - 011 2024 2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 00-GESTAOE I.IANU'I'ENQE\U 243 GESTAQE !.IANUTENQﬁU [AS ATVDADES GAAL 17.600,00 000 000
DOTA%“O -1 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 00-GEsThOE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES GAAL 179.060,77 5684050 5360528
DOTA%“O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES OGP 15.307.3% 0,00 000
DOTAGAD - 01t 20242561 06.122.4200 4243 03 1753016190 4200- GESTAO E HANUTENCAD 4243- GESTAD E WANUTENCAQ DAS ATMIDADES GEOF 75000000 11060448 | 1134060448
DOTA%“O -1 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 200-GEsTROE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES GERENCIA DF TRANSPORTE 399.900,00 399.90000 35950000
DOTA%“O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES GAAL 1881562 18,958 04 1843052
DUTA%“U -0 2024.2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE MANUTENQf\U 4243-GESTAQE MANUTEN@E\U [AS ATIVIDADES OGP 28119 101722 62316
DUTA%MO - 011 2024 2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 00-GESTAOE I.IANU'I'ENQE\U 243 GESTAQE !.IANUTENQﬁU [AS ATVDADES om 817.000.11 17917819 17947819
DOTAQE\O -0 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 00-GEsThOE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES GERENCIA DF CONTABLIDADE 921552295 3.040.282 68 304086268
DOTAQE«O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES LAPQIO ADN VART DTUGAALIGE! 31.055,50 05550 305550
DOTAGAQ- 011 20242561 06.122.4200 4243 03 1753016190 4200- GESTAO E HANUTENCAD 4243- GESTAD E WANUTENCAQ DAS ATMIDADES B0GP 00000 1288012 1288012
DOTA(f«O -0 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 200-GEsTROE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES LAPQIO ADN VART/ DTUGAALIGE! 10.000,00 000 000
DOTAQE«O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES GAAL 21745 2015 207451
DUTA@K\U -0 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAQE LIANUTEN@E«U [AS ATVDADES 0GP 5.26200 5.262,00 58200
DUTAUM«O =011 2024 2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 00-GESTAOE I.IANU'I'ENQE\U 243 GESTAQE !.IANUTENQﬁU [AS ATVDADES GAAL 101343 822676 82676
DOTAQE\O -0 2024.2551.06.122.4200 4243.03.17530181. 90 00-GEsThOE I.IANUTEN(,f\U 4243 GESTAQE !.IANUTENQE\O [AS ATVDADES GAAL 435070 000 000
DOTAQE«O - 2024.2961.06.1 224200 4243.03.17530161.90 4200-GESTAOE I.IANUTENQE\U 4243 GESTAOE !.IANUTENQf«O [AS ATVDADES GAAL 188.897.21 168.89721 168.897.21
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DOTA(.f\O -0 2024.2661.06.122.4200 4243.03.17530181.90 20 -6ESTAOE V.IANUTEN(.f\U 243-GESTAOE V.IANUTEN(.f\U DAS ATVDADES GRAL 12742 000 0,00
DOTA(.E\O -0 2024.2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 4200- GESTAOE !.IANUTEN(,E\U 4243-GESTAOE !.IANUTEN(,E\U DAS ATMIDADES GAAL 26325780 275.2%,61 275.296, 61
DUTAQE\U - 2024.2861.06.122.4200 4243, 0317530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQE\U 243-6E5TAOE LIANUTENQE\U DAZ ATVDADES GRAL 040 PLURIERL] ZH.70282
DOTA(JM\O -0 2024.2561.06.122.4200.4243.03.47530161.90 20 -BESTAOE V.IANU'I'ENQE\U 243-GESTAOE V.IANU'I'ENQE\U DAS ATVDADES GERENCIA DE TRANSPORTE 125401588 1720754 11669773
DUTAQE\U - 2024.2861.06.122.4200 4243, 0317530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQE\U 243-6E5TAOE LIANUTENQE\U DAZ ATVDADES GERENCIA DE TRANSPORTE BNE8 BNE8 6411884
DOTA(.f\O -0 2024.2661.06.122.4200 4243.03.17530181.90 20 -6ESTAOE V.IANUTEN(.f\U 243-GESTAOE V.IANUTEN(.f\U DAS ATVDADES GOGP 177485 177485 177485
DOTAQJM\O -0 2024.2961.06.122.4200 4243.03.17530161.90 4200- GESTAOE !.IANUTENQJM\U 4243-GESTAOE !.IANUTENQJM\U DAS ATNIDADES GRAL 4299259 4190414 4 458,86
DOTA(.f\O -0 2024.2661.06.122.4200 4243.03.17530181.90 20 -6ESTAOE V.IANUTEN(.f\U 243-GESTAOE V.IANUTEN(.f\U DAS ATVDADES GOGP 30239 0w 0238
DOTA(.E\O -0z 2024.2961.06.122.4200 4243.0417530161.90 4200- GESTAOE !.IANUTEN(,E\U 4243-GESTAOE !.IANUTEN(,E\U DAS ATMIDADES GAAL 130.900,00 4873 3347266
DUTAiU -2 2024.2661.06.122.4200 4243, 0417530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQE\U 243-6E5TAOE LIANUTENQE\U DAZ ATVDADES GRAL 27990000 BBETZN #1610
DOTACAD-012 2024.2961.06.122.4200 4243.0417530161.90 4200- GESTAOE !.IANUTEN(,E\U 4243-GESTAOE !.IANUTEN(,E\U DAS ATMIDADES GERENCIA DE TRANSPORTE 689.400,00 ‘ 000 ‘ 000
DUTAQE\U -2 2024.2661.06.122.4200 4243, 0417530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQE\U 243-6E5TAOE LIANUTENQE\U DAZ ATVDADES o 987000 000 000
DOTA(.f\O -2 2024.2661.06.122.4200 4243.0417530181.90 20 -6ESTAOE V.IANUTEN(.f\U 243-GESTAOE V.IANUTEN(.f\U DAS ATVDADES GRAL 2859956 574283 2674288
DUTAQE\U -2 2024.2661.06.122.4200 4243, 0417530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQf\U 243-GETAOE LIANUTENQf\U DAS ATVDADES GRAL 2500000 2500000 25.000,00
DOTA(.f\O -2 2024.2661.06.122.4200 4243.0417530181.90 20 -6ESTAOE V.IANUTEN(.f\U 243-GESTAOE V.IANUTEN(.f\U DAS ATVDADES GRAL 4HEET 000 0,00
DOTA(.E\U-M 2024.2961.06.122.4200 4243.0417530161.90 4200- GESTAOE !.IANUTEN(,E\U 4243-GESTAOE !.IANUTEN(,E\U DAS ATMIDADES GAAL 9.590,00 000 0,00
DUTAQE\U -2 2024.2661.06.122.4200 4243, 0417530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQE\U 243-6E5TAOE LIANUTENQE\U DAZ ATVDADES GRAL 380000 000 000
DOTA(.E\U-M 2024.2961.06.122.4200 4243.0417530161.90 4200- GESTAOE !.IANUTEN(,E\U 4243-GESTAOE !.IANUTEN(,E\U DAS ATMIDADES GAAL 4392000 000 0,00
DUTAQE\U -2 2024.2661.06.122.4200 4243, 0417530161 80 20 -GESTAOE LIANUTENQE\U 243-6E5TAOE LIANUTENQE\U DAZ ATVDADES GRAL 519900 000 000
DOTA(.f\U-MZ 2024.2661.06.122.4200 4243.0417530181.90 20 -6ESTAOE V.IANUTEN(.f\U 243-GESTAOE V.IANUTEN(.f\U DAS ATVDADES GRAL 18270000 13250000 132.500,00
DUTAQf\U -0 2024.2661.06.125.1036. 452 03.17530161.90 1036 - TRANSITO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAK JERENCIA ATENDIMENTO REGIONA 260.000,00 260.000,00 260.000,00
DOTA(.f\O -3 2024.2661.06.125.1036. 2452 03.17530181.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GRAL 106,04 358299 355299
DOTA(.E\O -5 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 103 - TRANSTO SEGURD 2452 GESTAD DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 6.985,06 359746 359746
DUTAQE\U -0 2024.2661.06.125.1036. 452 03.17530161.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GRAL 103052 SIB5T6 518576
DOTA(.E\O -5 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 103 - TRANSTO SEGURD 2452 GESTAD DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 93182 463576 465576
DUTAQE\U -0 2024.2661.06.125.1036. 452 03.17530161.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GRAL 1685991 1086516 1086518
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036. 2452 03.17530181.90 1036 - TRANSITO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GRAL 564502 43672 439872
DOTACED- 015 2024.2661.08.125.1036.2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 15.849.9 192488 19249
DOTAGED - 015 2024.2861.06.125.1036 2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 3380134 pilkerRy 2008622
DOTAGAD - 015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17330181.90 1036- TRANSTO SEGURD 2452 - GESTAD DE ATENDWENTOS 0 DETRAN GAAL 1283624 660871 6.488,12
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS 0 DETRAN GAAL 1027312 9.808,30 860830
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSTO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS 00 DETRAN GAAL 883060 441780 441780
DOTAGEO - 015 2024.2661.06.125.1036 2452.03.17530181.90 1035 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS D0 DETRAN GAAL 68.951 16 347512 3447518
DOTACED- 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 870000 435000 435000
DOTACEO- 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 1199772 599886 599886
DOTAGED - 015 2024.2661.08.125.1036 2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 5.256,88 330414 330414
DOTAGED - 015 2024.2861.06.125.1036 2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 18244 ikt 35122
DOTAGED- 015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17330181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 5241576 2620738 25,567 82
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS 0 DETRAN GAAL 1489508 138396 1383%
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS 00 DETRAN GAAL 11.026,36 459515 45018
DUTAQA'“«O -015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 108.000,00 41.700,00 41.700,00
DOTAGEO - 015 2024.2661.06.125.1036 2452.03.17530181.90 1035 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS D0 DETRAN GAAL HA5984 1057492 1057892
DOTACED- 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 242 16.285.23 1820705
DOTACED- 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 268%13 1362365 1362365
DOTACED- 015 2024.2661.08.125.1036.2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 7.360.08 363454 24%3%
DOTAGED - 015 2024.2861.06.125.1036 2452.03.17530181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 1380920 695470 693470
DOTAGED- 015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17330181.90 1035 - TRANSITO SEGURO 2452- GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 1355832 564830 564830
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS 0 DETRAN GAAL 17.05801 1225584 1021320
DOTAGAD - 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS 00 DETRAN GAAL 7.065.3% 353268 353268
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DOTAQ;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 22818 1434340 1434340
DOTA{,;\O -0 20242061.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035- TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 146760 131428 131428
DOTA(J\O -015 2024 2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDWENTOS 0O DETRAN GAAL 64.967 88 J248384 31.891,09
DOTA@;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 1498968 T4B4E4 T4B4E4
DOTAQ;\O 015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.50 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 570648 28534 2834
DOTA(J\O -015 2024 2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS 0O DETRAN GAAL 2490338 1245168 1245168
DOTAGAO - 018 2024 2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 3469888 4130442 4130442
DOTAQ;\U 015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.50 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 19.55852 97788 97788
DOTAQ;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035- TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS 00 DETRAN GAAL 12399492 63.04248 60.051 31
DOTAGAO - 015 2024 2861.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 945412 905847 905847
DOTAQ;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 3578646 28631284 21.800,16
DOTA{,;\O -0 20242061.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035- TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL SE1180 280550 280550
DOTA(J\O -015 2024 2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDWENTOS 0O DETRAN GAAL 2649035 2474168 2447652
DOTA@;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 7088960 3545480 JT6385
DOTAQ;\O 015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.50 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 8457654 3248832 27.666,65
DOTA(J\O -015 2024 2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS 0O DETRAN GDGP 0,00 0,00 0,00
DOTAGAO - 018 2024 2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GERENCIA DE ATENDIENTO 328467900 559.966,50 559.966,50
DOTAQ;\U 015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.50 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 216000 885,08 76154
DOTAQ;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035- TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS 00 DETRAN GAAL 25154 1.167,81 113281
DOTAGAO - 015 2024 2861.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 12.000,00 37839 377839
DOTAQ;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 43.00000 1755031 1732440
DOTA{,;\O -0 20242061.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035- TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 0,00 000 0,00
DOTA(J\O -015 2024 2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDWENTOS 0O DETRAN GAAL 564.000,00 282.000,00 282.000,00
DOTA@;\O -015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 5427108 2261285 2261285
DOTAQ;\O 015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.50 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 4358268 1961860 1961860
DOTA(J\O -015 2024 2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 TRANSITO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS 0O DETRAN GAAL 9369864 5187432 5187432
DOTAGAO - 018 2024 2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 8768232 4384118 4384118
DOTAQ;\U 015 2024 2661.06.125.1036.2452.03.A7530161.50 1036 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GRAL 4953332 27.000,00 22.860,00
DOTA[,'E‘U -015 2024 2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 4993332 27.000,00 22.860,00
DOTAQ‘.I\U 015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 369.567,85 124.508,53 107.754,48
DOTA[,‘E\U -013 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN om 667.089, 87 667.089,87 667.089,87
DOTAQ;\O -8 2024.2561.06.125.1036.2452.02.17330161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GERENCIA DE ATENDMENTO 1.022.54658 101152619 1.011.52819
DOTAQ.E\U -018 2024 2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN SECRETARIA GERAL 41.057 50 183150 140400
DOTA(,‘»E\O-UWS 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN DROP 10.000.000,00 265842412 265642472
DOTAQJ\U -015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GDGP 2830 a2 428431
DOTA[,'E‘U -015 2024 2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 5774 5774 T4
DOTAQ‘.I\U 015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 9199 1.9 LR}
DOTA[,‘E\U -013 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 2158518 2158518 2158518
DOTAQ;\O -8 2024.2561.06.125.1036.2452.02.17330161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 4778 MER 632
DOTAQ.E\U -018 2024 2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 65184 65184 95184
DOTA(,‘»E\O -015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 142849 142849 142849
DOTAQJ\U -015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 45226 4525 48225
DOTA[,‘E\U -013 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 14495 144856 144356
DOTAQ;\O -8 2024.2561.06.125.1036.2452.02.17330161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 540011 5.400,11 540011
DOTAQ.E\U -018 2024 2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSITO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 665773 665763 6,857,683
DOTA(,‘»E\O -015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 356146 356146 356146
DOTAQJ\U -015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 980930 9.809,30 9.809,30
DOTA[,'E‘U -015 2024 2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 143,011 143601 143601
DOTAQ‘.I\U 015 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIVENTOS DO DETRAN GAAL 11387 44 1.38744 11,387 44
DOTA[,‘E\U -013 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161 90 1036 - TRANSTO SEGURO 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 75,00 75,00 72500
DOTAQ;\O -8 2024.2561.06.125.1036.2452.02.17330161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 101846 11546 101546
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DUTA@E\O -0 2024.2061,06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAD DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 107958 107938 107938
DOTAGAD - 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 118579 118579 118579
DUTA@E\O -0 2024.2061,06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAD DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 872948 872048 8104
DOTAGAD - 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 240951 240651 240651
DUTA@E\O -0 2024.2061,06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAD DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 1.346,72 134672 134672
DOTAGAD - 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 1243418 1243418 1243418
DOTA@E\O-UWS 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1035 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAD DE ATENDMENTOS DO DETRAN GRAL .000,00 400000 9.000,00
DOTAGAD- 015 2024.2661.06.125.1038. 2452.03.17530181.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL B4 0,00 0,00
DOTAGAD- 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSTTO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDINENTOS DO DETRAN GRAL 516707 5.167.07 516707
DOTAGAD- 015 2024.2661.06.125.1038. 2452.03.17530181.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 26864,12 286412 286412
DOTAGAD- 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSTTO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDINENTOS DO DETRAN GRAL 16.773,89 15.238,70 1523870
DOTAGAD- 015 2024.2661.06.125.1038. 2452.03.17530181.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 121822 121922 121922
DOTAGAD- 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSTTO SEGURD 2452 - GESTAQ DE ATENDINENTOS DO DETRAN GRAL 1667,11 186711 1667,71
DOTA@E\O 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530181.90 1038 - TRANSTO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 216248 216849 216843
DOTAGAD- 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDINENTOS DO DETRAN GAAL 398428 3596428 358428
DOTA@E\O 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530181.90 1038 - TRANSTO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 52864 82564 52864
DOTAGAD- 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDINENTOS DO DETRAN GAAL 132103 127308 127308
DOTA@E\O 015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530181.90 1038 - TRANSTO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 410743 41074 4174
DOTAGAD- 015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDINENTOS DO DETRAN GAAL 46732 487,32 46732
DUTA@;‘;U -015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 41902 478,02 41902
DOTAGAD - 015 2024.7961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 183228 183225 18322
DUTA@;‘;U -015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 583,32 583,32 583,32
DOTAGAD - 015 2024.7961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 411082 411082 41062
DUTA@;‘;U -015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 1437625 1437825 1437625
DOTAGAD - 015 2024.7961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1038 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 10.357,83 1035783 10.357,83
DUTA@;‘;U -015 2024.2661.06.125.1036.2452.03.17530161.90 103 - TRANSITO SEGURD 2452 - GESTAO DE ATENDIMENTOS DO DETRAN GAAL 172167 172187 172167
DUTAL};\U -5 2024.2061.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSTO SEGURQ 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS DQ DETRAN GAAL 172167 172167 1.72167
DUTAQ;\U -018 2024.2961.06.125.1036 2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 2045603 204%,03 204%,03
DOTAQ;\O -5 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURD 245- GESTAQ OE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 802332 802332 802332
DUTAQ;\U -018 2024.2961.08.125.1036 2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURO 245 GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 658734 658784 Bi8T R4
DOTA@;\O -5 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 759879 799748 799748
DUTAL};\U -5 2024.2061.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 884268 8.84268 6.84268
DUTAQ}NXU -018 2024.2961.06.125.1036 2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 10.705,74 1069874 1069874
DOTA;;\O -5 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN GAAL 360,88 36088 36088
DUTAQ;\U -018 2024.2961.06.125.1036 2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURO 245 GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 380,22 88022 88022
DUTAQ;\U -018 2024.2961.06.125.1036 2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 21263 17263 21263
DOTAQ;\O -5 2024.2061.06.125.1036.2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 14807 14807 14807
DUTAQ}NXU -018 2024.2961.08.125.1036 2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURO 245 - GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GAAL 1105887 0,00 0,00
DOTAQNXO -015 2024.2961.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDIENTOS DO DETRAN SECRETARIA GERAL 84250 942,50 942,50
DUTAL};\U -5 2024.2061.06.125.1036.2452.03.17530161.90 1036- TRANSTO SEGURQ 2452 - GESTAQ DE ATENDIENTOS DQ DETRAN o 107921 101921 1.01921
DUTAQ;\U -018 2024.2961.06.125.1036 2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURO 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN on 883334 750000 728550
DOTAQ;\O -5 2024.2561.06.125.1036.2452.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURD 245- GESTAQ OE ATENDMENTOS DO DETRAN GOGP 45036 4803% 4803%
DUTAQ;\U -018 2024.2961.08.125.1036 2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURO 245 GESTAO DE ATENDMENTOS DO DETRAN GDGP 147079 147078 147078
DUTAQ;\U -015 2024.291.06.125.1036 2452.03.17530161.90 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN GDGP 1.m872 1maiz 10972
DUTAL};\U -6 2024.2061.06.125.1036. 2452.03.17530161.81 1036 - TRANSTO SEGURD 2452- GESTAQ DE ATENDMENTOS DO DETRAN SECRETARIA GERAL 361812156 626.85,17 626.85,17
DUTAQ}NXU-UW 2024.2961.06.125.1036 2453.03.17520125.80 1036 - TRANSTO SEGURO 2453- GESTAQ DA NCIATIVA DE CONDUTOR HABILITADO GHET 720.000,00 720.000,00 720.000,00
DOTA;;\O -020 2024.2561.06.125.1036.2453.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURD 2453 GESTAQ DA NCIATIVA DE CONOUTOR HABILTADO GHET 1.600.000,00 1.600.000,00 1.600.000,00
DUTAQ;\U -020 2024.2961.06.125.1036 2453.03.17530161.50 1036 - TRANSTO SEGURO 2453.- GESTAQ DA NCIATIVA DE CONDUTOR HABILTADO GHET 11.757.560,00 B5s4T 58 6.973.252 66
DUTAQ;\U 020 2024.2961.06.125.1036 2433.03.17530161.80 1036 - TRANSTO SEGURO 2453~ GESTAQ DA NCIATIVA DE CONOUTOR HABILITADO GHET 11.795.03184 851459182 7.028.305.20
DOTAQ;\O - 02 2024.2061.06.125.1036.2456.03.15010220.80 1036 - TRANSTO SEGURD 256 GESTA DA SEGURANCANO TRANSITO GETRAF 24483 0,00 0,00
DOTACAD - 021 2024.2961.06.125.1036 2456.03.15010220.90 1036 - TRANSITO SEGURO 2456 - GESTAQ DA SEGURANGA NO TRANSITO GETRAF 101.326,78 0,00 0,00

Departamento Estadual de Trdnsito — Av. Eng® Atilio Corréa Lima, n2 1875, Cidade Jardim - Goidnia-GO
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DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 023
DOTAGAQ - (23
DOTAGAD - 024
DOTAGAQ - 024
DOTAGAD - 024
DOTAGAQ - 024
DOTAGAD - 024
DOTAGAQ - 024
DOTAGAD - 024
DOTAGAQ - 024
DOTAGAD - 024
DOTAGAQ - 024
DOTAGAD - 024
Douéi"o -0
DOTAGAD - 024

DOTAGAD - 125
DOTAGAD - 125
DOTACAD - 128
DOTACAD - 128
DOTAGRO- 028
DOTAGAD - 128
DOTACAD - 028
DOTACAD - 129
DOTACAD - 128
DOTACAD - 128
DOTACAD - 129
DOTACAD - 129
DOTAGAD - 128
DOTAGAD - 128
DOTAGAD - 128
DOTACAD - 128
DOTAGRO- 028
DOTAGRO- 028
DOTAGAD - 128
DOTACAD - 128
DOTACAD - 129
DOTACAD - 128

DOTACAD - 128

2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17520125.50
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17520125.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17530161.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17530161.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17530161.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17530161.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17530161.80
2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1036.2456.03.17530161.80

2024.2061.06.125.1036.2456.03.17530161.90

2024.2661.06.125.1036.2456.04.17520125.90
2024.2661.06.125.1036.2456.04.17520125.90
2024.2661.06.125.1036.2457.03.17530161.90
2024.2061.08.125.1036 2487.03.17520161.80
2024.2661.06.125.1036 2437.03.17530161.80
2024.2661.06.125.1036 2437.03.17530161.80
2024.2561.06.125.1036.2457.03.17530161.80
2024 7561.06.125.1048 2454.03 15010220 80
2024 7561.06.125.1045.2454.03.15010220.50
2024 7561.06.125.1045.2454.03.15010220.50
2024.2561.06.125.1045.2454.03.15010220.50
2024.2561.06.125.1045.2454.03.15010220.50
2024.2661.06.125.1048.2454.03.15010220.90
2024.2661.06.125.1048.2454.03.15010220.90
2024.2661.06.125.1048.2454.03.15010220.80
2024.2661.06.125.1048.2454.03.15010220.90
2024.2061.06.125.1048 24534.02.15010220.80
2024.2661.06.125.1048 2434.03.15010220.80
2024.2661.06.125.1048 2434.03.15010220.80
2024 2561.06.125.1048 2454.03.15010220.80
2024 7561.06.125.1048 2454.03 15010220 80
2024 7561.06.125.1045.2454.03.15010220.50

2024 7561.06.125.1045.2454.03.15010220.50
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1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD
1035 - TRANSITO SEGURO
103 - TRANSITO SEGURD

1035 - TRANSITO SEGURO

1036- TRANSTTO SEGURO

1038- TRANSTTO SEGURO

1036- TRANSTO SEGURO

1036- TRANSTO SEGURD

103 - TRANSTO SEGURD

1036 - TRANSITO SEGURD

1036- TRANSTO SEGURO
1048- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- BOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- BOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- BOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- BOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1045- G0IA3 DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048~ 60IAS DA GESTAD TRANSFORMADORA
1048- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1048- BOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA

1048- BOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA

2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTA DA SEGURANGA NO TRANSITO
2456 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSITO

2455 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSTO
2455 - GESTAD DA SEGURANGA NO TRANSTO
2457 - GESTAD DA CIATIVA VEICULO LEGAL
2457 - GESTAD DA CIATIVA VEICULO LEGAL
2457 - GESTAD DA NCIATVA VEKCULO LEGAL
2457 - GESTAD DA NCIATVA VEKCULO LEGAL
2457 - GESTAD DA NICIATIVA VEICULO LEGAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL

2454 - GESTAD DO DETRAN DIGTAL

GEFAPIGETRAFEDUCACED 46000000 46000000 48000000
GEFAPIGETRAFIEDUCACED £0.000,00 £0.000,00 6000000
GEFAPIGETRAFEDUCACED 800000 8.000,00 800000
GETRAF 748640 18449134 184401 84
GETRAF 457962560 00 00
GETRAF 70000000 47506090 4750400
GETRAF 11224670 734600 67.346,00
GETRAF 0663400 360672 WA6T2
GETRAF 2468840 UTEIE W6
GRAL 7176260 00 000
GEFAP 214501 27436400 27436400
o 18761552 7200617 67200617
GEFAP ORI Q5794 QT Y
GEFAP 10005674 10005674 100.056,74
GETRAFIGEFAPEDUCACED 109441000 100441000 | 109441000
GETRAFIGEFAPEDUCACED 14775000 14775000 14775000
GETRAFIGEFAPEDUCACED 1200000 1200000 1200000
GRAL 171347 00 000
GETRAF 40213 00 00
GETRAF 105982078 00 000
GETRAF 101362819 00 00
GRAL 000 00 000
GRAL 12381830 00 00
GETRAF 19485 1968 1948
GETRAF 784123 7584123 TSE2
GAAL 1752 175274 175271
GETRAF 110983 110983 11098
GETRAF 208380 208374 20874
GIGP 1780520 780520 1761520
CELVADROP 43321369 20000 215654673
CELVADROP 10744721 107544721 1
CELVADROP 40549748 120288250 180718
CELVADROP 11693924 11693924 1
CELVADROP 1604350.40 160485040 160485040
GAAL £36.47880 W B 005125
o 7830792 84332 arg
o 2T 000 ]
o 1290 000 ]
o 433160 4433160 44,931 60
o B4 000 1m
o 41430088 35173500 3175500
GAAL 576820 000 1
on 567.927,10 W4T 05530
on 04 1212611 12112089
on 401354 09,205, 00 2092050
on 542 542 9054
o 1006304 728,063 4 720063 0¢
on ko] HI4TS ADHETE
o BB73255 8879255 7525
o 590961 550951 50961
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DOTAGAO -
DOTAGAD -
DOTAGAO -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAO -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAQ -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAO -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAQ -
DOTAGAD -
DOTAGAD -
DOTAGAO -
DOTAGAD -

DOTAGAD -
DOTAGAD-
D0TAGAD -
D0TAGAQ -
DOTAGAD-
DOTAGAD -
D0TAGAO -
noTAgkn-
DOTAGAD-
D0TAGAD -
D0TAGAQ -

DOTAGAD-

035

035

03

0%

0%

[

03

]

045

145

045

14

2024 2661.06.125.1048.2454.03.17030252.90
2024 2981.06.125.1048. 2454.03.17030292.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17030252.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17030252.90
2024 2961.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2981.06.125.1043.2454.03.17530181.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2951.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024.2061.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2961.06.125.1043 2454 03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2951.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2981.06.125.1043.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2981.06.125.1048 2454 03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.03.17530161.90
2024 2661.06.125.1048.2454.04.17530161.90
2024 2061.06.125.1048.2454.04.17530161.90
2024 2981.06.125.1043 245404 17530181.90
2024 2661.06.125.1048.2454.04.17530161.90
2024 2661.06.131.1036.3120.03.15010220.90
2024 2961.06.131.1036.3120.03.15010220.90

2024 2661.06.131.1036.3120.03.17520125.90

2024291 06131106 H20.0.17520123.50

2024 2%61.08.131.1038.3120 1317530161 50

2024.2%61.08.131.1038.3120 1317530161 50

2024291 06.131 103631 20.03.17530161.80

024,291 06.131.1036.3120.03.17530161.80

2024.2%1.08.244 1036 2435 0317530161 50

2024.291 28.846.0100.118.03.17530161.80

024,291 06.125.1 042454 00 27030282.80

2024.7561.08.125 1048 2434 132703028280

2024.2%1.08.125. 048 2434 [3 2703028250

2024.2961 06.125.104B.2454 04 27030282.80
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1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOUAS DA GESTAO TRANSFORMADORA
1048 - GOIAS DA GESTAD TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAD TRANSFORUADORA
1043 - GOUAS DA GESTAO TRANSFORUADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAO TRANSFORUADORA
1048 - GOIAS DA GESTAD TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAD TRANSFORUADORA
1043 - GOUAS DA GESTAO TRANSFORUADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAO TRANSFORUADORA
1043 - GOUAS DA GESTAD TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOUAS DA GESTAO TRANSFORMADORA
1048 - GOIAS DA GESTAO TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1043 - GOIAS DA GESTAD TRANSFORUADORA
1043 - GOUAS DA GESTAO TRANSFORUADORA
1043 - GOIAS DA GESTAQ TRANSFORMADORA
1036 - TRANSTO SEGURO
1038 - TRANSTO SEGURD

1036 - TRANSITO SEGURD

1156 TRAKSTD SEGURC

1125 TRARSTO SEGURD

1126 TRAKSTD SEGURC

1126 TRAKSTD SEGURC

1136- TRAHSTO SEGURD

1126 TRAKSTD SEGLRC

010 - ENCARGOS ESPECA
1045- GOMS DA GESTAD TRANSFORMADORA
1045- GOMS DA GESTAD TRANSFORUADORA
1045- GOMS DA GESTAD TRANSFORUADORA

1043- GOUS DA BESTAQ TRANSFORMADORA

7119 PAGANENTD DE REQUIIGEES OF PEQUEND VALOR- APV

2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
2454 - GESTAO DO DETRAN DIGTAL
3120 PUBLICIDADE DE UTILIDADE PUBLICA
3120 - PUBLICDADE DE UTILIDADE PUBLICA

3120 - PUBLICDADE DE UTILIDADE PUBLICA

3120 PUBLIZDADE OF UTLDADE PBLCA
3120 - PUBLIZDADE OF UTLADE PIBLICA
3120 PUBLIZDADE OF UTLIADE PUBLICA
3120 PUBLIZDADE OF UTLADE PBLCA
3120 - PUBLDADE DE TLIDADE PUBLICA

2455 ENISSAD F (14 SOCAL

2454 GESTAD 00 DETRAN DITAL
2454-GESTA0 D0 DETRAN DIBTAL
2454-GESTAD D0 DETRAN DITAL

2454-GESTAD 00 DETRAN DITAL

2.4 AMBIENTE ESPECIFICO DO ESCOPO — ANALISE SWOT

analise por meio da Matriz SWOT, a seguir detalhada:

om
GAAL
om
om
o
o
GAAL
GAAL
o
om
om
o
o
om
om
o
o
om
om
o
om
om
o
o
om
CUMUN\CA@A’T\O SETORIAL
CUMUN\C}'«@A’T\O SETORIAL

COMUNICACAQ SETORIL
CO!.IUNICA(,E\O SETORAL
EO!.IUNICA(,f\O SETORAL
CU!.IUNICA(,f\U SETORAL
CO!.IUNICA(,E\O SETORAL
CO!.IUNICAQ;«O SETORAL

GHET
COPROC
m
om
om

m

88325753
79040
5700000
B 0317
1760000
40500
1780000
128749
1760000
AEB%
5557260
4320
19700
52618032
8111322
1562854
11798400
7804380
70 TS
1852420
1035000

121430000

214256842

525 265,35
1083000
W TTT T4

11722226

3.334.000,00
33400000
SR
LIBTT
1148485007
1 00000 0
198773100
4900575 00
gt

i

1804045

10430 %

268213
000
57.00000
850317
00
40%,0
00
0104
000
13376925
5543140
10
40
23085 41
29508426
122508
00
7804950
0775
125420
1055000
121430000
57509460
274033890
1068000
00
000

2453.308 08

315660664

B4
o)
i

pA=REAN

130302

G204

Diante das informacdes descritas na contextualizacdo do escopo foi possivel elaborar uma
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Tabela 1 - Matriz SWOT

AMBIENTE INTERNO

FORCAS

FRAQUEZAS

Procuradoria Setorial

*Servidores especializados;
*Dominio Técnico;
*Rotinas administrativas bem estabelecidas

Corregedoria Setorial

*Estrutura  fisica adequada para o0
quantitativo de servidores lotados, com sala
propria para realizagdo de audiéncias,
atendimento e/ou reunides das comissdes (no
entanto esse quantitativo ndo é o ideal)

Comunicacao Setorial
*Servidores da area de comunicagdo;

*Conhecimento na criagdo e producéo de
conteudo;

Geréncia de Auditoria
*Estrutura  fisica adequada para o0
quantitativo de servidores lotados, com sala
propria para realizacdo de audiéncias,

atendimento e/ou reunides das comissdes (no
entanto esse quantitativo ndo é o ideal)

Geréncia de Acdo Integrada
*Geréncia focada na lideranga;
Geréncia da Secretaria-Geral

*Boa convivéncia

Procuradoria Setorial

*Quantitativo de servidores;

*Multiplicidade de carreiras;

*Alta rotatividade;

*Demandas por vezes desnecessarias que ndo
precisam de parecer especializado, vez que se
tratam de atividades inerentes das proprias
geréncias;

*Complexidade e diversidade de causas que
demanda atendimento ao publico externo
cumulada com a auséncia de servidores com
alta capacidade técnico-juridica para a
realizagdo de atendimento ao publico.

Corregedoria Setorial

*O éambito de atuacdo se estende a
circunscricdo de todos 0s municipios do
Estado de Goias contemplados pelos servigos
desta Autarquia;

*Quantidade insuficiente de servidores para
comporem as Comissdes;

*Alta rotatividade de servidores;
*Dominio técnico dos servidores

*As novas atribui¢cbes, no que tange a
instauracdo dos PPI, PAF, PAR, de
competéncia da Corregedoria Setorial, em
virtude da nova organizacao administrativa;

*Expressiva demanda represada de outras
gestbes, resultando em um consideravel
niumero de processos arquivados em
decorréncia da incidéncia da prescricéo, jaque
inviavel o atendimento da tempestividade na
conducéo dos
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Geréncia de Apoio Administrativo e
Loqistico

*Habilidades

Geréncia de Planejamento Institucional

*Servidores experientes, comprometidos e
engajados;

*Respeito aos colegas e superiores;
*Equipe aberta as mudancas;

*Trabalhos realizados com qualidade e
eficiéncia;

*Espaco fisico adequado;

*Primor pela legalidade dos atos;

*Equipe terceirizada de alta qualificagdo —
Aciteg;

*Agilidade nos processos;

*Insumos para as atividades laborais;
*Cumprimento de prazos, entrega e
Servigos;

* Gerenciamento focado na lideranca.

* Implementacdo da Rede de Gestdo do
Sistema Estruturador Integrado de
Planejamento e Orcamento — FCRGs/GRCs.

Geréncia de Execucdo Orcamentaria e
Einanceira

*Equipe comprometida;
*Sistema Corporativo Financeiro;
*Sistema Eletronico de Informacdes;

Geréncia de Educacdo de Transito

*Estrutura Fisica da Geréncia adequada,
entretanto o espaco é aberto, sem divisdrias,
prejudicando o andamento de algumas
tarefas.

*QOs colaboradores para exercerem
atividades nesta Geréncia, precisam ter
treinamento especifico na area de trénsito
para conseguir efetuar os trabalhos
administrativos e educacionais, a maioria

dos servidores possuem este perfil.

procedimentos.

Comunicacao Setorial

*Qtdd reduzida de servidores;
*Dificuldade em obter informacéo de alguns
setores;

Geréncia de Auditoria

*0O ambito de atuacdo se estende a circuns-
cricdo de todos os municipios do Estado de
Goids contemplados pelos servigos desta
Autarquia;

*Quantidade insuficiente de servidores quali-
ficados para (i) comporem as Comissdes, para
(i) atuar operacionalmente em conhe-
cimentos de documentos falsificados, (iii)
efetuar bloqueios e desbloqueios de CNH e
veiculos, (iv) atender as solicitacdes de poder
judiciario e Delegacias de policia de todos
estados da federacéo;

*Alta rotatividade de servidores;
*Dominio técnico dos servidores;

*Excessivas atribuicbes desta Geréncia de
Auditoria, instauracGes de Sindicancia (pro-
cedimentos preliminares) e PA em face de
permissionarios, dentre outras averiguacoes
operacionais;

*Expressiva demanda represada de outras
gestbes, resultando em um consideravel
nimero de processos arquivados em
decorréncia da incidéncia da prescricéo, jaque
inviavel o atendimento datempestividade na
conducéo dosprocedimentos.

Geréncia de Acdo Integrada

*Qtdd insuficiente de servidores para
realizacéo das atividades de forma plena e
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Geréncia de Credenciamento e Controle

*Comprometimento da equipe no
andamento dos processos via SEl, através
das analises e Despachos.

*ldoneidade, agilidade, atencéo, pré
atividade e amabilidade da Geréncia.

*Portarias bem elaboradas.

Geréncia de Engenharia de Transito

*Grupo integrado, com excelente ambiente de
trabalho;

*Alta produtividade das equipes de projeto,
levantamento e implantacéo;

*Parcela do grupo possui muito conheci-
mento sobre a area;

*Trabalho efetivo na reducdo de acidentes;
*Interacdo das pessoas que possuem conhe-
cimento com aquelas que possuem pouco
conhecimento e pratica na area;

*Foco e disciplina das equipes;

*Boa inter-relacdo das equipes de projeto,
levantamento e implantacéo;

*Reciclagem dos servidores, visando a
qualificagdo técnica dos projetos de
sinalizacdo viaria.

Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicacdo de
Penalidades

*Qualificacdo do efetivo militar
*Disponibilidade de servidores civis

*Sistema informatizado seguro

continuada;
Geréncia da Secretaria-Geral

*Auséncia de Coordenador para o arquivo

Geréncia de Apoio Administrativo e
Logistico

*Excesso de burocracia

Geréncia de Planejamento Institucional

*Contratagdo de estagiarios;
*Remuneracdo dos terceirizados — Aciteg
*Necessidade de mais servidores efetivos;
*Gestor de projetos e processos;
*Engajamento geral entre as areas;

Geréncia de Execucdo Orcamentaria e
Financeira

* Falta de capacitacdo dos servidores;
*Resservico devido o0s processos chegarem
incompletos;

Geréncia de Educacdo de Transito

*Com a criacdo da Escola Puablica de
Transito, por meio de Lei Estadual, aindanao
possuimos o espago proprio destinado a
realizacdo das tarefas educacionais, ou seja,
a falta de espaco prejudica a realizagdo de
cursos no DETRAN uma vez que possuimos
apenas uma sala de aula.

*Alta rotatividade de servidores, e falta de
concurso puablico para suprir a demanda
necessaria.

*A Geréncia de Educacéo de Transito atua em
trés areas distintas: na Educacdo de Transito
em campanhas educativas e palestras em
escolas e empresas (prevista no CTB), a
Formacdo de Condutores que atende todos 0s
permissionarios em Goias, e,
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*Credibilidade historica
*Procedimentos previstos em lei
*Previsao orcamentaria razoavel
*Ferramenta razoavel de BI

Geréncia de Regularizacdo de Veiculos

* Servidores unidos e com excelente
ambiente de trabalho;

* Servidores especializados e com dominio
técnico em suas respectivas areas;

* Trabalhos realizados com qualidade e
eficiéncia;

* Comprometimento da equipe no
andamento dos processos via SEI e no
atendimento aos servidores das
CIRETRANsS;

* Agilidade no suporte e atendimento as
CIRETRAN:S via telefone e grupos de
trabalho online;

* Equipe de apoio operacional com
conhecimento técnico atualizado;

réncj Atendimento Redional
* Servidores unidos e com excelente ambiente de

trabalho;

* Servidores especializados e com dominio
técnico em suas respectivas areas;

* Trabalhos realizados com qualidade eeficiéncia;

* Comprometimento da equipe no andamento
dos processos via SEI e no atendimento aos
servidores das CIRETRANS;

* Agilidade no suporte e atendimento as
CIRETRANSs via telefone e grupos de
trabalho online;

a Escola Publica de Trénsito que é voltada par
0S cursos de capacitacao tanto de servidores d
DETRAN quanto para permissionarios e
sociedade.

Entretanto, pela falta de servidores e pela
tarefas serem bastante distintas, a Formacéo d
Condutores deveria ser uma Gerénci
separada, uma vez que consome 90% do temp
de todas as atividades, comprometendo
andamento de atividades das campanha
educativas e de ampliacdo da Escola Publica d
Trénsito. Em levantamentoefetuado em outro
DETRAN, foi verificado que ha uma separacé
por atividades. Atualmente, como n
organograma todas as agdes estdo em um
mesma Geréncia, 0 andamento fica bastant
prejudicado.

Geréncia de Credenciamento e Controle
*Cumprir as Portarias.
* Vérios permissionarios fazem
renovagdo do Credenciamento pelo SEI,
enquanto outros renovam seu
credenciamento pelo Portal, dependemos

e aguardamos a T1 do DETRAN ha mais
de 01 ano na solucéo deste caso.

* Quantitativo de servidores totalmente
divergentes da planilha apresentada

anteriormente (atualmente temos 24
servidores).

Geréncia de Engenharia de Transito
*Baixa remuneracao;

* Quantitativo reduzido de servidores para
atendimento da demanda existente.

*Limitacdo de motorista para os caminhdes;
*Limitacdo de maquinas e equipamentos;

*Falta de softwares que agilizariam o proces- s
elaboracgdo de projetos;
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* Equipe de apoio operacional com

conhecimento técnico atualizado; *Falta de interacdo deste departamento com 6rga

. . ) (Detran) de outros estados;
Geréncia de Atendimento ao Cidadao

Trabalhos realizados com qualidade e
eficiéncia.

Comprometimento da equipe no andamento
dos processos via SEI e no atendimento aos
servidores das Unidades Vapt Vupt.

Efetividade no suporte as Unidades Vapt Vupt
via telefone e pelo teams.

Acompanhamento das demandas de todas as
Unidades de Atendimento.

Geréncia de Transportes

Diretoria de Tecnologia da Informacao
(Geréncia de Desenvolvimento de
Sistemas, Geréncia de Servicos e Geréncia
de Suporte Técnico)

* Dominio técnico;

* Computadores modernos para o
trabalho da equipe;

* Corpo técnico efetivo com alto
comprometimento ao trabalho;

* Bom relacionamento com as
areas de negécio do DETRAN;

* Constante evolugdo dos processos
de trabalho
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Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicacdo de
Penalidades

*Efetivo Reduzido

*Amplitude geogréfica de atuagdo

*Foco em nimero pequeno de infragdes
*Processos administrativos ndo mapeados
*Falta de treinamento dos stakeholders
*Demanda crescente de servigos
*Dificuldade de execucdo orcamentaria
*Compressédo de tempo

*Planejamento incipiente

Geréncia de Regularizacdo de Veiculos

* |nstabilidade do Sistema via Tl

Geréncia de Atendimento Regional

* Efetivo Reduzido de servidores na geréncia;
* Falta de interacdo efetiva entre geréncias;

* Alta rotatividade de servidores lotados nas
CIRETRANS;

* Falta de capacitacdo continuada e de estimulo ao

autodesenvolvimento dos servidores lotados nas
CIRETRANS;

Geréncia de Atendimento ao Cidadao

Falta de interacdo efetiva entre geréncias.

Efetivo reduzido e com isso gera Sobrecarga nos
que estdo na linha de frente.
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Falta de capacitacdo continuada e de
estimulo ao autodesenvolvimento dos
servidores lotados nas Unidades de
Atendimento.

Geréncia de Transportes

Diretoria de Tecnologia da Informacao
(Geréncia de Desenvolvimento de
Sistemas, Geréncia de Servicos e Geréncia
de Suporte Técnico)

* Baixa quantidade de servidores
efetivos;

* Conhecimento de regras de negdcio
com o corpo de terceirizados;

* Risco de aposentadoria de efetivos
gue conhecem bem os sistemas;

* Baixo valor de remuneracdo da
equipe terceirizada de desenvolvimento
de sistemas;

* Alta demanda de atividades;
* Demandas para Tl com prazo

inexequiveis, sem prévia avaliacdo do
esforco a ser desprendido.

OPORTUNIDADES AMEACAS

Procuradoria Setorial Procuradoria Setorial
*Trabalho integrado com as areas *Demanda superior a suportada;
especializadas da PGE com *Servidores a disposi¢do de outros 6rgéos;
fundamento na subordinacéo *Exoneragdes de comissionados
técnica ao Gabinete do *Fim dos contratos de estagio com estagiarios
Procurador-Geral do Estado (art. ja habituados a rotina administrativa do érgéo.
7°, 8 7° do Regulamento do
Detran); Corregedoria Setorial

*Parcerias com outros 6rgdos;
*Nao disponibilizacéo frequente de Cursosde
Corregedoria Setorial atualizacdo e aperfeicoamento pela Escolade
Governo e CGE;

*QOrientagdes e diretrizes expedidas pela
Controladoria-Geral; *Mudancas nas legislacbes correlatas e nas
orientacOes juridicas (PGE)
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*Encontros realizados pelo Sistema de Comunicacédo Setorial;
Correicdo do Estado, para orientacOes e
trocas de experiéncias *Em momentos de crise de imagem do

*Parcerias com outros 6rgaos;
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Comunicacéo Setorial

*Grande aceitacdo das pautas pelos veiculos
de comunicagéo do estado;

*Parceria com emissoras de Radioe TV para
criagéo e divulgacéo de agdes educativas;

Geréncia de Auditoria

*QOrientag0es e diretrizes apresentadas em
Portaria Presidencial, com em legislacdes
estaduais e federais, para serem seguidas;

Geréncia da Secretaria-Geral

*Transparéncia na prestacao do servico;

Geréncia de Apoio Administrativo e
Loqistico

*Capacitacao

Geréncia de Planejamento Institucional

*Fazer cursos e treinamentos na Escola de
Governo visando aprimorar as entregas dos
NOSSOS Servicos;

*Cumprir o plano de governo, o PPA, aLDO
e a LOA;

*Crescimento da demanda por servigos de
Planejamento do Detran;

*Contribuir para que o Detran esteja entre 0s
6rgdos de melhor resultado e cumprimento
das leis e prazos;

*Contribuir para que 0s gestores possam
cumprir as metas e melhorar 0s servigos
prestados

Geréncia de Execucdo Orcamentaria e
Einanceira

*Capacitacdo dos servidores pela Escola de
Governo;
*Integracgao
Autarquia;

entre as Geréncias desta

0rgdo, a demanda é superior ao suportado;

*Falhas nas éreas finalisticas do oOrgao
ameagcam drasticamente a comunicagdo e
imagem do Detran/GO, gerando uma
repercussdo nos veiculos de comunicacéo;

Geréncia de Auditoria
*Portarias subjetivas e vulneraveis podendo
ter interferéncias e alteracdes diante de casos
concretos e por proprio ato apartado do Pre-
sidente.

Geréncia da Secretaria-Geral

*Fluxo intenso  de
informacdes;

solicitacbes  de

Geréncia de Apoio Administrativo e
L ogistico

*Falta de comprometimento

Geréncia de Planejamento Institucional

*Queda na arrecadacédo do Estado;
*Crise causada pela pandemia do Covid-19

Geréncia de Execucdo Orcamentaria e
EFinanceira

*Crise Econémica e de Saude;
*Queda da arrecadagéo;
*Mudanca da Legislacao;
*Novas demandas;

Geréncia de Reqularizacdo de Veiculos

* Vendedor deixar de realizar a comunicagao
de venda de veiculo ao Detran;

Geréncia de Educacdo de Transito
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Geréncia de Reqularizacdo de Veiculos

*Solucdo das divergéncias de veiculos

Geréncia de Educacdo de Transito

* Orientacdes e diretrizes apresentadas
emPortarias e legislacdo federal que sdo
seguidas.

*Criacdo de projetos educacionais tendo em
vista que possuimos verba federal para
atuacdo em atividades educacionais.

*Convénio firmado entre o DETRAN e a
Secretaria Estadual de Educagdo para
treinamento e capacitacdo de docentes para
atuar como multiplicadores nas escolas

publicas estaduais, no modelo da
transversalidade.

Geréncia de Credenciamento e Controle

*Teletrabalho

Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicacdo de
Penalidades

*Auséncia de outros players

*Avancos tecnologicos dos instrumentos de
fiscalizacédo

*Apoio académico e comunitario

*Midia favoravel

Geréncia de Engenharia de Transito

*Capacitacdo dos servidores que chegaram e
chegardo na atual gestéo;

*Visita a autarquias que executam trabalhos
similares;

*Compra de ferramentas e equipamentos que

*Falta de qualificacéo de servidores deoutras
Geréncias que estdo interligadas impactam
negativamente e diretamente no andamento
dos trabalhos administrativos.

*A falta de realizagdo de uma escala
eletronica da banca examinadora do
DETRAN prejudica muito o andamento dos
trabalnos uma vez que possuimos 10
colaboradores que exercem atividades como
examinadores, acabam se ausentando do
trabalno em viagens, acarretando uma
sobrecarga de trabalho.

Geréncia de Credenciamento e Controle

* Gerenciamento da informacéo (T1) ndo
funcional;

* Falta de qualificaca de servidores

Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicacdo de
Penalidades

*Legislacdo antiga ineficiente
*Legislacdo nova benevolente
*Decisao politica desfavoravel

*Desvio de finalidade/conduta em instancias
externas

*Movimentacao/perda de talentos

Geréncia de Engenharia de Transito

*Saida de servidores que entendem de uma
area que é limitada no mercado;

*Desconhecimento de direito administrativo
que pode acarretar na demora em relacgdo a
resolucdo de problemas;

*Desqualificacdo do grupo caso haja demis-
sOes em massa e troca do quadro de funcio-

narios,
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timizam o tempo de servico; *Quantidade de verba destinada a este depar-
tamento pode limitar o numero de cidades
Cursos internos e viagens em grupo que atendidas.

uxiliem essa transferéncia de conhecimentos
0s mais velhos para 0s mais jovens;

Valorizagao do grupo e findar a terceiriza-
do dos servicos;

AMBIENTE EXTERNO

3. GRAU DE MATURIDADE EM RELACAO A GESTAO DE RISCOS

O Departamento Estadual de Transito, com base na avaliacdo de maturidade realizada em 2022, esta
atualmente com o nivel de maturidade 53,25%, que a classifica no grau de maturidade “intermédiario”
(nivel 3, de uma escala de 1 a 5).

Tabela - Graus de Maturidade

TABELA GRAU DE MATURIDADE
NIVEL | CLASSE DEFINICAQ
INGENUO  |Nenhuma abordagem formal desenvolvida para a Gestio de Riscos.
CONSCIENTE |Abordagem para a Gestdo de Riscos dispersa em “silos”.
DEFINIDO  |Estratégia e politicas implementadas e comunicadas. Apetite por risco definido.
GERENCIADOQ |Abordagem corporativa para a Gestdo de Riscos desenvolvida e comunicada.
HABILITADO |Gestdo de Riscos e controles internos totalmente incorporados as operacdes.

LA [ I o I I Y I

4. DEFINICAO DOS CRITERIOS DE RISCOS

Dado o grau de maturidade da gestdo de risco do Departamento Estadual de Transito, serdo
adotados inicialmente critérios de risco qualitativos. O intuito € que sejam utilizados critérios
condizentes com o estagio atual de consciéncia ao risco e paulatinamente sejam feitas evolugdes nos
critérios adotados.

Os critérios de probabilidades e impactos para mensuracgéo do nivel do risco seréo os seguintes:
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CRITERIOS DE IMPACTO E PROBABILIDADE

) ESCALA DE IMPACTO (1 a5 - pesode 1a16):

1. Desprezivel (peso 1): impacto do evento nos objetivos/resultados € insignificante, estando
adstrito a procedimentos de determinado setor ou unidade.

2. Menor (peso 2): impacto do evento nos objetivos/resultados é pequeno, mas afetam de
certa forma os procedimentos de determinada area ou setor influenciando os resultados obtidos.

3. Moderado (peso 4): impacto do evento nos objetivos/resultados € médio e tem capacidade
de afetar areas ou unidades isoladas.

4. Maior (peso 8): impacto do evento sobre 0s objetivos/resultados da organizacdo é de
gravidade elevada, envolvendo areas inteiras do 6rgdo e/ou seu conjunto e é de dificil reversao.

5. Catastrofico (peso 16): impacto do evento sobre os objetivos/resultados da organizagédo

tem potencial desestruturante sobre todo o 6rgéo e € irreversivel.

) ESCALA DE PROBABILIDADE (1 a5 - peso de 1 a 5):
1. Raro (peso 1): o evento tem minimas chances de ocorrer.
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2. Improvavel (peso 2): o evento tem pequena chance de ocorrer.
3. Possivel (peso 3): 0 evento tem chance de ocorrer.
4. Provavel (peso 4): o evento é esperado, mas pode ndo ocorrer.

5. Quase Certo (peso 5): 0 evento ocorre (de forma inequivoca), salvo excecoes.

MATRIZ DE DEFINICAO DE NiVEL DE RISCO

6 Catastrofico
|
Maior
m
Moderado
p
a Menor
c Desprezivel
t
0
, , . | Quase
Raro Improvavel | Possivel Provavel
Certo
S
PESO 1 2 3 4 5
Probabilidade
= 1
= 5
MEDIO a9
= 1
0a30
= 3

1a80
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APETITE ARISCO E TOLERANCIA AO RISCO:

A organizacéo devera definir qual sera o seu apetite a risco'e a tolerancia ao risco’durante o
processo de gerenciamento de riscos. Embora tanto o apetite a risco quanto a tolerancia ao risco possam
ser definidas na fase inicial do processo de gestdo de risco, esses limites devem ser reavaliados ao
longo do processo.

O apetite a risco define o nivel de risco que a organizacdo esta disposta a aceitar na busca e
na realizacdo da sua missdo e é fundamental para priorizar riscos, bem como selecionar respostas a
riscos, devendo estar alinhado aos valores e objetivos estratégicos da instituicdo. Ele pode ser Gnico
para toda a organizacdo ou variar em funcao de critérios definidos ou do tipo de risco.

A tabela a seguir traz pardmetros relativos ao nivel de risco que deverd receber acGes de
controle e qual é a tolerancia aceitavel para o Departamento Estadual de Transito:

Tolerancia ao risco

Nivel de Risco

Resposta ao Risco

Implantar agGes de controle imediatamente e 0 | L -
) _ ) Nivel de risco inaceitavel, exceto
risco deve ser monitorado diretamente pelo o .
) ) em extraordinarias circunstancias.
Comité Setorial.

monitorado diretamente pelo proprietario do

risco e superintendente ou diretor da area.

Garantir que acdes de controle sejam | Nivel de risco tolerdvel somente se

implantadas, visando a reducdo do risco, e orisco | a reducdo do risco € impraticavel ou
ALTO deve ser acompanhado pelo Comité seu custo é extremamente

Setorial. desproporcional a melhoria obtida.

Garantir que as acOes de controles atuais sejam

eficazes ou aprimorar com acOes | Nivel de risco toleravel se o custo da
MEDIO complementares. Esse nivel de risco deve ser | reducdo excedera melhoriaobtida.

Manter as acbGes de controle de controle
existentes ou considerar possiveis aces de

controle (analisar cada caso).

de

necessario manter a garantia de que

Nivel risco aceitavel sendo

0 risco permanecera nesse nivel.

1Apetite ao risco corresponde a quantidade e tipo de riscos que a organizagao esta preparada para buscar, reter ou assumir(Guia 73).
*Tolerancia ao risco é a disposicéo da organizacdo em suportar o risco apos a implantacdo do tratamento (Guia 73).
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Tabela - Tolerancia e Aceitacéo de Riscos.

5. IDENTIFICACAO DOS NiVEIS DE AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE

No que diz respeito ao Gerenciamento de Riscos, as diretrizes, responsabilidades e processo de
gestdo estdo definidos através de portaria de Gestdo de Riscos, Portaria n® 738/2023. A criacdo do
Comité Setorial de Compliance Publico foi realizada pela Portaria n® 578/2023 estabeleceu a sua
composicao, operacao e competéncias.

As responsabilidades sobre os riscos, assim como sobre os controles a serem instituidos,

serdao determinados pelo Plano de Acdo, que sera elaborado apds a finalizacdo da Matriz de Riscos.

Goiania, 26 desetembro de 2024.

Comité Setorial de Compliance Publico - DETRAN/GO
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