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PORTARIA N2 516, de 18 de maio de 2022

Dispbe sobre a implantacdo do sistema eletronico de anotacdo,
transmissdo e recepgcdo dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos
instrutores relativos as aulas de pratica de dire¢do veicular na categoria A
e ACC e da outras providéncias.

O Presidente do Departamento Estadual de Transito do Estado de Goias — DETRAN/GO,
no uso das atribuicdes que lhe confere e considerando o artigo 22 da Lei 9.503/97 de 23 de setembro de
1997 que instituiu o Cédigo de Transito Brasileiro — CTB, e a vista do que consta do processo
202100025041078;

CONSIDERANDO o artigo 23 da Constituicdo Federal que estabelece que a implantacao
das politicas educacionais voltadas para seguranca do transito é uma atribuicdo reconhecida aos trés
entes federados;

CONSIDERANDO o que determina a Resolugdo CONTRAN n2 789/2020, com suas
posteriores alteracdes, que tratam dos procedimentos pertinentes ao processo de habilitacdo e de
credenciamento de instituicdes ou entidades publicas ou privadas para o processo de formacdo de
candidatos;

CONSIDERANDO o Artigo 92 do Portaria DENATRAN n¢ 238, de 31 de dezembro de 2014,
em que, dadas as peculiaridades relacionadas ao ensino em circuito aberto e/ou fechado, delega a
regulamentacdao do monitoramento da pratica de pilotagem de motocicleta em via publica, objetivando o
sistema eletrénico de anotacdo, transmissdo e recepcao dos relatérios de avaliacdo elaborados pelos
Instrutores relativos as aulas de pratica de direcdo veicular ministrada aos pretendentes a obtencdo do
documento de habilitacdo;

CONSIDERANDO a necessidade de implementar melhorias nos procedimentos de
habilitacdo de condutores de veiculos automotores e ciclomotores de duas ou trés rodas, para a
execucao de atividades previstas na legislacdo de transito;

CONSIDERANDO o crescente numero de acidentes automobilisticos a envolver
motocicletas, chegando a representar mais de 1/3 (um terco) da totalidade das ocorréncias, levando, em
grande parte dos casos, a acidentes com vitimas graves e/ou fatais;

CONSIDERANDO que os estudos promovidos por este Orgdo Executivo apontaram que
71% dos acidentados em motocicletas sofrem ferimentos graves e um maior risco de morte, enquanto
em carro este numero cai drasticamente para 7%;

CONSIDERANDO a necessidade de fiscalizar, auditar e controlar todos os processos nos
Centros de Formacgao de Condutores - CFCs, nos processos de primeira habilitacao, adicao e mudancga de
categoria, no tocante a identificagdo do Instrutor e do Aluno, Candidato ou Condutor, quantidade e
tempo ministrado das aulas;

CONSIDERANDO a disponibilidade de novas tecnologias que incorporadas ao processo
de habilitacdo possibilitem sua qualificacdo e seguranca; e

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar norma vigente, inclusive quanto a
prazos e formas de implantacdo do sistema eletrénico de anotacdo, transmissdo e recepcao dos relatorios



de avaliacdo elaborados pelos instrutores de transito dos Centros de Formacgdao de Condutores — CFC na
categoria “A” e “ACC” do Estado de Goias.

RESOLVE:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Tornar obrigatério, no ambito do Estado de Goids, o sistema eletrénico de
anotacdo, transmissdo e recepcao dos relatérios de avaliacdo elaborados pelos instrutores relativos as
aulas de pratica de direcdo veicular ministradas aos pretendentes a obten¢cdo do documento de
habilitacdo na categoria “A” e “ACC”, nos termos dos subitens 1.8.5 e 1.86 do Anexo Il da Resolucdo
CONTRAN n2 789/2020.

Art. 2° Os requisitos técnicos minimos para anotacdo, transmissdo e recepcao dos
relatérios de avaliacdo, realizados em sua forma eletrénica, sdo aqueles definidos no Anexo desta
Portaria e nos Comunicados e outros documentos publicados pelo DETRAN/GO.

CAPITULO II
DO RELATORIO ELETRONICO

Art. 3° O instrutor de pratica de dire¢do veicular devera elaborar, durante cada aula ou
conjunto de aulas de pratica de dire¢do veicular, relatério eletrénico de avaliacdo do candidato, destinado
ao acompanhamento e evoluc¢do do processo de aprendizagem.

Art. 4° Do relatério de avaliagao eletronico constardo, obrigatoriamente, os seguintes
dados informativos:

| - identificacdo do aluno, do instrutor de transito e do Centro de Formagdo de
Condutores;

Il - dados do veiculo de aprendizagem, quilometragem inicial e final da aula e horario de
inicio e término;

Il - identificacdo detalhada do percurso realizado pelo aluno em cada aula, incluindo
o(s) horario(s);

IV - detalhamento do comportamento do aluno;

V - avaliagdo do conhecimento do aluno sobre as normas de circulagao, conduta e das
infracdes estabelecidas pelo Cédigo de Transito Brasileiro e Resolucdes do Conselho Nacional de Transito;
e

VI - infracbes de transito e faltas porventura cometidas durante o processo de
aprendizagem, com identificacdo precisa dos dispositivos previstos no Cédigo de Transito Brasileiro e na
Resolugdo CONTRAN n2 789/2020, com suas alteragdes.

Paragrafo Unico. O descumprimento das exigéncias previstas para elaboracdo do
relatério de avaliacdo impedird que o candidato realize o exame de direcdo veicular, enquanto nao
sanadas as inconsisténcias porventura verificadas no seu preenchimento.



Art. 5° Para elaboracdo do relatério de avaliagdo e sua transmissdo, o instrutor de
transito, no momento de abertura e fechamento de cada aula de pratica de direcdo veicular, deverd
coletar sua biometria digital ou facial, bem como do candidato/aluno, sempre “ONLINE”. Em casos
excepcionais, quando o sistema do DETRAN/GO apresentar falha de comunicacdo, quando houver
indisponibilidade de rede ou qualquer outro motivo técnico que impeca a abertura da aula de forma
online, podera ser feita a coleta biométrica “Offline”.

Paragrafo Unico. Para que o processo de abertura de aulas junto ao DETRAN/GO seja
totalmente online, sera desabilitado o pré agendamento de aulas de dire¢ao veicular. Destarte, a Unica
forma permitida para a abertura de aulas de pratica de direcdao veicular sera pela funcdao G50, ja
disponibilizada via APl as empresas de monitoramento.

Art. 6° O relatério de avaliacdo deverd ser transmitido eletronicamente em até 30
(trinta) dias apds a realizagdo da aula, havera pena de bloqueio imediato para realizacdao de novas aulas
caso este prazo nao seja cumprido.

Paragrafo uUnico. Os registros das avaliacdes das aulas de pratica de direcdo veicular
deverdo ser armazenados pelos Centros de Formacao de Condutores ou pessoas juridicas credenciadas
pelo prazo de 05 (cinco) anos para fins de auditoria e fiscalizacdo.

CAPITULO IlI
DO SISTEMA ELETRONICO

Art. 7° O sistema eletronico de anotacdo, transmissdo e recepcdo dos relatérios de
avaliacdo elaborados pelos instrutores de transito sera desenvolvido e disponibilizado por empresas
credenciadas pelo DETRAN/GO, interessadas no fornecimento de solu¢des de hardware e software para
implantacdo e uso do sistema por parte dos Centros de Formacao de Condutores

Paragrafo Unico. O sistema eletronico devera ser homologado pelo DETRAN/GO, em sua
versdo original de hardware e software, compativel com as especificacdes técnicas estabelecidas no
Anexo |.

Art. 8° As empresas credenciadas deverdo ter acesso a base de dados do DETRAN/GO,
para os fins exclusivamente previstos nesta Portaria.

Art. 9° O credenciamento de empresas para desenvolvimento e disponibilizacdao do
sistema eletronico de anotacdo, transmissdo e recepcao dos relatorios de avaliacdo serd realizado de
acordo com as disposi¢des previstas no Anexo Il nesta Portaria.

Art. 10. O Centro de Formacdo de Condutores somente podera vincular-se a uma Unica
pessoa juridica credenciada pelo DETRAN/GO, devendo indica-la por meio de requerimento préprio
direcionado ao Presidente deste Departamento de Transito.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Os Centros de Formacdo de Condutores no Estado de Goids terdo até 30 de
junho de 2022, para implantacdo da obrigatoriedade do uso do sistema eletronico de anotacao,
transmissdo e recepcdo dos relatérios de avaliacdo elaborados pelos instrutores relativos as aulas de



pratica de direcdo veicular ministradas aos pretendentes a obtencdo do documento de habilitagdo na
categoria “A” e “ACC”, para todos os processos RENACH abertos a partir de 1 de agosto de 2022.

Art. 12. Determinar a publicacdo no Didrio Oficial do Estado.

Art. 13. A Diretoria Técnica, Diretoria de Operacdes, Diretoria de Atendimento e
Inovacdo Institucional, Diretoria de Gestdo Integrada, Geréncia de Credenciamento e Controle, Geréncia
de Auditoria e Procuradoria Setorial para conhecimento e devidas providéncias pertinentes.

Art. 14. Esta Portaria entra em vigor nessa data.
DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Gabinete do Presidente do (a) DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DE
GOIAS, ao 18 de maio de 2022.

Eduardo Machado e Silva Rodrigues
Presidente do DETRAN/GO

ANEXO |

DO SISTEMA ELETRONICO DE ANOTAGAO, TRANSMISSAO E RECEPCAO DOS RELATORIOS DE
AVALIACAO.

As especificacbes para desenvolvimento e disponibilizacdo do sistema eletrénico de
anotacgdo, transmissao e recepcao dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos instrutores relativos as
aulas de pratica de direcdo veicular na categoria “A” e “ACC” ministradas aos pretendentes a obtencdo do
documento de habilitagdo, nos termos dos subitens 1.8.5 e 1.8.6 do Anexo Il da Resolugdao CONTRAN n?@
789/2020, deverido obedecer as:

a) exigéncias técnicas definidas nesta Portaria; e

b) diretrizes e especificagcdes contidas em Comunicados e Instrucdes publicados pelo
DETRAN/GO, especialmente os destinados a realiza¢do da prova de conceito, exigida para homologacdo
do sistema eletronico.

I. DO SISTEMA - SOFTWARE

Para fins de credenciamento, o sistema dever ser concebido em duas plataformas
distintas que se integram por meio da utilizacdo do mesmo repositdrio de dados, a saber:

1) Camada CLIENTE:

Responsdvel pela coleta dos dados pertinentes a realizacdo da aula pratica em tempo
real, devendo ser capaz de registrar a permanéncia do candidato ao veiculo, o trajeto, a duracdo, a
distancia percorrida em quildmetros, as acdes referentes ao comportamento do candidato, seu
conhecimento das normas de conduta e circulacdo estabelecidas pelo Codigo de Transito Brasileiro e suas
eventuais faltas cometidas. A Camada CLIENTE devera ser subdividida nos médulos descritos a seguir:

Coleta automdtica de Dados via dispositivo:

. Deve operar de forma autébnoma, sem interven¢do humana, salvo em caso de
manutencao ou registro de validacao biométrica aleatéria;



Deve capturar a imagem do aluno em momentos aleatérios, de forma automatica
e sem intervencdao humana, mediante dispositivo a ser instalado no veiculo, a partir do inicio da
aula até o seu término. As imagens capturadas devem ter resolu¢ao minima de 1280 x 720 pixels
ndo interpolados. Deve ser registrado um minimo de 5 (cinco) imagens. Caso o sistema nao registre
todas as imagens solicitadas, a aula deverd ser incluida no relatério de AULAS COM ALERTA;

Deve solicitar de forma automatica aos envolvidos a realizacdo de validagdes
biométricas faciais (as quais ndo se confundem com as imagens solicitadas no item anterior), em
guantidade aleatéria e momentos aleatérios, em no minimo 3 (trés) momentos no decorrer da
aula, para verificar eletronicamente a permanéncia fisica do aluno e/ou instrutor durante a
realizacdo da mesma. A operacdo do sistema para captura da biometria facial para validacdo
biométrica devera ser feita pelo instrutor;

Caso o sistema ndo registre todas as validacdes biométricas solicitadas ou as
mesmas nado correspondam ao aluno e/ou instrutor solicitado, a aula devera ser incluida no
relatorio de AULAS COM ALERTA;

Deve possuir elementos visuais e/ ou sonoros para sinalizar de forma clara e
objetiva o momento da solicitacao da validacao aleatéria obrigatéria;

Deve registrar todo o trajeto e distancia percorrida em quildmetros de forma
automatica através de dispositivo GPS (global positioning system ou sistema de posicionamento
global);

Deve registrar a dura¢do de cada aula, incluindo data e hora inicial e final;

Deve ser capaz de realizar a sincronizacao dos dados coletados durante as aulas
de forma automatica com a Camada SERVIDOR;

Deve possuir os recursos basicos de seguranca da informacao descritos a seguir:

Verificar a conformidade da data e hora do dispositivo com o servidor de horario
oficial determinado pelo DETRAN/GO;

Deve ser capaz de detectar tentativa de manipulacdo de data e hora. Em caso de
deteccdo de discrepancia entre a data e hora do dispositivo e do servidor de horario oficial, deve
suspender a operacdo, impedindo, assim, o registro de aulas até que a configuracdo de data e hora
seja normalizada;

Todas as AULAS COM ALERTA deverao obrigatoriamente gerar comunicado
eletrénico ao DETRAN/GO, via e-mail a ser indicado pela Geréncia de Educagdo de Transito,
contendo link direto para acesso a informacGes basicas sobre a causa do alerta;

Todos os dados registrados localmente no dispositivo deverao ser excluidos apds
a sincronizacdo com a Camada SERVIDOR, ficando mantidos em repositério protegido com
criptografia somente durante esse processo; e

Toda a comunicacdo de dados com a Camada SERVIDOR deve ocorrer através de
canal seguro via TLS (Transport Layer Security).

Coleta de Dados via Instrutor:

A cada inicio e final de aula devera permitir a identificacdo do candidato e do
instrutor por meio dos seus numeros de CPF, bem como reconhecimento facial ou por impressao
digital de cada um;

Por meio da interface grafica, o instrutor deve informar que a aula foi iniciada e a
partir de entdo registrar os procedimentos do candidato, incluindo ac¢des referentes ao seu
comportamento, conhecimento das normas de conduta e circulacdo estabelecidas pelo Cddigo de
Transito Brasileiro e eventuais faltas cometidas:



o Devera sugerir ao instrutor os conteldos programaticos das aulas que poderao
ser previamente cadastrados através do Mddulo Administracdo Web da Camada SERVIDOR,;

. Devera ser apresentado o historico de aulas do candidato;

o O conteudo programatico das aulas devera estar em conformidade com as
determinacdes da Resolu¢do CONTRAN n2 789/2020.

. Durante o decorrer da aula devera sinalizar de forma clara e objetiva 0 momento
da solicitacdo obrigatdria de realizacdo da validacdo biométrica aleatéria do aluno e ou instrutor.

o O instrutor poderd, a qualquer momento, encerrar a aula por meio da interface
grafica:

. Caso a aula seja encerrada antes do tempo regulamentar, o instrutor deverd
informar o motivo.

o A interface grafica deverd emitir alertas sobre o término do tempo regulamentar
da aula;

. Caso o sistema utilize dispositivo com alimentagao elétrica baseada em bateria,

devera emitir alerta quando a carga da mesma for inferior a 40%; e

o Ao final de cada aula devera ser exibido relatério com informacgdes pertinentes a
todo o trajeto.

2) Camada SERVIDOR:

Responsdvel pelo processamento dos dados coletados pela Camada CLIENTE,
manutencdo e visualizacdo dos cadastros necessarios para o funcionamento do sistema, consulta das
informacgdes processadas, emissdao de relatdrios, gerenciamento e controle do acesso as informacdes e
integracdo com o DETRAN/GO. A Camada SERVIDOR devera ser subdividida nos médulos:

Mddulo Administragdo Web:

o Deve possuir funcdes de cadastramento de Centros de Formacdo de Condutores,
Veiculos, Instrutores e Candidatos;

o O cadastro de Instrutores devera ser integrado ao do DETRAN/GO para consulta
de sua situacdo cadastral junto ao 6rgdo e importacdo automatica de sua foto previamente
cadastrada, para sistemas com tecnologia de reconhecimento facial, e biometria digital cadastrada,
para sistemas com tecnologia de reconhecimento biométrico;

. Deve possibilitar o cadastramento de conteudos programaticos de aulas praticas
para posterior uso pelos instrutores; e

. Deve possuir ferramenta de matricula do aluno integrada ao sistema do
DETRAN/GO, ndo permitindo que seja realizada matricula sem que o aluno possua foto
previamente cadastrada, para sistemas com tecnologia de reconhecimento facial, e biometria
digital cadastrada, para sistemas com tecnologia de reconhecimento biométrico, bem como sem
LADV (Licenga para Aprendizagem de Diregdo Veicular) emitida.

. Devera possuir ferramenta que permita ao DETRAN/GO, a qualquer momento,
bloquear:

. O cadastro do instrutor, impedindo o mesmo de iniciar novas aulas;

. O cadastro do aluno, impedindo o mesmo de realizar novas aulas;

. O cadastro do Centro de Formacdo de Condutores, impedindo que qualquer nova

aula seja agendada ou iniciada;

. Devera possuir ferramenta que permita ao DETRAN/GO, a qualquer momento,
cancelar:



Aulas consideradas de alta deficiéncia didatico-pedagogica;

b. Aulas que contenham comportamentos que infrinjam as regras estabelecidas pela
Resolugdo CONTRAN n2 789/2020 ou Cddigo de Transito Brasileiro — CTB ou quaisquer resolugdes e
delibera¢cdes do CONTRAN e do DENATRAN;

Aulas que contenham indicios de possivel tentativa de fraudes; e

d. Aulas que estejam em desacordo com esta portaria ou quaisquer outras portarias
deste DETRAN/GO ou quaisquer resolucdes e portarias complementares do CONTRAN ou
DENATRAN.

o Deve possuir funcdes de consultas das aulas praticas realizadas organizadas por

candidato (nome e/ou CPF e/ou RENACH), por instrutor (nome e/ou CPF), por veiculo e/ou por
Centro de Formacao de Condutores:

1. Para cada aula registrada, o sistema deverd agrupar os dados de forma que seja
possivel visualizar as seguintes informacdes:

1.1. Identificacdo do instrutor;

1.2. Identificagao do candidato;

1.3. Identificacdo do veiculo, contendo placa, modelo e ano de Fabricacdo/Modelo;

1.4. Identificacdo do Centro de Formacao de Condutores;

1.5. Data e hora de inicio e término da aula;

1.6. Distancia percorrida em quilémetros;

1.7. Lista com data e hora e de cada evento. Para cada evento registrado, deve ser
possivel visualizar através do mapa, o local onde o mesmo foi registrado, bem como o cruzamento com
os demais dados coletados naquele instante;

1.8. Informacdo de onde a aula foi realizada (em pista de aprendizagem fechada ou em
circuito aberto), bem como o mapa contendo todo o trajeto realizado na aula com data e hora e os
apontamentos registrados pelo instrutor referente a determinado procedimento, acdo ou falta do
candidato. Para cada evento registrado, deve ser possivel visualizar por meio do mapa o local onde o
mesmo foi registrado, bem como o cruzamento com os demais dados coletados naquele instante;

1.9. Deve exibir no relatdério de aulas o momento em que houve alertas durante a aula,
bem como o local e horario do mesmo. Este campo devera fazer parte do relatorio AULAS COM ALERTA;

1.10. Devera ser considerada AULA COM ALERTA, aquela onde:

J Veiculo estiver parado por mais de 10 minutos;

o Exceto para aulas cujo conteddo programatico seja do tipo PARADA E
ESTACIONAMENTO, Verificacdo das condi¢cOes dos equipamentos obrigatdrios e da manutencdo de
um veiculo; Acomodacdo e regulagem do equipamento do aluno; Localizagdo e conhecimento dos
comandos de um veiculo e LIGANDO o motor;

o Aulas encerradas antes do tempo minimo regulamentar, mesmo que seja inserida
justificativa;

o Aulas onde ndo houver a realizacdo com sucesso das validacdes biométricas
aleatdrias obrigatdrias; e

. Aulas onde o sistema nao detectar automaticamente nas imagens coletadas o uso
de capacete pelo candidato.



1.11 Deverd ser considerada AULA COM ALERTA aquelas que, apds o cruzamento das
informagdes dispostas no art. 42 desta Portaria, houver a verificagdao pelo sistema de horario coincidente
entre a aula realizada e outra aula com o mesmo veiculo.

1.12 Serd, ainda, considerada AULA COM ALERTA aquela em que se verificar que o
mesmo aluno identificado pela verificacdo biométrica também esta identificado em outra aula em
hordrio coincidente.

1.13 O relatdrio elaborado pelo sistema para cada aula registrada devera dispor
informacgdes relativas a identificacao e validagao da aula, devendo sinaliza-las como AULA COM ALERTA se
houver:

a) tentativa de validacdo biométrica sem sucesso — quando ndao houver coincidéncia
com a face ou impressao digital anteriormente cadastrada — do instrutor ou aluno por cinco vezes
consecutivas antes do inicio ou no final da aula;

b) suspeita pelo sistema de que as faces verificadas por tecnologia de reconhecimento
facial durante a execugao da aula ndo sdo coincidentes as identificadas quando da abertura da aula,
relativas ao aluno e também ao instrutor;

c) suspeita de irregularidade na validacdo biométrica, identificada quando hda chances
reconhecidas pelo sistema de que a validacdo biométrica por face tenha sido realizada com a utilizacdo
de fotografia a partir de papel ou outro artificio fraudulento, ou que a validagdo biométrica por
impressao digital tenha sido realizada por dedo de silicone ou outras metodologias de falsificacdo de
impressoes digitais; e

d) verificacdo pelo sistema de realizacdo de inicio ou término das aulas realizados fora
da delimitacdo do raio da cerca geografica virtual do Centro de Formacdo de Condutores;

1. As informacdes coletadas durante as aulas ndo poderdo ser manipuladas em hipétese
alguma, sendo permitida apenas sua visualizacao;

2. Deve permitir a geracdo de relatdrios gerenciais com pelo menos: Lista de Centros de
Formacao de Condutores, Lista de Candidatos, Lista de Instrutores, Lista de Veiculos, Lista Geral de Aulas
Praticas Realizadas, Lista de Aulas Praticas Realizadas Pendentes, Aulas com Alerta e Relatério Detalhado
de Aula Pratica;

3. Deve possuir ferramenta de monitoramento das aulas que estdo em andamento.
Caso, o médulo de Coleta automdtica de Dados via dispositivo esteja em uso com rede “Online”, devera
permitir a visualizacdo das aulas em tempo real. A ferramenta de monitoramento sé devera ser utilizada
por usudrios com o perfil Administrador do DETRAN/GO;

4. Todos os relatérios devem permitir a utilizagdo de filtros em seus dados;

5. Todos os relatérios devem ser gerados em formato PDF.

o Deve possuir rotinas de exporta¢do das informagdes registradas no sistema para
outros aplicativos através de arquivos padrao de mercado (XLSx, PDF e TXT);

. Deverda possuir controle de acesso de todas as funcionalidades através de login e
senha;

o Deve permitir a manutencdo e visualizacdo dos dados de usudrios.

6. Deve possibilitar a criagdo de perfis de Usudrio personalizados que delimitem o
acesso apenas a determinadas funcdes. Por padrdo, deve possuir os perfis para Instrutor (podendo
visualizar os dados referentes a seus alunos), Aluno (podendo visualizar seu histérico de aulas e
desempenho), Diretor de Ensino do Centro de Formacdao de Condutores (podendo visualizar todos os
dados referentes ao seu CFC) e Administrador do DETRAN/GO (podendo visualizar todos os dados
referentes a todos os Centros de Formac¢do de Condutores). Apenas o Administrador do DETRAN/GO
podera gerenciar os perfis de Usudrio e suas permissoes;



7. Deve existir médulo de acesso ao site para os diferentes perfis (Aluno, Instrutor,
Diretor de Ensino do CFC e Administrador do DETRAN/GO), por meio de login e senha, para que possam
acompanhar as informacdes pertinentes de acordo com seu perfil.

8. Deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das acdes de cada usuario no
sistema, incluindo endereco IP utilizado pelo usuario.

e) O Médulo Administracdo Web devera ser acessivel a partir de quaisquer sistemas
operacionais através dos navegadores de internet Microsoft Internet Explorer versdo 9 ou superior,
Google Chrome versdo 23 ou superior e/ ou Mozilla Firefox versdo 28 ou superior.

f) Todo o acesso ao Mddulo Administragdo Web deve ocorrer através de canal seguro
via TLS (Transport Layer Security).

Moddulo Interface:

. Responsavel pela sincronizagdo dos dados da Camada CLIENTE com a Camada
SERVIDOR e pela integracdo das informagdes com os sistemas do DETRAN/GO;

. A integracdo entre os sistemas devera ser possivel através de APl (Application
Programming Interface) e/ou por meio de Webservices escritos em padrdes abertos que proverao
0 acesso a Base de Dados central do sistema de forma controlada e segura;

o Deve possuir documentacdo técnica descrevendo a metodologia de acesso,
fungdes, retornos e exemplos de uso;

o Deve possuir sistema de controle de acesso aos dados através de Chaves de
Seguranga que serdo trocadas entre os sistemas; e

o Todo o acesso ao Mddulo Interface deve ocorrer através de canal seguro via TLS
(Transport Layer Security).

IIl. DO HARDWARE

A especificacdo técnica do hardware para executar o sistema ficard a cargo do
fornecedor. Deverd ser levada em conta que tal especificacdo deve permitir o uso do sistema sem
lentiddo ou paradas indesejadas. Todas as funcionalidades e o funcionamento adequado da solugdo serdo
aferidos através do processo de fiscalizagdo.

1. DO VEICULO

Os veiculos dos Centros de Formacdo de Condutores deverdao possuir entrada para
alimentacdo elétrica de equipamentos que serdo instalados no mesmo.

ANEXO II

REGULAMENTO DE CREDENCIAMENTO

CAPITULO |

CONDICOES GERAIS

Art. 1° O credenciamento de empresas para desenvolvimento e disponibilizacdo do
sistema eletronico de anotagdo, transmissdo e recepcao dos relatdrios de avaliagdo serd realizado de



acordo com as disposi¢des previstas neste Regulamento.

Art. 2° O credenciamento podera ser solicitado a qualquer tempo por interessado que
preencha as condicdes previstas neste Regulamento.

§1° O interessado no credenciamento deverd apresentar o requerimento acompanhado
da documentagdo para ser protocolada por meio no Protocolo Geral do DETRAN/GO, enderecado ao
Presidente.

§2° Serao consideradas habilitadas, as empresas que ja possuem credenciamento valido
junto a esta autarquia para monitoramento de aulas de pratica de dire¢do veicular nas demais
modalidades, devendo seguir com as demais fases de homologacdo e integracdo previstas neste Anexo.

Art. 3° O credenciamento serd a titulo precdrio, condicionado ao interesse publico
tutelado, e ndo importara em qualquer 6nus para o DETRAN/GO.

Art. 4° Por meio do credenciamento serd concedida autorizacdo para que empresas
desenvolvam e disponibilizem sistema eletronico de anotacao, transmissao e recepg¢ao dos relatérios de
avaliagao, vedada qualquer forma de intermediagao ou terceirizagdao das atividades.

Art. 5° A autorizacdo de que trata o artigo anterior é intransferivel, e as atividades a
serem desenvolvidas por forca da mesma sdo inerentes as empresas devidamente credenciadas.

Art. 6° O credenciamento terd vigéncia por 60 (sessenta) meses, podendo ser renovado
por igual periodo, desde que solicitado previamente no prazo minimo de 30 (trinta) dias do vencimento
pelo interessado e autorizado pelo DETRAN/GO.

Art. 7° As empresas credenciadas s6 poderao exercer suas atividades junto ao DETRAN
apos credenciamento, formalizado mediante ato do Presidente do Departamento Estadual de Transito de
Goias - DETRAN/GO.

Art. 8° O procedimento de credenciamento obedecerd as seguintes fases, sucessivas e
obrigatdrias:

| — habilitacdo documental;
Il - homologacado do sistema eletronico; e
[Il —integragdo do sistema.

§ 1° A fase de habilitagdo documental compreende a conferéncia e analise dos
documentos exigidos neste Regulamento.

§ 2° A fase de homologacao do sistema eletronico consiste na realizacdo de prova de
conceito — POC, destinada a verificacdo da adequacdo do sistema eletronico as exigéncias previstas,
compreendendo elaboracdo dos planos e ambientes de testes e definicdo do escopo, inclusive
transmissdo eletronica das informagdes constantes do relatdrio de avaliacao.

§3° A fase de integracdo verificarda a operacionalidade e compatibilidade dos
componentes integrantes do sistema necessarios para viabilizar a interface direta com o sistema
informatizado do DETRAN/GO.

§ 4° O exame do pedido de credenciamento, compreendendo a fase de habilitacdo
competird a Geréncia de Credenciamento e Controle e a fases de homologacdo e integragdo, competira a



Geréncia de Educacdo de Transito e a Geréncia de Tecnologia da Informacao.

CAPITULO Il
DO CREDENCIAMENTO

SECAO |

Dos Requisitos para Habilitacdo

Art. 9° Os interessados deverdo requerer credenciamento ao Presidente do
DETRAN/GO, acompanhado dos seguintes documentos, no original ou copia autenticada:

| - solicitacdo de credenciamento, assinada pelo interessado ou procurador legalmente
constituido, enderecada ao Presidente do DETRAN/GO;

Il - declaragdo de que aceita o credenciamento nas condi¢des estabelecidas nesta
Portaria;

lll - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
acompanhado das alteracdes posteriores ou da ultima consolidacdo e alteracGes posteriores a esta, com
objeto social condizente com os fins do credenciamento;

IV - cépia da cédula de identidade e do CPF dos proprietarios da empresa ou seus
representantes legais;

V - prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Fisica - CNPJ;

VI - prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, relativo a
sede ou ao domicilio do interessado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel aos fins
pretendidos para credenciamento;

VII - certidao de regularidade de débito para com as Fazendas Estadual e Municipal, da
sede da pessoa juridica;

VIl - certiddo de regularidade de débito junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS);

IX - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeitos de Negativa, relativa
a tributos federais, incluindo o Sistema de Seguridade Social (INSS), e divida ativa da Unido;

X - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

Xl - certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial, expedida pelo
distribuidor civel da sede da pessoa juridica;

XIl - declaragdo de que dispde de infraestrutura de hardware, de software e de pessoal
técnico, com requisitos necessarios a operacdo e ao funcionamento do sistema eletronico,
contemplando:

a) diagrama funcional do sistema e modelo de dados;
b) requisitos técnicos e tecnoldgicos;
¢) dominio internet registrado e ativo;

d) servidor dedicado com gerenciamento exclusivo para transmissdo de troca de
informacGes com o banco de dados do DETRAN/GO;

e) infraestrutura e banda IP;



f) Firewall,

g) estrutura e recuperacao de desastre;

h) escalabilidade;

i) monitoracdo 7/24x365;

j) desenho técnico da estrutura;

k) criptografia para sigilo das senhas e dados dos usudrios; e

) infraestrutura de suporte técnico com numero de telefone local ou 0800.
Xl - desenho técnico da solugao;

XIV - termo de compromisso de sigilo das informacdes colhidas durante a prestacdo dos
servicos, e ndo cessao a qualquer titulo do conteddo do banco de dados, sob pena de cancelamento do
credenciamento e san¢des administrativas e criminais;

XV- termo de ciéncia e disponibilizacdo do ambiente operacional para auditoria técnica
e administrativa extraordinaria;

XVI - termo de compromisso de cumprimento e observancia as determinagcdes da Lei
Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), na qualidade de Operadora de Dados Pessoais; e

XVII - comprovante de pagamento da Taxa para Credenciamento

Paragrafo Unico. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes, serao
aceitas como validas as apresentadas com até 90 (noventa) dias contados da data de sua expedicdo.

SECAO Il

Da Homologagao do Sistema

Art. 10. A homologacdo do sistema eletrénico apresentado pela pessoa juridica
consistird na realizacdao de prova de conceito — POC, destinada a verificagdo da compatibilidade entre
aquele e os resultados obtidos, demonstrando o cabal cumprimento das exigéncias estabelecidas pelo
DETRAN/GO nesta Portaria.

§ 1° O sistema eletronico sera homologado em sua versdao original de hardware e
software.

§ 2° Nao serd admitido para fins de realizacao da Prova de Conceito:

| - utilizacdo de apresentacdes em slides ou videos quando tratarem da confirmacao das
especificacdes funcionais; e

Il - gravacdo de cddigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas), durante e apds a
realizacdo da Prova de Conceito, em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementacao.

Art. 11. A Geréncia de Tecnologia do DETRAN/GO analisara todas as funcionalidades,
caracteristicas e especificacdes do sistema e sua efetiva compatibilidade com os requisitos de hardware e
software.

§ 1° Durante a realizacdo da prova de conceito serd permitida a presenca de
representante legal ou técnico(s) das empresas interessadas para acompanhamento e eventuais
esclarecimentos porventura julgados necessarios pelo DETRAN/GO.

§ 2° A Geréncia de Tecnologia do DETRAN/GO poderd determinar a realizacdo de
diligéncias para verificacdo do atendimento dos requisitos essenciais a demonstracdo do efetivo
funcionamento do sistema eletrénico.



§ 3° Ao final da realizacdo da prova de conceito, qualquer pessoa interessada prevista
no §19, deste artigo, podera manifestar intencdo em impugnar aspecto técnico do sistema apresentado
que esteja em desconformidade com os requisitos exigidos, devendo apresentar suas razdes no prazo de
05 (cinco) dias.

§ 4° A empresa impugnada serd intimada para apresentar contrarrazdes, no prazo de 05
(cinco) dias, contado da data da ciéncia da sua notificacdo, assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

§ 5° A impugnacdo apresentada devera ser direcionada para apreciagao e deliberagao
por parte do Presidente do DETRAN/GO.

§ 6° O acolhimento da impugnacdo importard no indeferimento do sistema
apresentado, cabendo a empresa desenvolvedora observar os prazos e processamento constantes nos
§7° e §8° do Artigo 15.

§7° Em caso de descumprimento pelo sistema apresentado ou acolhimento da
impugnacao, acerca da auséncia do cumprimento dos requisitos estabelecidos na Portaria, sera conferido
o prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para apresentacao, pela empresa desenvolvedora, da devida
adequacao do sistema. O ndao cumprimento, no prazo estabelecido, importarda em nao expedicdao de ato
autorizador.

§ 8° Persistindo o indeferimento, a empresa desenvolvedora devera aguardar o prazo de
180 (cento e oitenta) dias para nova apresentacao.

Art. 12. A prova de conceito destinada a homologacdao do sistema eletronico sera
realizada na sede do DETRAN/GO.

Art. 13. Na hipdtese de a pessoa juridica pretender homologar o sistema com um ou
mais de um equipamento, devera fornecer ao DETRAN/GO tais equipamentos, sendo 01 (um) de cada
modelo citado para que sejam testados e homologados.

§ 1° Cada equipamento ou aparelho devera funcionar em conformidade com o
software.

§ 2° A descricdo técnica de cada um dos equipamentos deverd constar de
documentacdo prépria, apresentada previamente para andlise da Geréncia de Tecnologia do
DETRAN/GO.

Art. 14. A Geréncia de Tecnologia do DETRAN/GO, ao final da realizacdo da Prova
Conceito, deverd elaborar Relatério de Avaliagao Técnica, constando todos os aspectos ocorridos durante
a prova, bem como apontard a conclusao pela homologacao ou reprovacao dos sistemas, de acordo com
0s requisitos técnicos exigidos nesta Portaria.

SECAO III

Da Integragao do Sistema

Art. 15. Apds a aprovacdo na fase | e Il do Artigo 12, serd dado inicio a fase de
integracao do sistema.

§1° O Manual de Integracdo serd enviado pelo DETRAN/GO.

§2° Apds o recebimento do Manual, a empresa interessada devera adotar as melhores
medidas para a integracao do sistema, arcando com os custos necessarios para sua operacionalizacao.



§3° A Geréncia de Tecnologia do DETRAN/GO deverd emitir parecer conclusivo acerca
da integracdo do sistema de acordo com as exigéncias constantes nesta Portaria e no Manual de
Integragao.

SECAO IV

Do Julgamento do Pedido e do Ato Autorizador

Art. 16. Apds a aprovacao das fases, o processo completo serd encaminhado ao
Presidente do DETRAN/GO, com relatério técnico exarado pela Geréncia de Tecnologia, para fins de
expedicdo da Portaria de Autorizacdo, e a respectiva publicacdo, no Diario Oficial do Estado.

§ 1° Serdo indeferidos os pedidos de credenciamento de interessados que tiverem
vinculo profissional ou consanguineo até 32 grau com pessoas que exercam atividade junto ao
DETRAN/GO.

§ 2° Serdo indeferidos os pedidos de credenciamento dos interessados que nao
apresentarem a documentagdo prevista neste Regulamento apds concessdo de prazo de 10 (dez) dias
Uteis para complementacdo da documentacdo ou que ndo cumpram integralmente com as exigéncias
para a homologacdo e integra¢do do sistema eletronico.

§ 3° Caso a autorizacdo ndo seja aprovada, a pessoa juridica interessada na
homologacdo do sistema deverd aguardar o transcurso do prazo de 180 (cento e oitenta) dias para
proceder com a solicitacdo de nova aprecia¢ao da fase reprovada.

Art. 17. Do ato autorizador constara:
| - indicacdo da empresa com o respectivo CNPJ;
Il - prazo de validade do credenciamento; e

Il - precariedade do credenciamento.

SECAOV

Da renovagao do credenciamento

Art. 18. A renovacdo do credenciamento dependera da observancia das seguintes
exigéncias:

| - apresentacdo do pedido de renovacdo com antecedéncia de 30 (trinta) dias da data
de vencimento do credenciamento, acompanhado de toda a documentacdo exigida nesta Portaria para
fins de habilitacao;

Il - ndo ter sido a empresa credenciada reincidente em infracdo sujeita a aplicacdo da
penalidade de suspensado por periodo superior a 30 (trinta) dias;

Il - ndo haver sofrido a empresa credenciada penalidade de cancelamento do
credenciamento; e

IV - ndo ter sido os participantes do quadro societdrio da empresa credenciada
condenado por pratica de ilicito penal, com sentenca transitada em julgado, que torne incompativel o
exercicio da atividade ora disciplinada.

Paragrafo Unico. A falta de apresentacdao do pedido de renovacdo, no prazo estipulado
neste artigo, serd considerada como renuncia tacita ao credenciamento, sendo permitido novo pleito de



credenciamento, atendidos os demais requisitos previstos neste Regulamento, apds o devido processo
legal.

Art. 19. O pedido de renovagdo sujeitar-se-a as mesmas regras estabelecidas para o
credenciamento.

CAPITULO Il
DO FUNCIONAMENTO

Art. 20. O credenciado deverd manter, obrigatoriamente, suporte técnico e operacional
capaz de garantir a qualidade do atendimento aos Centros de Formacgao de Condutores.

Art. 21. As pessoas juridicas credenciadas serdo responsaveis pelos custos decorrentes
da realizagao de suas atividades, inclusive os de consultas e os de processamento e consumo das bases
de dados do RENACH.

CAPITULO IV
DIREITOS E OBRIGACOES

Art. 22. S3o direitos do credenciado:

| - exercer com liberdade suas prerrogativas, respeitados os dispositivos constitucionais,
legais, normativos e regulamentares; e

Il - representar, perante as autoridades competentes, na defesa do exercicio de suas
prerrogativas.

Art. 23. S3o obriga¢des do credenciado:

| - comunicar ao DETRAN/GO quaisquer alteragdes nas condi¢des inicialmente
apresentadas, desde que alterem substancialmente a estrutura do software e hardware originariamente
homologado;

Il - executar suas atividades de forma adequada aos fins previstos nesta Portaria,
entendidas como aquelas que satisfacam as condi¢cdes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga e cortesia;

lll - manter a atualidade e modernidade dos equipamentos, das técnicas utilizadas,
incluindo sua conservacao, bem como a melhoria e expansao das atividades, atendidas as normas e
regulamentos técnicos complementares e contelddos referentes a atualizacdo de legislacdo de transito;

IV - tratar com urbanidade os clientes e servidores do DETRAN/GO;
V - fornecer aos clientes Nota Fiscal dos servicos prestados;

VI - manter toda a documentacdo da empresa atualizada e disponivel, sujeito a
fiscalizacdo da Comissdo instituida pelo DETRAN/GO;

VII - prestar contas de suas atividades sempre que solicitado pelo DETRAN/GO;
VIII - acatar as instrugdes expedidas pelo DETRAN/GO;

IX - cumprir as disposicoes deste Regulamento, da legislacdo e normas relativas aos
procedimentos técnicos;

X - cumprir fielmente os procedimentos e prazos estabelecidos pelo DETRAN/GO;



Xl - manter cadastro da empresa e de seus profissionais atualizado no Sistema
Informatizado do DETRAN/GO;

XIl - manter as instalagGes, aparelhagem e os equipamentos técnicos em boas
condicdes de uso;

XIII - promover o constante aprimoramento de sua a equipe técnica;

XIV - desempenhar suas atividades, segundo as exigéncias técnicas, burocraticas e em
consonancia com os preceitos éticos de correcdo profissional e moralidade administrativa;

XV - submeter-se as vistorias e fiscalizacdes promovidas pelo DETRAN/GO, permitindo
aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso, em qualquer época, aos equipamentos e as instalagdes
integrantes das atividades e de seus registros e certificados;

XVI - responsabilizar-se pela lisura dos langamentos no sistema informatizado;

XVIl - responder, prestar esclarecimentos e informacGes sempre que solicitado pelo
DETRAN/GO, acerca dos atendimentos realizados;

XVIII - fornecer e viabilizar canal de comunicacdo, com sistemas de contingenciamento e
de redundéncia, para conexdo com o DETRAN/GO, instalado e testado, em pleno funcionamento,
seguindo todas as regras, padronizacdes e determina¢des de seguranca de dados determinadas pelo
sistema DETRAN/GO.

XIX - iniciar suas atividades apds a obtenc¢do do credenciamento; e

XX - comunicar previamente ao DETRAN/GO qualquer alteracdo, modificacdo ou
introducdo técnica, capaz de interferir na prestacdo dos servicos decorrentes da homologacao.

CAPITULO V
DAS PROIBICOES

Art. 24. E vedado ao credenciado:

| - delegar qualquer das atribuicGes relativas ao credenciamento que lhe forem
conferidas nos termos deste Regulamento;

Il - exercer as atividades inerentes ao credenciamento estando este suspenso, vencido o
prazo de vigéncia ou cancelado;

lll - manter no estabelecimento, vinculos profissionais, seja a que titulo for, servidores
publicos estaduais ativos;

IV - realizar suas atividades em desconformidade ao estabelecido neste regulamento.
V - contratar servidores publicos em atividade no DETRAN/GO.

VI - deixar, no curso de suas atividades, de cumprir os requisitos de habilitacao, de
certificagdo/homologacdo ou de regularidade de funcionamento;

VIl - apresentar informacdes ndo verdadeiras as autoridades de transito;
VIl - deixar de armazenar os registros dos relatdrios de avaliagao;
IX - fraudar ou manipular os registros dos relatérios de avaliacdo; e

X - fraudar os sistemas relativos ao software.

CAPITULO VI



DA FISCALIZAGAO

Art. 25. O DETRAN/GO fiscalizara, direta e permanentemente, o cumprimento dos
requisitos e exigéncias constantes desta Portaria, abrangendo, dentre outros, os sistemas da empresa
credenciada, incluindo a regularidade do software utilizado.

Art. 26. O DETRAN/GO, no exercicio da fiscalizacdo, tera livre acesso aos dados relativos
a administra¢do, equipamentos, recursos técnicos e registro de empregados dos Centros de Formacgao de
Condutores e das empresas credenciadas.

Art. 27. A Geréncia de Educacdo de Transito responsavel pela fiscalizacdo, emitira Laudo
de Fiscalizacdo em 02 (duas) vias, que serd assinado por seu responsavel e por profissional da empresa
credenciada.

Art. 28. Constatada a existéncia de irregularidade, a Geréncia de Educacdo de Transito
comunicara os fatos ao Presidente do DETRAN/GO para que, se julgar necessario, promova a instauragdo
do devido processo administrativo, com vistas a apuracdo de eventuais infracbes e aplicacdo das
penalidades cabiveis.

Art. 29. A qualquer momento, sem prévio aviso, poderdo ser desencadeadas a¢Ges de
fiscalizacdo nas empresas credenciadas, para analises de documentos, procedimentos ou apuracdo de
irregularidades ou denuncias.

CAPITULO VII
DAS PENALIDADES

Art. 30. As empresas credenciadas estardo sujeitas as seguintes penalidades,
independentemente das previstas na legislacdo de transito e Resolucdes do CONTRAN, e da
responsabilidade civil e criminal que decorrer de atos por ele praticados:

| - adverténcia por escrito;
Il - suspensdo de até 90 (noventa) dias; e
Il - cancelamento do credenciamento.

Paragrafo Unico. Quando a infracdo praticada for passivel de aplicacdo das penalidades
de suspensdo ou de cassacdo do credenciamento, a Geréncia de Educac¢do de Transito do DETRAN/GO
podera requerer ao Presidente do DETRAN/GO a suspensdo preventiva das atividades do credenciado,
limitada a 60 (sessenta) dias.

Art. 31. Serd aplicada a penalidade de adverténcia quando deixar de:

| - atender ao pedido de informacdo formulado pelo DETRAN/GO, no qual esteja
previsto prazo para atendimento;

Il - cumprir qualquer determinagdo emanada da Superintendéncia do DETRAN/GO ou
da Comissdo instituida DETRAN/GO, desde que ndo se caracterize como irregularidade sujeita a aplicacdo
da penalidade de suspensdo e cancelamento do credenciamento;



lll - descumprir as obrigacdes descritas nos incisos | a XX do art. 23 desta Portaria,
exceto as dispostas nos incisos VIl e IX;

IV — cometer quaisquer das infracGes dos incisos | a X do art. 24 desta Portaria;

IV — deixar, no curso de suas atividades, de cumprir os requisitos de habilitacdo, de
certificagdo/homologacdo ou de regularidade de funcionamento; e

V — deixar de armazenar os registros dos relatdrios de avalia¢do.

Art. 32. A adverténcia sera escrita e formalmente encaminhada ao infrator, ficando
copia arquivada no prontudrio da empresa credenciada.

Art. 33. Serd aplicada a penalidade de suspensdo quando a credenciada:

| - for reincidente em infracdo a que se comine a penalidade de adverténcia,
independentemente do dispositivo violado; e

Il - descumprir o disposto nos incisos VIII, IX, XVIII a XX do art. 23 desta Portaria.

Art. 34. Na aplicacdo da penalidade de suspensdo serdo levados em consideracao os
antecedentes, a gravidade dos fatos e o reparo do dano, quando for o caso, apds andlise do parecer
emitido pela Geréncia de Educacdo de Transito.

Art. 35. Serd aplicada a penalidade de descredenciamento quando:

| - da inadequacdo dos servicos prestados, sob qualquer aspecto técnico, moral, ético
ou legal, da empresa credenciada ou do profissional envolvido no fato;

Il - a empresa credenciada for reincidente na pratica de infracdo sujeita a aplicacdo da
penalidade de suspensao;

[l - da pratica de infragdo penal ou conduta moralmente reprovavel atribuiveis aos seus
proprietarios ou diretores decorra, de alguma forma, incompatibilidade para o exercicio da atividade ora
disciplinada.

IV - fraudar ou manipular os registros dos relatérios de avaliacdo; e

V - fraudar os sistemas relativos ao software.

Art. 36. E de competéncia exclusiva do Presidente do DETRAN/GO a determinagdo de
abertura de processo administrativo e a aplicacdo das penalidades elencadas nesta Portaria.

Art. 37. A aplicacdao das penalidades previstas neste Regulamento sera precedida de
apuracao em processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a ampla defesa a empresa
credenciada e aos funcionarios envolvidos.

Art. 38. O processo administrativo inicia-se através de ato emanado pelo Presidente do
DETRAN/GO para tal fim, devendo a empresa credenciada e/ou o profissional a ser notificados para
apresentar defesa no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de sua notificacdo.

Art. 39. O processado podera, juntamente com a defesa, indicar até 03 (trés)
testemunhas.

§1° Em havendo necessidade de instrucdo processual com oitiva de testemunhas, sera
concedido ao processado oportunidade para apresentar alegacbes finais, que serdo promovidas



preferencialmente de forma oral, na mesma ocasiao da oitiva de testemunhas.

§2° O processado poderd juntar quaisquer documentos, publicos ou particulares, até a
fase das alegagdes finais.

Art. 40. A autoridade competente, de oficio ou a requerimento do processado, poderd
determinar a realizagdo de pericia, acareac¢des, inquiricdes de pessoas ou de outras testemunhas, acima
do limite estabelecido no artigo 51, ou ainda praticar quaisquer outros atos necessarios a elucidacdo dos
fatos investigados, desde que ndo sejam meramente protelatérios.

Art. 41. Serd encaminhado ao Presidente do DETRAN/GO o relatério com descri¢do
resumida das provas coligidas, dos antecedentes do processado, dos dispositivos violados e da
penalidade proposta, para fins de decisdo final, a qual serd publicada, de forma resumida, no Diario
Oficial do Estado de Goias.

Art. 42. Cabera pedido de reconsideracdo da penalidade aplicada ao credenciado no
prazo de 15 (quinze) dias, contados da data da publicacdo do ato de aplicacdo do ato sancionador,
guando surgirem fatos novos ou circunstancias relevantes suscetiveis de justificar a inadequacdo da
penalidade aplicada.

Art. 43. O pedido de reconsideracdo deverd ser enderecado ao Presidente do
DETRAN/GO, fundamentado em fato novo que ndo tenha sido apreciado no ambito do processo
administrativo, devidamente instruido com documentacdo pertinente e provas do alegado.

Art. 44. A empresa credenciada responsavel pela infracdo da qual decorrer o
cancelamento podera requerer reabilitacdo, decorrido prazo de 02 (dois) anos do ato de cancelamento,
sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento inicial.

CAPITULO VIII
DOS CENTROS DE FORMAGCAO DE CONDUTORES

Art. 45. Os Centros de Formagdo de Condutores, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades previstas em regulamento proprio, estardo sujeitos as seguintes penalidades:

| - adverténcia por escrito;
Il - suspensdo das atividades por até 60 (sessenta) dias; e
Il - cancelamento do Credenciamento

Paragrafo Unico. Quando a infracdo praticada for passivel de aplicacdo das penalidades
de suspensdo ou de cassa¢do do credenciamento, a Geréncia de Educacdo de Transito do DETRAN/GO
podera determinar a suspensdo preventiva das atividades do Centro de Formacdao de Condutores,
limitada a 60 (sessenta) dias.

Art. 46. Sera aplicada a penalidade de adverténcia por escrito quando o Centro de
Formacdo de Condutores:

| - aplicar aula pratica em veiculo que n3do possua o sistema de monitoramento em
funcionamento;



Il - ndo fornecer dados de monitoramento ao DETRAN/GO em até 02 (dois) dias de sua
solicitacdo; e

[l - vincular-se a mais de uma pessoa juridica credenciada pelo DETRAN/GO.

Art. 47. A notificacdo de adverténcia por escrito sera formalmente encaminhada ao
infrator, ficando 01 (uma) cépia arquivada no prontuario da empresa credenciada.

Art. 48. Sera aplicada a penalidade de suspensao das atividades por até 60 (sessenta)
dias quando o Centro de Formacao de Condutores:

| - for reincidente em infracdo a que se comine a penalidade de adverténcia,
independentemente do dispositivo violado; e

Il - realizar aula de pratica de direcdo veicular sem a presenca do aluno ou do instrutor
de acordo com o autenticado previamente.

Art. 49. Na aplicacdo da penalidade de suspensdo serdo levados em consideracao os
antecedentes, a gravidade dos fatos e a reparado do dano, quando for o caso, apds analise do parecer
emitido pela Geréncia de Educagdo de Transito.

Art. 50. Serd aplicada a penalidade de cancelamento de credenciamento quando o
Centro de Formacao de Condutores:

| - for reincidente na pratica de infracdo sujeita a aplicacdo da penalidade de suspensao;

Il - utilizar qualquer ferramenta, sistema ou instrumento, que impec¢a o monitoramento
da aula.

Art. 51. E de competéncia exclusiva do Presidente do DETRAN/GO a aplicacdo das
penalidades elencadas neste Capitulo.

Art. 52. A aplicacdo das penalidades previstas neste Regulamento serd precedida de
apuragao em processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a ampla defesa ao Centro de
Formacao de Condutores e aos funcionarios envolvidos.

Art. 53. O prazo maximo para apuragdo do processo administrativo de que trata o artigo
anterior serd de 60 (sessenta) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério do Presidente do
DETRAN/GO, mediante justificativa previamente apresentada pela Geréncia de Educa¢do de Transito.

Art. 54. Caberda ao Presidente do DETRAN/GO a publicacdo da Portaria com a conclusdo
do processo, definindo a penalidade imposta, ou, se for o caso, o seu arquivamento.

Art. 55. Caberd pedido de reconsideragdo da penalidade aplicada ao credenciado no
prazo de 10 (dez) dias, contados da data da publicacdo do ato de aplicacdo da penalidade.

Art. 56. O pedido de reconsideracdo deverd ser enderecado ao Presidente do
DETRAN/GO, devidamente instruido com a documentacdo pertinente e provas do alegado.



Art. 57. O Centro de Formagdo de Condutores responsdvel pela infracdo da qual
decorrer o cancelamento poderd requer reabilitacdo, decorrido o prazo de 05 (cinco) anos do ato de
cancelamento, sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento inicial.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 58. A Geréncia de Educacdo de Transito organizara arquivo contendo toda a
documentacdo relativa ao credenciamento de cada empresa, inclusive o registro de penalidades
porventura aplicadas, apds regular processo administrativo.

Art. 59. A empresa credenciada para a prestacdo do servico descrita nesta portaria
podera requerer ao Presidente do DETRAN/GO de forma justificada e com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias a interrupcdo de suas atividades por um periodo de até 90 (noventa) dias.

Paragrafo Unico. As empresas credenciadas para a prestacdo de servico descrita nesta
portaria que permanecerem inativas sem prévia comunicacdo ao DETRAN/GO, por um periodo superior a
90 (noventa) dias, terdo credenciamento cancelado.

Art. 60. Os usudrios dos servicos prestados pelo credenciado poderdao denunciar
gualquer irregularidade praticada na prestacdo dos servicos ou de seus prepostos ao Presidente do
DETRAN/GO.

Art. 61. Os casos omissos serdo decididos pelo Presidente do DETRAN/GO, apds parecer
técnico emitido pela Geréncia de Tecnologia.

'l Documento assinado eletronicamente por EDUARDO MACHADO E SILVA RODRIGUES,
;‘;?E!,’, l.ﬁ Presidente, em 18/05/2022, as 13:40, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I,
eletrénica do Decreto n° 8.808/2016.
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