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Departamanto i
Estadual de ¥
Trinsito

ESTADO DE GOIAS
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

PORTARIA N2 242, de 17 de margo de 2023

O Presidente do DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS - DETRAN-GO, no
uso de suas atribuicdes legais e observando o disposto no Processo SEI 202200025111868;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer procedimentos seguros e eficazes no
servico de cancelamento do Certificado de Registro de Veiculo - CRV ou Certificado de Registro de Veiculo
Eletronico - CRV-e ja emitidos e/ou emitidos e expedidos, quando da ocorréncia de irregularidade ou
fraude na documentagdo apresentada, erro de informagdo na revisdo/digitagdo ou em cumprimento de
ordem judicial; e

CONSIDERANDO a Resolucao n2 809 de 15 de dezembro de 2020 do CONTRAN que
dispde sobre os requisitos para emissdo do Certificado de Registro de Veiculo (CRV), do Certificado de
Licenciamento Anual (CLA) e do comprovante de transferéncia de propriedade em meio digital.

RESOLVE:

Art. 1° O cancelamento do Certificado de Registro de Veiculo - CRV ou do Certificado de
Registro de Veiculo Eletrénico - CRV-e ja emitidos e/ou emitidos e expedidos deverd ser realizado por
meio de publicacdo de Portaria da Presidéncia do DETRAN/GO, somente para os casos em que for
comprovado vicio, fraude ou irregularidade na documentagcdo ou no processo que originou o certificado,
apos diligéncias e apuracdo dos fatos pela Geréncia de Auditoria, com o retorno do registro do veiculo
conforme as informacgdes que constavam anteriormente.

Paragrafo Unico. As unidades responsaveis pela operacdo de cancelamento sdo:
Geréncia de Regulariza¢do de Veiculos, Coordenadoria do RENAVAM, Geréncia de Atendimento Regional,
Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas e Unidade de Atendimento do DETRAN/GO.

Art. 2° Nos casos comprovados de mero erro de digitacdo referentes ao nome do
proprietdrio, ao valor do veiculo ou ao endereco, sem indicios de dolo de servidor ou de permissionario,
os dados serdo alterados diretamente pela unidades responsaveis, sem necessidade de edicdo de
portaria.

§1° Nos casos a que se refere o caput deste artigo, caberd aos responsaveis pelas
respectivas unidades a indicacdo do(s) servidor(es) responsavel(eis) pela execucdo do servicos de
alteracao de dados, por meio de abertura de processo no SEl, comprovando o motivo do erro com a
documentagao pertinente.

§2° Os processos de alteracdo de dados com suspeita de fraude deverao ser
encaminhados a Geréncia de Auditoria e, nos casos em que houver participacdo de servidor, a
Corregedoria Setorial.

§3° Quando o erro de digitacdo for de CPF ou CNPJ, deverd ser instaurado processo
SEl com a documentacdo comprobatdria do erro, com posterior encaminhamento a Geréncia de
Auditoria para andlise de eventual irregularidade ou fraude na documentagdo apresentada.

§4° O cancelamento a que se trata o paragrafo anterior sera realizado somente
pela Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas, pela Geréncia de Regularizacdo de Veiculos ou pela
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Coordenadoria do RENAVAM, em cddigo auditado do Portal DETRAN/GO, informando-se
obrigatoriamente o numero do processo SEI.

Art. 3° Nos casos de atendimento de determinagdes judiciais, a Procuradoria Setorial
encaminhard os autos para imediato cumprimento pelas unidades indicadas no §unico do art. 1°,
dispensando-se a edicdo de portaria.

Art. 4° A inobservancia dos preceitos trazidos nesta Portaria implicard no desfazimento
do ato, sujeitando-se o servidor ou permissiondrio responsdavel pela realizacdo do servico as sancées
disciplinares, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis.

Art. 5° Casos omissos deverdo ser analisados pela Geréncia de Auditoria.
Art. 6° Determinar a publicacdo deste ato no Didrio Oficial do Estado.

Art. 7° As Diretoria de Atendimento e Inovac¢do Institucional, Diretoria de Operacdes,
Procuradoria Setorial, Geréncia de Atendimento Regional, Diretoria de Tecnologia da Informacao,
Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas, Geréncia de Regulariza¢do de Veiculos, Coordenadoria do
RENAVAM e Unidade de Atendimento do DETRAN, para conhecimento e cumprimento.

Art. 8° Esta Portaria entra em vigor nesta data, revogando a Portaria 880/2009-
GP/PROJUR.

DE CIENCIA, PUBLIQUE-SE e CUMPRA-SE.

Gabinete do Presidente do Departamento Estadual de Transito de Goids - DETRAN/GO,
em Goiania/GO, 17 de marg¢o de 2023.

Delegado Waldir
Presidente do DETRAN/GO

Documento assinado eletronicamente por WALDIR SOARES DE OLIVEIRA, Presidente, em
17/03/2023, as 15:17, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.
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GABINETE DA PROCURADORIA SETORIAL
AVENIDA ATILIO CORREIA LIMA 1875, S/C - Bairro CIDADE JARDIM - GOIANIA - GO -
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