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ESTADO DE GOIAS

PORTARTIA

0 Dineton Gernal do Departamento Estadual de
Tnansito de Goids - DETRAN/GO, no uso de suzs a
triibuicoes fegais ¢ considerands a necessidade
de disciplinar as atividades de  despachantes,
funto ao DETRAN/GO, na Capital e Intenion;

RESOLVE:

AL, 12 - Instiduin as seguintes nonmas para o

credenciamento e desempenrho da funcdo de despachgante junto ao DETRAN/GO.

CAPITULO 1
DA HABILITACAD

Ant, 20 - O despachante para exercer a nepresen

tacao dus pa)z,te,a Aintenessadas ju.nio ao DETRAN/GO, devera estarn devidamente .cre-
denciado e identificado. (assim como todos o0& responsaveds, s0cios ouw funciond-
nios que forem exercer esta nepresentacdo).

Pardgnago inico - o fuciondnio, sdcio ou respon

Aaud quando do exercicio da funcdo de despachante deverd estan devidamente cre
denciado junto ao DETRAN/GO, e poatar ¢ crachi de {dentificacdo.

Ant, 30 - 0 credenciamento dos escornitornios  de

despachantes, dos nesponsaveis e de seus funcionanios se §ard mediante &éque}u’_-
mento pon escnito do interessado ao Diretor Geral, acompanhado dos seguintes do-

cumentos:

Leltonat;

de seus fucionarnios;

para 0s 500L05 Ou responsdveis,

Estado de Goidas;

a} Canteira de ‘ldentidade;
b} prova de regularnizacdo perante a Justfica F-

ct prova de regulanidade perante o Servico MALL

d} Cantdo de Identificacdo do Contrnibuinte-CIC;

e} duas (02) foxos tamanhe 3/4 do interessado ¢

§) comprovante de conclfusic de curso do 70 ghai,

hedpedtando o dinelto adguirido;

g} comprovante do negistro na Junta Comercdial do

h) Canteira do Ministenios do Trabatho  devida

mente assinada pefo empregadon, em se trhatando de funciomndnio;
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4) Licenca anuaf de funcicnamento expedide pefa
prefeituna Municipal, onde se focaliza o escritonio, hegerente ao exernciclo;

i) Centidoes negativas, em nome do {ntenessado
¢ socios, dos seguintes Gngios:

1 - Auditorndia do DETRAN/GO; _

2 - dos Cantornios Distrnibuidon Criminal e Clvel
da comarca em que &e Localiza o esAcnitorio;

3 - Justica Fedenal;

4 - do Cartorio de Protestos da Comanca de domi

eilio do escnitonio. ,

£) Dectaracao de co~responsabilidade §onnecida
peta ADEGO - Associacdo dos Despachantes do Estado de Goids;

m) Decfaracdo do crédenciado de que aceifa  as
condicoes estabefecidns na presente portaria e que 4e sujeitana as  instrucoes
do DETRAN/GO, e a Legisfacdo de Tninsito em vigor, no que se redere ag exercl-
eio de suas atividades;

n) Declaracdo §irmada pefos s0ci0s, responsa-
vedls cu funciondnics de que ndao exercem funcoes publicas ne ambito Fedeﬂaﬂ Es~
Ladual e Municipaf;

o) Comprovante de pagamento da taxa de credencd

amento expedida pefo PETRAN/GO, e vistoria aprovando o funcionamento;
) p) Xerocopia do Centificado de conclusdo do cun
40 de treinamento ministrado pelo DETRAN/GO ao despachante, 500i08 ¢ funciond-
o8 ou de cunso ministrado pon outnos DETRAN'4 desde gue devidamente auenbado
neste Jngdo.

Ak, 40 - A solicitagdo de nenovacdo anual  de
chedenctamente e a documentacdo pertinente devendo sen entregue no Protocodo Ge
nat do DETRAN/GO, enderecado ao Diretorn Genal.

Paragrafo inico - para efeito deste antigo, a-
Lem do requerimento, sendo exigidos os seguintes documentos:

a) Centidao Negativa expedida pefa Auditoria do

ETRAN/GO;

bl Centiddo Negativa de debitos expedida pela DL
refonia Admmindistrativa e Financeina do DETRAN/GO;

e} Centiddc Negativa nefativa a Agoes Civeis e

Criminadis;

d} Centidao Negativa expedida pela Justica Fede
rak;

2) Comprovante de V.istornia;

§) Pagamento de taxa de nenovacdo anuaf de cre-
denciamento;
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81 Declanacac de Co-responsabilidade fornecida pela
ADEGO - Associacao dos Despachantes do Estado de Goias;

h) Licenca anuaf de funcionamento de escritonic ex-
pedido pefa Prefeitura Municipaf, onde o mesmo se Localiza.

Ant. 50 - 0 praze de validade do credenciamento cu
recredenciamento concedido ao responsdvel sexd de 01 lhum) ano, contado sempre  da
data de emissdo do Abuara em vigoa.

Art. 62 - 0 histornico funcional do despachante send
registrado em prontuario, o qual terd a seguinte identificacdo numérica: GO-D-001/95
(G0=Goias; D=Despachante; 007= Niumero de ondem de credenciamento; 95-Exercicic  da
validade da credencial}.

Ant, 72 - 0 funcionanio do despachante, menor de 1§
(dezoito) anos de idade, ¢ proibido de movimentar quafquer processo funto ao DETRAN
/G0, sendo facultade @ este, apenas a atividade de "office boy".

AL, 82 - Para expedicac do documento de identifica
cao, quande do oredenciamento ou recredenciamento do funcioninio de éscnitonio  do
despachante, que atuara funto ao DETRAN/GO, sena exigideo 04 segiintes:

a) nequerimento pon escnito, assinado pelo nesponsa
vel, com indicacao do funcionanic, maion de 1§ (dezoito) anos de idade, acompanhado
de copias de seus documentos pessoais;

. b) xercedpia do nimero e serie da Carnteina de Traba
Lho e 02 (duas} fotos 3/4;

e} Cextidao Negativa da Audiforia;

At. 92 - 0 funcionario de que thata este. artigo e-
xerncend suas atividades sob toxal &z&pon&a6££idade do despachante com o guaf fenha
vinculo empregaticic e terd sua credencial sumariamente necelhida, no descuwnprimen-

\\\“ to das obrigacoes que Lhe sdo inerentes ou no cometimento de qualquer falta presoerd

ta nesta Porntandia ou na Legisfacdo vigenie.

Art, 10 - 04 atos praticados pelo despachante e
seus prepostos dentrno ou fona do Jngdo de Thansito sdo de sua excfusiva nesponsabi-
Lidade, em nada comprometendo o DETRAN/GO, §icando neservado a este o direito e o
dever de {nterferin em favor do wsuario fesado por ato praticado pelo credenciado.

CAPTTULO 11
DA ANALTSE E JULGAMENTO DA DOCUMENTACAO

Ant. 11 - 08 documentos serdo fjuntados pela Coonde
nadonia de Credenciamento e Controle d qual compete:

1 - analisar a documentacao apnesentada;
1T - vistonian o imovel;
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§ 1¢ - apos a vistonda, a Coondenadonia de Credencia
mento e Controle dand o seu parecer conclusivo, submetendo-o & homofogacdo do Dine-
tor Geral do DETRAN/GO;

§ 20 - homologada a decisac, o Dinetorn Gernal awtorni-
zand o credenciamento ou 0 necredenciamento ¢ a consequente expedicdo da carteira de
identificacdo, na qual subscrevera sua assinatuna.

Ant. 127 - 04 documentos nefenentes ao credenciamento

ou recredenciamento serdo arnquivados em pastas, atendendo a ondem wumenica do prontu
anio do despachante.

Art. 13 - No caso de entidades piblicas e firmas par
teubares idoneas que queiram credenciar seu fungiondnio nepresentante, junto ao DE-
TRAN/GO, para thamitacdo de papeis referentes a registho e Licenciamento de velculos
ou de revalidagao de C.N.H. de seus empregados, sena exigido o seguinte:

1 - ofdeio ao Diretor Genal do Ongdo, fazendo a apre
sentacao de seu funciondnio ou empregado maion de 18 {dezoito} anocs de .idade, aten-
dendo as exigencias do Ant. 89, Item "b" g Mo;

IT - Refagao em 03 {tnes) vias deos velculos de suapw
priedade, mencionando suas caractenisiicas essenciais, e dos vendidos pefas concessd
on&_)ﬁ.a.é H
) I11 - comprovacdo de vincilo empregaticio quande setfra
Zar de empregade ou Dinetorn da Empresa; _

Paragrafe unico - o funcionarnio de que trata este ar
tigo estand sujeito ds mesmas exigencias para os preposios dos Escrnitonie de Despa-
chantes. ’ .

- A, 14 - Aos funcionanios de entidades pubficas ¢
finmas particulares, citades ne artigo antenion & proibido:

I - receben pefos senvicos prestados, alem do ondena
do estipufado pefo vinculo empregaticio;

11 - atuar em processos que pide sefam sua aepresenta-

cao.

CAPTTULO 111
D0 NOMERO DE CREDENCIADO

Act. 15 - @ Dinetorn Genal do” PETRAN/GO, atraves  de
ato propric, poderd fimitar ¢ nidmerno de credenciamento, se houver necessdidade  pefa
saturagdo do mercado nesia especialidade,
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CAPTTULO TV
DOS DEVERES DOS DESPACHANTES

Art. 16 --E dever de todo despachante:

I - Jddentificar-se, exibindo o seu crachd funcional,
quando em servico no Ongdo de Trdnsito, portando-o d altura do peito;

IT - desmpenhar com zelo e eficiéncia 0s negocics a
set encango;

11T - guandar s4igifo funcional;

IV - prestan e fornecer os necibos devidos aes  seus
cbientes;

V - sujeitan-se a fiscalizacdo sistemitica do DETRAN
/60, colocande a disposicdo de seus agentes, se necessanio, papeis, Livnos e documen-
tos nelacionados ao Trhansito, guando solicitado.

VI - manter no escritonio, a tabefa de valores dossen
uicos prestados, aprovada pefa entidade de classe dos despachantes e homofogada pelo
Direton Geral do DETRAN/GO, em fugan vislvel ao piblico, em forma de carntaz, com Le-
thas de 04 em de altura por 02 cm de Largunra;

' VIT - posswirn Livios ou fichas padronizadas de regis-
tho e controfe de clientes e de processos em movimentacdo, com demonstrativo de des-
pesas;

Ny VITT - executan todos os servicos com esfrita observin-
eda das nonmas Legais; —_.

IX - nepresentar ¢ usuanio, na execucdo de qdaﬁquen
servigo, atraves de mandado procuratonio; _

X - manter-se discneto ¢ sobrio mos Locais de atendi-
mento do Orgdo, bem como no seu estabelecimento de service a fim de ndo fumwlifuar os
Zrabalhos rotineinos;

XI - comunicar d Coondenadonia de Credenciamento e
Contnofe o encethamento de suas atividades, alteracdo do Contrato Social ou dispensa
de funcionario;

XIT - zefan com presteza pklo uso do seu codige deaces

40 aos terminais de processamento de dados do DETRAN/GO, proibida a sua cessdo a ten
cednos;

CAPTTULO V X
DAS PRERROGATIVAS DO DESPACHANTE

Art. 17 - Sdo prerrogativas do despachante credenci-
ade funto ao DETRAN/GO:

I - nepresentan 04 Antenesses de seus clientes ;
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IT - pratican todos os atos inerentes d sud funcds,
desde que munido do mandado procuratonio;
IT1 - nequenen certidoes para instrucdo de processos
e solicitan informacoes sobre o andamentco 'dos mesmos;
IV - pagar taxas e multas devidas por seus clientes;
V - pratican outrnos atos Lnerentes a funcdo.

CAPITULO VI
DAS PROIBICIES

Ant. 18 - € proibide a todo despachante:
1 - exercen cangb ou funcae publica no ambito das
administracdes direta e indireta, nas areas municipal, estadual e federal;
IT - defegan a outrem, que ndo seja sew  represen
fante Legal, o exercleio de suas atividades;
: 117 - permanecen nas dependencias do DETRAN/GO, den
tre ou fora do expediente nommal, afem do fempe necessarnio ao encamimhamenio e nre-
cebimento dos documentos de sua incumbincia;

IV - praticar, com ou sem intuiteo de Lucro,  atos
desnecessarnios a solucdo dos negocios entregues aosd seus cudidados ou protelan 0
sew andamento noxmal;
V - cobrar remuneragdac superion ao valfor gixadope
Za fabela de precos aprovada por sua entidade de classe pefa execucdo dos servicos
VI - ingressan em recintos infernos do - DETRAN/GO,
quando ndo esfiven devidamente awtonizade;
VIT - movimeniar processos pard escrnitornios de ou-
tros despachantes que estejam penalizades pon atos da autornidade de trdnsito;
- VITI - descumprin nonmas do Codigo Nacional de Taan-

44to ¢ seu Regulamento, Resolugoes do CONTRAN e demais atos baixados pefa  Direto
nia do Ongdo;

IX - usan 0 codigo de acesso de outnos  despachan
tes na execugde de qualquen servigo, nos terminais do DETRAN/GO.

CAPITULO VIT
DAS TRANSGRESSUES E PENALIDADES

Ant. 19 - Em caso de transghessdo as disposicoes’
contidas na presente pontaria, ou na Legisfacao de tnansito, bem como pela pratica
de gquaisquer irnnegularnidades no exercicio de suasd funcoes funto ao DETRAN/GO, ¢ DL
rnetor-Proprietanic ou Socio-Dineton, esiana sujeitc as seguintes penalidades:

a} advertencia;

b) suspensao;
¢} descoredenciamento.
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At. 20 - A adverténcia por escrifo send aplicada
no descumpnimento aos itens 1, VI, VII, IX e X do antigo 16 da presente portaria.
Ant. 71 - A suspensdo pelo prazo maximo de 30{tnin
ta) dias, prorrogavelf pern mais 30 (trinta) dias serd aplicada quando:
I - na reincddencia da pratica de qualquen das fal
tas enumeradas ne antige antendion;
IT - no descrumpimento, pela primeina vez aos Itens
V, VITII e XII do antigo 16, da presente Portfarnia.
IT1 - apresentar-se aleoolizado em sexrvice nas depen
dencias do Ongdo de Transito;
1V - provocar, injustificadamente, atraso no encami
nhamento dos processos entregues a sud. responsabilidade;
V - na transgressdo das nommas estabefecidas 1o
antigo 18, Itens 111, 1V, V, VII e IX, da presente Portaria;
‘ VI - cobran valornes supenriores a0 fixado pela fabe-
Lo de honorarios;

VIT - tumubtuar a ondem de thabalho nos guiches  do
DETRAN/GO, na heincidencia:

VITI - proceder de maneina indecorcsa, na reparticdo’
de thansito ou no escnitonio, wsando Linguagem obscena ou praticande ofensas mona-
is ou flsicas, sob quafquen pretfexto,

- Paragrafo unico - a aplicacdo da pena de Auspensdo
sendt precedida de prova materdial apurada atraves de sindicancia.

Ant. 22 - O descredenciamento ccorrerd nos seduin-
tes casos:

T - pedido ;

11 - neincidéneia na pratica de quafquer thansgres-
sdo punivel com pena de suspensdo;

I1T - pratica de crimes de estelionato, conrupedo a-
Liva, falsificacdo documentalf, contha a Administracde Piubfica, o Patnimonio e Cos-
tumes, envefvendo ou ndo funciondnios do DETRAN/GO, ou usuarics de velculos automo
Lones;

§ 19 - a pena de descredenciamento sera apficada a
inda, apos condenacdo em processo administrative disciplinan;

§ 20 - guando a faftfa cometida pelo credenciado ca
rnacterdizan crnime tipificado no Codige Penaf, send solicitadd a autoridade competen
te a abertura de Inquérnifo Polficial, sem prejulzo das penalidades previstas nesta
Pontarnia.

Ant. 23 - Todas as inregulosiidades praticadas pefo
despachante sendo hegisiradas em sew prontuario.
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Art. 24 - O despachante punido com pena de descre
denciamento ndo poderd pleitean novo credenciamento por um perfodo minime de g2
(dois] anos, nem atuar como preposto ou funcioninio de escrnitinio de despachante.

Att. 25 - A aplicacdo das penalidades  previstas
hesta porntaria sdo de competencia exclusiva do Diretor Genal do DETRAN/GO.

CAPTTULD VITI
DOS RECURS0OS

At. 26 - Contrna a aplicacdo das penalidades pre-
vistas no capitulo VII, desta Portaria, caberd pedido de reconsideracio ao Diretor
Genad;

1 - denegado ou indeferido o pedido pelo Diretor
Genal cabena necunso ao Chefe do Jngdo jurnisdicionante;

Panagnafo anico - quando a penalidade caractenizan
descredenciamento, caberd necunse ao Governadon do Estado.

At. 27 - 0 necurso, que ndo tend efeito suspensdi
vo, serd intenposto pelo interessado, mediante peticiic apresentada d autoridade re
corrndda, no prazo de 15 (quinze) dias, contado da pubficacio da decisdo. -

Ant, 28 - A autoridade neconnida devend encaméinhan
0 recurso, no prazo de 10 (dez) dias do seu rnecebimento, ao Ongdo julgadox, devida
mente instruido se tempesitivo.

) Ant, 29 - 0 necunso deverd sern julgade no prazo de

30 (trinta) dias. B
CAPTTULO IX

DAS THSPOSI_CUES GERAILS

Ant, 30 - Oa casos omisdes ¢ as davidas na {nten-
pretacao do disposito na presente Portaria, sendo decididos pelo Dineton Geral.
A, 31 - Esta pontania entrarnd em vigon na data

de sua publicagao, revegado o disposto na pontarnia nC 352/91 ¢ demais disposicoes em
contranio.

DE-SE CIENCIA E CUMPRA-SE.

Gabinete do Dineton Geral do Departamento Estadu-
al de Tranaito de Goids - DETRAN/GO, em Goidnia, 06 de dezembro de 1995.

zQ/ ‘
. GERALDO m RULLES

adf/95. Diretor Gernal do DETRAN/GO
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