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DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

Portaria 932/2021 - DETRAN

Dispde sobre a obrigatoriedade de credenciamento das oficinas que
realizam alteracdo de caracteristica, bem como fabricacdo artesanal de
veiculos automotores e envelopamentos automotivos.

O PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS - DETRAN/GO,
no uso de suas atribui¢des legais e a vista do que consta no processo SEI 202100025071806;

Considerando os preceitos estabelecidos pela Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997,
gue institui o Cédigo de Transito Brasileiro, com o texto atual;

CONSIDERANDO os preceitos estabelecidos pelas Resolugdes CONTRAN n2 273/08 e
alteracGes posteriores; n? 643/16, que regulamentam a utilizacdo de semirreboques por motocicletas e
motonetas, define caracteristicas, estabelece critérios e da outras providéncias;

CONSIDERANDO os preceitos estabelecidos pela Resolugdo CONTRAN N2 291, de 29 de
agosto de 2008 e alteragGes posteriores, que dispOe sobre a concessdo de coédigo de
marca/modelo/versdo para veiculos e da outras providéncias;

CONSIDERANDO os preceitos estabelecidos pela Resolugdo CONTRAN N2 292, de 29 de
agosto de 2008, que dispde sobre modificagcdes de veiculos previstas nos arts. 98 e 106 da Lei n2 9.503,
de 23 de setembro de 1997, que instituiu o Cédigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias;

CONSIDERANDO os preceitos estabelecidos pela Resolugdo CONTRAN N2 569, de 10
outubro de 2017, que disciplina o registro e licenciamento de veiculos de fabricacdo artesanal, nos
termos do art. 106 do Cédigo de Transito Brasileiro; e

CONSIDERANDO os preceitos estabelecidos pela Portaria n2 091/2004-DETRAN, que
disciplina os procedimentos operacionais para realizacdo de altera¢des de caracteristicas no ambito do
Estado de Goias.

RESOLVE:
CAPITULO | - DAS DEFINICOES

Art. 1° Para efeitos dessa portaria, considera-se oficina as empresas que realizam
alteragOes de caracteristica veicular e/ou fabricacdo artesanal de veiculos, ndo se confundindo com
desmonte veicular e comércio de pecas usadas previstos na Portaria 708/2018-DETRAN/GO.

Paragrafo Unico. Os servicos de envelopamento e/ou adesivamento automotivos serdo
realizados por empresas de atividades graficas e/ou afins.

Art. 2° As atividades desenvolvidas pelas empresas de oficinas e/ou de solug¢des graficas
credenciadas deverdo ser compativeis com as especificagdes do CNAE — Classificagdo Nacional de
Atividades Econdmicas cadastrado na atividade principal.

Paragrafo unico. O credenciamento de empresas de oficinas e/ou de solugdes graficas
serd pessoal, intransferivel e deve ser solicitado para o municipio solicitado, podendo apenas ser alterado
o endereco dentro do municipio para o qual foi devidamente credenciado.
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Art. 3° Considerar-se-a credenciada a titulo precario pelo periodo de 01 (um) ano, a
empresa que preencher os requisitos deste regulamento.

Paragrafo uUnico. O credenciamento de que trata o caput, devera ser renovado
anualmente e mantido atualizado nos casos, na forma e nos prazos que forem estabelecidos neste
regulamento.

Art. 4° A credenciada terd a total responsabilidade sobre os recursos méveis, iméveis,
técnicos e financeiros necessarios a instalacdo, operacdo e exploracdo das atividades autorizadas, bem
como a responsabilidade trabalhista, tributaria e dos encargos sociais previstos na legislagao especifica
em relacdo aos seus recursos humanos empregados, incumbindo a pessoa juridica credenciada reparar
guaisquer danos ou prejuizos causados a bens publicos e particulares, bem como por acidentes pessoais
com funcionarios ou terceiros, nos termos do Cddigo Civil, do Cddigo do Consumidor e legislacdo
trabalhista.

Art. 5° Nos termos das Resolu¢des do CONTRAN sera obrigatdrio constar a observagao
no CRLV-e do veiculo de toda e qualquer alteragao realizada no veiculo.

Art. 6° Tendo em vista a competéncia estabelecida pelo art. 22, Ill, do CTB, cabe ao
DETRAN/GO, no ambito de suas atribui¢Ges, vistoriar, inspecionar quanto as condi¢cdes de seguranca
veicular, registrar, emplacar, selar a placa, e licenciar veiculos, expedindo o Certificado de Registro e o
Licenciamento Anual, mediante delegacdo do drgao federal competente, podendo o drgdo de transito
estadual fazer permissdes publicas de parte desses servicos a iniciativa privada.

Paragrafo Unico. Podera o DETRAN/GO, para fins de viabilizacgdo do controle dos
veiculos alterados no Estado de Goids, promover a fiscalizacdo, monitoramento, auditagem das rotinas,
para verificar se a empresa realmente tem capacidade de realizar a alteracdo elencada no grupo do CNAE
inscrito, bem como verificar se o maquindrio utilizado é compativel com as altera¢des realizadas pelo
estabelecimento.

CAPITULO Il - DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

Art. 7° As empresas deverdao emitir nota fiscal de todos os servicos prestados,
utilizando-se o preco médio de mercado, para as alteracdes de caracteristicas.

Paragrafo Unico. A empresa devera ainda formalizar o servico a ser prestado ao cliente
através de Ordem de Servico no qual devera conter os nomes, CPF e assinaturas do usuario e do
permissionario.

Art. 8° As Oficinas credenciadas poderdo escolher livremente a fornecedora de pecas,
salvo se realizar a compra de pecas usadas que deverd, obrigatoriamente, adquirir pecas das
revendedoras de pecgas usadas credenciadas no DETRAN/GO.

Art. 9° As solicitacdes de credenciamento de empresas de oficinas e/ou de solugdes
graficas poderdo ser realizadas a qualquer tempo, devendo constar o municipio para o qual o
credenciamento sera realizado, bem como as alteragGes a serem realizadas e/ou fabricacdo artesanal de
veiculos, uma vez que a vistoria serd realizada visando a estrutura e maquinario conforme as mesmas.

Paragrafo Unico. O credenciamento é concedido a titulo precdrio, condicionado ao
interesse publico tutelado e ndo importa em qualquer 6nus para o DETRAN/GO.

Art. 10. As solicita¢cdes de credenciamento de empresas de oficinas e/ou de solugGes
graficas devem seguir os procedimentos elencados nesta Portaria, devendo a Pessoa Juridica solicitar o
credenciamento junto a essa Autarquia, enderecando ao Presidente do DETRAN/GO, e posteriormente
sendo encaminhada a solicitagdo a Geréncia de Credenciamento e Controle do DETRAN/GO, para analise
documental, anexando copias dos seguintes documentos:

| - Documentacao relativa a habilitacdo juridica:
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a) registro comercial da firma individual ou sociedade empresaria, no caso de empresa
individual de responsabilidade limitada, ndo podendo ser microempreendedor individual - ME;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, com
objeto social relacionado as atividades objeto do credenciamento de que trata este regulamento;

c) cépia da cédula de identidade e do CPF ou da Carteira Nacional de Habilitacdo, no
prazo de validade, bem como do comprovante de endereco dos sdcios proprietarios da empresa
atualizados e de seu(s) representante(s) legal(is), se houver, e responsavel(is) técnico(s), e ainda, nUmero
de telefone fixo, celular e enderecgo eletronico (e-mail);

d) ato de outorga de poderes ao representante legal da empresa (se for ocaso);

e) certiddo simplificada atualizada, expedida pela Junta Comercial do Estado de Goias

(JUCEG);

f) certiddo negativa emitida pela Geréncia de Auditoria do DETRAN/GO (empresa e
socios);

g) alvard de funcionamento atualizado, expedido pela Prefeitura do municipio sede da
empresa;

h) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ atualizado;

i) prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, relativo a sede
da empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com os fins pretendidos para o
credenciamento;

j) certificado de conformidade do Corpo de Bombeiros Militar atualizado do endereco
da sede da empresa;

k) certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa
da Uniao;

) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual e Municipal em nome da
pessoa juridica e de seus sdcios proprietarios;

m) certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial e extrajudicial, dissolugdo,
liguidacdo e concordata, expedida pelo site do Tribunal de Justica do Estado ou no Cartério Distribuidor
da Comarca relativa a sede da pessoa juridica;

n) certiddo negativa da Justica Federal da pessoa juridica, de seus sdcios proprietarios e
de seu representante legal se for o caso;

o) certiddo negativa civel, da Justica Estadual (Goids) de todas as comarcas, em nome da
pessoa juridica, de seus socios proprietarios e de seu representante legal se for o caso, ressalvando os
casos de certidGes positivas com efeito negativa, instruida com certiddo narrativa atualizada dos
processos em andamento; e

p) na impossibilidade da emissdo, via internet, de Certidbes da Justica
Estadual Civel e/ou Criminal, cuja opg¢do no menu “ESTADUAL” (todas as Comarcas) apresente
homonimos e inviabilize a comprovacdo de regularidade, fica autorizada a apresentacdo da Certidao
referente apenas da Comarca na qual o requerente e/ou permissionario é domiciliado ou jurisdicionado.

Il - Documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista:

a) prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede da
Pessoa Juridica, ou outra equivalente, na forma da lei;

b) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico - FGTS, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
Lei;
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c) comprovacdao na forma da lei de regularidade na entrega da Relacdo Anual de
Informac&es Sociais (RAIS) do ultimo ano, ao Ministério do Trabalho e Emprego; e

d) comprovante de registro de empregados atualizado e cépia da ultima GFIP/RE (Guia
de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social).

[Il - Documentacao relativa a qualificacdo técnica:

a) relacdo dos equipamentos, dos dispositivos eletrénicos e das ferramentas de
propriedade da pessoa juridica, com seus devidos cddigos de identificagdo e respectivos comprovantes
fiscais de compra, bem como a prova de contabilizagao desse imobilizado técnico na empresa assinada
pelo contador e o representante legal;

b) declaragdo dos equipamentos para realizacdo da alteracdo de caracteristica conforme
CNAE;

c) apresentar copia da planta baixa resumida, detalhando a infraestrutura de suas
instalacoes;

d) laudo de vistoria, emitido pela Geréncia de Fiscalizacdao e Aplicacao de Penalidades
do DETRAN/GO, a ser emitido ap0s vistoria técnica; e

e) apresentar licengca ambiental.

IV - Documentagao complementar:

a) requerimento de credenciamento assinado pelo proprietario, socio, administrador ou
procurador da empresa;

b) declaracdo de que aceita o credenciamento nas condi¢cdes estabelecidas neste
regulamento;

c) documento Unico de Arrecadacgdo — DUA, comprovando a quitacdo da taxa de servico
estadual de Alvara Anual de Credenciamento no DETRAN/GO e Auditoria; e

d) o local deverd ser identificado externamente e oferecer condi¢des de seguranca,
acessibilidade, higiene e iluminacao.

§ 1° As solicitagbes de credenciamento que ndo indicarem o municipio no qual o
requerente pretenda executar as atividades serdo indeferidas.

§ 2° Apds protocolizar o pedido de credenciamento, o requerente ndo podera
acrescentar ou alterar o municipio no qual pretende executar suas atividades.

§ 3° A documentacdo devera vir em ordem de cada item desse artigo para conferéncia,
sob pena de indeferimento de plano.

§ 4° O estabelecimento deverd atender aos requisitos da Politica Ambiental do
Municipio, e apresentar ao DETRAN/GO, junto com a documentagdo pertinente para liberagdo de
funcionamento, as licencas emitidas pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goids e pelos 6rgaos
ambientais competentes.

Art. 11. O requerente, apds protocolizar a sua solicitacdo, devera aguardar o
posicionamento do DETRAN/GO sobre o deferimento ou indeferimento do seu pleito, ficando esta
Autarquia isenta de qualquer responsabilidade com os custos de investimentos por ele realizados.

Art. 12. O requerente, apds protocolizar seu pleito e ter analisada a documentacao
acostada, serd vistoriado seguindo rota estabelecida pela Geréncia de Credenciamento e Controle no
caso de oficina de alteracao de caracteristica.

§ 1° A vistoria observard todos os requisitos minimos e necessarios para atuacdo do
ramo escolhido pelo permissionario.
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§ 2° A vistoria realizada pelo DETRAN/GO de que trata esse artigo subsidiard a emissao
do Atestado de Capacidade Técnica.

Art. 13. Comprovada a regularidade documental, a requerente serd notificada via e-mail
para realizacdo de vistoria técnica, que serd realizada pela Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicacdo de
Penalidades (GEFAP).

Art. 14. A empresa interessada no credenciamento como oficina de alteragdo de
caracteristica, deverd atender o determinado por essa portaria e suas alteracdes, bem como dispor dos
equipamentos e estrutura minima, conforme as alteragdes a serem realizadas.

§ 1° O Laudo de Vistoria, documentos fiscais do maquindrio, fotografias e videos serao
anexados ao processo da empresa postulante ao credenciamento em questao.

§ 2° A vistoria serd realizada por no minimo 2 (dois) integrantes servidores do
DETRAN/GO, observando o artigo seguinte.

Art. 15 Aprovada a vistoria pela Geréncia de Fiscalizacdo e Aplicagdo de Penalidades
(GEFAP) referente ao Credenciamento das empresas de oficinas e/ou de solugdes graficas, a qual realizara
visando a estrutura fisica, bem como equipamentos, serd emitido o Laudo de Vistoria que serd
evidenciado o relatério circunstanciado, na ordem do checklist (anexo 1), com registro fotogréafico da
parte externa do estabelecimento, parte interna e maquinario, estando tudo em conformidade, a
Geréncia de Credenciamento e Controle, providenciard a publicacdo da Portaria de Credenciamento
Precario pelo prazo de 12 (doze) meses.

Paragrafo unico. Os permissiondrios ndo poderdo exercer outra atividade vinculada ao
DETRAN/GO simultaneamente com as empresas de oficinas e/ou de solugGes graficas sob pena de
descredenciamento sumadrio das pessoas envolvidas.

CAPITULO Ill - DA RENOVAGAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 16. A solicitacdo de renovacdo do credenciamento de empresas de oficinas e/ou de
solucdes graficas devera ser realizada no més antecedente do vencimento de seu credenciamento.

Art. 17. A renovagdo do credenciamento das empresas de oficinas e/ou de solugdes
graficas estard condicionada a entrega dos documentos elencados no artigo 10 e de vistoria que podera
ser realizada a qualquer tempo pela Geréncia competente, conforme artigo 14, ambos dessa portaria.

Art. 18. A ndo manifestacdo do interesse de renovac¢do do credenciamento no periodo
definido pelo art. 17 deste Regulamento ou a entrega parcial da documentacdo, pelo credenciado,
implicarad no bloqueio da empresa no sistema do DETRAN/GO, impedindo o exercicio de suas atividades.

§ 1° Apds o bloqueio no sistema serd concedido pelo DETRAN/GO prazo de até 30
(trinta) dias corridos para a entrega da documentagao pendente, desde que o pedido seja fundamentado.

§ 2° Excedido o prazo referido no paragrafo anterior, sem a entrega da documentacao
em justificativas comprovadas ou ndo acatada a fundamentacdo, ndo serd efetivada a renovacao do
credenciamento e a empresa tera seu credenciamento cancelado definitivamente pelo DETRAN/GO.

CAPITULO IV - DA MUDANCA DE ENDERECO

Art. 19. A solicitacdo da mudanca de endereco serd possivel apenas dentro do mesmo
municipio, sendo necessario que as empresas de oficinas e/ou de solu¢des graficas faca o requerimento
assinado e protocolizado no DETRAN/GO, enderecado a Geréncia de Credenciamento e Controle para
anadlise, apds feita uma nova vistoria e posicionamento quanto ao endereco pretendido, instruida com a
cOpia dos documentos relacionados para o credenciamento contidas nesta portaria.
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§ 1° Aprovada a vistoria técnica do imével conforme art. 15 deste regulamento, sera
cadastrada a mudanca de endereco no sistema do DETRAN/GO, permitindo o funcionamento da empresa
no novo endereco.

§ 2° Reprovada a vistoria técnica, o DETRAN/GO emitira uma notificacdo informando os
ajustes necessarios, ficando o credenciado impedido de efetivar qualquer servico no novo endereco até a
adequacao do local.

§ 3° Sera concedido um prazo de 30 (trinta) dias corridos para a realizacdo dos ajustes
necessarios elencados no laudo técnico, e ndo tendo sido cumpridas as exigéncias no prazo estabelecido,
o processo de mudanca de endereco serd arquivado.

§ 4° Podera ser concedida a prorrogacdo do prazo estipulado no paragrafo anterior, por
igual periodo, desde que devidamente justificada.

Art. 20. O credenciado que realizar mudanca de endereco sem a devida aprovacado do
DETRAN/GO, sofrera bloqueio técnico no sistema.

Paragrafo unico. Apds o bloqueio por pendéncia descrita no caput deste artigo, a
empresa sera notificada sobre a irregularidade, para as devidas apuracbes, em procedimento
administrativo em seu desfavor.

CAPITULO V - DA EXECUCAO DAS ATIVIDADES, OBRIGACOES E PROIBICOES

Art. 21. As Oficinas de Alteracdao de Caracteristica serdo responsaveis por todas as
alteracbes efetivadas no veiculo, responsabilizando-se por elas, ndo importando assim Onus ao
Detran/GO.

§ 1° E permitido personalizar veiculos automotores de 2 ou 4 rodas, inclusive motos
triciclos, desde que se atenda aos requisitos da Resolugdo CONTRAN n2 292, de 29 de agosto de 2008 e
alteracdes posteriores e Portaria DENATRAN n2 60, de 27 de abril de 2017.

§ 2° A customizacdo veicular somente poderd ser realizada apds a AUTORIZACAO
PREVIA do DETRAN/GO, a qual constara as providencias necessarias que o requerente devera apresentar.

Art. 22. A emissdo da nota fiscal, devera conter tanto as pecas utilizadas que forem
fruto de negociagdo entre as partes quanto a prestagao de servico ao consumidor final, sendo vedada a
sub-rogacao dessas respectivas responsabilidades.

Art. 23. As Pecas que forem retiradas do veiculo que ndo oferecerem seguranca para
serem colocadas, bem como, as pecas de seguranca deverao ser devidamente inutilizadas.

Art. 24. Todo e qualquer processo junto ao DETRAN/GO, que envolva servico de
alteracdo de caracteristica, dar-se-a exclusivamente por meio eletronico, sendo o mesmo encaminhado a
Geréncia de Regularizagao de Veiculos para apreciagdo do pleito.

Paragrafo Unico. Os documentos referentes aos veiculos que efetuarem alteracdo de
caracteristica deverao constar especificamente as referidas alteragdes em suas observagdes.

Art. 25. Os cédigos dos materiais a serem utilizados provenientes de comércio de pecas
usadas, bem como as Notas Fiscais emitidas, deverdo ser informados no processo em questao.

Art. 26. Todos os veiculos fabricados, montados e encarrocados, nacionais ou
importados, devem possuir cdédigo de marca/modelo/versdo especifico, o qual deve ser concedido
conjuntamente & emissdo, pelo Orgdo Maximo Executivo de Transito da Unido, do Certificado de
Adequacao a Legislacdo de Transito — CAT.

Paragrafo  Unico: Ao requerer a concessdo do cédigo especifico de
marca/modelo/versdo e emissdo do Certificado de Adequacdo a Legislacdo de Transito — CAT o
interessado deve:
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| - respeitar as classificac0es de veiculos previstas na Tabela constante no Anexo | da

Resolugdo 369/10 CONTRAN; e

Il - atender aos procedimentos estabelecidos, mediante Portaria, pelo Orgdo Méaximo

Executivo de Transito da Unido.

Art. 27. As transformacdes previstas na Tabela Il da Resolugdo 369/10 acarretam para o
interessado a obrigatoriedade de obtencdo de cédigo de marca/modelo/versdo especifico, conforme

previsto no art. 12 da referida resolugao.

Paragrafo uUnico. O proprietario de veiculo ja registrado, que vier a sofrer as
transformacdes previstas na Tabela Il da referida resolucdo, deverd solicitar prévia autorizacdo a
Autoridade Executiva de Transito da Unidade da Federacdo onde o mesmo estiver cadastrado e, apds a
transformacdo, encaminhar ao DETRAN/GO cépia autenticada do CAT, nota fiscal da transformacdo e
Certificado de Seguranca Veicular emitido por Instituicio Técnica licenciada pelo DENATRAN —
documentos estes que devem fazer parte do prontuario do veiculo devendo ter seus dados devidamente

alterados no cadastro estadual, com a nova marca/modelo/versdo na Base indice Nacional.

Art. 28. Para proceder ao registro e o licenciamento dos veiculos de fabricacdo

artesanal o Detran/GO:

| - concedera e autorizard a grava¢gdo do numero de identificagdo veicular (VIN)

conforme procedimentos estabelecidos no Anexo | da Resolugdo 699/17;

Il - emitira prévia autorizacdo para a realizacdo de inspecdo de seguranca veicular;

Il - exigird a apresentacdo do Certificado de Seguranca Veicular (CSV) expedido por

Instituicdo Técnica Licenciada (ITL), conforme regulamentacdo especifica;

IV - solicitard a apresentacdo do Certificado de Adequacao a Legislacdo de Transito (CAT)

emitido pelo 6rgdo maximo executivo de transito da Unido; e

V - exigira a Nota Fiscal eletronica (NF-e) e a respectiva DANFE de todos os

componentes utilizados, de acordo com as especificacdes do Anexo Il da Resolucdo 699/17 do CONTRAN.

§ 1° Independentemente do tipo do veiculo ou do projeto, cada fabricante podera
solicitar o registro e licenciamento de veiculos de fabricacdo artesanal, desde que seja observado todos

os itens de segurancga e as normas estabelecidas pelo CONTRAN.

§ 2° A fabricagao artesanal de veiculos estabelecida nesta portaria devera obedecer aos

preceitos estabelecidos na Resolu¢do 699/17 do CONTRAN.

Art. 29. Serdo consideradas alteracOes de cor aquelas realizadas através de pintura ou
adesivamento/envelopamento automotivo em darea superior a 50% do veiculo, excluidas as areas

envidragadas.

§ 1° Serd atribuida a cor fantasia quando for impossivel distinguir uma cor

predominante no veiculo.

§ 2° Os envelopamentos automotivos serdo realizados por empresas com atividades

graficas e/ou afins.

CAPITULO VI - MEDIDAS CAUTELARES, INFRACOES, PENALIDADES E PROCESSO ADMINISTRATIVO

Art. 30. Em caso de risco iminente, para preservar a garantia da ordem publica, da
credibilidade da prestacdo do servico ou por conveniéncia da instrucdo do processo administrativo
instaurado para apurac¢do de irregularidades, o DETRAN/GO, podera motivadamente adotar providéncia
acauteladora, promovendo a suspensdo tempordria do credenciamento, através de seu bloqueio no

sistema, com a consequente interrupgao de suas atividades.

§ 1° O credenciado que impedir ou dificultar as ac¢Bes de fiscalizagdo/vistoria do
DETRAN/GO sofrerd bloqueio no sistema e sua liberagdo sé ocorrerd apds a execucdo da
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fiscalizacdo/vistoria.

§ 2° Poderd sofrer bloqueio no sistema o cadastrado que cometer infracdes tipificadas
no art. 34 e seus incisos, devendo ser levado em conta os principios da Legalidade, da Impessoalidade e
da Razoabilidade.

§ 3° O credenciado que comprovadamente possuir instalacdo clandestina ou que estiver
funcionando em local ndo autorizado pelo DETRAN/GO sofrerd bloqueio no sistema para apura¢do da
sindicancia, sem prejuizo processo criminal dos responsaveis.

§ 4° Apds a regularizagdo das pendéncias, a empresa credenciada solicitara nova
vistoria, e sendo constatada pelo DETRAN/GO que a irregularidade foi sanada, serd realizado o
desbloqueio no sistema pela Geréncia de Credenciamento.

§ 5° O desbloqueio no sistema sé podera ser autorizado apds o Laudo de Vistoria,
manifestacdo da Geréncia competente que realizar a referida vistoria, bem como autorizacdo expressa do
presidente do DETRAN/GO.

Art. 31. A aplicacdo da medida cautelar ndo impede a instauracdo de procedimento
administrativo com a eventual aplicacdo das penalidades.

Art. 32. As infragOes serdao apuradas mediante processo administrativo, garantido o
contraditério e a ampla defesa, ficando os infratores sujeitos as san¢des especificadas:

|- adverténcia;
II- suspensdo do credenciamento; e
Ill- revogacado do credenciamento.

Paragrafo Unico. A adverténcia serd escrita e formalmente encaminhada por e-mail ao
infrator, ficando cépia arquivada no prontuario da credenciadas.

Art. 33. Constituem infraces de responsabilidade das Credenciadas:
- InfragBes passiveis de aplicagio de ADVERTENCIA:
a) tentar obstruir operagdes de fiscalizacdo e/ou auditoria;

b) interromper o atendimento em seu estabelecimento deixando de comunicar ao
DETRAN/GO a interrupg¢do das atividades por qualquer que seja o impedimento;

c) ndo disponibilizar ao DETRAN/GO informacdes relativas a nota fiscal de servico de
alteracdo ou fabricacdo veicular;

d) ndo informar ao DETRAN/GO qualquer alteracdo que ocorra na capacidade
produtiva;

e) o ndo atendimento a qualquer pedido de informacdo ou convocac¢ao formulados pelo
DETRAN/GO;

f) praticar conduta irregular ou tratamento inadequado em relacdo aos usudrios ou aos
servidores do DETRAN/GO;

g) negligenciar o controle das atividades administrativas e fiscalizagdo de seus
empregados;

h) ndo fornecer aos clientes Nota Fiscal dos servicos prestados; e

i) ndo prestar os servicos com eficiéncia, qualidade técnica, seguranca e observancia da
legislacdo de transito.

- InfragBes passiveis de aplicagdo de SUSPENSAOQ:
a) cometer 02 (duas) faltas punidas com adverténcia, reincidentes ou nao;

b) desrespeitar o Cédigo de Defesa do Consumidor;
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c) ndo reparar qualquer erro ou substituir quaisquer materiais, as suas expensas, em
gue se verifiguem defeitos resultantes da ma execucdo dos servicos;

d) ndo substituir quaisquer materiais, as suas expensas, em que se verifiguem defeitos
de fabricacao;

e) trabalhar em conjunto com pessoas fisicas ou juridicas ndo habilitadas ou
profissionais ndo credenciados/cadastrados ou em situacdo irregular perante o DETRAN/GO;

f) ndo atender ao prazo para adequacdo decorrente de fato ou circunstancia
superveniente ao de dispositivos ou regras legais, pertinentes ao exercicio das atividades, emanadas
pelos poderes executivos federal, estadual e municipal, ou poder judiciario, desde que passiveis de
corregao;

g) ndo solicitar a documentacao exigida para a prestacdo do servico;

h) deixar de armazenar em banco de dados préprio, pelo prazo determinado de 5 anos,
os arquivos completos referentes as alteragdes efetuadas, bem como fabricacdo de veiculos, e ainda dos
dados do material utilizado e indexado aos veiculos;

i) omitir informacdo oficial, fornecé-la de forma parcial ou incorreta a autoridade
publica, usuarios ou terceiros comprovadamente interessados;

j) auferir vantagem indevida de empresa cadastrada e/ou credenciada pelo
DETRAN/GO, cobrando taxas ou emolumentos que ndo sdo de sua competéncia, e ainda, através de
contratos ou conluios;

k) atuar em atividades industriais ou comerciais diversas da qual foi credenciada; e

I) deixar de emitir Nota Fiscal individual para cada cliente ou mesmo com valor
divergente da negociacao.

[l - Infragdes passiveis de Cancelamento do Credenciamento:
a) cometer 02 (duas) faltas punidas com suspensao, reincidentes ou nao;

b) praticar atos de improbidade e contra a fé publica, o patrimonio ou a Administracao
Publica e/ou privada;

c) adotar conduta moralmente reprovavel ou que de qualquer forma se preste a
desmoralizacdo do sistema de seguranca publica e do transito ou das autoridades publicas;

d) ceder ou transferir, a qualquer titulo, o credenciamento;

e) emitir de forma fraudulenta, falsificar ou adulterar quaisquer documentos,
independentemente da responsabilizacdo civil e penal;

f) a pratica, mesmo que através de representantes, despachantes, prepostos e similares,
a qualquer titulo ou pretexto, de atividade que ofereca facilitacdo indevida, falsa afirmacdo ou inducao ao
engano;

g) realizar acOes que impliquem em limitacdo, falsificacdo ou que prejudique a livre
concorréncia, ou ainda praticar qualquer outro ato que constitua infracdo a ordem econémica;

h) envolver-se direta ou indiretamente na pratica de condutas tipificadas como
criminosas ou quando da pratica de infracdo penal, em prejuizos aos proprietarios de veiculos ou a
Administra¢do Publica; e

i) ter mais de uma permissdo publica em seu nome ou de terceiros sem autorizacdo do
DETRAN/GO.

Art. 34. A credenciada, responsavel pela infracdo da qual decorrer a revogacao do
credenciamento, poderd requerer reabilitacdo depois de decorrido prazo de 02 (dois) anos do ato de
revogacao, sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento.
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Art. 35. Cabera pedido de reconsideracdo das penalidades de suspensdo das atividades

e Revogacdo do Credenciamento aplicadas, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data da publicacdo
do ato punitivo.

Art. 36. O Pedido de Reconsideracdo deverda ser enderecado ao Presidente do
DETRAN/GO, fundamentado em fato novo que ndo tenha sido apreciado no dmbito do Processo
Administrativo, devidamente instruido com a documentacgdo pertinente, e provas do alegado.

Art. 37. Fica determinada a publicacdo desta Portaria, no Diario Oficial do Estado.

Art. 38. A Diretoria Técnica, Geréncia de Credenciamento e Controle e Geréncia de
Acdo Integrada para cumprimento e Geréncia de Auditoria para conhecimento.

Art. 39. Esta Portaria entra em vigor nesta data.
DE CIENCIA, PUBLIQUE-SE e CUMPRA-SE.

Gabinete do Presidente do Departamento Estadual de Transito de Goias -
DETRAN/GO em Goiania - GO, aos 27 de setembro de 2021.

Marcos Roberto Silva
Presidente do DETRAN/GO

eil Documento assinado eletronicamente por MARCOS ROBERTO SILVA, Presidente, em
- -

wr e l'ﬁ] 01/10/2021, as 07:13, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
eletrénica 8.808/2016.

i m A autenticidade do documento pode ser conferida no site
=FAL. http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

iyrié acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador
s L 000023787719 e o codigo CRC 06FC924B.
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