; DETRAN-GO

Departamento Estadual de Transito
de Goias

PREGAO PRESENCIAL N. 001/2015/DETRAN-GO — PROCESSO 201500025042129
DATA DA REALIZACAO: 14 de julho de 2015, as 09:00 horas (Horario de Brasilia)

LOCAL: Auditorio do DETRAN/GO, no Bloco 3, a Av. Atilio Corréa Lima s/n - Cidade Jardim
— Goiania-GO.

ORGAO SOLICITANTE: Geréncia de Habilitacdo e Exames de Transito — DETRAN/GO
RECURSO: Fonte 20 — Recursos Diretamente Arrecadados

1 - PREAMBULO

O Departamento Estadual de Transito de Goidas — DETRAN/GO, através de seu Presidente,
determina abertura do procedimento licitatério a ser realizado pelo Pregoeiro/DETRAN, usando
a competéncia delegada na Portaria n°. 154/2015 — Gab. Presidéncia 26/02/2015, torna publico
que, encontra-se aberta, nesta unidade, a licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do
tipo Menor Preco Globagl a ser realizada em sessdo publica, oriunda do processo n°.
201500025042129, objetivandocantratacdo de empresa especializada para execucdo dos
servicos de emissdao de CNH — Carteira Nacional de Habilitagdo, PID — Permissao
Internacional para Dirigir e ACC — Autorizacdo para Conduzir Ciclomotor, incluindo

captura ao vivo e/ou off-line de imagens, digitalizacamff-line de documentos com
certificacao digital e pré-postagem dos documentos dos condutores de veiculos cadastrados

no Estado de Goias, conforme especificacdes contidas no Termo de Referéncia (Anexo )
deste edital.

O presente certame sera regido pela Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Estadual n°
17.928 de 27 de dezembro de 2012, Decreto Estadual n® 7.468/11 e subsidiariamente Lei Federal
n°. 8.666 de 23 de junho de 1993 com alteracdes, e demais normas regulamentares aplicaveis a
espécie.

Este edital esta disponivel aos interessados no endereco do predmbulo acima, e publicado nos
siteswww.comprasnet.go.gov.ta disposicdo das empresas cadastradas no CADFOR-Cadastro

de Fornecedores do Sistema SE@ACS da Secretaria de Gestdo e Planejamento do Estado do
Goias e www.detran.go.gov.te livre acesso.

OBS: No presente certame nao serdo concedido os beneficios as microempresas e empresas de
pequeno porte previstos nos arts. 7°, 8° e 9° da Lei Estadual n® 17.928/12 uma vez que o art. 10

da referida lei permite a ndo aplicacdo dos beneficios quando, sua aplicacdo ndo for vantajoso a

Administracdo a adocao destes beneficios ou ainda quando representar prejuizo ao conjunto ou

complexo do objeto contratado. Todavia, aplicam-se os arts. 5° e 6° da referida lei.

2—-0BJETO

2.1 — Constitui objeto da presente licitagdo a contratacao de empresa especializada para execugéo
dos servicos de emissdo de CNH — Carteira Nacional de Habilitacdo, PID — Permisséo
Internacional para Dirigir e ACC — Autorizacdo para Conduzir Ciclomotor, pelo periodo de 12
(doze) meses prorrogavel por igual periodo nos termos da Lei federal n® 8.666/93, conforme
guadro abaixo e demais especificagdes contidas no Anexo | deste edital.

3 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - O pregéo sera realizado em sessdo publica presencial.
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3.2 — Poderdo participar deste Pregdo os interessados do ramo pertinente ao seu objeto,
legalmente constituidos, que atenderem a todas as exigéncias constantes deste edital e seus
Anexos.

3.3 — E vedada a participacéo de licitantes que ndo possuam expressamente em seus Estatutos ou
Contratos Sociais a atividade pertinente e compativel com o objeto do presente Pregéo;

34 - Os licitantes deverdo acessar diariamente o site do DETRAN/GO,
www.detran.go.gov.br/post/ver/189364/pregao-presg2€i15 a fim de tomar ciéncia acerca de
comunicados com referéncia a eventuais alteracoes.

3.5 — Nenhuma pessoa fisica ou juridica podera representar mais de uma licitante na presente
licitacao.

3.6 — Os documentos exigidos deverao ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia,desde que autenticada via cartorio competent®u mediante cotejo preliminar (antes do
horério preestabelecido para abertura das propostas) de cdpia com o original pelo Pregoeiro, ou
por membro da sua Equipe de Apoio.

3.7 — SO tera direito a usar a palavra, rubricar as documentacfes, propostas, apresentar
reclamacdes ou recursos e assinar as Atas, os licitantes credenciados, o Pregoeiro e os membros
da Equipe de Apoio.

3.8 — Nao poderdo participar os interessados que se encontrarem sob faléncia, concurso de
credores, dissolucdo, liquidagcédo, empresas estrangeiras que ndo funcionam no pais, nem aqueles
gue tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, ou
punidos com suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual.

4 — DO CREDENCIAMENTO

4.1 — No dia, horario e local designados para recebimento dos envelopes, a licitante devera
apresentar um representante para credenciamento, sendo recomendavel sua presenca com 15
(quinze) minutos de antecedéncia em relacdo ao horério previsto para a abertura das propostas da
seguinte forma:

4.1.1 — Se por seu titular, diretor, socio ou gerente, munido de copia do Estatuto Social ou
Contrato Social ou instrumento que Ihe confira poderes expressos para exercer direitos e assumir
obrigacbes em decorréncia de tal investidura, devendo identificar-se, exibindo a carteira de
identidade ou outro documento equivalente.

4.1.2 — Se por outra pessoa, devidamente munida por instrumento publico ou particular de
procuracdo, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame em nome da representada, devendo identificar-se, exibindo a carteira de
identidade ou outro documento equivalente.

4.1.3 — O Pregao é presencial logo, o0 ndo comparecimento de um representante da licitante para
credenciamento implicara na exclusdo da mesma do certame.
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4.2 — Todos os licitantes deverdo apresentar perante a Equipe de Apoio, antes da entrega dos
envelopes, a Declaracdo de pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao
(conforme modelo do Anexo 1l). A auséncia da Declaracdo ou recusa em assina-la, constitui
motivo para a exclusao do licitante do certame.

4.3 — Somente os licitantes que atenderem aos requisitos dos itens 4.1.1 e 4.1.2 patrticiparédo do
certame, tendo poderes para formular verbalmente, na sessdo, novas propostas e lances de
precos, manifestarem, apos a declaracdo do vencedor, imediata e motivadamente, a intencéo de
recorrer contra decisdes do Pregoeiro, assinar a ata onde estara registrado o valor final decorrente
dos lances e praticar todos os demais atos inerentes ao certame em nome da licitante. A licitante
gue se retirar antes do término da sessdo considerar-se-a que tenha renunciado ao direito de
oferecer lances e recorrer dos atos do Pregoeiro.

4.4 — Declarado encerrado o procedimento de credenciamento, ndo mais sera admitida a
participacdo de outros licitantes.

5 — DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1 — Todas as condicdes estabelecidas para os itens, conforme Termo de Referéncia, Anexo I,
serdo tacitamente aceitas pelo proponente no ato do credenciamento.

5.2 — A Proposta de Precos devera ser apresentada em uma via, impressa em papel timbrado da
licitante em lingua portuguesa, redigida com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, com

todas as paginas rubricadas, sendo a ultima pagina de cada via, datada e assinada pelo diretor,
sécio ou representante da empresa licitante com poderes para tal investidura, contendo:

5.2.1 — Nome ou razéo social, endereco completo e numero do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ, no Ministério da Fazenda;

5.2.2 — Endereco completo, telefone, fax e/ou endereco eletronico (e-mail);

5.3 — O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias a contar do recebimento da
mesma.

5.4 — Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos, inclusive ICMS, encargos
sociais, frete até o destino, e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
fornecimento do objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente da
vencedora.

5.5 — O licitante vencedor devera encaminhar no prazo de 2 (dois) dias uteis, ap0s o
encerramento da sessdo, nova planilha de custos, com os respectivos valores readequados ao
valor do menor lance ofertado, aos cuidados do Pregoeiro ou equipe de Apoio do DETRAN/GO

— Geréncia de Licitacbes, a Av. Atilio Corréa Lima, s/n° — Cidade Jardim, Goiania — GO.

5.6 — Sempre que a descricdo minima do bem utilizar a terminologia “aproximada” ou
“aproximadamente”, a medida do objeto ofertado devera estar compreendida no intervalo de
10% (dez por cento) acima e 10% (dez por cento) abaixo da medida especificada.

5.7 — A proposta de precos devera ser apresentada em moeda corrente, sendo que o valor total
deverd ser apresentado em algarismos arabicos, assim como o valor total expresso por extenso.
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Havendo divergéncia entre os valores indicados, prevalecera o valor total, assim como o valor
por extenso. Admitir-se-4, apenas 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

6 — DA SESSAO DO PREGAO

6.1 — Concluida a fase de credenciamento sera iniciada a sesséo publica do pregdo, no horario
previsto neste Edital. Apds a entrega da Declaracdo de pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo deverao os licitantes entregar ao Pregoeiro 0os envelopes da proposta de
preco e dos documentos de habilitac&o.

6.2 — Declarada a abertura da sessdo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes. Nao cabe desisténcia da proposta,
salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6.3 —No dia, local e horéario estabelecido neste edital, a licitante devera apresentar a Comissao
Permanente de Licitagbes, os documentos de credenciamemtajeverdo estar fora dos
envelopes os Documentos de Habilitacdo e a Proposta de Preco, estes ultimos deverdo ser
apresentados em envelopes separados e lacrados, identificados externamente assim
denominados:

ENVELOPE n.° 1 - PROPOSTA DE PRECOS
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2015 — DETRAN/GO.

CNPJ N0 ittt e e e e s s s s

ENVELOPE N.° 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2015 — DETRAN/GO.

CNPJ N.O et

6.4 — O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de precos e
classificacdo da proposta, cujo percentual seja do MENOR PRECO GLOBAL, e aquelas que
tenham apresentado propostas com percentuais sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento), relativamente a de MENOR PRECO GLOBAL, para participarem dos lances verbais.

6.5 — Caso nao haja pelo menos trés propostas nas condicdes definidas no item 6.4, seréo
classificadas as propostas subsequentes que apresentarem o MENOR PRECO GLOBAL, até o
maximo de trés, ja incluida a de MENOR PRECO GLOBAL, qualguer que tenham sido os
valores oferecidos.

6.6 — Para fins de classificacdo das propostas serdo considerados, 0s menores precos globais.

6.7 — Na ocorréncia de empate dentre as classificadas para participarem dos lances verbais, a
ordem para esses lances seré definida através de sorteio. As licitantes proclamadas classificadas,
serad dada oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes, iniciando-se pelo autor da proposta de menor prego

6.7.1 — Os lances serao verbalizados indicando os valores globais da proposta.
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6.8 — A cada nova rodada sera efetivada a classificacdo momentanea das propostas, o que
definird a sequéncia dos lances seguintes.

6.9 — O lance sempre devera ser inferior ao preco anterior. Nao havera limitacdo de quantidade
de lances, poderao ser feitos quantos lances as licitantes julgarem necessarios.

6.10 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a
exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do ultimo preco por ela
apresentado, para efeito de ordenacao das propostas.

6.11 — O Pregoeiro podera negociar com a licitante excluida da participagdo dos lances verbais,
na forma do item 6.10, caso a licitante vencedora seja inabilitada, observada a ordem de
classificagao.

6.12 — Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades cabiveis.

6.13 — Caso nao se realize lances verbais serdo verificados a conformidade entre a proposta
escrita de MENOR PRECO GLOBAL para a contratacdo, hipétese em que o Pregoeiro podera
negociar diretamente com a licitante para que seja obtido melhor preco.

7 — DO JULGAMENTO

7.1 — A abertura do presente procedimento licitatorio, decorre da necessidadéatacao de
empresa especializada para execugao dos servigos de emissdo de CNH — Carteira Nacional
de Habilitacdo, PID — Permisséo Internacional para Dirigir e ACC — Autorizacdo para
Conduzir Ciclomotor, incluindo captura ao vivo e/ou off-line de imagens, digitalizagaoff-

line de documentos com certificacéo digital e pré-postagem dos documentos dos condutores
de veiculos cadastrados no Estado de Goias, conforme especificagdes contidas no Termo de
Referéncia (Anexo 1) deste edital.

7.2 — A sessao de processamento deste pregdo sera realizada presencialrAedigrimodo
DETRAN/GO - Bloco 3, situada na Av. Atilio Corréa Lima, s/n°, Cidade Jardim — Goiania —
GO, CEP 74.425-901, no dia 14 de julho de 2015, as 09:0&é&sdo recomendavel a presenca

do licitante com 15 (quinze) minutos de antecedéncia em relacdo ao horario previsto. Os
trabalhos licitatérios do presente certame serdo realizados pelo Pregoeiro com o auxilio da
Equipe de Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe.

7.3 — Declarada a abertura da sessédo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes.

7.4 — Para todas as referéncias de tempo contidas neste edital sera observado o horério oficial de
Brasilia - DF.

7.5 — O critério de julgamento do presente certame sera 0o MENOR PRECO GLOBAL.
7.6 — A proposta de precos readequados ao valor ofertado de menor valor global devera ser
encaminhada para a Geréncia de Licitacbes do DETRAN/GO, situada na Av. Atilio Corréa

Lima, s/n° Cidade Jardim — Goiania — GO, CEP 74.425-901, Bloco 2A, em até 02 (dois) dias
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Uteis, contendo em sua parte externa, além da identificacdo com nome, endereco, CNPJ da
proponente e nome do Pregoeiro, 0s seguintes dizeres:

ENVELOPE n.° 1 - PROPOSTA DE PRECOS
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2015 — DETRAN/GO.

CNPJ N0 e

ENVELOPE N.° 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2015 — DETRAN/GO.

CNPJI N e

7.7 — Os envelopes exigidos no subitem 7.6 deverdo ser entregues no endereco citado,
pessoalmente ao Pregoeiro ou aos membros da Equipe de Apoio. A Geréncia de Licitagcbes nao
se responsabiliza por memoriais entregues em outros setores do DETRAN/GO. N&o caberd ao
licitante questionar posteriormente a validade de qualquer entrega, direcionada para qualquer
outra pessoa.

7.8 — Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da
primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

7.9 — Havendo apenas uma oferta, e, desde que atenda a todos os termos do edital e que seu
preco seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita, podendo o
Pregoeiro negociar visando obter preco melhor.

7.10 — Seréo desclassificadas as propostas com valor global superior aos praticados no mercado
ou com precos manifestamente inexequiveis.

7.11 — Concluida a etapa classificatéria das propostas e dos lances verbais e sendo aceitavel a
proposta de menor preco, o Pregoeiro dara inicio a fase de habilitacdo com a abertura do

envelope contendo a documentagcdo do proponente da melhor oferta, confirmando as suas

condicdes de habilitacéo.

7.12 — Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera adjudicado o objeto para o
licitante que apresentou proposta do menor preco global.

7.13 — Se o licitante vencedor ndo celebrar o contrato ou ndo apresentar situacao regular,
facultado a Administracdo examinar e verificar a aceitabilidade das propostas subsequentes, na
ordem de classificagdo, procedendo a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢les
previstas nesta Lei.

7.14 — Quando da realizacdo de contratacdo com autor de proposta subseqiiente aquela
classificada em primeiro lugar a Administracdo ir4 negociar o valor da contrata¢do, procurando
aproxima-lo daquele ofertado pelo primeiro colocado.

7.15 — Da sesséo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estarédo registrados todos os atos

do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel para consulta no site.
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8 — DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO

A documentacédo para habilitacdo devera ser apresentada em envelope, devidamente lacrado e
rubricado, contendo os seguintes documentos:

8.1 — Habilitagao Juridica

8.1.1 — Carteira de identidade;

8.1.2 — Registro Comercial, no caso de empresa individual;

8.1.3 — Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acoes,

acompanhadas de documentos de elei¢cao de seus administradores;

8.1.4 — Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

8.1.5 — Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
Orgédo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.2 — Regularidade Fiscal e Trabalhista

8.2.1 — Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

8.2.2 — Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

8.2.3 — Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servi¢co (FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei;

8.2.4 — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal,

8.2.5 — Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio/sede do licitante. Caso
seja domiciliado/sediado em outra unidade da federacdo apresentar certiddo de regularidade
perante a Fazenda Estadual de Goias.

8.2.6 — Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante.
8.2.7 — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VIl — A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° maio de 1943 (Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas).

8.3 — Qualificacdo Técnica
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8.3.1 — Comprovacdo de homologacédo da tecnologia utilizada no procedimento de captura e
armazenamento de impressdes digitais e validacdo biométrica no Departamento Nacional de
Transito — DENATRAN, conforme preceitua a Resolucédo 287/2008 e 361/2010, bem como as
Portarias do DENATRAN n° 15/06 e 25/06.

8.3.2 — Comprovacdo de aptiddo do desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com a solucdo global especificada no que se refere a
solucdo requerida pelo DETRAN/GO, constantes do Termo de Referéncia, através da
apresentacdo de atestado(s) que comprove(m) que a licitante tenha executado ou esteja
executando servigos/fornecimentos de caracteristicas técnicas e operacionais similares ao objeto
desta licitacao.

8.4 — Qualificagdo EconGmico-Financeira

8.4.1 — Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo cartério distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execuc¢do patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

8.4.2 — Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais, quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.
Considerar-se-4 detentora de boa situacdo financeira a empresa de cujo Balanco ou
Demonstrativo Contabil do ultimo exercicio social possam extrair elementos que comprovem o
valor igual ou superior a 1 (um);

a. Apresentar a comprovacao do indice de liquidez geral apurado no balanco apresentado
pela proponente, extraindo os seguintes elementos: |) indice de Liquidez Corrente (ILC),
igual ou superior a 1,00 (um inteiro), onde ILC=AC/PC sendo que AC corresponde ao
Ativo Circulante e PC corresponde a Passivo Circulante e Il) indice de Liquidez Geral
(ILG), igual ou superior a 1,00 (um inteiro), onde ILG=AC+RLP/ET sendo que AC
corresponde ao Ativo Circulante, RLP corresponde a Realizavel a Longo Prazo, ET
corresponde a Exigivel Total.

b. Balango patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social devidamente
publicadas na imprensa oficial, quando se tratar de sociedades por acdes, acompanhado
do indice da afericdo financeira exigido na alinea “a” deste subitem;

- A empresa que apresentar resultado menor que 1 (um), em qualquer dos indices citados
no item “1” supra, quando de sua habilitacdo, devera comprovar patriménio liquido
minimo correspondente a 10% (dez por cento) sobre o valor estimado, através de balanco
patrimonial integralizado — do ultimo ano base exigido em Lei.

8.4.6 — Todos os documentos deverdo estar com prazo vigente, e para as certiddées que nao
mencionarem prazo de validade, considerar-se-80 o prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data
de sua expedicéo.

8.5 — Outras Declaracoes

Pagina 8 de 43

Av. Atilio Corréa Lima s/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



; DETRAN-GO

Departamento Estadual de Transito
de Goias
8.5.1 — Declaracéo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com
menos de 18 (dezoito) anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de 16
(dezesseis) anos de idade em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988.

8.5.2 — Declaracéo de que a empresa nao se acha declarada inidonea para licitar e contratar com
o Poder Publico ou suspensa do direito de licitar ou contratar com a Administracdo Estadual,
conforme modelo a seguir:

DECLARACAO

A EMPIESA .ovvvveveviiiiiiiiie e e e e e e ee e e e e eeeeeeeaeranaens , CNPI Nl i , declara, sob as penas
da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo, no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

DATA E LOCAL

Assinatura do Diretor ou Representante Legal

8.6 — Na data da abertura do procedimento licitatorio, os documentos dos subitens 8.1 e 8.2, que
estiverem com regularidade e com suas datas em vigor no CRRC- Certificado de Regularidade
de Registro Cadastral, atualizado e em vigéncia, expedido pelo CADFOR do Sistema SE@CS,
coordenado pela Secretaria de Gestdo e Planejamento de Goias, estardo dispensados de
apresentacao pelos licitantes, com excecdo ao subitem 8.2.5, quando se tratar de licitantes
sediadas em outra Unidade da Federacéo.

9 - DOS RECURSOS

9.1 — Declarado o vencedor, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar,
motivadamente, a intencdo de recorrer da decisdo do Pregoeiro, com registro da sintese de suas
razoes a ser processado em Ata. A falta de manifestacdo imediata e motivada implicara a
decadéncia do direito de recurso e, consequentemente, a adjudicacdo do objeto da licitagdo ao
licitante vencedor pelo Pregoeiro.

9.1.1 — Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias uteis para apresentacdo das razdes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes, se quiserem, em
igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia Gtil subsequente ao do término do prazo do
recorrente.

9.1.2 — As razbes de recurso, bem como as contrarrazdes deverao ser entregues aos cuidados do
Pregoeiro ou equipe de Apoio do DETRAN/GO — Geréncia de Licitagdes, situada no Bloco 22 a
Av. Atilio Corréa Lima, s/n°® — Cidade Jardim, Goiania — GO. A Geréncia de Licitacdes ndo se
responsabiliza por memoriais entregues em outros setores do DETRAN/GO.

9.2 — Os recursos impetrados exclusivamente para postergar e preterir o normal andamento desta
licitacdo e ainda aqueles sem respaldo ou fundamentacao legal, serdo sumariamente indeferidos
na propria sessdo, pelo Pregoeiro que externara através da ata, as causas de sua
inadmissibilidade.

9.3 — Os recursos serdo decididos no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, podendo este prazo ser

dilatado até o dobro, por motivo justo.
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9.4 — O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.5 — O resultado do recurso seré divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos deste 6rgao e
comunicado a todos os licitantes via fax, e-mail, ou ainda através do site
www.comprasnet.qo.gov.br

10 — DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1 - Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro apés o recebimento e conferéncia dos
memoriais originais do participante melhor colocado, adjudicara o objeto da licitagéo ao licitante
vencedor, com a posterior homologacao do resultado pela Autoridade competente.

10.2 — Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o Pregoeiro
fard a adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor e a Autoridade superior homologara a
licitagdo, sendo o adjudicatario convocado para assinar o contrato no prazo estabelecido no
Termo de Referéncia, Anexo I.

11 — DA CONVOCACAO DO VENCEDOR

11.1 — Homologado o procedimento licitatorio, o representante legal do licitante vencedor sera
convocado para assinar o contrato ou instrumento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, conforme teor da proposta aceita.

11.2 — O adjudicatario devera comprovar a manutencdo das condicbes demonstradas para
habilitacdo para dar o aceite na Nota de Empenho ou firmar outro documento equivalente.

11.3 — O representante legal do licitante que tiver apresentado a proposta vencedora devera
assinar o contrato ou instrumento equivalente no prazo de 5 (cinco) dias corridos, dentro das
formalidades e exigéncias contidas no Termo de Referéncia, Anexo |, a contar do recebimento
da comunicacéo, através de FAX, Correio ou e-mail.

11.4 — Qualquer solicitacéo de prorrogacao de prazo para assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, decorrentes desta licitagdo, somente sera analisada se apresentada antes do decursc
do prazo para tal e devidamente fundamentada.

12 — DA GARANTIA CONTRATUAL
12.1 — A licitante vencedora, até o momento da assinatura do contrato, devera prestar garantia
para execucao contratual no valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o total da

contratacao.

12.2 - O recolhimento da garantia devera ser feito na Tesouraria da DETRAN/GO, a Av. Atilio
Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO.

12.3 — A garantia e seus reforcos poderao ser realizadas em uma das seguintes modalidades,
conforme previsto no § 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666/93:

12.3.1 — Carta de Fianca Bancéaria — em que o fiador declare expressamente sua renuncia aos
beneficios do art. 827, do Cdédigo Civil Brasileiro.
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12.3.2 — Seguro-Garantia,

12.3.2.1 — No caso da opcédo pelo Seguro-Garantia, 0 mesmo sera feito mediante entrega da
competente apélice emitida por entidade em funcionamento no Pais, tendo como segurado o
DETRAN/GO, cobrindo o risco de descumprimento de clausula contratual, pelo prazo de
vigéncia do contrato, devendo a contratada providenciar sua prorrogacdo sempre que o ajuste for
prorrogado, independente de notificacdo da CONTRATANTE, sob pena de rescisao contratual.

12.3.3 — Caucéo em dinheiro ou Titulo da Divida Publica;

12.3.3.1 — No caso de garantia em dinheiro, 0 montante devera ser depositado em conta propria
para tal, A SER INDICADA PELA Tesouraria do DETRAN/GO.

12.3.3.2 — Se a garantia forem Titulos da Divida Publica, estes devem ter sido emitidos sob
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definidos pelo Ministério da Fazenda.

12.4 — A garantia sera levantada apds 30 (trinta) dias consecutivos, contados da data do
recebimento definitivo da obra, mediante comprovagéo de quitacdo para com o INSS, FGTS e
ISSON das obras contratadas.

12.5 — Quando a resciséo ocorrer com base nos incisos Xl a XVII do artigo 78, em consonancia
com o art. 79, 8 2° da Lei 8.666/93, sem que haja culpa da contratada, sera devolvida a garantia.

12.6 — No caso das rescisdes de que tratam os incisos | a Xl, do citado art. 78 da Lei n°® 8.666/93,
a garantia sera utilizada para o ressarcimento de eventuais prejuizos e multas aplicadas. A
guantia restante, se existir, serd devolvida a CONTRATADA, nos termos do artigo 80, Ill da Lei
de Licitacoes.

13 - DO PAGAMENTO

13.1 — O pagamento sera efetuado pela Geréncia de Financas do DETRAN/GO, em moeda
corrente, através de Ordem de Pagamento, no prazo de 30 (trinta) dias apGs recebimento da nota
fiscal/servico.

13.1.1 — Serdo descontados na ocasido do pagamento os tributos previstos para serem retidos na
fonte, conforme previsao legal.

13.1.2 — Seré adotada a Taxa Referencial de Juros (TR), ou, na falta deste, outro indice oficial;
como critério de atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, desde a data final do periodo
de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento.

13.2 — A despesa decorrente desta licitacdo correr4d por conta da dotacdo orcamentéria
estabelecida no quadro abaixo.

DOTACAO ORCAMENTARIA
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS

DESCRICAO CODIGO DENOMINACAO
Unidade Orcamentaria 6502 Dep. Est. de Transito de Goias - DETRAN
Funcéo 6 Seguranca Publica
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Sub-funcéo 122 Administracdo Geral

Programa 1004 Programa Detran exceléncia de Atendimento ao
Cidadéo

Acéo 2538 Apoio as unidades de atendimento

Grupo de Despesa 3 Outras Despesas Correntes

Fonte de Recurso 20 Recursos Diretamente Arrecadados

14 — DA VIGENCIA E REAJUSTE CONTRATUAL

14.1 — O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, com termo inicial a partir da assinatura do
contrato, fazendo-se imprescindivel sua publicacdo na imprensa oficial, conforme disposto no
paragrafo Unico do Art. 61, Lei Federal n° 8.666/93.

14.2 — O contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, se for interesse do
DETRAN, na forma do inciso Il do Art. 57 da Lei Federal n°® 8.666/93.

14.2.1 — No caso do subitem anterior, podera a Contratada, requerer reajuste pelo indice Geral de
Precos do Mercado — IGP-M, ou, na falta deste, por outro indice oficial.

14.2.2 — A realizacéo do reajuste dependera, para sua concretizacdo, de demonstracdo de que o
valor contratado permanece igual ou menor que a média dos valores praticados pelo mercado.

14.3 — A Contratada ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0S acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), do seu
valor inicial atualizado.

15 - DA SUBCONTRATACAO

15.1 -N&o serd permitida a subcontratacdo, terceirizacdo, cessdo ou qualquer outra forma de
transferéncia das obrigacdes e direitos do objeto contratual, com excecdo dos servigcos de
certificacdo digital, caso a empresa vencedora ndo possua a certificagdo digital, podera
subcontratar este servico para uma certificadora autorizada, de acordo com o artigo 48 da lei
estadual 17.928/2012.

16 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 — A recusa do adjudicatario em assinar 0 contrato ou instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pelo DETRAN, bem como o0 atraso e a inexecucao parcial ou total do objeto
deste Pregado, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida, permitindo a
Administracdo a aplicacdo das sancdes previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n°
8.666/2010 e no Art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2001, no que couber.

16.2 — As sancfes previstas nesta Clausula poderdo ser aplicadas cumulativamente, de acordo
com a gravidade do descumprimento, facultada ampla defesa a Contratada no prazo de 10 (dez)
dias uteis, a contar da intimagdo do ato, conforme disposto no art. 79 da Lei estadual n°
17.928/12.

16.3 — A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execu¢éao do contrato, além
das penalidades previstas no item 14.1, podera acarretar a Contratada multa de mora, de acordo
com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites:
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a. 10 % (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de
descumprimento total da obrigagéo, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

b. 0,3 % (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte
do servigo nao executado;

c. 0,7 % (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servico, por cada dia
subsequente ao trigésimo.

17 — DISPOSICOES GERAIS

17.1 — E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo e a aferi¢cao
do ofertado, bem como solicitar aos Orgédos competentes a elaboracido de pareceres técnicos
destinados a fundamentar as decisoes.

17.2 — A presente licitacdo somente podera ser revogada por interesse publico decorrente de fato
superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

17.3 — O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissées puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que nao contrariem a legislacao vigente e nao
comprometa a lisura da licitagéo, sendo possivel a promoc¢ao de diligéncia destinada a esclarecer
ou a complementar a instrugéo do processo.

17.4 — Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimento, providéncias ou
impugnar o ato convocatério em até 2 (dois) dias Uteis da data fixada para a realizacdo da
sesséao publica do pregéo.

17.5 — A néo solicitacdo de informacdes complementares por parte de alguma proponente,
implicar4 na tacita admissdo de que as informacdes técnicas e juridicas foram consideradas
suficientes.

17.6 — Os eventuais atos de impugnacdo do edital deste Pregdo Presencial deverdo ser
formulados por escrito enderecados ao Sr Pregoeiro do DETRAN/G@u sua equipe de

apoio, PROTOCOLADOS DIRETAMENTE NA GERENCIA DE LICITACOES
DETRAN/GO, localizada no Bloco 2-A do endereco contido no rodapé deste. Se a interessada
for Firma Individual ou Empresa, devera apresentar, junto com a impugnacao, copia do registro
junto a JUCEG, Contrato ou Estatuto Social, além de instrumento de procuracdo publica ou
particular, da qual constem poderes para tanto, se a mesma nao for assinada pelo proprietario ou
sécio autorizado no Contrato ou Estatuto Social.

17.7 — A contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos serdo contados da
seguinte forma: excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Os prazos so iniciam
e vencem em dias de expediente do DETRAN.

17.8 — A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cfes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, a critério do DETRAN, em até 25% (vinte e cinco por
cento) do seu valor inicial atualizado.
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179 — O resultado do presente certame sera divulgado no endereco eletronico
www.compranet.go.gov.bre no sitiowww.detran.go.gov.hros demais atos pertinentes a esta
licitagdo, passiveis de divulgacdo, serdo publicados no Placar de Avisos da Comisséo
Permanente de Licitacdo do DETRAN, e fatos de conhecimento e intimacdo serdo comunicados
aos interessados eletronicamente ou via fax.

17.10 — Independente das impugnag¢des e dos recursos previstos, qualquer licitante, contratado,
pessoa fisica ou juridica podera representar ao Tribunal de Contas ou aos 6rgédos integrantes do
sistema de controle interno, inclusive ao Orgédo de controle e acompanhamento e avaliagéo
financeira de contratos e convénios, e, ainda, ao Ministério Publico Estadual, contra
irregularidade na aplicagéao deste edital.

17.12 — Maiores informacdes sobre as especificacdes dos objetos licitados poderdao ser obtidas
com o SrRodrigo Rezende e Soura Gerencia de Habilitacdo e Exames de Transito, telefone
(62) 3272-8344, em horario de expediente.

18 - INTEGRA O PRESENTE EDITAL:

 Anexo | — Termo de Referéncia;

* Anexo Il — Declaracao de Habilitacdo
* Anexo lll — Minuta Contratual;

* Anexo IV — Recibo do Edital;

Comisséo Permanente de Licitagdo do DETRAN, Goiania-Go, aos 26 dias do més de junho de
2015.

Glézia Avelino Rosa
Pregoeiro
DETRAN/GO
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Este Termo de Referéncia tem como objetivo descrever uma solugado integrada para
disponibilizar ferramentas modernas que garantam ao Departamento de Transito do Estado de
Goids — DETRAN/GO um processo de emissdo de documentos (de dire¢do veicular) com
gualidade, rapidez e seguranca, visando a evitar falsificacbes, fraudes dos documentos e
processos e garantindo eficiéncia, confiangca nos procedimentos.

1.1. A solucdo apresentada devera atender a legislacdo especifica que regulamenta a
expedicdo de documento de Habilitacdo, independentemente de sua transcricdo e incluir as
seguintes funcionalidades:

I. Emissdo de ACC, CNH e PID;

II. Captura de Imagens (foto e digital);

. Digitalizacao dos autos do processo de Habilitacdo com certificacéo digital;
IV. Pré-Postagem de Documentos.

1.2. A vencedora do certame devera assegurar o perfeito funcionamento da solucéo
ofertada em termos de hardware e software por todo periodo do contrato.

2. DA SOLUCAO GLOBAL

A solucédo global do projeto tem como principal objeto aperfeicoar os recursos do
DETRAN/GO relacionados a emissao de Habilitagcdo, trazendo maior e melhor eficiéncia ao
Estado, conforme detalhamento a seguir.

2.1. SISTEMA CENTRAL BIOMETRICO - SICEB
A CONTRATADA devera fornecer e implantar um SISTEMA CENTRAL BIOMETRICO —
SICEB, incluindo todos os acessorios, dispositivos, equipamentos, sistemas eletrbnicos e
computacionais, bem como todos os médulos de softwares basicos, de suporte e aplicativos
necessarios, dimensionados adequadamente para atender plenamente as especificacdes
funcionais e operacionais definidas abaixo.

2.1.1. Interface e integragdo com os sistemas:

I. Sistemas atuais do DETRAN/GO;

[l. Sistemas externos do DETRAN/GO;

[ll. Sistemas externos de documentos;

IV. Integragao com o sistema AFIS;

V. Integracdo com o sistema de captura ao vivo de imagens;

VI. Digitalizacdo dos processos de habilitagdo com certificacéo digital;
VII. Sistema central de gerenciamento das transacoes;

VIII. Sistema central de personalizagdo da ACC, CNH e PID.

2.1.2. Prover sistema BACK-OFFICE com, no minimo, os sistemas computacionais
contendo as seguintes caracteristicas:
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I. Sistema em ambiente WEB que disponibilize o controle gerencial da solu¢do do
DETRANGO;

[I. Controle do workflow da ACC, CNH e PID;

[ll. Processamento, armazenamento e consolidacdo dos dados e imagens em nivel
do Global;

IV. Supervisao e controle de processos e procedimentos relativos a requisicdo de
ACC,CNH e PID;

V. Gerenciamento de controle de acesso aos sistemas fornecidos, inclusive o
acesso da contratada ao banco de imagens.

A CONTRATADA devera prever a integracado dos sistemas do DETRAN-GO com o
SICEB por meio devebservicesutilizando protocolo HTTPS, sendo que para efeito de célculo
da proposta comercial, a CONTRATADA devera levar em consideracdo a contratacdo de um
profissional com o perfil de analista de sistema pleno durante toda a vigéncia do contrato. A
CONTRATADA devera adotar procedimentos e solu¢cdes para o contingenciamento em caso de
falhas técnicasHardware e Softwar@, que ndo deverdo impactar na qualidade e eficacia do
atendimento ao requerente. Assim a CONTRATADA devera utilizar nos equipamentos solucdes
em seguranca da informacéo, tais como: servidores em dlogteimilar no requisito Seguranca
da Informacao), estacddmckup, servidores com discos em RAID e HOT-PLUGGABLE e
HOT-SPARE.

Para a instalacao e execucao dos servicos descritos para o SICEB, a CONTRATANTE
devera disponibilizar uma area de, no minimo 50 m2 (cinquenta metros quadrados), considerada
adequada para a realizacdo dos servi¢cos descritos neste Termo de Referéncia. Essa area sera
localizada nas dependéncias do DETRAN/GO.

A CONTRATADA devera disponibilizar todos os insumbardwares softwares mobiliarios)
necessarios para a realizacédo dos trabalhos descritos neste Termo de Referéncia (no que for de
seu escopo conforme especificado), inclusive ponto de energia e ponto légico para os seus
equipamentos. Os mobiliarios (mesas e cadeiras) disponibilizados devem ser novos e de primeiro
uso e estarem de acordo com as normas NBR 13962/2006 e NBR 13.966/2008.

A CONTRATADA deveré fornecer todos os equipamentos necessarios para instalacao
e manutencao do SICEB, como servidores, banco de dados e aplicativos necessarios para atender
as seguintes funcionalidades:

|. Gerenciar 0s usuarios e acessos aos sistemas;
Il. Gerenciar o cadastro de postos de atendimento;
[ll. Emitir relatérios gerenciais;

IV. Controlar o workflow das ACC, CNH e PID.

A CONTRATADA devera disponibilizar meios para a implantacdo do servico de
consulta a situacdo da CNH ao usuario junto ao SICEB através de dispositivo movel. A
implantacdo deste servico sera definida entre as equipes técnicas da CONTRATADA e da
CONTRATANTE durante a elaboracéo do Projeto Executivo.

2.1.3.Servidor de Banco de Dados e Imagens:
Este servidor devera ser responsavel pelo armazenamento dos registros completos da base de
dados, compostos por um conjunto de dados biograficos e biométricos contemplando a foto
assinatura e 10 (dez) impressdes digitais roladas.
Esta Base de dados devera ser compativel com o padrdo ANSI/NIST ITL — 1 — 2011 Data.
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Format for the Interchange of Fingerprintl superior, de forma a assegurar a interoperabilidade
com sistemas de comparacao biométrica.
O servidor de armazenamento de base de dados devera ter capacidade para assimilar toda
producao, durante o prazo total de contrato.

2.2. SISTEMA CENTRAL DE GERENCIAMENTO DAS TRANSA(;()ES
A CONTRATADA devera fornecer todos 0s equipamentos necessarios para instalacdo e
manutengao do sistema central de gerenciamento das transacgdes referentes ao DETRAN/GO,
como servidores, banco de dados, de imagens e aplicativos necessarios que devem atender as
seguintes funcionalidades:

|. Gerenciar 0S usuarios e acessos aos sistemas;
[I. Emitir relatorios gerenciais;
I1l. Controlar o workflow da Emissdo da ACC, CNH e PID.

A CONTRATADA deverd prever a integracdo entre o Sistema Central de
Gerenciamento das Transa¢fes do DETRAN/GO e os sistemas internos e externos atraves de
webservices utilizando protocolo HTTPS em um periodo Maximo de 60 (minutos) para
entrega/disponibilizacao da informacao coletada.

Os requisitos técnicos, minimos, para cada componente de hardware que devera compor o
Sistema Central de Gerenciamento das Transacfes sao 0s descritos a seguir:

2.2.1. Servidor de Validagao
Este servidor sera o responsavel pelo processamento automatico da comparacao biométrica, tipo
1:1 (um para um) e 1:N (um para todos), por meio das impressoes digitais.

2.2.2. Servidor de Integracéo
Este servidor deverd ser o responsavel pela integragdo entre os sistemas internos e externos do
DETRAN/GO.

3. PERSONALIZACAO DA ACC, CNH e PID

A CONTRATADA devera fornecer os espelhos (papel de seguranca em calcografia
cilindrica) atendendo aos seguintes requisitos:

|. Producao da Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH, da Permissé&o Internacional
para Dirigir - PID, da Autorizacdo para Conduzir Ciclomotor - ACC, abrangendo os servicos de
confeccdo dos espelhos em calcografia cilindrica (talho-doce), para a CNH, e emissao eletrénica
destes documentos, de acordo com a legislacdo de transito em vigor e as especificacdes
constantes na Resolug¢édo n°® 192/2006, do Conselho Nacional de Transito CONTRAN, relativas a
CNH, e com a Portaria n°® 25/2006, do Departamento Nacional de Transito - DENATRAN,
relativas a PID;

Il. Por questdes de seguranca, o servico de confeccado dos espelhos (estoque-base)
dos documentos devera ser executado, obrigatoriamente, nas dependéncias da unidade fabril da
CONTRATADA, localizada em territério nacional, devidamente dotada de mecanismos de
seguranca e controle, relativos a producdo, armazenagem, transporte e destruicdo de sobras e
rejeitos.

O servico referente a Emisséo e Personalizacao Eletronica das ACC, CNH e PID devera
ser executado n&entral de Emissdo de Documentos — CEDA solucdo permitira a
personalizacdo e a emissao eletronica da CNH para todos os tipos de requerimento, bem como da
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PID, de acordo com as especificacdes técnicas constantes na legislacao de transito e Resolucao
n°192/2006 do CONTRAN e da Portaria n°15/2006 do DENATRAN, com adequac¢ao da sua
capacidade potencial para emissdo estimada no itemDOS 'VOLUMES E VALORES
ESTIMADOS PARA CONTRATAQAO " deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA fornecera mao de obra qualificada para operagdo e manutencao da
infraestrutura tecnoldgica (hardware e software) a ser implantada na CED.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA o link de comunicacédo da CED para a
BCA. Ser& de responsabilidade da CONTRATANTE o link de comunicacdo da CED para os
Postos de Atendimento e para o DETRAN/GO.

Na CED, devera ser alocada equipe de vigilantes que atue durante todo o horéario de
expediente da Central de Produc&o e Emisséo de Documentos.

Toda e qualquer obra ou benfeitoria necessaria, adequacédo do local disponibilizado para
a execucdo do objeto contratual, realizada nas dependéncias da CONTRATANTE, sera
procedida pela CONTRATADA as suas expensas e sem que se assegure qualquer ressarcimento,
retencdo ou indenizacdo pelas obras realizadas, inclusive no que tange a infraestrutura de
seguranca e TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacao).

Fica proibida a construcdo de prédio ou alvenaria, sendo que as obras autorizadas
deverdo ser realizadas somente para adaptacdo dos equipamentos necessarios a montagem de
central de emissao de documentos.

Devido ao caréter sigiloso (seguranca dos documentos que serdo manipulados pela
contratada), a Central de Producéo (emissédo) de documentos devera ser dotada de infraestrutura
de seguranca, contemplando no minimo:

a. Circuito fechado e TV (CFTV) com gravagao das imagens;
b. Vigilancia eletrénica durante 24 horas, 7 dias por semana;
c. Controle de acesso;

d. Sensores de presenca;

e.Detectores de fumaga,

f. Extintores;

g. Cofre padrédo ABNT;

h. lluminacdo de emergéncia.

N&o sera exigido sala cofre para implementacéo desta solucdo, sendo que a CED devera
ser instalada em local a ser definido pelo CONTRATANTE.

A entrega dos documentos impressos na CED devera ocorrer no mesmo dia para 0s
encaminhados até as 9:00 h. e no prazo maximo de 1 (dia) util apdés o recebimento dos pedidos
gue forem encaminhados até as 18:00 h.

Para os processos de 1° via, mudanca e adicdo de categoria que ja estiverem 100%
digitalizados, a CONTRATADA devera entregar a CNH emitida em, no maximo, 60 minutos
apos a entrega do lote e liberacdo da autorizacdo para emissédo dos documentos.
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Todos os documentos emitidos sofrerdo controle de qualidade, podendo, se necessério,
ser auditados pela CONTRATANTE sempre que necessario.

Os documentos que n&o estiverem dentro dos padrbes de qualidade e seguranca
exigidos deverdo ser emitidas uma nova via, sem Onus para 0 condutor e para a
CONTRATANTE, sendo que neste caso DEVERA ser atendida a solicitagdo em no maximo 60
minutos.

A CONTRATADA devera manter a comunicacado entre os pontos de coleta e seu
sistema central permanentemente online, sendo definido o prazo Maxidowdgémeem 60
minutos para cada ponto de coleta ou mesmo para o sistema central.

A CONTRATADA devera fornecer os sistemas operacionais, gerenciadores de banco
de dados, imagens e outros programas necessarios para a instalagcdo e manutencdo do sistema de
impressao, configuracdo da rede elétrica e ldgica, linhas de comunitagap télefone e
internet), bem como todos 0s insumos necessarios a propria operacdo e a confeccdo das
ACC,CNH e PID, incluindo-se: papel base, involucros plasticos, pelicula de protecéo, pelicula
hologréfica, toner, entre outros.

A CONTRATADA deverda prever e efetivar a migracédo de todas as bases de dados do
sistema atualmente em uso para a nova solucao proposta, fornecendo garantia total e recuperacao
e integridade das informagfes em caso de falha de equipamento ou sinistro.

A CONTRATADA devera importar para sua base de dados (banco de dados
tecnologicamente atualizada) todas as midias (CD’s, DVD’s) contendo 0S processos
digitalizados até o momento e disponibilizar a consulta das mesmas (imagens) através de
aplicacdo WEB e WEBSERVICES para que a Autarquia faca a integragcdo com seus sistemas.

A CONTRATADA devera fornecer toda a equipe técnica especializada para a
implantacdo, manutencéo e operacéo do processo de confec¢cdo da ACC,CNH e PID, mantendo
atualizados todos os equipamentos, programas e sistemas operacionais de forma a proporcionar
total integragéo com os demais sistemas e equipamentos do DETRAN/GO.

Ao término do confronto entre dados e imagens, devera ocorrer uma transagao junto a BCA(Base
de Indice Nacional de Condutores — Ampliada) para autorizacdo e confirmacédo da emissao da
CNH.

Em caso de rejeicdo pela BCA, a base estadual do DETRAN/GO devera ser atualizada
para proceder com as corre¢cdes e/ou cancelamentos, sendo que a forma dessa atualizagdo seré
definida pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA.

Depois de autorizada a emissdo da CNH pela BCA, o documento devera ser
personalizado sobre papel base previamente confeccionado. A personalizagdo (impresséo) do
documento devera ser feita com a utilizacdo de impressora do tipo laser, com resolucdo minima
de 1.200DPI, full color.

Apo6s a personalizacdo, serd aplicaddoib holografico e pelicula adesiva plastica
transparente e fosca com o objetivo de proteger os dados variaveis e coibir as adulteracdes do
documento.
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O adesivo utilizado nesta pelicula devera ser agressivo o suficiente para destruir a base
do papel, caso seja tentado o seu descolamento.

Apds o acabamento final e controle de qualidade, o documento sera inserido em invélucro
plastico removivel, visando o acondicionamento da CNH, para fins de entrega a
CONTRATANTE ou a que esta definir.

A CONTRATADA devera Informar a BCA os numeros dos espelhos dos documentos
produzidos pela CONTRATADA por meio de transacdes eletronicas.

Além da infraestrutura de seguranca anteriormente descrita, em virtude da natureza de
sigilo e seguranca das atividades realizadas na CED, a CONTRATADA devera alocar equipe de
vigilancia propria, que atuara durante o seu horario de operacéo.

As despesas relativas a agua e energia elétrica sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE, as quais nao poderao constar das planilhas de custo da Contratada, sendo que
o suprimento de energia elétrica € de responsabilidade da CONTRATANTE e sera feito a partir
da rede de distribuicdo de Baixa Tensao existente no DETRAN/GO, Cabine de Medicdo. A
alimentacao que devera ser utilizada é a existente, trifasico (3F+N) em -60Hz,300 A disponiveis.

A Central de Emissao de Documentos devera funcionar das 7h00 as22h00, de segunda a
sexta e aos sabados das 7h00 as 12h00.

Tendo em vista a impossibilidade de interrupgéao do servigo de emissao de ACC, CNH e
PID, o inicio da operacdo da Central de Emissédo é imediato em relacdo a formalizacdo do
contrato.

A CED poderé ser auditada por equipe do DETRAN-GO sem prévio aviso.

Toda a infraestrutura de seguranca e de hardware e software serdo realizados pela
empresa CONTRATADA, as suas expensas.

A CONTRATADA devera assegurar o perfeito funcionamento da solucao ofertada, em
termos de hardware e software por todo o periodo do contrato.

A configuragao de todo o hardware e software, bem como da infraestrutura de rede a ser
implantada (local e de comunicacdo com a base central da empresa CONTRATADA, fora das
instalacbes do DETRAN/GO), fica sob responsabilidade da CONTRATADA, que devera
assegurar a completa funcionalidade da solugcéo proposta.

4. CAPTURA AO VIVO DE IMAGENS

A CONTRATADA devera fornecer estacfes completas de captura ao vivo de imagens
(foto, assinatura, impressoes digitais) para atendimento conforme tabela constante do Anexo |,
sendo que os locais (Municipios) de sua instalacdo serdo definidos exclusivamente pela
CONTRATANTE, que podera determinar alteragdes sem 6nus, mediante comunicacdo prévia de
30 (trinta) dias.

A CONTRATADA devera prever em sua solucao, implantacédo e suporte a operacao de
sistema de captura ao vivo de imagens (foto, assinatura e impressodes digitais).
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A CONTRATADA seréa responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura
necessaria a implantacdo do sistema de captura ao vivo de imagens (fotografia, assinatura e
impressoes digitais) dos requerentes de CNH em conformidade com a resolu¢cdo 287/2008 do
CONTRAN, segundo determinacdo da CONTRATANTE, sendo que a infraestrutura devera ser
composta de equipamentos de processamento eletronico de dados, software basico, ambiental e
aplicativo e tarefas relativas a manutencdo e suporte de hardware e software, bem como a
implantacéo das fun¢des do ambiente operacional basico. Devendo ainda, a contratada, manter a
guarda e o sigilo das informacoes.

A solucéo oferecida pela CONTRATADA devera permitir 0
REAPROVEITAMENTO DE IMAGENS, ou seja, a utilizagdo das imagens da fotografia e
assinatura constantes dos dados armazenados para expedicdo de nova via da CNH nos casos
previstos no art. 7° pardgrafo Gnico, da Portaria 15/2006 do DENATRAN, conforme
procedimentos definidos pela CONTRATANTE.

A operacdo da solucdo completa incluindo a de médo de obra do sistema é de
responsabilidade da CONTRATADA.

O sistema de captura de imagens ao vivo devera atender aos seguintes requisitos:

I. Garantir que a imagem resultante da captura da face esteja em concordancia
com o disposto na norma ISSO/EC 19794-5;

II. Garantir que a imagem resultante das impressdes digitais estejam em estrita
concordancia com o padrdo ANSI/NIST ITL-1-2011 ou superioData Format for the
Interchange of Fingerprint, Facial, Scar Mark &Tatoo Information;

[ll. Garantir que a imagem resultante da assinatura esteja em estrita concordancia
como documento 9303 da ICAO.

A mdao de obra para a operacdo das estacbes de captura ao vivo de imagens € de
responsabilidade da CONTRATADA, sendo que quantidade minima de atendentes por posto
esta descrita no Anexo I.

O servigo de captura de imagens tem como objetivo principal proporcionar a seguranga
da identificacdo do candidato/condutor na obtencdo da CNH, devendo compor os moédulos da
solugéo integrada para administracdo de servicos de habilitacdo descrito neste Termo de
Referéncia, de modo que essas imagens (foto, assinatura e impressao digital decadactilar) seréo
vinculadas ao servigo aberto no momento de captura das mesmas.

Cada unidade de atendimento serd um polo de cadastramento de candidatos/condutores
para o servico de habilitacdo e cadastramento para documentos oficiais, sendo que o requerente
devera ir a unidade para a captura e cadastramento das imagens, assegurando-se, desta forma &
identificacdo do candidato/condutor/cidaddo para a continuacdo do processo de obtencdo do
documento.

A CONTRATADA devera fornecer, instalar e operar nas unidades de atendimento,
conforme indicado em anexo, estacdes de captura ao vivo de imagens que permita a captura de
fotografia colorida, assinatura e devera estar preparada para capturar as 10 (dez) impressdes
digitais roladas, decadactilares, em meio digital.
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Para os processos de habilitagcdo, as imagens devem estar em conformidade com a
Portaria do DENATRAN n°15/2006 e Resolugdes do CONTRAN n°192/20061 n° 287/2008 e n°
361/20101, apresentando, para isto, prova de homologacdo junto ao DENATRAN e de possuir
0s recursos de avaliacdo da qualidade da imagem capturada e controle do sequenciamento de
dedos por meio de software e hardware

A CONTRATADA devera disponibilizar na solugcéo os Kits moveis de captura ao vivo
de imagens que serdo compartilhados entre o DETRAN/GO e demais 0rgdos para obtencéo de
documentos de habilitacdo, conforme Anexo |, sendo que, para cada kit adicional, esta previsto 1
(um) funcionario a ser contratado para operagéo do sistema de captura fixa e/ou movel.

Em funcdo da demanda, € facultada ao DETRAN/GO a ampliacdo dos locais de
atendimento de captura de imagem, que podera ser acrescida ao objeto do contrato dentro dos
limites estabelecidos no paragrafo primeiro do artigo 65 da Lei federal n°® 8.666/93.

A empresa CONTRATADA devera obter os dados pessoais necessarios para realizar a
identificacdo do requerente e do servico por ele solicitado.

A comunicacao entre os pontos de captura e o servidor da CONTRATADA devera
possuir critérios de segurancga durante a transmisséo das informacdes.

Os links de comunicagéo entre os pontos de captura e o servidor da CONTRATADA
séo de responsabilidade da CONTRATANTE.

Reserva-se a CONTRATANTE o direito de submeter a avaliacdo as imagens geradas
pela CONTRATADA para verificagdo de garantia, qualidade, legibilidade e fidedignidade,
conforme legislacdo em vigor.

A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos e aplicativos necessarios a
implantacéo do servigo de Captura de Imagens, bem como instala-los e operéa-los durante o prazo
do contrato, além de prestar manutencdo preventiva e corretiva em todos os equipamentos e
aplicativos, visando a assegurar 0 menor tempo possivel de paralisa¢do do sistema.

O sistema de captura de imagens devera possuir uma interface grafica amigavel (GUI),
de facil uso pelo operador e permitir a captura das imagens de foto, assinatura e 10 (dez)
impressoes digitais roladas.

Aléem de atender as normas legislativas em vigor, o aplicativo proposto devera possuir
funcionalidades minimas quanto a captura de imagens e ao tratamento das impressdes digitais
para armazenamento e pesquisa, tais como:

I. Captura de fotografia colorida, via camera fotogréfica com flash embutido ou
disparador para flash externo, com possibilidade de ajustes de brilho e contraste apds a
captura;

Il. Possibilidade de repeticdo da operacdo em caso de ma aquisicdo da
fotografia(olhos fechados, imagem tremida, etc.);

[ll. Captura de assinatura, via painel (pad) de assinaturas eletrénicas;

IV. Possibilidade de repeticho da operacdo em caso de ma aquisicdo da
assinatura(imagem falhada ou incompleta);
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V. Captura de impressodes digitais, via sensor optico, a resolucdo de 500 DPI e
256tons de cinza;

VI. Geracdo automatica de codigo de recuperacdo da imagem na base de dados
(chave de acesso);

VII. Possibilidade de interacdo operador-sistema, em caso de duvida do sistema
em virtude de ma qualidade da digital capturada ou anomalias (estigmas profissionais,
gueimaduras, deformacfes congénitas etc.);

VIIl. Controle de qualidade automatizado durante o processo de captura da
impressao digital, rejeitando as imagens mal capturadas (erro de posicionamento,
imagem muito clara ou muito escura) e permitindo a repeticdo da operagéao.

Tais exigéncias se justificam pelos seguintes parametros:

I. Imagem da Face- Padrdo adotado mundialmente para captura da foto na
identificacdo de pessoal,

II. Imagem das Impressdes Digitais Padrdao adotado mundialmente para
capturadas impressdoes digitais na identificacdo de pessoas, permitindo a
interoperabilidade entre sistemas AFIS de diferentes fabricantes.

[ll. Imagem da Assinatura- Padrédo utilizado mundialmente para a captura da
assinatura na identificagdo de pessoas, visando sua padronizagdo nos moldes
internacionais, de maneira que a imagem nao seja distorcida no momento da coleta.

A submissao e o envio das imagens e impressdes digitais capturadas nas Unidades de
Atendimento ao SICEB serédo de forma-line devendo o sistema prever a possibilidade de
trabalhar também no moduf-line, de tal maneira que permita a continuidade do atendimento
em carater de contingéncia no caso de falha nos links de comunicacéo.

5. DIGITALIZACAO DOS PROCESSOS DE HABILITACAO COM CERTIFICACAO
DIGITAL

A CONTRATADA devera digitalizar integralmente, com certificacédo digital, todos os
autos dos processos de habilitacdo no momento da solicitacdo da impressdo da ACC/CNH/PID,
armazenar todos os dados, inclusive das imagens que compdem o banco de imagens, em meio
seguro e com utilizacdo de tecnologia atual (banco de dados) durante o periodo de vigéncia do
contrato e disponibilizar a CONTRATANTE a consulta desses arquivos por meio de aplicacao
WEB e WEBSERVICES sempre que solicitado.

A CONTRATADA devera, ao final do contrato, entregar a CONTRATANTE uma
copia de seguranca (Dump) de toda a base de dados digitalizada — banco de dados e banco de
imagens do processo de habilitagdo — produzidos durante a vigéncia deste contrato.

As imagens capturadas dos processos deverdo ser assinadas digitalmente por meio de
Certificado Digital ICPBrasil e CPF e, entdo, armazenadas em base de dados apropriada, de
forma a permitir a consulta dos documentos e a verificagdo da assinatura digital por parte do
DETRAN/GO, sendo que a base de dados com as imagens deverdo estar disponiveis, por meio
de WEBSERVICE, para utilizagdo do DETRAN/GO em seus sistemas finalisticos.

Os quantitativos maximos de laudas dos processos para digitalizacdo com Certificado
Digital sdo os constantes do Anexo IlI.
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O servico de Certificado Digital podera ser terceirizado.

Até que seja totalmente implementada a solucdo de digitalizacdo dos processos na
origem, ou seja, no momento da abertura do requerimento da ACC/CNH/PID, a
CONTRATADA devera instalar e manter, na CED, uma estrutura para realizar a digitalizacéo
integral de todos os autos dos processos de habilitagcdo no momento da emisséo dos documentos,
inclusive com a certificacéo digital.

6. PRE-POSTAGEM DA ACC, CNH e PID

Fornecimento de infraestrutura necessaria a implantacdo do sistema de pré-postagem
dos documentos (ACC, CNH e PID) nas quantidades mensais estimadas.

A infraestrutura sera composta de equipamentos de processamento eletronico de dados,
software basico, ambiental e aplicativo e tarefas relativas a manutencéo e suporte de hardware e
software, bem como a implantacdo das fun¢des do ambiente operacional basico.

Operacgéao da solugéo completa incluindo a méo de obra da operagao do sistema.
Constituem-se atividades a serem executadas pela CONTRATADA:

I. Fornecimento de envelope de seguranca confeccionado em polietileno co-
extruturado, opaco, impermeavel e de maior resisténcia ao rasgo e punctura, contendo
sistema de fechamento adesivo: fita de seguranca “void” (violado), com adesivo
termoplastico especial e protegido por fita plastica siliconizada. Fita void: tarja de letras
auto-adesivas onde, em caso de violacdo, as citadas letras ficam grudadas no adesivo
padrdo ECT, tendo em sua frente e no seu verso estampas pré-impressas conforme
modelo a ser definido posteriormente pela CONTRATANTE;

Il. Impressao de forma computadorizada de etiquetas de enderecamento do
requerente;

[ll.  Manuseio contemplando o envelopamento e indexagdo dos documentos
com as respectivas etiquetas de enderecamento;

IV. Confeccdo dos Avisos de Recebimento (AR) digital nos padroes
fornecidos pela ECT;

V. Enderecamento dos envelopes com separacao por destino (CDD — Centro
de Distribuicdo Domiciliar), preparacdo e emissao de relatério e/ou certificados de
postagem em papel e arquivo eletronicolayout a ser definido com a equipe técnica
do DETRAN/GO.

A fim de assegurar a continuidade da operacdo, a CONTRATADA devera manter
estoque suficiente dos insumos necessarios a pré-postagem dos documentos nas dependéncias de
sua CED, de forma que néo haja atrasos na produg¢ao em virtude da insuficiéncia de qualquer
suprimento inerente ao processo produtivo.

O prazo de entrega dos envelopes de pré-postagem devera ser o mesmo aplicado aos
documentos ACC, CNH e PID.

7. VERIFICACAO BIOMETRICA

Em cumprimento as Resolugbes n° 287/2008 e n° 361/2010 do CONTRAN, a
CONTRATADA sera responsavel pelo desenvolvimento, manutencéo, implantacdo e suporte do
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Sistema de Cadastramento Biométrico por meio das impressfes digitais para o registro da
confirmacéo da identidade do candidato/condutor.

O(s) servidor(es) de validacdo biométrico por impresséo digital devera ser instalado no
SICEB, nas dependéncias do DETRAN/GO, com objetivo de confrontar as imagens das
impressoes digitais oriundas do cadastramento objetivando garantir a unicidade, ou ainda, da
impressao digital no momento da verificacéo.

Os links de comunicacao dos pontos de Cadastramento Biométrico ndo fazem parte do
escopo de fornecimento da CONTRATADA. A integracdo com os demais sistemas do
DETRAN/GO seréa feita por meio da tecnologia WEBSERVICES.

A solucdo de validacdo biométrica devera ser integralmente compativel com os
seguintes requisitos minimos especificados neste Termo de Referéncia:

I. Atendimento pleno ao disposto no documento ANSI/NIST-ITL 1-2011 ou
superior e no documento IAFIS-DOC-01078-7.1 de 02.05.2005 ou atualizacOes
recentes, relativa ao formato de dados para intercambio de informacdes e a
especificacao de transmissao eletronica de imagens de impressdes digitais;

[I. Utilizacdo do padrdo WSQ, para compressdo de imagens de impressdes
digitais, segundo a especificagao IAFIS-IC-001v4 ou versao posterior;

[ll. O sistema de comparacdo biomeétrica a ser implantado pela CONTRATADA
devera ser mantido permanentemente atualizado ao longo do periodo de vigéncia do
contrato, quanto as normas e recomendacdes nacionais e internacionais pertinentes que
vierem a ser alteradas ou implementadas, especialmente aquelas relativas ao
estabelecimento de padrdes para troca de informacdes de impressdes digitais.

8. ESTACAO DE INSPECAO HUMANA — IH

A CONTRATADA devera montar e operar 2 (duas) estacdes de inspecao humana e
analise das divergéncias de impressfes digitais originadas do resultado do sistema de
comparacao biométrica.

Estas estacoes deverao realizar as atividades de inspecéo e gerenciamento de confrontos
de impressoes digitais que sinalizarem possibilidades de fraudes ao processo.

Caso o Sistema de Verificacao de Identidade por meio de impressoes digitais indique a
presenca prévia de um mesmo registro na base de dados, estes registros deverdo ser enviados
para a Estacao de Inspecdo Humana.

A operacdo das estacfes de Inspecdo Humana para a andlise dos casos suspeitos sera
realizada no SICEB.

Estas estacOes serdo operada e supervisionada pela CONTRATADA, devendo permitir
gue os responsaveis analisem os registros conflitantes e decidam se é um caso de duplicidade ou
nao, por meio de comparacéao visual das impressoes digitais e ferramentas de analise especificas
para esse fim.

Se néo for uma duplicidade, o sistema devera permitir que o registro possa ser inserto
na base de dados, sendo que nos casos de duplicidade o sistema devera emitir relatorio técnico
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com as respectivas imagens conflitantes e as emissdes dessas CNH'’s deverao ficar suspensas até
autorizacdo formal do DETRAN/GO.

Na CED, a estacdo sera instalada com os aplicativos de Inspe¢do Humana, sendo que a
CONTRATADA devera incorporar ao Descritivo Técnico a quantidade e a configuracdo da
estagdo de Inspegdo Humana a ser utilizada na Solug&o Proposta, considerando distintos fatores,
como quantidade de confrontos de impressdes digitais, Numero de Condutores/Candidatos,
Tempo de Contrato, Crescimento da Base de Dados, entre outros.

As estacOes de andlise que deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA, sendo que esta
funcionalidade devera permitir a analise dos resultados da comparacéo biométrica por impressao
digital onde surgirem duvidas na validacdo do candidato a condutor. Esta solucédo devera ser
responsavel analise da comparacéo biométrica (1:1) de cada requerente de CNH.

Caso haja identificacao de possivel duplicidade de registro biométrico, a solucdo devera
realizar um segundo nivel de comparagéo biométrica, desta feita utilizando-se comparacéo facial
automatizada, somente para a lista de duplicidade apresentada, mediante acesso as fotografias.

Apos a analise efetuada as seguintes acoes deverao ser tomadas:

I. Caso a conclusdo seja a comparacao falso positivo (tratam-se de pessoas
diferentes), o resultado da analise devera ser repassado ao DETRAN/GO;

II. Caso a conclusdo seja de que se trata de um caso suspeito, o resultado da
analise devera ser repassado ao DETRAN/GO, que podera dar continuidade ou ndo no
processo de solicitacdo da CNH,;

[ll. Em ambos os casos 0 DETRAN-GO sera informado via sistema e através de
documentacdo com os dados impressos divergentes na qual sera possivel visualizar a
foto e as digitais que foram apontadas como divergentes.

A estacdo de Inspecdo Humana devera ser responsavel pelo recebimento de todos os
casos que configurem uma possibilidade de fraude, ou seja, os confrontos 1:1(um contra um) e
1:N (um contra todos) que gerem resultados negativos.

Este modulo deverd ter uma interface gréfica amigavel e ser totalmente em portugués.

Apos andlise dos registros conflitantes, o operador devera emitir relatério dos resultados
e encaminhar ao DETRAN/GO, para que os mesmos tomem todas providencias necessarias em
relacéo ao caso, devendo a informacéo ser gravada para permitir auditorias futuras, por meio do
registro de “log” de transacoes.

9. SERVICOS DE GESTAO E SUPORTE A OPERACAO

Durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA devera manter uma equipe técnica de
apoio a Solucdo descrita neste Termo de Referéncia, devendo ser composta de, no minimo,
profissionais com os seguintes perfis:

I. Gerente,

[l. Supervisor;

[ll. Coordenador;
IV. Programador,
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V. Analistas;
VI. Operador
VI. Atendente.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA a gestdo e contratacdo dos recursos

humanos alocados nas atividades deste Termo de Referéncia, mantendo controle biométrico de
presenca nos postos de trabalho, sendo que mediante a solicitagdo formal do CONTRATANTE,
com as devidas justificativas, a CONTRATADA devera substituir qualquer profissional
relacionado com a prestacao dos servi¢cos contratados.

A CONTRATADA devera implantar uma solucdo de gestdo e controle de todos os

chamados técnicos realizados durante toda a vigéncia do contrato.

A CONTRATADA devera implantar uma sala de monitoramento de toda a solugéo

implantada com uma equipe que ficara alocada na mesma area destinada a instalacdo do SICEB.

10. DOS VOLUMES E VALORES ESTIMADOS PARA CONTRATACAO

VALOR VALOR
ITEM SERVICO UNID. | QTD. gNITARI MENSAL VALOR TOTAL
1 Eﬂ;'ssao de ACC, CNH | gy [70.000 |R$ 28,19 |R$ 1.973.300,00 R$ 23.679.600,00
2 Captura a0 Vivo di o\, |70 g0 |Rg 28,49 |R®1:994.300,00 pe 53 931 600,00
Imagens
Digitalizacao dos autos d
3 processos de Habilitagt SV |70.000 |R$1,89 |R$ 132.300,00 |R$ 1.587.600,00
com certificacdo digital
Pré-postagem d
4 documentos SV |70.000 |[R$ 1,80 R$ 126.000,00 R$ 1.512.000,00

VALOR TOTAL ANUAL |R$ 50.710.800,00

12. DOS REQUISITOS TECNICOS

S&o0 requisitos técnicos minimos para participar do certame e celebrar o respectivo

contrato:

I. Comprovacéo de inscricdo no Cadastro de Fornecedores do Departamento
Nacional de Transito - DENATRAN, conforme preceitua a Resolugdo CONTRAN n°
192/2006.

II. Comprovacdo de homologacdo da tecnologia utilizada no procedimento de
captura e armazenamento de impressdes digitais e validagdo biométrica no
Departamento Nacional de Transito - DENATRAN, conforme preceitua a Resolucao
287/2008 e 361/2010, bem como as Portarias do DENATRAN, n°15/06 e 25/06.

[ll. Comprovacéo de aptiddo do desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com a solucdo global especificada no que se
refere a solucéo requerida pelo DETRAN, constantes deste Termo de Referéncia, por
meio da apresentacéo de atestado(s) que comprove(m) que a licitante tenha executado
ou esteja executando fornecimentos de caracteristicas técnicas e operacionais similares
aguelas ora especificadas.
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13. DO VINCULO EMPREGATICIO

Toda a méo de obra alocada para este projeto devera ser propria da CONTRATADA, na
forma da legislacéo especifica.

N&o sera permitida a subcontratacéo, terceirizacdo, cessao ou qualquer outra forma de
transferéncia das obrigacdes e direitos do objeto contratual, com excecdo dos servigos de
certificacao digital, podera subcontratar este servico.

Os casos de substituicdo de funcionario por motivo de férias, licenca saude, licenca
maternidade e afastamento temporario serdo de responsabilidade da CONTRATADA, de forma
a ndo impactar os prazos e compromissos assumidos junto ao CONTRATANTE.

O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de funcionarios,
mediante carta formal submetida ao Gerente da CONTRATADA (que devera ser nomeado logo
apO0s a assinatura do contrato, constituindo-se no principal vinculo de ligacdo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA), sendo que esta substituicdo devera ocorrer no menor
tempo possivel, a fim de ndo impactar a operacao da solucéo ofertada.

14. DA MANUNTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

Toda manutencédo e assisténcia técnica da solugcédo proposta neste Termo de Referéncia,
durante o prazo de vigéncia do contrato, como os aplicativos e infraestrutura (fisica e légica)
ofertados e abrangidos pelo escopo do contrato, deverdo ser de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

A CONTRATANTE se reserva ao direito de, a qualquer tempo realizar auditorias/
verificacbes na solucdo implementada, sendo que na constatacdo de irregularidades, a
CONTRATADA devera responder a CONTRATANTE, apdés comunicacdo formal, os
procedimentos adotados para a solucéo das irregularidades relatadas.

CAPTURA AO VIVO
o | TERES oS POSTOS DE N°DE | ATENDIMENTG
ATENDIMENTO AUSNSLUSATRS SGOI=S 8HRS | 12 HRS
1 | Regido Metropolitan{ Ciretrans, Unidades e post 30 10 20
2 Interior ~Ciretrans, Unidades e post 90 80 10
3 Kits de ESTACOES MOVEIS (CASES) 10 5 5
Total 130 85 25
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PROCESSOS DIGITALIZADOS (CERTIFICACAO)

SERVICOS DISPONIVEIS QUANE‘gﬁESD'\;LASX'MA

PRIMEIRA VIA 12
REVALIDACAO 3
DEFINITIVA 3
ADICAO DE CATEGORIA 8
MUDANCA DE CATEGORIA 8
PERMISSAO INTERNACIONAL PARA DIRIGIR 5
(PID)

22 VIA 4
REGISTRO DE ESTRANGEIROS 10
REGISTRO DE CNH (PGU) 4

*A contratagdo do servigo descrito acima, ocorrera somente até implementacdo completa da
digitalizacao, via sistema do DETRAN, dos processos de habilitacéo.
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ANEXOI

DECLARACAO DE HABILITACAO
(deveré ser entregue junto com o credenciamento)

Pregéo Presencial n°® 001/2015 — DETRAN/GO
Processo n.° 201500025042129

A empresa .....ccceeeevvvvinnnnnennnn , inscrita no CNPJ (M.F.) sobon.°.................... , sediada a Rua/Av.
........................... n.°...... Setor .............., na cidade de..............., Estado de ..........., DECLARA,
sob as penas cabiveis que possui todos os requisitos exigidos no Edital de Pregdo Presencial n.°
001/2015, para a habilitacdo, quanto as condi¢cbes de qualificacdo juridica, técnica, econdmico-
financeira e regularidade fiscal, DECLARANDA@INda, estar ciente que a falta de atendimento a
qualquer exigéncia para habilitacdo constante do Edital, ensejara aplicacdo de penalidade a
Declarante.

Goiania, ....... A |

Nome da Empresa, do Representante Legal e Assinatura.
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ANEXOIl
MINUTA CONTRATUAL

Processo n® 201500025042129
Contrato n° / 2015

Contrato prestacate servigcos de emissdo de CNH — Carteira
Nacional de Habilitacdo, PID — Permissao Internacional para
Dirigir e ACC — Autorizacdo para Conduzir Ciclomotor,
incluindo captura ao vivo elou off-ine de imagens,
digitalizacaooff-line de documentos com certificagéo digital

e pré-postagem dos documentos dos condutores de veiculos
cadastrados no Estado de Goids que entre si fazem o
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE
GOIAS - DETRAN/GO e a
(<1001 0] (21T VR , Sob as condic¢des abaixo:

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS -
DETRAN/GO, Autarquia estadual, com sede em Goiania, Capital do Estado de Goias, a Avenida
Atilio Correa Lima, s/n.°, Cidade Jardim, inscrito no CNPJ sob o n.° 02.872.448/0001-20, neste
ato representado pelo seu Presidente, JOAO FURTADO DE MENDONGCA NETO, brasileiro,
divorciado, advogado, portador da Carteira de Identidade n° 1 235 192,2 via, inscrito no CPF sob
0 n.° 292 2108 101-63, pelo seu Diretor Gestdo, Planejamento e Financas, FRANCISCO DE
ASSIS PEIXOTO, brasileiro, divorciado, portador da Carteira de Identidade n.° 1106394 —
DGPC/GO, inscrito no CPF sob o n.° 246.233.931-00, pelo seu Diretor Técnico e de
Atendimento, JOAO BALESTRA DO CARMO FILHO, brasileiro, casado, portador da Carteira
de ldentidade n.° 633717 - SSP/GO, inscrito no CPF sob 0 n.° 373.382.851-87 e pelo seu Diretor
de Operacdes, Cel. PM R/R SEBASTIAO VAZ DA SILVA, brasileiro, casado, portador da
Carteira de Identidade n.° 11.843 - PM/GO, inscrito no CPF sob 0 n.° 194.642.311-49, residentes
e domiciliados nesta Cidade, doravante denominado DETRAN/GO e, de outro lado, a empresa
........................... , sediada A ....ccccccccciiiiiieeiiiienns,iNscrita no CNPJ sob 0 n°
............................................ , representada pelo sécio ........................, doravante denominada
apenas CONTRATADA tém, entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato para
contratacdo de empresa especializada para execucao dos servicos de emissdo de CNH —
Carteira Nacional de Habilitagdo, PID — Permissao Internacional para Dirigir e ACC —
Autorizacado para Conduzir Ciclomotor, incluindo captura ao vivo e/ou off-line de imagens,
digitalizacdo off-line de documentos com certificacdo digital e pré-postagem dos documentos
dos condutores de veiculos cadastrados no Estado de,@ei@snformidade com o disposto na
Lei Federal n°® 10.520/2002 e Decreto Estadual n°® 7.468, de 20 de outubro de 2011, Lei Estadual
n° 17.928 de 27 de setembro de 2012, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as
disposicdes da Lei Federal n° 8.666, de 23 de junho de 1993, em sua redacédo vigente, além das
clausulas e condicdes a seguir expostas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada
para execucdo dos servicos de emissdao de CNH — Carteira Nacional de Habilitacdo, PID —
Permissao Internacional para Dirigir e ACC — Autorizacdo para Conduzir Ciclomotor, incluindo
captura ao vivo e/ou off-line de imagens, digitalizagidine de documentos com certificacao
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digital e pré-postagem dos documentos dos condutores de veiculos cadastrados no Estado de
Goiés, pelo periodo de 12 meses, conforme o quadro abaixo e maiores especificagbes contidas
no Anexo | do Instrumento Convocatorio.

CLAUSULA SEGUNDA — FUNDAMENTO LEGAL

Os servicos ora contratados resultaram de procedimento licitatério, na
modalidade Pregdo Presencial, conforme Processo n.° 201500025042129 e Edital de
chamamento registrado sob o n.° de ordem 001/2015, que passara a fazer parte integrante deste e
a ele vinculando-se diretamente, independente de sua transcricdo, bem como Lei Fed. n°
10.520/02 e Lei Fed. n° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ETAPAS DE EXECUCAO PARA
CONFECCAO DA ACC, CNH E PID

| - A CONTRATADA devera assegurar o perfeito funcionamento da solucéo
ofertada em termos de hardwareoftwareenquanto vigente este contrato.

Il - A CONTRATADA devera fornecer e implantar um SISTEMA CENTRAL
BIOMETRICO - SICEB, incluindo todos os acessorios, dispositivos, equipamentos, sistemas
eletrbnicos e computacionais, bem como todos os médulos de softwares basicos, de suporte e
aplicativos necessarios, dimensionados adequadamente para atender plenamente as
especificacdes funcionais e operacionais definidas a seguir:

Il.I - Interface e integracdo com os sistemas:

-Sistemas atuais do DETRAN/GO;

-Sistemas externos do DETRAN/GO;

-Sistemas externos de documentos;

-Integracdo com o sistema AFIS;

-Integracdo com o sistema de captura ao vivo de imagens;
-Digitalizacdo dos processos de habilitacdo com certificacao digital;
-Sistema central de gerenciamento das transacoes;

-Sistema central de personalizacdo da ACC, CNH e PID.

[I.Il - Prover sistema BACK-OFFICE com, no minimo, o0s sistemas
computacionais contendo as seguintes caracteristicas:

-Sistema em ambiente WEB que disponibilize o controle gerencial da solucéo
do DETRANGO;

-Controle do workflow da ACC, CNH e PID;

-Processamento, armazenamento e consolidacao dos dados e imagens em nivel
do Global;

-Supervisao e controle de processos e procedimentos relativos a requisicao de
ACC,CNH e PID;

-Gerenciamento de controle de acesso aos sistemas fornecidos, inclusive o
acesso da contratada ao banco de imagens.

Pagina 32 de 43

Av. Atilio Corréa Lima s/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



; DETRAN-GO

Departamento Estadual de Transito
de Goias
[l -A CONTRATADA devera prever a integracao dos sistemas do DETRAN-
GO com o SICEB através de webservices, utilizando protocolo HTTPS.

IV - A CONTRATADA deverd adotar procedimentos e solucdes para o
contingenciamento em caso de falhas técnicas (Hardware e Software), que ndo deverdo impactar
na qualidade e eficacia do atendimento ao requerente. Assim a CONTRATADA devera utilizar
nos equipamentos solu¢cdes em seguranca da informacao, tais como: servidores em cluster (ou
similar no requisito Seguranca da Informacédo), estacdes backup, servidores com discos em
RAID e HOT-PLUGGABLE e HOT-SPARE.

V - Para a instalacdo e execucdo dos servicos descritos para o SICEB, a
CONTRATANTE devera disponibilizar uma area de, no minimo 50 m2 (cinquenta metros
guadrados), considerada adequada para a realizacdo dos servi¢os. Essa area sera localizada na:
dependéncias do DETRAN/GO.

VI - A CONTRATADA devera disponibilizar todos os insumos (hardwares,
softwares, mobiliarios) necessarios para a realizacdo dos trabalhos (no que for de seu escopo
conforme especificado), inclusive ponto de energia e ponto l6gico para 0s seus equipamentos. Os
mobiliarios (mesas e cadeiras) disponibilizados devem ser novos e de primeiro uso e estarem de
acordo com as normas NBR 13962/2006 e NBR 13.966/2008.

VIl - A CONTRATADA deveréa fornecer todos os equipamentos necessarios
para instalacdo e manutencdo do SICEB, como servidores, banco de dados e aplicativos
necessarios para atender as seguintes funcionalidades:

-Gerenciar 0s usuarios e acessos aos sistemas;
-Gerenciar o cadastro de postos de atendimento;
-Emitir relatérios gerenciais;

-Controlar o workflow das ACC, CNH e PID.

VIII - A CONTRATADA devera disponibilizar meios para a implantacdo do
servi¢o de consulta a situagdo da CNH ao usuério junto ao SICEB através de dispositivo movel.
A implantacdo deste servico sera definida entre as equipes técnicas da CONTRATADA e da
CONTRATANTE durante a elaboracéo do Projeto Executivo.

IX - A CONTRATADA devera fornecer todos 0s equipamentos necessarios
para instalacdo e manutencdo do sistema central de gerenciamento das transagdes referentes ao
DETRAN/GO, como servidores, banco de dados, de imagens e aplicativos necessarios que
devem atender as seguintes funcionalidades:

Gerenciar 0S usuarios e acessos aos sistemas;
Emitir relatérios gerenciais;
Controlar o workflowda Emissdao da ACC, CNH e PID.

X - A CONTRATADA devera prever a integracao entre o Sistema Central de
Gerenciamento das Transa¢fes do DETRAN/GO e os sistemas internos e externos atraves de
webservices utilizando protocolo HTTPSm um periodo Maximo de 60 (minutos) para
entrega/disponibilizacao da informacao coletada.
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CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA |

A CONTRATADA, para fiel execucao deste contrato obrigar-se-a:

| - A CONTRATADA devera fornecer os espelhos (papel de seguranca em
calcografia cilindrica) atendendo aos seguintes requisitos:

I.I - Producdo da Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH, da Permissao
Internacional para Dirigir - PID, da Autorizagdo para Conduzir Ciclomotor - ACC, abrangendo
os servicos de confeccdo dos espelhos em calcografia cilindrica (talho-doce), para a CNH, e
emissao eletronica destes documentos, de acordo com a legislacdo de transito em vigor e as
especificacdes constantes na Resolugcdo n° 192/2006, do Conselho Nacional de Transito
CONTRAN, relativas a CNH, e com a Portaria n°® 25/2006, do Departamento Nacional de
Transito - DENATRAN, relativas a PID;

I.Il - Por questdes de seguranca, o servico de confeccao dos espelhos (estoque-
base) dos documentos devera ser executado, obrigatoriamente, nas dependéncias da unidade
fabril da CONTRATADA, localizada em territério nacional, devidamente dotada de mecanismos
de seguranca e controle, relativos a producdo, armazenagem, transporte e destruicdo de sobras e
rejeitos.

Il - O servico referente a Emisséo e Personalizacéo Eletrénica das ACC,CNH,
PID, deveré ser executado @antral de Emissdo de Documentos - CED. A solug&o permitira
a personalizacédo e a emissao eletrénica da CNH para todos os tipos de requerimento, bem como
da PID, de acordo com as especificagbes técnicas constantes na legislagcdo de transito e
Resolucdo n®192/2006 do CONTRAN e da Portaria n°15/2006 do DENATRAN, com adequacao
da sua capacidade potencial para emissdo estimada no itenDQ@8 VOLUMES E
VALORES ESTIMADOS PARA CONTRATACAO " deste Termo de Referéncia.

Il - A CONTRATADA devera fornecer mao-de-obra qfiahda para
operacdo e manutencao da infraestrutura tecnologica (hardware e software) a ser implantada na
CED.

IV - Sera de responsabilidade da CONTRATADA o link de comunicagao da
CED para a BCA.

V - Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o link de comunicagcédo da
CED para os Postos de Atendimento e para 0 DETRAN/GO.

VI - Na CED, devera ser alocada equipe de vigilantes que atue durante todo o
horario de expediente da Central de Produg&o e Emissdo de Documentos;

VIl - Toda e qualguer obra ou benfeitoria necessaria, adequacédo do local
disponibilizado pelo contratante, a execu¢do do objeto contratual, realizada nas dependéncias da
CONTRATANTE, sera procedida pela CONTRATADA as suas expensas e sem que se assegure
qualquer ressarcimento, retencdo ou indenizacao pelas obras realizadas, inclusive no que tange a
infraestrutura de seguranca e TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo. Fica proibida a
construcdo de prédio ou alvenaria. As obras autorizadas deverdo ser realizadas somente para
adaptacao dos equipamentos necessarios a montagem da central de emissédo de documentos.
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VIl - Devido ao carater sigiloso, seguranca dos documentos que seréo

manipulados pela contratada, a Central de Producédo (emissédo) de documentos deveré ser dotadas
de infraestrutura de seguranca, contemplando, no minimo:

-Circuito fechado e TV (CFTV) com gravacgao das imagens;
-Vigilancia eletrbnica durante 24 horas, 7 dias por semana;
-Controle de acesso por crachg, roleta e/ou inclusa;
-Sensores de presenca;

-Detectores de fumaca,

-Extintores;

-Cofre padrdo ABNT;

-lluminacdo de emergéncia;

-Extintores;

IX — Nao sera exigido sala cofre para implementacdo desta solu¢cdo. A CED
devera ser instalada em local a ser definido pelo CONTRATANTE.

X — O fornecimento dos documentos impressos na CED devera ocorrer no
mesmo dia para 0os encaminhados até as 09:00hs e no prazo maximo de 1 (dia) util apds o
recebimento dos pedidos que forem encaminhados até as 18:00hs.

Xl — Para os processos de 1° via, mudanca e adicdo de categoria que ja
estiverem 100% digitalizados, oriundos da Capital, a CONTRATADA devera entregar a CNH
emitida em, no maximo, 60 minutos apos a entrega do lote e liberacdo da autorizacdo para
emissao dados documentos.

XII - Todos os documentos emitidos sofrerdo controle de qualidade (100%), ou
seja, todas as CNH'’s impressas terdo garantia de 100% (cem) por cento de acertos, podendo, se
necessario, ser auditados pela CONTRATANTE sempre que necessario.

Xl - Os documentos que nao estiverem dentro dos padrdes de qualidade e
seguranca exigidos pelo CONTRATANTE deverao ser emitidos uma nova via, sem 6nus para o
CONDUTOR e para a CONTRATANTE. Neste caso DEVERA ser atendida a solicitacdo em no
maximo 60 minutos.

XIV — A CONTRATADA devera manter a comunicacado entre 0os pontos de
coleta e seu sistema central permanentemente online, sendo definido o prazo Maximo de
downtimeem 60 minutos para cada ponto de coleta ou mesmo para o sistema central.

XV — A CONTRATADA devera fornecer os sistemas operacionais,
gerenciadores de banco de dados, imagens e outros programas necessarios para a instalacéo e
manutencdo do sistema de impressdo, configuracdo da rede elétrica e logica, linhas de
comunicacao links, telefone e internet), bem como todos os insumos necesséarios a propria
operacdo e a confeccdo das ACC,CNH e PID, incluindo-se: papel base, involucros plasticos,
pelicula de protecédo, pelicula hologréfica, toner, entre outros.

XVI - A CONTRATADA devera prever e efetivar a migracdo de todas as
bases de dados do sistema atualmente em uso para a nova solucéo proposta, fornecendo garantia
total e recuperacéo e integridade das informacdes em caso de falha de equipamento ou sinistro.
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XVII - A CONTRATADA devera importar para sua base de dados (banco de
dados tecnologicamente atualizada) todas as midias (CD’s, DVD’s) contendo 0s processos
digitalizados até o momento e disponibilizar a consulta das mesmas (imagens) através de
aplicacdo WEB e WEBSERVICES para que a Autarquia faga a integragdo com seus sistemas.

XVII - A CONTRATADA devera fornecer toda a equipe técnica especializada
para a implantacdo, manutencdo e operacao do processo de confeccdo da ACC,CNH e PID,
mantendo atualizados todos 0s equipamentos, programas e sistemas operacionais de forma a
proporcionar total integracdo com os demais sistemas e equipamentos do DETRAN/GO.

XVII - Ao término do confronto entre dados e imagens, devera ocorrer uma
transacao junto a BCA (Base de Indice Nacional de Condutores — Ampliada) para autorizacao e
confirmacédo da emissdo da CNH.

XVIIl - Em caso de rejeicdo pela BCA, a base estadual do DETRAN/GO
deverd ser atualizada para proceder com as correcées e/ou cancelamentos. A forma dessa
atualizacao sera definida pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA.

XIV - Depois de autorizada a emissdo da CNH pela BCA, o documento devera
ser personalizado sobre papel base previamente confeccionado. A personalizacao (impressao) do
documento devera ser feita com a utilizacdo de impressora do tipo laser, com resolucdo minima
de 1.200 DPI, full color.

XV - Apés a personalizagdo, sera aplicadoibhologréfico e pelicula adesiva
plastica transparente e fosca com o objetivo de proteger os dados variaveis e coibir as
adulteracdes do documento. O adesivo utilizado nesta pelicula devera ser agressivo o suficiente
para destruir a base do papel, caso seja tentado o seu descolamento.

XVI - Apb6s o acabamento final e controle de qualidade, o documento sera
inserido em involucro plastico removivel, visando o acondicionamento da CNH, para fins de
entrega a CONTRATANTE ou a que esta definir.

XVII - A CONTRATADA devera Informar a BCA os numeros dos espelhos
dos documentos produzidos pela CONTRATADA através de transacdes eletronicas.

XVIII - Além da infraestrutura de seguranca anteriormente descrita, em virtude
da natureza de sigilo e seguranca das atividades realizadas na CED, a CONTRATADA devera
alocar equipe de vigilancia prépria, que devera atuar durante o seu horario de operacao.

XIX - As despesas relativas a agua e energia elétrica sdo de responsabilidade
da CONTRATANTE.

XX - O suprimento de energia elétrica € de responsabilidade da
CONTRATANTE e sera feito a partir da rede de distribuicdo de Baixa Tensdo existente no
DETRAN/GO, Cabine de Medicdo. A alimentacdo que devera ser utilizada € a existente,
trifasico (3F+N) em -60Hz, 300 A disponiveis. A Central de Emissdo de Documentos devera
funcionar das 7h00 as 22h00, de segunda a sexta-feira e aos sabados das 7h00 as 12h00.

XXI - Toda a infraestrutura de seguranca de hardware e software devera ser
realizada pela empresa, as suas expensas. Esta devera assegurar o perfeito funcionamento da
solucao ofertada, em termos de hardware e software por todo o periodo do contrato.
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XXII - A CED podera ser auditada por equipe do DETRAN-GO sem preévio
aviso.

XXIIl - Toda a infraestrutura de seguranca e de hardware e software serdo
realizados pela empresa CONTRATADA, as suas expensas.

XXIV - A CONTRATADA devera assegurar o perfeito funcionamento da
solucao ofertada, em termos de hardware e software por todo o periodo do contrato.

XXV - A configuracdo de todo o hardware e software, bem como da
infraestrutura de rede a ser implantada (local e de comunicagdo com a base central da empresa
CONTRATADA, fora das instalacbées do DETRAN/GO), fica sob responsabilidade da licitante,
gue deveréd assegurar a completa funcionalidade da solucéo proposta.

| CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO DETRAN/GO |

O DETRAN/GO, por sua vez, obriga-se a:

| — Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servi¢cos dentro das normas do contrato;

Il — Designar, mediante ato do Presidente do DETRAN/GO, os Gestores
Rodrigo Rezende e Souza, Edson Francisco de Jesus e Alexandre Ribeiro Machado deste
contrato para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do Contrato.

[l — Fornecer a relagdo dos veiculos pertencentes ou a servico do
DETRAN/GO com as informacfes necessarias, autorizados para utilizar os servicos.

IV — Notificar a CONTRATADA, por escrito, ocorréncia de eventuais
imperfeicdes na execucdo dos servigos, fixando prazo para sua corregao.

V — Efetuar o pagamento pela realizagéo dos servi¢os, na forma convencionada
no Contrato, a vista das Notas Fiscais/Faturas discriminativas correspondentes aos valores
convencionados no contrato.

VI — Providenciar a publicagédo do extrato deste instrumento no Diario Oficial
do Estado, em conformidade com o paragrafo unico do art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

| — A licitante vencedora, até o momento da assinatura do contrato, devera
prestar garantia para execucao contratual no valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o
total da contratacao.

Il — O recolhimento da garantia devera ser feito na Tesouraria da
DETRAN/GO, a Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO.

Il — A garantia e seus reforcos poderdo ser realizadas em uma das seguintes
modalidades, conforme previsto no 8 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666/93:
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[1l.I — Carta de Fianga Bancéaria — em que o fiador declare expressamente sua
renuncia aos beneficios do art. 827, do Caddigo Civil Brasileiro.

.1l — Seguro-Garantia;

[Il.III — No caso da opc¢éo pelo Seguro-Garantia, 0 mesmo sera feito mediante
entrega da competente apélice emitida por entidade em funcionamento no Pais, tendo como
segurado o DETRAN/GO, cobrindo o risco de descumprimento de clausula contratual, pelo
prazo de vigéncia do contrato, devendo a contratada providenciar sua prorrogacdo sempre que o
ajuste for prorrogado, independente de notificacdo da CONTRATANTE, sob pena de resciséo
contratual.

[1l.IV — Caucgédo em dinheiro ou Titulo da Divida Publica;

[Il.V — No caso de garantia em dinheiro, 0 montante devera ser depositado em
conta propria para tal, fornecida pela Tesouraria do DETRAN/GO.

.Vl — Se a garantia for em Titulos da Divida Publica, estes devem ter sido
emitidos sob forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos,
conforme definidos pelo Ministério da Fazenda.

lI.VIl — A garantia sera levantada até 30 (trinta) dias consecutivos, contados
do termino, mediante comprovacao de quitacdo para com o INSS, FGTS e ISSQN dos servi¢os
executados.

.Vl — Quando a rescisédo ocorrer com base nos incisos Xll a XVII do artigo
78, em consonancia com o art. 79, § 2° da Lei 8.666/93, sem que haja culpa da contratada, sera
devolvida a garantia.

[II.IX — No caso das rescisfes de gque tratam os incisos | a Xl, do citado art. 78
da Lei n® 8.666/93, a garantia sera utilizada para o ressarcimento de eventuais prejuizos e multas
aplicadas. A quantia restante, se existir, sera devolvida a CONTRATADA, nos termos do artigo
80, Il da Lei de Licitacoes.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA E REAJUSTE

| — O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, com termo inicial a partir da
sua assinatura, fazendo-se imprescindivel sua publicacdo na imprensa oficial, conforme
paragrafo Unico art. 61 da Lei Federal n® 8.666/93;

Il — O contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, se for
interesse das partes, na forma do art. 57, inc. Il da Lei Federal n° 8.666/93;

~a) No caso do inciso Il desta Clausula, podera a CONTRATADA, requerer
reajuste pelo Indice Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ou, na falta deste, por outro indice
oficial;
b) A realizacdo do reajuste dependerd, para sua concretizacdo, de demonstracao
de que o valor contratado permanece igual ou menor que a média dos valores praticados pelo
mercado, na forma do 8§ 19, art. 57, Lei n° 8.666/93;
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Il — A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento), do seu valor inicial atualizado.

CLAUSULA OITAVA — DO PRECO

O valor total do ajuste é de R$ XXXXXXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), estando
nele incluidos todos os encargos e despesas necessarias a sua perfeita execucao, sendo fixo e
irreajustavel o preco contratado.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA |

A despesa decorrente da execucdo deste contrato correra a conta da dotagéao n.°
XXXXXXXXXX, Natureza de Despesa n.OXXXXXXXXXXX, Recurso xXxxxxxxxxxx, conforme nota de
empenho n° ... de .../.../2015, no valor de R$ ...
(eeeeeemm et e e e e e e e eeaanae ), para o presente exercicio financeiro.

CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATACAO

Nao sera permitida a subcontratacdo, terceirizacdo, cessdo ou qualquer outra
forma de transferéncia das obrigacdes e direitos do objeto contratual, com excecao dos servicos
de certificacdo digital, caso a empresa vencedora ndo possua a certificacdo digital, podera
subcontratar este servico para uma certificadora autorizada, de acordo com o artigo 48 da lei
estadual 17.928/2012.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PAGAMENTO |

| — O pagamento referente ao servico técnico especializado a CONTRATADA
serd realizado até 30 (trinta) dias, do més subsequente ao da execucdo dos servigcos, apos a
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestadas pela Comissdo de Recebimento, onde
constem todos os servicos efetuados;

Paragrafo Unico — Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro
ou incorrecdes, 0 prazo estipulado (no inciso | desta Clausula) passara a ser contado da data da
sua reapresentacao;

Il — O pagamento referente as especificidades a serem desenvolvidas para o
DETRAN/GO sera realizado até 30 (trinta) dias, do més subseqiiente ao da execucdo dos
servicos, apos a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestadas pela Comisséo de
Recebimento, onde constem todos os servi¢os efetuados.

[l — Ocorrendo eventual atraso de pagamento, serdo acrescidos juros de mora
de 0,5% am, sobre o respectivo valor faturado; como critério de atualizacdo financeira dos
valores a serem pagos, desde a data final do periodo de adimplemento de cada parcela até a data
do efetivo pagamento;

IV — No ato do pagamento ser4 comprovada perante a Geréncia de Financas,
com a apresentacdo dos documentos habeis ou por meio do Certificado de Regularidade de
Registro Cadastral, a regularidade juridica e fiscal da CONTRATADA,;
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V — Para efeitos de emissdo de Nota Fiscal o CNPJ do DETRAN/GO é n°
02.872.448/0001-20.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA COMISSAO DE RECEBIMENTO

| — A Comissdo de Recebimento dos Servicos sera composta pelos servidores
Rodrigo Rezende e Souza, Edson Francisco de Jesus e Alexandre Ribeiro Machado e sera
nomeada pela Presidéncia do DETRAN/GO;

Il — A Comissao de Recebimento emitirh o competente Atestado de realizagéo
total dos servicos, apds a comprovacao de execucao total, fiel e correta dos servi¢cos contratados,
de acordo com as condic¢des fixadas neste contrato e seu anexo;

Il — A Comissdo de Recebimento tem poderes para rejeitar, no todo ou em
parte, os servigcos em desacordo com a descricdo contida neste contrato e seu anexo;

IV — A Comissdo de Recebimento sera constituida por no minimo 03 (trés)
servidores do DETRAN/GO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO

| — A execucdo deste contrato serd acompanhada e fiscalizada por
Representantes da Administracdo, Rodrigo Rezende e Souza, Edson Francisco de Jesus e
Alexandre Ribeiro Machado especialmente designado pela Diretoria Técnica e de Atendimento e
nomeada pelo Presidente do DETRAN/GO, através de Portaria n° /2015, sendo permitida
a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informagfes pertinentes ao exercicio da
sua funcéo;

Il — Os Representantes da Administracdo Rodrigo Rezende e Souza, Edson
Francisco de Jesus e Alexandre Ribeiro Machado anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

Il — As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
Representante deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adocdo das
medidas convenientes;

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS MULTAS E SANCOES PARA
CASO DE INADIMPLEMENTO

| — A recusa do adjudicatéario em assinar o contrato ou instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pelo DETRAN/GO, bem como o atraso e a inexecucgao parcial ou
total do objeto deste Contrato, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida,
permitindo a Administracdo a aplicacdo das sanc¢des previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal
n° 8.666/93 e nos artigos 77 a 80 da Lei Estadual n® 17.928/2012, no que couber;
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I — As sancdes previstas nesta Clausula poderdo ser aplicadas
cumulativamente, de acordo com a gravidade do descumprimento, facultada ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 10 (cinco) dias uteis, a contar da intimacéo do ato;

[l — A inexecucéao contratual, inclusive por atraso injustificado na execucao do
contrato, além das penalidades previstas no inciso |, podera acarretar a CONTRATADA multa
de mora, de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites:

a) 10 % (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em
caso de descumprimento total da obrigacéo, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

b) 0,3 % (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o
valor da parte do servigo nao executado;

c) 0,7 % (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servi¢co, por cada
dia subsequente ao trigésimo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

O contrato podera ser rescindido pelos motivos previstos no artigo 78, e na
forma disposta pelo artigo 79 e consequéncias previstas no artigo 80, todos os artigos da Lei
Federal n° 8.666/93;

Paragrafo Primeiro — Também podera ocorrer a rescisdo do contrato por
conveniéncia da administracédo, a qualquer tempo e mediante notificacdo prévia no prazo minimo
de 10 (dez) dias;

Paragrafo Segundo — O DETRAN/GO se reserva o direito de paralisar ou
suspender, a qualquer tempo, a execu¢do do objeto do contrato, no caso de conveniéncia
administrativa e/ou financeira, devidamente autorizada e fundamentada, caso em que a
CONTRATADA tera direito de receber os produtos efetivamente executados e demais
ressarcimentos garantidos e previstos na Lei Federal n° 8.666/93;

Paragrafo Terceiro — Ficam reconhecidos os direitos do DETRAN/GO em caso
de rescisdo administrativa prevista no Art. 77 da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

| — Fica eleito o Foro da Comarca de Goiania para dirimir questdes resultantes
ou relativas a aplicacao deste contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa;

Il — E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente contrato
em 03 (trés) vias, de igual forma e teor, na presenca das testemunhas adiante nominadas.

GABINETE DO PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO DE GOIAS — DETRAN/GO, em Goiania, a0S ............. dias do més de
............................ de 2015.

Pelo DETRAN/GO:
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FRANCISCO DE ASSIS PEIXOTO
Diretor de Gestéo, planejamento e Financas

JOAO BALESTRA DO CARMO FILHO
Diretor Técnico e de Atendimento

Cel. PM R/R SEBASTIAO VAZ DA SILVA
Diretor de Operacoes

JOAO FURTADO DE MENDONGCA NETO

Presidente
Pela CONTRATADA:
Representante Legal
Testemunhas:
13Testemunha CPF
22 Testemunha CPF
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ANEXOIV
COMPROVANTE DE RECIBO DO EDITAL

Pregéo Presencial n°® 001/2015 — DETRAN/GO
Processo n.° 201500025042129

Senhor Licitante,

Solicitamos a V.S? preencher o recibo do edital, remetendo-o a

Geréncia de

Licitacdo, por meio do FAX (0**62) 3272 - 8140, caso nédo tenha retirado o mesmo junto a

Comisséo Permanente de Licitagao.
A ndo remessa do recibo exime a Administracado e o Pregoeiro da co

municacéo de

eventuais retificagbes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer

informagdes adicionais.

RECIBO DO PREGAO PRESENCIAL N°.001/2015 — DEPARTAMENTO ESTADU
DE TRANSITO DO ESTADO DE GOIAS.

AL

OBJETO: contratacdo de empresa especializada para execucdo dos servigcog de
emissao de CNH — Carteira Nacional de Habilitagdo, PID — Permissé&o Internacioral
para Dirigir e ACC — Autorizagao para Conduzir Ciclomotor, incluindo captura ao
vivo e/ou off-line de imagens, digitalizacdoff-line de documentos com certificacap
digital e pré-postagem dos documentos dos condutores de veiculos cadastradop no
Estado de Goiés, pelo periodo de 12 meses conforme Anexo | deste edital

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Cidade: Estado: Telefone: (0** )

Fax:

E-mail:

Pessoa para contato:

Recebemos, através dde www.detran.go.gov.bou de qualquer outra fonte, copia|do

instrumento convocatorio acima identificado.

Data: / /

Assinatura do Responsavel Legal
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