= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

PREGAO PRESENCIAL N. 02/2012/DETRAN-GO — PROCESSO 201200025007474

DATA DA REALIZACAO: 26 de fevereiro de 2013, as 09:00 horas (Horario de Brasilia)
LOCAL: Sala da Geréncia de Licitacdes/DETRAN/GO a Av. Atilio Corréa Lima s/n - Cidade
Jardim — Goiania-GO.

ORGAO SOLICITANTE: Geréncia de Tecnologia da Informacéo — DETRAN/GO

RECURSO: Fonte 20 — Recursos Diretamente Arrecadados

1 - PREAMBULO

O Departamento Estadual de Transito de Goias — DETRAN/GO, através de seu Presidente,
determina abertura do procedimento licitatério a ser realizado pelo Pregoeiro/DETRAN, usando
a competéncia delegada na Portaria n°. 664/2011 e 665/2011 — Gab. Presidéncia 02/01/2012,
torna publico que, encontra-se aberta, nesta unidade, a licitacdo na modalidade PREGAO
(PRESENCIAL), do tipaMenor Preco Global a ser realizada em sessao publica, oriunda do
processo n° 201200025007474, objetivandooatratacdo de empresa especializada para
fornecimento de sistemas aplicativos especificos, com cddigo-fonte, para composicdo dos
ambientes operacionais requeridos pelo DETRAN/GO, contratacdo de servigos técnicos
especializados para migracao, desenvolvimento, homologacdo, manutencdo e evolucdo dos
aplicativos fornecidos, pelo periodo de 12 meses conforme Anexo | deste edital.

O presente certame sera regido pela Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto Estadual n°
7.468, de 20 de outubro de 2011, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as

disposicOes da Lei Federal n°. 8.666, de 23 de junho de 1993, com alteracdes, e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie.

Este edital esta disponivel aos interessados no endereco do preambulo acima, e publicado nos
siteswww.comprasnet.go.gov.ka disposi¢éo das empresas cadastradas no CADFOR-Cadastro

de Fornecedores do Sistema SE@ACS da Secretaria de Gestdo e Planejamento do Estado do
Goias e www.detran.go.gov.te livre acesso.

2—-0BJETO

2.1 — Constitui objeto da presente licitagcdo a contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de sistemas aplicativos especificos, com coédigo-fonte, para composicdo dos
ambientes operacionais requeridos pelo DETRAN/GO, contratacdo de servigos técnicos
especializados para migracao, desenvolvimento, homologacdo, manutencdo e evolucdo dos
aplicativos fornecidos, pelo periodo de 12 meses, conforme quadro abaixo e demais
especificacdes contidas no Anexo | deste edital.

Valores estimados

Item Discriminacéo Unidade Valor Total
01 Cdédigo Fonte dos Sistemas e artefatos 1 R$ 8.405.856,00
técnicos (documentacao)
02 Servigos para Conversdo de Dados 1 R$ 3.323.914,00
03 Servicos para Homologacéo do Sistema 1 R$ 550.226,00
04 Desenvolvimento de Especificidades do| 3000 Pontos de R$ 1.865.000,00
DETRAN/GO — Serd utilizado por demanda

' |
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caso seja necessario Funcéo

Total Geral

R$ 14.144.996,00

PLANILHA DE CUSTOS DETALHADA

Nome do Sistema (Grupo “A”) | Quantidade Valor do Sistema
Sistema de Controle de Acesso

Caédigo fonte e artefatos técnicos 415.431,33

Servicos para conversao de dados 175.794,67

Servicos para homologacédo do Sistema 21.665,00
Sistema de Condutores

Cédigo fonte e artefatos técnicos 2.832.196,00

Servi¢os para conversao de dados 1.105.955,00

Servicos para homologacgéo do Sistema 189.575,00
Sistema de Veiculos

Caédigo fonte e artefatos técnicos 1.959.125,33

Servicos para conversao de dados 766.598,67

Servigos para homologacédo do Sistema 133.688,33
Sistema de Vistorias

Cédigo fonte e artefatos técnicos 492.611,33

Servicos para conversao de dados 177.771,33

Servicos para homologacédo do Sistema 41.023,67
Sistema de Apreensédo de Veiculos

Cédigo fonte e artefatos técnicos 310.294,67

Servi¢os para conversao de dados 131.240,00

Servi¢os para homologacgéo do Sistema 16.237,00
Sistema de Leildo de Veiculos

Caédigo fonte e artefatos técnicos 234.766,67

Servicos para conversao de dados 92.733,33

Servi¢os para homologacédo do Sistema 15.500,00
Sistema de Veiculos Roubados/Furtados

Caédigo fonte e artefatos técnicos 326.930,67

Servicos para conversao de dados 135.929,67

Servicos para homologacédo do Sistema 18.190,00
Sistema de Multas

Cédigo fonte e artefatos técnicos 999.930,67

Servi¢os para conversao de dados 399.816,00

Servi¢os para homologacgéo do Sistema 63.972,67
Sistema Financeiro

Caédigo fonte e artefatos técnicos 834.569,67

Servicos para conversao de dados 338.075,33

Servigos para homologacédo do Sistema 50.374,33
Total do Grupo “A”
Desenvolvimento de especificidades dos sistemas do 3.000 Pontos de 1.865.000,00
DETRAN/GO (Grupo “B”) Fungéo

TOTAL (Grupo “A"+ Grupo “B”)

14.144.996,00

Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.
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3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
3.1 — O pregéo sera realizado em sessao publica presencial.

3.2 — Poderédo participar deste Pregdo os interessados do ramo pertinente ao seu objeto,
legalmente constituidos, que atenderem a todas as exigéncias constantes deste edital e seus
Anexos.

3.3 — E vedada a participacéo de licitantes que ndo possuam expressamente em seus Estatutos ou
Contratos Sociais a atividade pertinente e compativel com o objeto do presente Pregéo;

3.4 — Os licitantes deverdo acessar diariamente o site acima indicado a fim de tomar ciéncia
acerca de comunicados com referéncia a eventuais alteragoes.

3.5 — Nenhuma pessoa fisica ou juridica podera representar mais de uma licitante na presente
licitacao.

3.6 — Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia, desde que autenticada via cartério competente, ou mediante cotejo preliminar (antes do

horério preestabelecido para abertura das propostas) de copia com o original pelo Pregoeiro, ou

por membro da sua Equipe de Apoio.

3.7 — SO tera direito a usar a palavra, rubricar as documentagfes, propostas, apresentar
reclamacdes ou recursos e assinar as Atas, os licitantes credenciados, o Pregoeiro e 0s membros
da Equipe de Apoio.

3.8 — Nao poderéo participar os interessados que se encontrarem sob faléncia, concurso de
credores, dissolucéo, liquidacdo, empresas estrangeiras que ndo funcionam no pais, nem aqueles
qgue tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, ou
punidos com suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual.

3.9 — E condicdo essencial para participar do presente Pregdo a realizacdo de vistoria técnica
comprovada mediante Atestado de Vistoria, emitido pelo Gerente de Tecnologia — Rogério
Ferreira Duarte, conforme item 6 do Anexo | deste Edital.

4 — DO CREDENCIAMENTO

4.1 — No dia, horario e local designados para recebimento dos envelopes, a licitante devera
apresentar um representante para credenciamento, sendo recomendavel sua presenca com 15
(quinze) minutos de antecedéncia em relacéo ao horario previsto para a abertura das propostas da
seguinte forma:

4.1.1 — Se por seu titular, diretor, socio ou gerente, munido de cépia do Estatuto Social ou
Contrato Social ou instrumento que Ihe confira poderes expressos para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura, devendo identificar-se, exibindo a carteira de
identidade ou outro documento equivalente.

[
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4.1.2 — Se por outra pessoa, devidamente munida por instrumento publico ou particular de
procuracdo, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame em nome da representada, devendo identificar-se, exibindo a carteira de
identidade ou outro documento equivalente.

4.1.3 — O Pregéo é presencial logo, o ndo comparecimento de um representante da licitante para
credenciamento implicara na exclusdo da mesma do certame.

4.2 — Todos os licitantes deverdo apresentar perante a Equipe de Apoio, antes da entrega dos
envelopes, a Declaracdo de pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo
(conforme modelo do Anexo Ill). A auséncia da Declaracdo ou recusa em assina-la, constitui
motivo para a exclusao do licitante do certame.

4.3 — Somente os licitantes que atenderem aos requisitos dos itens 4.1.1 e 4.1.2 participardo do
certame, tendo poderes para formular verbalmente, na sessdo, novas propostas e lances de
precos, manifestarem, apds a declaracdo do vencedor, imediata e motivadamente, a intencdo de
recorrer contra decisdes do Pregoeiro, assinar a ata onde estara registrado o valor final decorrente
dos lances e praticar todos 0os demais atos inerentes ao certame em nome da licitante. A licitante
gue se retirar antes do término da sessdo considerar-se-a que tenha renunciado ao direito de
oferecer lances e recorrer dos atos do Pregoeiro.

4.4 — Declarado encerrado o procedimento de credenciamento, ndo mais sera admitida a
participacéo de outros licitantes.

5 — DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1 — Todas as condi¢Oes estabelecidas para os itens, conforme Termo de Referéncia, Anexo I,
serdo tacitamente aceitas pelo proponente no ato do credenciamento.

5.2 — A Proposta de Precos devera ser apresentada em uma via, impressa em papel timbrado da
licitante em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente,
referenciando a cotacdo de acordo com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia —
Anexo | redigida com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, com todas as paginas
rubricadas, sendo a ultima pagina de cada via, datada e assinada pelo diretor, sécio ou
representante da empresa licitante com poderes para tal investidura, contendo:

5.2.1 — Nome ou razdo social, endereco completo e numero do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ, no Ministério da Fazenda,;

5.2.2 — Endereco completo, telefone, fax e endereco eletrénico (e-mail), este ultimo se houver,
para contato o nome e numero do Banco, Agéncia, Localidade e Conta Corrente em que devera
ser efetivado o pagamento;

5.3 — O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias a contar do recebimento da
mesma.

5.4 — Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos, inclusive ICMS, encargos
sociais, frete até o destino, e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o

[

Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

fornecimento do objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente da
vencedora.

5.5 — O licitante vencedor devera encaminhar no prazo de 2 (dois) dias uteis, ap0s o
encerramento da sessdo, nova planilha de custos, com os respectivos valores readequados ao
valor do menor lance ofertado, aos cuidados do Pregoeiro ou equipe de Apoio do DETRAN/GO

— Geréncia de LicitacOes, a Av. Atilio Corréa Lima, s/n° — Cidade Jardim, Goiania — GO.

5.6 — Sempre que a descricdo minima do bem utilizar a terminologia “aproximada” ou
“aproximadamente”, a medida do objeto ofertado devera estar compreendida no intervalo de
10% (dez por cento) acima e 10% (dez por cento) abaixo da medida especificada.

5.7 — A proposta de precos devera ser apresentada em moeda corrente, sendo que o valor total
devera ser apresentado em algarismos arabicos, assim como o valor total expresso por extenso.
Havendo divergéncia entre os valores indicados, prevalecera o valor total, assim como o valor
por extenso. Admitir-se-a, apenas 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

6 — DA SESSAO DO PREGAO

6.1 — Concluida a fase de credenciamento sera iniciada a sessao publica do pregao, no horario
previsto neste Edital. Apos a entrega da Declaracdo de pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo deverao os licitantes entregar ao Pregoeiro os envelopes da proposta de
preco e dos documentos de habilitagéo.

6.2 — Declarada a abertura da sessédo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes. Nao cabe desisténcia da proposta,
salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6.3 —No dia, local e horéario estabelecido neste edital, a licitante devera apresentar a Comissao
Permanente de Licitacbes, os documentos de credenciamemrtajeverdo estar fora dos
envelopes os Documentos de Habilitacdo e a Proposta de Preco, estes ultimos deverdo ser
apresentados em envelopes separados e lacrados, identificados externamente assim
denominados:

ENVELOPE n.° 1 - PROPOSTA DE PRECOS
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 02/2012 — DETRAN/GO.

CNPJI N.O e e e

ENVELOPE N.° 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 02/2012 — DETRAN/GO.

CNPJ N0 et e e e e

6.4 — O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de precos e
classificagdo da proposta, cujo percentual seja do MENOR PRECO GLOBAL, e aquelas que

N
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tenham apresentado propostas com percentuais sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento), relativamente & de MENOR PRECO GLOBAL, para participarem dos lances verbais.

6.5 — Caso nao haja pelo menos trés propostas nas condigdes definidas no item 6.4, seréo
classificadas as propostas subsequentes que apresentarem o MENOR PRECO GLOBAL, até o
maximo de trés, ja incluida a de MENOR PRECO GLOBAL, qualguer que tenham sido os
valores oferecidos.

6.6 — Para fins de classificacdo das propostas serdo considerados, 0s menores precos globais.

6.7 — Na ocorréncia de empate dentre as classificadas para participarem dos lances verbais, a
ordem para esses lances sera definida através de sorteio. As licitantes proclamadas classificadas,
sera dada oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes, iniciando-se pelo autor da proposta de menor prego

6.7.1 — Os lances serdo verbalizados indicando os valores globais da proposta.

6.8 — A cada nova rodada sera efetivada a classificacdo momentanea das propostas, 0 que
definira a seqiéncia dos lances seguintes.

6.9 — O lance sempre deverd ser inferior ao preco anterior. Nao havera limitagdo de quantidade
de lances, poderéao ser feitos quantos lances as licitantes julgarem necessarios.

6.10 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a
exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do udltimo preco por ela
apresentado, para efeito de ordenacao das propostas.

6.11 — O Pregoeiro podera negociar com a licitante excluida da participacado dos lances verbais,
na forma do item 6.10, caso a licitante vencedora seja inabilitada, observada a ordem de
classificacao.

6.12 — Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades cabiveis.

6.13 — Caso nao se realize lances verbais serdo verificados a conformidade entre a proposta
escrita de MENOR PRECO GLOBAL para a contratacao, hipotese em que o Pregoeiro podera
negociar diretamente com a licitante para que seja obtido melhor preco.

7 — DO JULGAMENTO

7.1 — A abertura do presente procedimento licitatorio, decorre da necessidadéa@cao de
empresa especializada para fornecimento de sistemas aplicativos especificos, com codigo-
fonte, para composicdo dos ambientes operacionais requeridos pelo DETRAN/GO,
contratacdo de servicos técnicos especializados para migracdo, desenvolvimento,
homologacao, manutencao e evolucdo dos aplicativos fornecidos, pelo periodo de 12 meses
conforme Anexo | deste edital.

7.2 — A sessao de processamento deste pregdo sera realizada presencialmente, na Geréncia de
Licitagbes do DETRAN/GO, sito a AV. Atilio Corréa Lima, s/n°, Cidade Jardim — Goiania —

__________________________________________________________________________________}

Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

GO, CEP 74.425-901, no dia 26 de fevereiro de 2013, as 09:00 hs, sendo recomendavel a
presenca do licitante com 15 (quinze) minutos de antecedéncia em relacdo ao horario previsto.
Os trabalhos licitatorios do presente certame serdo realizados pelo Pregoeiro com o auxilio da
Equipe de Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe.

7.3 — Declarada a abertura da sessédo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes.

7.4 — Para todas as referéncias de tempo contidas neste edital sera observado o horério oficial de
Brasilia - DF.

7.5 — O critério de julgamento do presente certame sera 0 MENOR PRECO GLOBAL.

7.6 — A proposta de precos readequados ao valor ofertado de menor valor global devera ser
encaminhada para a Geréncia de Licitacdes do DETRAN/GO, sito a Av. Atilio Corréa Lima,
s/n°, Cidade Jardim — Goiania — GO, CEP 74.425-901, em até 02 (dois) dias Uteis, contendo em
sua parte externa, além da identificacdo com nome, endereco, CNPJ da proponente e nome do
Pregoeiro, 0s seguintes dizeres:

ENVELOPE n.° 1 - PROPOSTA DE PRECOS
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 02/2012 — DETRAN/GO.

CNPJ N0 e

ENVELOPE N.° 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N.° 02/2012 — DETRAN/GO.

CNPJI N e

7.7 — Os envelopes exigidos no subitem 1.6 deverdo ser entregues no endereco citado,
pessoalmente ao Pregoeiro ou aos membros da Equipe de Apoio. A Geréncia de Licitagcdes nao
se responsabiliza por memoriais entregues em outros setores do DETRAN/GO. N&o caberd ao
licitante questionar posteriormente a validade de qualquer entrega, direcionada para qualquer
outra pessoa.

7.8 — Declarado o encerramento da etapa competitiva, 0 Pregoeiro examinara a aceitabilidade da
primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

7.9 — Havendo apenas uma oferta, e, desde que atenda a todos os termos do edital e que seu
preco seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita, podendo o
Pregoeiro negociar visando obter preco melhor.

7.10 — Seréo desclassificadas as propostas com valor global superior aos praticados no mercado
ou com precos manifestamente inexequiveis.

7.11 — Concluida a etapa classificatéria das propostas e dos lances verbais e sendo aceitavel a
proposta de menor preco, o Pregoeiro dara inicio a fase de habilitacdo com a abertura do

________________________________________________________________________________
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envelope contendo a documentacdo do proponente da melhor oferta, confirmando as suas
condic¢des de habilitagdo.

7.12 — Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera adjudicado o objeto para o
licitante que apresentou proposta do menor preco global.

7.13 — Se o licitante vencedor ndo celebrar o contrato ou ndo apresentar situacdo regular, é
facultado a Administracdo examinar e verificar a aceitabilidade das propostas subsequentes, na
ordem de classificacdo, procedendo a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancles
previstas nesta Lei.

7.14 — Quando da realizacdo de contratacdo com autor de proposta subseqiiente aquela
classificada em primeiro lugar a Administracdo ir4 negociar o valor da contratacdo, procurando
aproxima-lo daquele ofertado pelo primeiro colocado.

7.15 — Da sesséo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estarédo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel para consulta no site.

8 - DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO

A documentacdo para habilitacdo devera ser apresentada em envelope, devidamente lacrado e
rubricado, contendo os seguintes documentos:

8.1 — Habilitacdo Juridica

8.1.1 — Carteira de identidade;

8.1.2 — Registro Comercial, no caso de empresa individual;

8.1.3 — Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agoes,

acompanhadas de documentos de eleicdo de seus administradores;

8.1.4 — Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

8.1.5 — Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
Orgéao competente, quando a atividade assim o exigir.

8.2 — Regularidade Fiscal e Trabalhista

8.2.1 — Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

8.2.2 — Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver

relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual,

]
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8.2.3 — Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco (FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei;

8.2.4 — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal,

8.2.5 — Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio/sede do licitante. Caso
seja domiciliado/sediado em outra unidade da federacdo apresentar certiddo de regularidade
perante a Fazenda Estadual de Goias.

8.2.6 — Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante.

8.2.7 — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VIl — A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° maio de 1943 (Certiddo Negativa de

Débitos Trabalhistas).

8.3 — Quialificacdo Técnica
8.3.1-Qualificacéo:

Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado que comprove a prestacdo, de forma satisfatéria, de servicos de
desenvolvimento/manutencdo, treinamento, suporte técnico na implementacdo de novas
legislacdes, alteracdes nos sistemas nacionais de transito (RENAVAM, RENACH e RENAINF),
consultoria no Sistema Nacional de Transito (SNT) comprovando conhecimento das resolugdes
do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN e portarias do Departamento Nacional de
Transito — DENATRAN e no acompanhamento das reuniées nacionais.

8.4 — Qualificagdo EconGmico-Financeira

8.4.1 — Certidao Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo cartério distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execucao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

8.4.2 — Balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices
oficiais, quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.
Considerar-se-a4 detentora de boa situacdo financeira a empresa de cujo Balanco ou
Demonstrativo Contabil do ultimo exercicio social possam extrair elementos que comprovem o
valor igual ou superior a 1 (um);

a. Apresentar a comprovacao do indice de liquidez geral apurado no balanco apresentado
pela proponente, extraindo os seguintes elementos: |) indice de Liquidez Corrente (ILC),
igual ou superior a 1,00 (um inteiro), onde ILC=AC/PC sendo que AC corresponde ao
Ativo Circulante e PC corresponde a Passivo Circulante e 1l) indice de Liquidez Geral
(ILG), igual ou superior a 1,00 (um inteiro), onde ILG=AC+RLP/ET sendo que AC
corresponde ao Ativo Circulante, RLP corresponde a Realizavel a Longo Prazo, ET
corresponde a Exigivel Total.

. O
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b. Balanco patrimonial e demonstrages contabeis do ultimo exercicio social devidamente
publicadas na imprensa oficial, quando se tratar de sociedades por acdes, acompanhado
do indice da afericdo financeira exigido na alinea “a” deste subitem;

- A empresa que apresentar resultado menor que 1 (um), em qualquer dos indices citados
no item “1” supra, quando de sua habilitacdo, devera comprovar patriménio liquido
minimo correspondente a 10% (dez por cento) sobre o valor estimado, através de balanco
patrimonial integralizado — do ultimo ano base exigido em Lei.

8.4.6 — Todos os documentos deverdo estar com prazo vigente, e para as certiddes que nao
mencionarem prazo de validade, considerar-se-ao o prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data
de sua expedicao.

8.5 — Outras Declaracodes

8.5.1 — Declaracéo da licitante de que nao possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com
menos de 18 (dezoito) anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de 16
(dezesseis) anos de idade em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988.

8.5.2 — Declaracéo de que a empresa nao se acha declarada inidonea para licitar e contratar com
o Poder Publico ou suspensa do direito de licitar ou contratar com a Administracdo Estadual,
conforme modelo a seguir:

DECLARACAO

A EMPIESA ..ovvvveveiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e eeeeeeaeraaaens , CNPI Nl i, , declara, sob as penas
da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo, no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

DATA E LOCAL

Assinatura do Diretor ou Representante Legal

8.6 — Na data da abertura do procedimento licitatorio, os documentos dos subitens 8.1, 8.2 e 8.3,
gue estiverem com regularidade e com suas datas em vigor no CRRC- Certificado de
Regularidade de Registro Cadastral, atualizado e em vigéncia, expedido pelo CADFOR do
Sistema SE@CS, coordenado pela Secretaria de Gestdo e Planejamento de Goias, estardo
dispensados de apresentacgéo pelos licitantes, com exce¢ao ao subitem 8.2.5, quando se tratar de
licitantes sediadas em outra Unidade da Federacéao.

9 - DOS RECURSOS

9.1 — Declarado o vencedor, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar,
motivadamente, a intencdo de recorrer da decisdo do Pregoeiro, com registro da sintese de suas
razoes a ser processado em Ata. A falta de manifestacdo imediata e motivada implicara a
decadéncia do direito de recurso e, consequentemente, a adjudicacdo do objeto da licitagdo ao
licitante vencedor pelo Pregoeiro.

_______________________________________________________________________________________|
10
Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

9.1.1 — Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias uteis para apresentacdo das razdes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes, se quiserem, em
igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia Gtil subsequente ao do término do prazo do
recorrente.

9.1.2 — As razbes de recurso, bem como as contrarrazdes deverdo ser entregues aos cuidados do
Pregoeiro ou equipe de Apoio do DETRAN/GO — Geréncia de Licitacdes, a Av. Atilio Corréa
Lima, s/n® — Cidade Jardim, Goiania — GO. A Geréncia de Licitagdes ndo se responsabiliza por
memoriais entregues em outros setores do DETRAN/GO.

9.2 — Os recursos impetrados exclusivamente para postergar e preterir o normal andamento desta
licitacdo e ainda aqueles sem respaldo ou fundamentacao legal, serdo sumariamente indeferidos
na propria sessdo, pelo Pregoeiro que externara através da ata, as causas de sua
inadmissibilidade.

9.3 — Os recursos serdo decididos no prazo de até 03 (trés) dias uteis, podendo este prazo ser
dilatado até o dobro, por motivo justo.

9.4 — O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.5 — O resultado do recurso sera divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos deste 6rgao e
comunicado a todos os licitantes via fax, e-mail, ou ainda através do site
www.comprasnet.qo.gov.br

10 — DA PROVA DE CONCEITO

10.1 — Para a comprovacdo da aderéncia da solucdo proposta no item 2.2 - Dos sistemas
aplicativos — do anexo | Termo de Referéncia/Projeto Basico, 0 DETRAN/GO exigira Prova de
Conceito com demonstracdo da solucéo completa oferecida, sob pena de desclassificacdo, em no
méaximo 30 (trinta) dias Gteis, apos a determinacdo da melhor qualificada, a ser realizada nas
dependéncias do DETRAN/GO;

10.2 — A Prova de Conceito sera realizada nos termos e condi¢cdes estabelecidos no Anexo Il;

10.3 — A Prova de Conceito sera avaliada pela Geréncia de Tecnologia da Informacé&o, a qual
podera aprovar ou reprovar mediante decisao fundamentada.

11 — DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGCAO

11.1 — Inexistindo manifestacéo recursal, o Pregoeiro apds o recebimento e conferéncia dos
memoriais originais do participante melhor colocado, adjudicara o objeto da licitacéo ao licitante
vencedor, com a posterior homologacao do resultado pela Autoridade competente.

11.2 — Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o Pregoeiro
fard a adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor e a Autoridade superior homologara a
licitacdo, sendo o adjudicatario convocado para assinar o contrato no prazo estabelecido no
Termo de Referéncia, Anexo I.
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12 — DA CONVOCACAO DO VENCEDOR

12.1 — Homologado o procedimento licitatorio, o representante legal do licitante vencedor seré
convocado para assinar o contrato ou instrumento equivalente, no prazo estipulado no Termo de
Referéncia, Anexo |, deste edital, conforme teor da proposta aceita.

12.2 — O adjudicatario dever4d comprovar a manutencdo das condicdes demonstradas para
habilitacdo para dar o aceite na Nota de Empenho ou firmar outro documento equivalente.

12.3 — O representante legal do licitante que tiver apresentado a proposta vencedora devera
assinar o contrato ou instrumento equivalente, dentro das formalidades e do prazo estipulado no
Termo de Referéncia, Anexo |, a contar do recebimento da comunicacgdo, através de FAX,
Correio ou e-mail.

12.4 — Qualquer solicitacdo de prorrogacao de prazo para assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, decorrentes desta licitagdo, somente sera analisada se apresentada antes do decursc
do prazo para tal e devidamente fundamentada.

13 - DO PAGAMENTO

13.1 — O pagamento sera efetuado pela Geréncia de Financas do DETRAN/GO, em moeda
corrente, através de Ordem de Pagamento, no prazo estipulado no Termo de Referéncia, Anexo
I, deste edital.

13.1.1 — Serdo descontados na ocasido do pagamento os tributos previstos para serem retidos na
fonte, conforme previsao legal.

13.1.2 — Seré adotada a Taxa Referencial de Juros (TR), ou, na falta deste, outro indice oficial;
como critério de atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, desde a data final do periodo
de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento.

13.2 — A despesa decorrente desta licitagdo correr4d por conta da dotacdo or¢camentéria
estabelecida no quadro abaixo.

DOTACAO ORCAMENTARIA

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS

DESCRICAO CODIGO DENOMINACAO

Unidade Orcamentaria 4803 Dep. Est. de Transito de Goias - DETRAN

Funcéo 6 Seguranca Publica

Sub-funcéo 126 Tecnologia da Informacéo

Programa 1121 Programa de Tecnologia da Informagé&o

Acéo 2256 Implantacdo/Modernazigcdo dos Sistemas de
Gestdo do DETRAN

Grupo de Despesa 3 Outras Despesas Correntes

Seq 24 Sequencial

Fonte de Recurso 20 Recursos Diretamente Arrecadados

14 — DA VIGENCIA E REAJUSTE CONTRATUAL
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14.1 — O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, com termo inicial a partir da assinatura do
contrato, fazendo-se imprescindivel sua publicagdo na imprensa oficial, conforme disposto no
paragrafo unico do Art. 61, Lei Federal n° 8.666/93.

14.2 — O contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, se for interesse do
DETRAN, na forma do inciso Il do Art. 57 da Lei Federal n° 8.666/93.

14.2.1 — No caso do subitem anterior, podera a Contratada, requerer reajuste pelo indice Geral de
Precos do Mercado — IGP-M, ou, na falta deste, por outro indice oficial.

14.2.2 — A realizacéo do reajuste dependera, para sua concretizacdo, de demonstracdo de que o
valor contratado permanece igual ou menor que a média dos valores praticados pelo mercado.

14.3 — A Contratada ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0S acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), do seu
valor inicial atualizado.

15 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 — A recusa do adjudicatario em assinar 0 contrato ou instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pelo DETRAN, bem como o atraso e a inexecucéo parcial ou total do objeto
deste Pregado, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida, permitindo a
Administracdo a aplicacdo das sancdes previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n°
8.666/2010 e no Art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2001, no que couber.

15.2 — As sancfes previstas nesta Clausula poderdo ser aplicadas cumulativamente, de acordo
com a gravidade do descumprimento, facultada ampla defesa a Contratada no prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da intimag&o do ato.

15.3 — A inexecucao contratual, inclusive por atraso injustificado na execucao do contrato, além
das penalidades previstas no item 14.1, podera acarretar a Contratada multa de mora, de acordo
com a gravidade da infragcédo, obedecidos os seguintes limites:

a. 10 % (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de
descumprimento total da obrigac&o, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

b. 0,3 % (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte
do servico ndo executado;

c. 0,7 % (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servico, por cada dia
subsequente ao trigésimo.

16 — DISPOSICOES GERAIS

16.1 — E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo e a afericao
do ofertado, bem como solicitar aos Orgédos competentes a elaboragido de pareceres técnicos
destinados a fundamentar as decisoes.
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16.2 — A presente licitagdo somente podera ser revogada por interesse publico decorrente de fato
superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

16.3 — O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissées puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que nao contrariem a legislacao vigente e nao
comprometa a lisura da licitagéo, sendo possivel a promoc¢dao de diligéncia destinada a esclarecer
ou a complementar a instrugéo do processo.

16.4 — Qualquer cidadao ou licitante podera esclarecimento, providéncias ou impugnar o
ato convocatorio em até 2 (dois) dias Uteis da data fixada para a realizacdo da sessao
publica do pregao.

16.5 — A néo solicitagdo de informacdes complementares por parte de alguma proponente,
implicara na tacita admissdo de que as informacdes técnicas e juridicas foram consideradas
suficientes.

16.6 — A autenticacdo de documentacgédo terd o prazo de 3 (trés) dias antes do certame.

16.7 — A peticdo de questionamentos ou impugnacgédo sera dirigida ao Pregoeiro, que decidira, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

16.7.1 — Os eventuais atos de impugnacdo do edital deste Pregdo Presencial deverdo ser
formulados por escrito e enderegados ao Sr Pregoeiro do DETRAN/GO ou sua equipe de apoio,
PROTOCOLADOS DIRETAMENTE NA GERENCIA DE LICITACOES DETRAN/GO,
localizado no Bloco 2-A do endereco contido no rodapé deste. Se a interessada for Firma
Individual ou Empresa, devera apresentar, junto com a impugnacédo, copia do registro junto a
JUCEG, Contrato ou Estatuto Social, além de instrumento de procuracdo publica ou particular,
da qual constem poderes para tanto, se a mesma néo for assinada pelo proprietario ou soécio
autorizado no Contrato ou Estatuto Social.

16.7.1.1 — A contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos serdo contados da
seguinte forma: excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Os prazos so iniciam
e vencem em dias de expediente do DETRAN.

16.8 — A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cfes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, a critério do DETRAN, em até 25% (vinte e cinco por
cento) do seu valor inicial atualizado.

16.9 — O resultado do presente certame serd divulgado no endereco eletrbnico
www.compranet.go.gov.bre no sitiowww.detran.go.gov.hros demais atos pertinentes a esta
licitagdo, passiveis de divulgacdo, serdo publicados no Placar de Avisos da Comisséo
Permanente de Licitacdo do DETRAN, e fatos de conhecimento e intimacdo serdo comunicados
aos interessados via eletronicamente ou via fax.

16.10 — Independente das impugnac¢des e dos recursos previstos, qualquer licitante, contratado,
pessoa fisica ou juridica podera representar ao Tribunal de Contas ou aos 6rgédos integrantes do
sistema de controle interno, inclusive ao Orgado de controle e acompanhamento e avaliacdo

_______________________________________________________________________________________|
14
Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

financeira de contratos e convénios, e, ainda, ao Ministério PuUblico Estadual, contra
irregularidade na aplicagéao deste edital.

16.12 — Maiores informacdes sobre as especificacdes dos objetos licitados poderdao ser obtidas
com o Sr. Rogério Ferreira Duarte, telefone (62) 3272-8312, em horario de expediente.

17- INTEGRA O PRESENTE EDITAL:

* Anexo | — Termo de Referéncia/Projeto Basico;

* Anexo Il — Prova de Conceito para os Sistemas Aplicativos;
* Anexo lll — Declaracéo de Habilitacéo;

* Anexo IV — Recibo do Edital;

* Anexo V - Minuta Contratual,

* Anexo VI - Planilha de Custos.

Comisséo Permanente de Licitacdo do DETRAN, Goiania-Go, aos 07 dias do més de fevereiro
de 2013.

Alexandre Maia Garrote
Pregoeiro
DETRAN/GO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO

1 DO PROJETO

1.1 INTRODUCAO

Entre as décadas de 80 e 90 os sistemas do DETRAN/GO estiveram na vanguarda
tecnoldgica, sendo sempre pioneiros nas adequacdes aos padrées e sistemas estabelecidos
pelo DENATRAN, como RENAVAM (Registro Nacional de Veiculos Automotores) e RENAINF
(Registro Nacional de Infragbes). Com o passar dos anos, a falta de investimento em
processos, infraestrutura e novas tecnologias, fez diminuir a capacidade desta Autarquia em
atender as necessidades que o atual mundo moderno exige.

A Tecnologia da Informacdo deve ser, segundo o Plano de Governo do Estado, um
instrumento de promocéao da eficiéncia e eficacia da gestdo publica estadual tornando-a mais
agil, menos burocrética e mais racional com o reordenamento de processos e praticas e com a
adocdo de tecnologias de gerenciamento eletrbnico de processos, documentos e
conhecimento.

Em 2009 o Ministério Publico do Estado de Goias, através de Centro de Seguranca
Institucional e Inteligéncia (CSI), abriu investigacdo que constatou fragilidades do atual sistema,
resultantes em atos fraudulentos que trouxeram prejuizos financeiros e a moralidade publica.
Em Oficio (N° 888/09-GP) enviado ao Governador do Estado (anexo aos autos), o Ministério
Publico recomendou que fossem adotadas medidas para a completa substituicdo do sistema
de tecnologia da informacdo do DETRAN/GO, tendo por paradigma as melhores praticas
adotadas por outros Estados da Federacdo. Nos ultimos trés anos nada foi feito para o
cumprimento desta recomendacéo.

Baseado nas diretrizes do Plano de Governo do Estado, nas recomendacgfes do
Ministério Publico Estadual e com o objetivo de sempre ofertar servicos de qualidade ao
cidaddo, a atual Diretoria do DETRAN/GO necessita investir na modernizacdo de seus
processos e sistemas atuais.

1.2 JUSTIFICATIVA

Atualmente, a infraestrutura de sistemas do DETRAN/GO é mantida pela
Superintendéncia de Tecnologia da Informacédo (STI) da Secretaria de Gestdo e Planejamento
— SEGPLAN, e é baseada em uma plataforma conhecida como Mainframe, em um ambiente de
desenvolvimento Natural/Adabas. Tal plataforma/ambiente, por se tratar de uma tecnologia
proprietéria, resulta em um 6énus significativo para o Estado, dado a manutencéo de licencas,
mao de obra especializada e aplicativos. Além deste alto custo, existem as limitacbes
tecnolégicas e a dificuldade em se encontrar profissionais no mercado para suprir as
necessidades de melhoria dos sistemas.

Este cenario colabora para a realidade atual dos sistemas do DETRAN/GO, a saber:

» Tecnologia obsoleta e sistema com vida Util ultrapassada — 25 anos;
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* Lentiddo e intermiténcia nas transacgdes, gerando inconsisténcias na base nacional e
local;

* Grandes filas nos balcdes de atendimento em decorréncia da demora ou
indisponibilidade do sistema;

» Falta de metodologia, processos e documentacéo dos sistemas;

» Falta de ferramentas de gestdo com relatérios e consultas abrangentes;

* Relatoérios com informacdes inconsistentes;

» Dificuldades de integracdo com sistemas coorporativos;

» Dificuldades em atender as resolu¢des que tratam de inovagdes tecnoldgicas;

» Dificuldades em se disponibilizar servicos essenciais pela internet;

 Falta de padronizacdo e seguranca, onde certas permissdes de acesso sdo
concedidas diretamente no cadigo-fonte (hard-coded);

» Dificuldade na operacionalizacdo do sistema, devido & impossibilidade da utilizacéo
dos conceitos de usabilidade, uma vez que as telas sdo baseadas em caracteres;

Entretanto, a dindmica prépria do Sistema Nacional de Transito exige a incorporacao de
novos sistemas e de novos procedimentos com vistas a tornar o atendimento ao cidaddo mais
agil e seguro. A exemplo disso pode-se destacar a resolucdo 287 que estabelece o uso da
identificacdo biométrica em todas as fases do processo de obtencdo da CNH, e a resolugéo
212 que estabelece o uso da placa de radio frequéncia (RFID) a ser implantada nos veiculos a
partir de 2013.

Para cumprir suas missdes institucionais, o0 DETRAN/GO necessita de sistemas
informatizados altamente complexos, além de uma infraestrutura de Tecnologia da Informacéo
e de Comunicacéo que Ihe garanta alta disponibilidade dos servigos. E obrigado pela legislacio
em vigor, a compartilhar os dados sobre veiculos e condutores cadastrados em seus bancos
de dados com os demais DETRANs do Pais, assim como a manter atualizados esses dados
nas bases de dados nacionais RENACH, RENAVAM e RENAINF controladas pelo DENATRAN
e na base nacional de GRAVAMES controlada pela FENASEG. Tem sob sua responsabilidade
direta o controle de uma frota de quase 3 milhdes de veiculos, o acompanhamento de um
contingente de mais de 2 milhGes de condutores habilitados, assim como o apoio na
sinalizacdo de vias e das regras de circulacdo nas areas urbanas dos 246 Municipios do
Estado de Goiés.

Uma das principais caracteristicas do Sistema Nacional de Transito é o seu permanente
dinamismo de atualizacdo, incorporando melhorias e otimizando seus padrdes de controle e de
gualidade. O efeito imediato desse processo dindmico € a necessidade de que os sistemas
informatizados dos DETRANs sejam modificados com uma frequéncia e com uma
profundidade muito maiores do que quaisquer outros sistemas informatizados.

Assim, o DETRAN/GO, procura através deste certame, parceiro tecnologico que lhe
oferec¢a solucdo para a plena informatizacéo de suas areas fins, notadamente:

a) No controle das informac8es dos veiculos cadastrados em Goias e nos procedimentos
legais exigidos sobre a frota, tais como licenciamento, fiscalizacdo, lancamento de
gravames, emissao de documentos obrigatérios, etc;

b) No controle das informacBes dos condutores habilitados em Goias e nos procedimentos
legais exigidos, tais como validade da CNH, pontuacéo, suspensao, reabilitaco, etc;

c) No controle das informacdes dos processos de formacao de condutores em Goias e nos
procedimentos legais exigidos, tais como registro dos laudos de exames médicos e
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psicologicos, registro de frequéncia nas aulas tedricas e praticas, autorizacdo para
emisséao de CNH, PD e PID, etc;

d) No controle da emissdo e do pagamento de multas, tanto dos veiculos registrados em
Goias quanto daqueles registrados em outras Unidades da Federacdo e nos
procedimentos legais exigidos para repasse dos valores arrecadados para o FUNSET e
para os demais DETRANS;

e) No controle dos recebimentos das taxas de servicos prestados pelo DETRAN/GO a
populacéo;

f) No controle de acesso e de utilizacdo dos sistemas aplicativos, por parte de servidores e
de agentes terceirizados autorizados pelo DETRAN/GO;

g) No controle de todas as etapas do processo de obtencdo da CNH através da verificagdo
biométrica do candidato, instrutores, médicos e psicélogos.

O DETRAN/GO necessita que a solucdo oferecida possibilite a descentralizagao,
através das CIRETRANS e permissionarios, de suas atividades de forma segura e com total
controle da Autarquia, permitindo assim a incorporacédo de ganhos de produtividade a partir da
implantacdo da solucéo.

O DETRAN/GO exigira, ainda, que o parceiro tecnoldgico vencedor estabeleca, desde o
primeiro dia de contrato até seu encerramento, processo de transferéncia dos conhecimentos e
da tecnologia utilizados na solugdo, a equipe técnica que serd alocada especificamente para
essa finalidade, bem como o fornecimento de manuais técnicos (configuracdes, contextos,
frameworks, classes, interfaces, etc) e manuais de usuario (passo a passo para cada servico
realizado).

1.3 INCORPORACOES E EXPANSOES DE SERVICOS

O DETRAN/GO pretende ampliar o escopo dos servigcos de tecnologia que utiliza,
incorporando novas funcionalidades tanto para atender as modificacbes do Sistema Nacional
de Transito quanto para melhorar o atendimento ao publico e incorporar ganhos de
produtividade.

Assim o DETRAN/GO, exigira do parceiro tecnolégico contratado que seja eficiente e
capaz, para:

a) Adequar permanentemente (converter) as bases de dados de informacbes do
DETRAN/GO, adaptando-as a nova solugéo, acompanhando o crescimento da frota, do
registro de multas, dos registros financeiros e dos registros de condutores habilitados no
Estado juntamente com seus histéricos e registros de atualizacao;

b) Implementar, nos sistemas aplicativos, as necessarias modificagcbes para permitir a
integrac@o com outros sistemas integrantes do Sistema Nacional de Transito — SNT, tais
como o sistema de gravames, de registros de contratos, de controle de placas e etc,
todos de propriedade de outras empresas;

c) Implementar, nos sistemas aplicativos, todas as atualizagbes que decorrerem de
modificagdes nas leis e regras do SNT, bem como as especificidades do DETRAN/GO,
estabelecidos por suas proprias portarias.

1.4 CONCLUSAO

O DETRAN/GO entende que o uso da tecnologia é essencial para que possa melhorar
continuadamente o seu processo de atendimento a populacdo de Goias e que a parceria com a
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iniciativa privada Ihe permitir4 incorporar mais rapidamente os ganhos tecnolégicos, nessa area
do conhecimento humano que evolui em saltos cada vez maiores e mais frequientes.

Dessa forma, o DETRAN/GO decidiu, como estratégia para a modernizagdo de seus
processos, investir no dominio da tecnologia da informacé&o, buscando parcerias com empresas
especialistas em idéias e solu¢cbes que permitam ampliar e tirar o maximo proveito da estrutura
de prestacdo dos servicos que o DETRAN/GO fornece a populagdo, dinamizando o
atendimento e aumentando a comodidade dos cidad&os.

Por intermédio do uso intensivo da tecnologia, 0 DETRAN/GO espera ser capaz de
pulverizar o atendimento a populacdo, descentralizando suas atividades no limite do possivel
sem, contudo, perder a capacidade de controlar permanentemente tudo aquilo que os agentes
terceirizados estardo realizando. Tal descentralizacdo se traduzira em mais conforto para a
populagéo do Estado.

O DETRAN/GO entende, ainda, que o0 uso extensivo de novas tecnologias seja capaz
de trazer mais seguranca aos servigos prestados, bem como aumentar a arrecadacéo auferida
pela Autarquia.

Essas sdo as principais premissas que nortearam este Termo de Referéncia/Projeto
Basico

2 DOS OBJETIVOS
2.1 OBJETIVOS

Os licitados deverdo mostrar-se aptos ao fornecimento de uma solugdo completa e
integrada para as demandas de Tl (Tecnologia da Informagéo), do Departamento Estadual de
Transito do Estado de Goias — DETRAN/GO, cujas caracteristicas técnicas e operacionais
atendam, minimamente, as exigéncias referidas neste documento.

2.1.1 OBJETIVO ESPECIFICO |

Fornecimento, instalagdo, manutencao e suporte técnico da solu¢cdo completa, sistemas
aplicativos especificos para composicdo dos ambientes operacionais requeridos pelo
DETRAN/GO, para:

» Fornecer, instalar e manter em funcionamento os sistemas para controle de acesso,
controle de condutores, controle de veiculos, controle de vistorias, controle de apreensao
de veiculos, controle de leilao de veiculos, controle de veiculos furtados/roubados,
controle de multas e controle financeiro de modo integrado a todos os demais controles;

* Mapear e converter a atual base de dados (estrutura, indices e informacgdes) para a base
de dados suportada pela solucéo;

+ Integrar os ambientes computacionais que interligam o DETRAN/GO aos demais Orgdos
gue compde o SNT, definidos pelos Sistemas Nacionais RENACH, RENAVAM,
RENAJUD, FEBRANOR, RENAINF, INFRAEST, SNG (FENASEG) e quaisquer outros
gue venham a ser implantados durante a vigéncia do contrato;

* Controlar as informacbes referentes aos boletos gerados e seus respectivos
pagamentos, junto as instituicdes financeiras conveniadas, referentes as taxas de
servigos prestados pelo DETRAN/GO a populacao;

« Possibilitar acesso remoto via Internet aos sistemas informatizados do Org&o por meio
de controle definido por perfis de acesso, a agentes credenciados, tais como; clinicas,
centros de formacédo de condutores - CFC, concessionarias de veiculos e despachantes,
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credenciados pelo DETRAN/GO, bem como a Secretaria Estadual da Fazenda, entre
outros;

Realizar o procedimento de liberacdo de acesso dos usuarios habilitados para a
operacdo do sistema, aos servicos que, a critério do DETRAN/GO, necessitam maior
controle e seguranga;

Digitalizar os documentos de identificacdo pessoal dos operadores credenciados pelo
DETRAN/GO, de modo integrado, no momento dos respectivos credenciamentos;
Administrar as informacdes referentes as ocorréncias de roubo/furto nas delegacias
especializadas, registro de declaracdo de ocorréncia de roubo/furto, registro de
lancamento de recuperacdo de veiculo, registro de devolucdo de veiculos ao
proprietario ou representante legal isto tudo integrado e sincronizado ao Sistema de
Registro Nacional de Veiculos Automotores — RENAVAM, ao sistema de Vistorias e ao
sistema de IPVA;

Administrar as informacdes referentes a emisséo e ao pagamento de multas de veiculos
e de condutores, aplicadas tanto a veiculos e condutores de Goias quanto aqueles de
outras Unidades da Federacdo, bem como os repasses a serem realizados ao FUNSET
e aos demais DETRANS;

Administrar os veiculos e documentos recolhidos ao patio dos orgdos integrantes
(DETRAN, CIRETRAN'’s ou Orgéao correlato, Policia Militar, Policia Civil, dentre outros)
desde o controle de entrada, localizagcdo no patio, geracdo de débitos, transferéncias
entre depdésitos, liberacbes provisérias e definitivas, devolucdo dos veiculos e de
vistorias realizadas durante todo o periodo que vai desde a apreenséo até a liberacédo
do veiculo e a disponibilizacdo de consultas dos dados;

Administrar os veiculos apreendidos e disponibilizados para leildo, nos procedimentos
de controle, no acompanhamento de todo o processo de leildo publico, no Controle de
restricbes e no fechamento dos resultados contabeis ocorridos a partir dos veiculos e/ou
sucatas ndo retiradas do depdsito pelos seus respectivos proprietarios;

Garantir a unicidade do condutor na base de dados, através da verificacdo biométrica
1:N na abertura do processo de obtencdo da CNH. Esta verificacdo devera ter um
tempo maximo de 24 horas e caso haja divergéncia, as digitais deverdo ser
encaminhadas para pericia através do Instituto de Identificacdo da Policia Cientifica;
Durante o contrato, manter os sistemas aplicativos atualizados frente as modificacbes
na legislacdo do Sistema Nacional de Transito.

OBJETIVO ESPECIFICO Il

Fornecimento de servicos técnicos especializados, durante a vigéncia do contrato, para

execucao no ambiente operacional, especializados em:

2.1.3

Desenvolvimento, manutenc¢ao, evolucao e atualizacdo dos aplicativos fornecidos;
Suporte e administracao de bancos de dados;

Definicdo das atividades de seguranca dos bancos de dados, das bibliotecas de
programas aplicativos e das tabelas de uso geral dos sistemas informatizados (copias
de seguranca, restauracfes de versfes anteriores, etc.);

Servi¢co de manutencédo dos aplicativos;

Servico de execucao das atividades de seguranca dos bancos de dados, das bibliotecas
de programas aplicativos e das tabelas de uso geral dos sistemas informatizados
(copias de seguranca, restauracdes de versdes anteriores, etc.).

OBJETIVO ESPECIFICO IlI

Implantacdo da solugdo em etapas de forma a evitar a paralisacdo da prestacdo de

servigos a populagao.

« O modelo de cronograma para entrega da solucdo esta descrito e detalhado no
capitulo 4 - Da Implantac¢@o dos servigos
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2.1.4 OBJETIVO ESPECIFICO IV
Aquisicdo da aplicacéo:

 Com vistas a garantir a independéncia do fornecedor pelo DETRAN/GO, o cddigo-fonte
dos sistemas de informacéo serd entregue pelo vencedor do certame, apds 15 dias da
assinatura do contrato;

O cbdigo-fonte adquirido sera utilizado exclusivamente pelo 6rgédo, ndo existindo a
possibilidade de doacdo, cessdo ou comercializacdo dos aplicativos, de suas partes a
qualquer titulo — garantindo as concepc¢des intelectuais da contratada, que também
mantera sua propriedade intelectual,

* Ap6s o encerramento do contrato, 0 DETRAN/GO deterd o cédigo-fonte dos sistemas
de informatica, em sua versao mais recente e, assim, podera assumir a manutencao e
evolucdo com recursos proprios ou pela contratacdo de qualquer fornecedor,
constituindo economia futura e independéncia para o 6rgao;

* O codigo-fonte sera instalado no ambiente fornecido pelo contratante, devendo todas as
alteracdes e/ou atualizacdes serem feitas neste ambiente, de forma a manté-lo sempre
atualizado.

2.2 DOS SISTEMAS APLICATIVOS

Para a comprovacao da aderéncia da solucdo proposta ao que esté estabelecido neste
item, o DETRAN/GO exigird Prova de Conceito com demonstracdo da solucdo completa
oferecida, sob pena de desclassificacdo, em no maximo 30 (trinta) dias Uteis, apd6s a
determinacdo da melhor qualificada. As condicdes de realizacdo da Prova de Conceito se
encontram no Anexo Il deste Edital.

2.2.1 CARACTERIZACAO DO OBJETO

Os servicos referidos no objetivo especifico |, compreendidos pelos sistemas aplicativos
gue compde a solucdo requerida pelo DETRAN/GO, deverdo ser disponibilizados conforme
detalhado na secdo seguinte. As solucBes de software devem interagir com as soluc¢des de
hardware garantindo que o ambiente, como um todo, funcione de forma segura, ininterrupta e
eficiente.

2.2.2 SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

Obijetivo Principal

Esta atividade tem como objetivo principal a autenticacdo e validacdo do acesso do
operador, bem como permitir a configuracdo e a administracdo das funcionalidades que
compde os sistemas de transito. Devera, também, garantir o controle dos menus dos
sistemas, o gerenciamento dos perfis de acesso, 0 gerenciamento dos papéis, assim
como o controle das mensagens utilizadas pelas funcionalidades do sistema. Por fim,
devera registrar as operacoes realizadas em seus respectivos cadastros.

Objetivos Especificos
Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:

» Controle de acesso ao sistema por intermédio da biometria (digital) do operador.
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» Controle dos menus dos sistemas desde a criacdo, alteragcédo e exclusdo, com a
gravacdo dos respectivos registros de log, garantindo a qualquer tempo a
auditagem em todas as suas atualizagées;

* Controle das funcionalidades dos sistemas desde a criacdo, alteragdo e
exclusdo. Cadastramento de procedimentos de ajuda, alteragdo de situacdo e
solicitac@o de senha ou da digital do operador para execucédo da funcionalidade;

» Controle dos perfis necessarios para a operacdo do sistema desde a sua
criacao, alteracdo e exclusdo com os devidos registros de auditagem;

» Controle das associacdes dos servicos disponibilizados aos perfis de acesso
com os devidos registros de auditagem;

» Controle dos papéis dos operadores desde a criagéo, alteracdo e exclusdo com
os devidos registros de auditagem;

» Controle dos parametros necessarios ao funcionamento dos sistemas desde a
incluséo, alteracao e excluséo, garantindo ainda a gravacao dos dados histéricos
referentes as alteragfes ocorridas no decorrer do tempo;

* Controle dos cadastramentos das mensagens exibidas pelas funcionalidades
desde a sua criacdo, alteracdo e exclusdo. Estas mensagens deverdo atender
as seguintes categorias: informativas, erro de operacdo do sistema, erros de
banco de dados e erros de aplicativos, incluindo a geracéo de registros de log;

* Gerenciamento do cadastro do operador do sistema contemplando o
cadastramento e manutencdo dos dados (login, matricula, apelido, data de
nascimento, 6rgdo contratante e adi¢cdo/exclusdo de bloqueio). Geracdo de
senhas iniciais para acesso ao sistema, cadastro da digital e indicacdo de
acesso ao sistema somente por digital, incluindo a geracéo de registros de log,
além de possibilitar desabilitar operadores e atribuicdo de senhas provisérias;

* Controle da associacdo de um ou mais locais de trabalho a um operador,
permitindo também a definicdo do tipo de usuario para aquele local, incluindo a
geracao de registros de log;

» Permitir a troca de senha para os operadores cadastrados no sistema;

* Pesquisa por operadores cadastrados no sistema que possuam um determinado
perfil e/ou papel,

» Pesquisa por operadores cadastrados no sistema com filtros de nome, local de
trabalho e/ou érgao contratante;

* Pesquisa por operadores cadastrados no sistema por servicos cadastrados e
disponibilizados pelo sistema,;

» Pesquisa por alteracGes de dados de um operador num determinado espaco de
tempo;

* Pesquisa por operacoes realizadas numa determinada entidade (menu, perfil,
servicos perfil, operador, mensagens, local de trabalho, 6rgéo, parametro) de
acordo com o tipo de operacao: adicdo, edicdo e exclusdo, num determinado
espaco de tempo;

* Pesquisa por acessos ao sistema realizados por um operador, tendo como filtros
de pesquisa: nome da estagdo de trabalho, endereco IP e local de trabalho, além
do periodo de acesso;

* Pesquisa perfis pertencentes a um 6rgéao;
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Pesquisa de operadores por 6rgdo contratante;

Controle das mensagens enviadas e recebidas pelo operador, além da criacao
de grupos de operadores para o0 envio de mensagens;

Controle das operacdes realizadas pelas funcionalidades dos sistemas, desde
gue estas estejam “marcadas” como auditadas;

Registro de todas as operacdes realizadas sobre os cadastros dos operadores,
menus, perfis, locais de trabalho x operador, perfil x operador, perfil x
funcionalidades, funcionalidades, menu x funcionalidades, lotacbes, papéis,
papel x operador, sistemas, parametros e mensagens;

Criacdo de um menu dindmico personalizado, contendo as funcbes mais
utilizadas pelo operador do sistema.

Edicdo e gravagdo das mensagens da Diretoria e do Administrador do Sistema
exibidas na tela inicial do sistema.

Permitir o bloqueio automético de acesso do operador apds sucessivas
tentativas de acesso ao sistema sem obter éxito.

Permitir o bloqueio automatico de acesso do operador ap6s longo periodo de
inatividade. O periodo deverd ser definido por parametro.

Permitir o bloqueio de acesso do operador apds expirado o prazo para a
substituicdo da senha provisoria pela senha definitiva. O periodo devera ser
definido por parametro.

Permitir que todas as funcionalidades desta atividade possam ser executadas
em tempo real evitando assim a interrupcao das atividades em producao;

Integracéo do Sistema

O Sistema devera interagir de forma integrada com os demais Sistemas de
transito do DETRAN;

Armazenamento de Dados

Manter base de dados relativa aos dados pessoais dos operadores, além de
informac@es de quando e quem o habilitou, alterou e/ou desabilitou e o endereco
do terminal que realizou a operacéo de atualizagao;

Manter base de dados relativa aos acessos realizados no sistema, contendo
informacfes: data e hora da entrada no sistema, data e hora da saida do
sistema, endereco IP do terminal que realizou 0 acesso;

Manter base de dados das funcionalidades que serdo disponibilizadas aos
operadores por intermédio de menus, dos menus que deverdo estar agrupados
por sistemas, dos dados dos perfis, agrupamentos dos servicos, que serao
associados aos operadores de acordo com seu local de trabalho, dos dados dos
locais de trabalhos, setores internos / Orgdos, que serdo associados aos
operadores, dos dados dos papéis, atividades, associados aos operadores
cadastrados, dos dados dos parametros que serdo utilizados pelo sistema para
controle interno, dos dados das trocas de senha bem como as tentativas de
troca de senha, dos dados das mensagens enviadas pelo administrador para os
operadores cadastrados, como também, as mensagens enviadas entre as
lotagbes, dos dados dos enderecos IP da rede interna do Departamento
Estadual de Transito, dos dados das mensagens que serdo exibidas pelos
servicos quando ocorrer qualquer problema durante sua execucao.
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2.2.3 SISTEMA DE VEICULOS

Obijetivo Principal

Esta atividade tem como objetivo principal a administracdo da frota de veiculos
registrada no Estado. Suas funcionalidades sdo as de registrar e controlar todos os
dados cadastrais relativos aos veiculos, seus proprietarios, restricbes e demais
informacfes na forma que dispGe a legislacdo vigente, tais como: Codigo Brasileiro de
Transito, Resolugbes, Deliberagcdes do CONTRAN, Portarias do DENATRAN e, ainda,
respeitando as instrucdes de servigcos editadas pelo DETRAN/GO. Além disso, devera
controlar as tarefas de atualizacdes de informacdes do veiculo, tais como: a abertura de
processos de veiculos para atualizacdo, controle do andamento do processo,
identificacdo dos executores de cada etapa do processo e manutencdo do histérico de
incluséo e atualizacao de dados do veiculo.

Devera ser contemplada a integracdo total com os Sistemas Nacionais do
DENATRAN/SERPRO e com o Sistema Nacional de Gravames — SNG, além da
integracdo com os demais Orgaos que compde o SNT.

Objetivos Especificos
Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:

» Consultas integradas das informacdes correlatas ao veiculo, como exemplo a
lista de proprietarios, os documentos emitidos, as vistorias realizadas, as
infracbes de transito, as restricbes e gravames registrados, o0s registros de
apreensodes. Além de possibilitar o detalhamento das atualiza¢cdes com data/hora
e 0 responsavel;

e Consultas a base nacional e base de outras UF's conforme dados
disponibilizados nas transacdes do Sistema RENAVAM,;

* Geracdo de dados estatisticos com totalizadores da frota com cruzamento de
varias informacdes como exemplo categoria, cor, espécie, ano de fabricacéo,
final de placas;

» Controle de placas de veiculos desde a sua fabricagéo, recepc¢ao e distribuicdo
através dos setores envolvidos, transferéncia entre os setores, reservas de
placas para pessoas ou para veiculos e distribuicdo automatizada para primeiro
emplacamento;

» Controle de lacres das placas de veiculos desde a sua aquisi¢do, distribui¢cdo
através dos setores envolvidos, transferéncia entre os setores, conforme
estabelecido pela portaria 272/2007 — DENATRAN e homologado pelo
DENATRAN;

» Controle dos formularios (CRV e CRLV) compreendendo desde o recebimento,
distribuicdo aos setores, transferéncia entre os setores, controle de uso dos
formularios (perda, inutilizacédo e utilizacdo, extravio, furto) além da geracao de
relatérios solicitados pelo DENATRAN e atualizacdo da BIN Ampliada por meio
do envio da transacédo de solicitagcdo de emissdo do CRV.

» Controle de emisséo das autorizacBes especiais para estacionamento em vagas
para idosos;

» Correcdes nos dados de veiculos na base local e nacional, cancelamento de
emplacamento, alteracdo de cdédigo RENAVAM, correcado de chassi, baixa de
veiculos, correcdo de placa, cancelamento do emplacamento na BIN, alteracéo
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de caracteristica, transferéncia de propriedade, municipio e UF, transferéncia e
reemplacamento de placas de 02 letras, inclusdo no RENAVAM, todos os
procedimentos devem ser auditados e possuir consultas da mesma;

* Controle dos blogueios e desbloqueios judiciais desde o seu cadastramento,
atualizacdo, consulta, auditagem, sincronismo com a base nacional e a sua
integracdo nas transacdes de veiculos enviadas pelo DETRAN/GO ou recebidas
do RENAJUD;

» Controle das comunicacdes de venda de veiculos registradas e enviadas pelo
DETRAN/GO a BIN ou recebidas da FEBRANOR; e integrado ao sistema de
Multas;

 Controle dos bloqueios e desbloqueios administrativos desde o0 seu
cadastramento, atualizacdo, consulta, auditagem e a sua integracdo nas
transacdes da Base Nacional;

* Integragdo com o Sistema Nacional de Gravames — SNG com a visualizagdo em
tempo real das informagfes disponibilizadas neste sistema de acordo com as
regras do DENATRAN;

» Controle de Selos para as pessoas portadoras de necessidades especiais - PNE
gue contenham acentuada dificuldade de locomocéo, desde o cadastramento do
portador, associagdo ao veiculo, emissdo do selo, consultas gerenciais e de
fiscalizacdo. Para a classificacdo dos selos o sistema devera considerar as
seguintes situagoes:

« PNE Condutor — quando o portador da necessidade especial € o proprio
condutor. E fornecido no Servico Médico do DETRAN/GO por meio
de requerimento ao qual devera estar anexada a copia do laudo da Junta Médica
do DETRAN/GO, cépia da CNH e o Certificado de Registro e Licenciamento do
Veiculo constando a adaptacao do veiculo;

* PNE Transportado — quando o portador da necessidade especial € o0 passageiro.
E fornecida também no Servico Médico do DETRAN/GO, via requerimento,
anexado ao atestado do médico do PNE, comprovando a situacdo do
transportado, copia da CNH do transportador e Certificado de Registro e
Licenciamento do veiculo do transportador ou do transportado. A critério do
médico poderé ser solicitado laudo da Junta Médica do DETRAN/GO.

* Funcionalidade de consulta de placas veiculares por fragmento de placa;

» Controle das placas de bronze, contemplando: cadastramento, finalizacdo de
concessao e consultas;

» Consulta de veiculos por placa, numero do chassi ou nimero do RENAVAM, por
situacao de veiculo, veiculos emplacados por periodo e consulta de historico de
proprietérios do veiculo;

» Cancelamento de documento por tipo e por série de emissao;
» Controle de subcategorias de veiculos oficiais;

» Gestdo de gravames no SNG, consulta de histéricos de gravames, validacédo e
inclusdo das informac6es de gravame ativo no documento do veiculo;

» Controle de placa preferencial, registro de reserva para CPF/CNPJ, relatérios e
consultas de acordo com periodos informados;

Nos processos de veiculos
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Permitir controle total das atividades realizadas nos processos de veiculos, que
sdo caracterizados pelos servicos de primeiro emplacamento (pessoa fisica,
juridica ou corpo diplomatico), transferéncia de propriedade, alteracdo de
caracteristicas, alteracdo de categoria, alteracdo de endereco, transferéncia de
UF (saida ou entrada no Estado), transferéncia de municipio, baixa para sucata;

Fornecer informacdes ao gestor do sistema, possibilitando revisdes nos
procedimentos e regras, visando a melhorar o fluxo do processo dentro do
Orgéo;

Permitir a configuracdo dos procedimentos de forma simples e rapida para
atender as mudancas de legislacdo e nos procedimentos regulamentados;

Emitir boletos de cobranca de taxas do DETRAN relativas aos atendimentos do
veiculo;

Emitir autorizacao de circulacdo temporaria;

Funcionalidade de finalizacdo de processo para efetivar as alteracdes
necessarias na base local e nacional;

Verificacdo dos veiculos com os processos de transferéncias de UF, ou
propriedade, com a listagem dos impedimentos e bloqueios judiciais ou
administrativos.

Integracéo do Sistema

Integracéo total com os Sistemas RENAVAM, RENAJUD, FEBRANOR, SNG e
RENAINF para os processos de veiculos automotores, com a implementacdo de
todas as transacfes de consulta e atualizacdo da BIN e BIN Ampliada
disponibilizadas pelo DENATRAN, conforme versdo mais recente do manual
técnico de transacoes;

Integracdo com as funcionalidades do Sistema de Processos desde o controle
dos tramites dos processos ao encaminhamento dos lotes para arquivamento;

Integracdo com as funcionalidades do Sistema RENAINF, Sistema de IPVA e
FENASEG com seguro obrigatério nas transacbes de solicitagbes de
transferéncia de veiculo (BIN) para outro estado;

Integracdo total com o Sistema Nacional de Gravames - SNG por meio da
implementacdo das transagbes, conforme versdo mais recente do manual
técnico de transacdes do SNG, para todos os processos de veiculos, desde a
validacdo de existéncia de gravame ativo na abertura dos servi¢os, controle dos
prazos para cancelamento de gravame, informacdo de emissdo de CRV para
veiculo com gravame ativo e o processamento das atualizacbes e baixas de
gravame, além das consultas ao histérico de gravames;

As funcionalidades deverdo ser integradas ao Sistema de Controle de Acesso
desde o0 seu cadastramento, liberacdo para producéo e distribuicdo pelos menus
de navegacao;

Integrac@o com os cartérios para o registro do contrato de alienacéo fiduciaria;

Integracdo com as funcionalidades do Sistema Financeiro, Sistema de Multas e
Sistema de Vistorias nas transac¢des de emissdo do documento de arrecadacao
e verificacdo dos pagamentos.
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Armazenamento de Dados

Manter base de dados relativa a frota de veiculos do estado, contendo dados
cadastrais dos veiculos registrados, transferéncias de entrada e saida de
veiculos, histéricos das manutencdes nos dados cadastrais, cadeia dominial de
proprietarios, bloqueios judiciais e administrativos, beneficios tributarios e de
gravames financeiros;

Manter a base de dados de gravames local totalmente integrada e sincronizada
em tempo real com a Base Nacional de Gravames — SNG;

Manter base de dados estatistica da frota de veiculos disponibilizada no minimo
por categoria, final de placa, cor, espécie, idade da frota;

Manter base de dados fragmentada por placa, chassi, cor, espécie, tipo, ano de
fabricagcéo dos veiculos registrados no estado;

Manter base de dados de processos de veiculos atualizada, guardando as
informacBGes da situacdo do processo, com 0S registros de atualizacdo dos
veiculos;

Manter as informacdes dos processos de veiculos com relagdo aos dados
alterados em seu cadastro, como proprietarios, dados do cadastro basico e
restricBes financeiras, administrativas e judiciais;

Manter a base de dados de veiculos local totalmente integrada e sincronizada
em tempo real com a Base Nacional de Veiculos — BIN e BIN Ampliada, Base
Nacional de Roubo e Furto de Veiculos e Base Nacional de Gravames — SNG.

2.2.4 SISTEMA DE VISTORIAS

Obijetivo Principal

Esta atividade tem com objetivo principal a administracdo das vistorias necessarias para
o controle dos veiculos da frota, veiculos de aprendizagem, Centros de Formacao de
Condutores e Clinicas desde a solicitagdo de vistorias, emissdo de documentos de
recolhimento de informa¢Bes das vistorias, lancamento e controle das vistorias e
emissao de laudos técnicos de vistorias.

Objetivos Especificos
Para que esta atividade seja atendida e conclusiva, devera o sistema proporcionar as
seguintes funcionalidades:

Controle da vistoria de veiculos desde a solicitagdo de emissdo de documento
de recolhimento de dados para a realizacdo da vistoria e o lancamento das
informac@es anotadas pelo vistoriador. O sistema devera permitir que a vistoria
seja lancada como pendente, caso seja encontrada alguma irregularidade no
veiculo. Essas vistorias devem ser integradas ao Sistema de Processos de
Veiculos para, no caso de reprovacao ou pendéncia, bloquear o andamento do
processo até a resolucéo do problema,;

Cadastro e controle dos certificados CSV e CRNTRC e criticando a validade dos
mesmos;

Controle da vistoria de veiculos de aprendizagem de propriedade de Centro de
Formacgdo de Condutores — CFC. O sistema deverd permitir a solicitacdo de
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emisséo de documento de recolhimento de dados para a realizagdo da vistoria, o
lancamento do documento de recolhimento de dados pelo vistoriador e ainda a
emissdo de documento de certificacdo de vistoria. Este documento devera
possuir um numero de certificado para a fiscalizagéo;

e Controle de vistoria de Centro de Formacdo de Condutores — CFC e demais
empresas credenciadas pelo DETRAN/GO. O sistema devera permitir a
solicitagcdo de emissdo documento de recolhimento de dados para a realizacdo
da vistoria, o lancamento do documento de recolhimento de dados pelo
vistoriador e ainda a emissdo de documento de certificacdo de vistoria. Este
documento devera possuir um numero de certificado para a fiscalizacao;

» Controle de vistorias de Clinicas credenciadas pelo DETRAN/GO. O sistema
devera permitir a solicitacdo de emissdo documento de recolhimento de dados
para a realizagdo da vistoria, 0 lancamento do documento de recolhimento de
dados pelo vistoriador e ainda a emissdo de documento de certificacdo de
vistoria. Este documento deverd possuir um numero de certificado para a
fiscalizacao;

» Cadastro e controle de vistorias de apreensdo de veiculos, vistoria técnica e
veiculos recuperados;

» Gestdo de locais de vistorias, comissdes de vistorias, vistoriadores, grupos e
itens de vistoria;

* Verificagdo dos impedimentos de bloqueios existentes na base local e nacional,
como FURTO/ROUBO, RENAJUD, CSV e veiculos com grande monta;

» Vistoria em domicilio, vistoria dupla e controle de empresas revendedoras de
veiculos.

Integracéo do Sistema
* Integracdo ao Sistema RENAVAM nas transacdes de consulta as bases BIN e
BIN Ampliada;

* Integracdo com as funcionalidades do Sistema Financeiro, Sistema de Multas e
Sistema de Processos de Veiculos nas transagfes de solicitagdes de vistorias
para Emissao de Certificacdes e Laudos Técnicos;

 Todas as funcionalidades solicitadas dentro da atividade deverdo integrar o
Sistema de Controle de Acesso desde o seu cadastramento e distribuigéo pelos
menus de navegacao e liberacdo para producéo;

Armazenamento de Dados
 Manter histérico das vistorias realizadas no estado com suas respectivas
liberacdes, pendéncias, desbloqueios, situagdes necessarias a administragéo
das vistorias;

SISTEMA DE CONDUTORES

Objetivo Principal

Esta atividade tem como objetivo principal & administracdo dos condutores registrados
no Estado. Suas funcionalidades sdo as de cadastrar e controlar todos os dados
relativos aos condutores, na forma que dispbe a legislacdo vigente no que tange ao
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Cddigo Brasileiro de Transito, Resolucbes e Deliberacbes do CONTRAN, Portarias
DENATRAN e, ainda, respeitando as instrucdes de servicos editadas pelo DETRAN/GO
e legislacdo pertinente. Devera ser contemplada, também, a integracdo total com o
Sistema de Registro Nacional de Condutores Habilitados — RENACH, e com o sistema
da produtora credenciada pelo DETRAN/GO, responsavel pela emissdo das CNH's.
Além disso, devera controlar os Orgdos operacionais, empresas credenciadas,
profissionais envolvidos no processo de formacdo de condutores desde 0s seus
cadastramentos, atualizagbes, credenciamentos, impedimentos e ainda seus
relacionamentos. Além da descentralizacdo da abertura de processos de formacao de
condutores no Estado, disponibilizando as empresas credenciadas um aplicativo
integrado capaz de executar os procedimentos necessarios, controle das tarefas e
auditorias nos processos de formacdo além de executar os procedimentos de
identificacdo biométrica dos candidatos, condutores e permissionarios em todas as
etapas do processo para obtencdo da CNH.

Objetivos Especificos
Para que esta atividade seja atendida e conclusiva, devera o sistema proporcionar as
seguintes funcionalidades:

* Consultas integradas com as informacoes correlatas ao condutor, como exemplo
dados pessoais, historico de confeccdo de documento de habilitacdo (CNH,
ACC, PPD e PID), histérico de exames médicos, histérico de exames
psicologicos, histérico de exames de direcdo 02 e 04 rodas, registro do
Prontuario Geral Unico - PGU, dentre outras;

« Consultas a base nacional e base de outras UF's de acordo com os dados
disponibilizados no Sistema de Registro Nacional de Condutores Habilitados
(Sistema RENACH);

 Controle dos bloqueios e desbloqueios na base local e base nacional de
candidatos e de condutores registrados ou ndo no estado desde o registro do
cadastramento do bloqueio, registro de desbloqueio, registro dos historicos dos
bloqueios, consultas on-line e relatérios operacionais. Além de alteragéo
incondicional de bloqueio ja liberado. Estes registros deverdo estar totalmente
sincronizados com o Sistema de Registro Nacional de Condutores Habilitados
(Sistema RENACH);

» Controle das ocorréncias (bloqueios e desbloqueios provisérios) na base local e
ou base nacional de candidatos e de condutores registrados ou ndo no estado
desde o registro do cadastramento da ocorréncia, registro da liberagdo da
ocorréncia, registro dos histéricos das ocorréncias, consultas on-line e relatorios
operacionais;

* Controle dos bloqueios e desbloqueios na base local e base nacional de
cidaddo, condutor PGU e de candidato a primeira habilitagdo registrado no
estado desde o registro do cadastramento do bloqueio, registro de desbloqueio,
registro dos histéricos das ocorréncias, consultas on-line e relatdrios
operacionais. Estes registros deverdo estar totalmente sincronizados com o
Sistema de Registro Nacional de Condutores Habilitados (Sistema RENACH);

* Manutencao nos dados de condutores BINCO registrados na base local, desde a
sua correcado de dados, insercdo de histéricos, correcdo de histéricos. Todos
com os seus devidos dados para auditagem mediante solicitagcdo para a equipe
técnica.

* Manutencao nos dados de condutores PGU cadastrados na base local desde o
cadastramento, corre¢cdes de dados, exclusdo de registro, insercao de historicos,
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correcdo de historicos. Todos com os seus devidos dados para auditagem
mediante solicitacdo para equipe técnica;

Cancelamento de autorizagdo de candidato normal e incondicional,
cancelamento de documento de habilitagdo (CNH, ACC, PPD e PID) normal e
incondicional, cancelamento de autorizacdo de condutor normal e incondicional.
Todos com os devidos registros para auditagem mediante solicitacdo para
equipe técnica;

Relatorios estatisticos com gréficos de candidatos, permissionérios, condutores
e condutores PGU por categoria, faixa etéria, sexo e municipio;

Controle dos lotes das cédulas de habilitagdo (CNH, ACC, PPD e PID) desde a
sua abertura, alimentacdo dos dados relativos ao processo de habilitacéo,
exclusdo do lote ou seu fechamento, geracdo e encaminhamento de arquivo
para produtora, consultas on-line e relatérios operacionais;

Execucdo de solicitacdo de transferéncia de candidatos e condutores para
outras UFs de acordo com as transacfes disponibilizadas no Sistema de
Registro Nacional de Condutores Habilitados (Sistema RENACH), de forma
integrada com a abertura de processo e com as criticas nhecessarias para evitar
entrada de dados inconsistentes no estado, além de consultas on-line e
relatérios gerenciais opcionais;

Execucao de resposta as solicitacdes de transferéncias feitas pelos outras UFs
de acordo com as transactes disponibilizadas no Sistema de Registro Nacional
de Condutores Habilitados (Sistema RENACH);

Controle de apreensao/devolucao da CNH.

No controle da formacéo de condutores

Controle dos Orgdos operacionais (DETRAN e CIRETRAN) envolvidos no
processo de formacéo de condutor desde o cadastramento dos dados cadastrais
€ sSeus respectivos responsaveis, atualizacbes, consultas e relatérios
operacionais dos mesmos;

Controle dos examinadores de direcdo desde o0s seus cadastramentos,
atualizagbes, credenciamentos, impedimentos e as nomeacdes com seus
histéricos respectivos. Além das consultas e relatérios operacionais e gerenciais;

Controle das empresas da area de saude (Clinicas) envolvidas no processo de
formacdo de condutores desde o0s seus cadastramentos, atualizagfes,
credenciamentos e impedimentos;

Controle dos profissionais da area de saude (Médicos e Psicélogos) envolvidos
no processo de formacdo de condutores desde o0s seus cadastramentos,
atualizagbes, credenciamentos e impedimentos;

Administracdo das relacBes entre os médicos, psicélogos com as empresas
credenciadas (Clinicas) desde as relacBes efetivadas e quantidade possivel
permitidas de relacionamentos; Disponibilizar também consultas e relatorios
operacionais e gerencias;

Controle das empresas da area de ensino (Centro de Formacado de Condutores -
CFC) envolvidas no processo de formacdo de condutores desde o0s seus
cadastramentos, atualizacdes, credenciamentos, impedimentos com 0S seus
respectivos historicos. Além dos cadastramentos das salas de aulas, Diretores
de Ensino e Geral bem como seus proprietarios;
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» Controle dos profissionais da area de ensino (Instrutores) envolvidos no
processo de formagcdo de condutores desde o0s seus cadastramentos,
atualizacbes, credenciamentos e impedimentos. Todos o0s controles
mencionados deveréo refletir em tempo real na operacédo do sistema,;

» Administracdo das relacdes entre os instrutores com as empresas credenciadas
(Centro de Formacdo de Condutores - CFC) desde as relagbes efetivadas, tipo
de instrugdo (Teorico, técnico ou Teorico/Pratico) e quantidade possivel
permitidas de relacionamentos. Disponibilizar também consultas e relat6rios
operacionais e gerenciais, além dos dados para auditagem, mediante
solicitacéo, pela equipe técnica;

» Controle dos veiculos de aprendizagem envolvidos no processo de formacgéo de
condutores desde os seus cadastramentos, atualizagbes, credenciamentos e
impedimentos;

* Administracdo das relagBes entre os veiculos de aprendizagem com as
empresas credenciadas (Centro de Formacg&o de Condutores - CFC) desde as
relacbes efetivadas e quantidade possivel permitidas de relacionamentos.
Disponibilizar também consultas e relatérios operacionais e gerenciais, além dos
dados para auditagem, mediante solicitacdo, pela equipe técnica;

» Controle de convénios para a administracdo de veiculos de aprendizagem desde
o cadastramento dos convénios e os veiculos relacionados ao convénio;

» Controle das empresas atuantes na area de formacéo (Entidades Aplicadores de
Provas - EAP) envolvidas no processo de formacéo de condutores.

* Todos os controles mencionados deverao refletir em tempo real na operacéo do
sistema; disponibilizar também consultas e relatérios operacionais e gerenciais
dos permissionarios e empresas cadastradas, emissdes de carteiras de
identificacdo de diretor de ensino, diretor geral e instrutores, além dos dados
para auditagem, mediante solicitacdo, pela equipe técnica;

Na formacé&o de condutores:

» Distribuicdo equitativa dos exames médicos e psicolégicos necessarios a
formacé&o de condutores pelas clinicas ou profissionais credenciados distribuidas
em regides geogréficas e peso obedecendo as normas estabelecidas pelo
DETRAN/GO. Disponibilizar também consultas e relatérios gerenciais das
distribuicdes realizadas por regido, clinica e profissional;

» Abertura de processo (cadastro e manutencdo condicional ou incondicional)
observando as exigéncias para solicitagdo de requerimentos de habilitagdo
(pontuacéo e autos de infracdo, tempo de categoria, gradacdo permitida para a
categoria pretendida, dados de transferéncia, validade da CNH, cadastro na
BINCO, necessidade de alteracdo de dados, bloqueios, ocorréncias, cursos de
atualizacdo, especiais e reciclagem) com controle da opcdo de atividade
remunerada, emissdo de taxas e respectivos servicos vinculados ao
requerimento desejado, emissdo do formuladrio RENACH e atualizacdo dos
eventos ainda ndo cadastrados na BCA;

» Cadastro de pessoa fisica com controle de alteracdo de dados identificatérios
suspeitos, integrado com a abertura de processo, onde, caso seja identificado
uma alteracdo suspeita, devera ser feito um bloqueio no processo até que este
bloqueio seja liberado. A integracdo do controle de alteragcbes de dados
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identificatérios suspeitos também deve ser feita nos demais modulos que
realizem cadastro de pessoa fisica, para que ndo seja permitida a alteracédo
suspeita no cadastro;

* Emissdo de nova via da CNH por motivo de perda, dano, roubo ou extravio,
alteracBes de dados tais como: nome, alteracdo de cursos especiais e adi¢ao
de atividade remunerada;

* Abertura de processo de nova via e CNH Definitiva via internet, observando as
exigéncias legais para que o condutor possa realizar o requerimento, com
emissdo de taxas e com a opcdo de atualizacdo de endereco do condutor.
Disponibilizar relatério em forma de listagem com o0s processos abertos pela
internet que ja podem ser encaminhados para emisséo de CNH;

e Cadastro, controle e cadastramento do evento na BINCO Ampliada — BCA, de
exames de aptiddo fisica e mental e avaliacdo psicolégica bem como o
tratamento de pendéncia médica e junta médica especial;

* Controle do pagamento de taxas a cada passo que compdem O processo
conforme determinacdo do DETRAN/GO, quais sejam: agendamento de aula
tedrica e pratica, marcacdo de exame teérico e pratico, confirmacdo de
transferéncia, lancamento de exames médicos, alteracdo de atendimento
financeiro, impressdo de RENACH, autorizacdo de CNH, impressdo de
documento de arrecadacdo, emissdao de LADV, e conclusdo de processo.
Consulta dos atendimentos, cancelamento, reativacdo, conclusdo e
cancelamento da conclusédo do servico, alteracdo de atendimento e criagdo de
NOVOS Servigos;

* Funcionalidades de acesso restrito, para manipulacdo de dados do processo,
como funcdo manipulacdo de dados do processo (categoria, validade atual,
permissionario, data da primeira habilitagdo), Corre¢cdo do processo (exames e
pessoas), Alteracdo de situacdo do processo, desisténcia de categoria,
concluséo e cancelamento da conclusdo de processo (com controle de excluséo
dos eventos da BCA), Alteragcdo da empresa do processo, procedimento de
busca de processo do sistema anterior para 0 novo, corre¢cdo de processo
buscado, alteracdo de observacdes do processo e exclusdo de processo;

» Solicitagdo de Permisséo Internacional para Dirigir (PID) de um condutor BINCO,
emissdo de formulario PID, disponibilizando o cancelamento da autorizacdo da
PID, cancelamento da PID emitida. Além do registro da entrega da PID, listagem
de PIDs solicitadas e consulta on-line;

* Registro de habilitacbes emitidas no estrangeiro via abertura de processo,
observando as exigéncias legais para que o condutor estrangeiro possa realizar
0 requerimento, com emissao de taxas e emissado do formulario RENACH, além
do cadastramento das informacdes constantes na habilitacdo estrangeira e a
devida atualizag&o desses dados na BCA;

* Processo de reconhecimento de habilitacbes estrangeiras;

» Criacdo de bancas teoricas (CNH, atualizacdo, reciclagem) e praticas, com o
controle de abertura, fechamento e cancelamento, onde seja disponibilizando a
marcacdo dos processos nessas bancas e desmarcacdo, onde na marcagao
deve ser feito todos os controles que impecam gue 0 processo seja marcado em
uma banca indevida, além de cadastro de locais de banca teéricas e praticas.
Disponibilizar também, lancamento de resultado manual, corre¢do de resultado
manual, consultas e relatorios operacionais e gerenciais, além dos dados para
auditagem, mediante solicitacdo, pela equipe técnica,
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 Controle dos cursos teoricos de atualizacdo para renovacdo de CNH,
especializados, obtencdo de CNH e reciclagem de condutor, quanto a entidade
aplicadora, carga horaria minima, instrutor e presenca do candidato ou condutor,
além da possibilidade de configurar as obrigatoriedades de cada curso através
do sistema. Todos os controles mencionados deverao refletir em tempo real na
operacdo do sistema, devidamente atualizados na BCA. Disponibilizar também
consultas, relatérios operacionais e emisséo de certificado, além dos dados para
auditagem, mediante solicitacdo, pela equipe técnica;

» Controle dos cursos teoricos de formacéo dos profissionais da area de ensino,
tais como, examinadores, instrutores, diretores de ensino e geral, quanto a
entidade aplicadora, carga horaria minima, instrutor e presenca do profissional,
além da possibilidade de configurar as obrigatoriedades de cada curso através
do sistema. Todos os controles mencionados deverao refletir em tempo real na
operacgdo do sistema. Disponibilizar também consultas, relatérios operacionais e
emissdo de certificado, além dos dados para auditagem, mediante solicitacéo,
pela equipe técnica;

» Controle on-line, do agendamento da aplicagdo do exame tedrico-técnico de
formacéo, de atualizagdo para renovacédo de CNH e de reciclagem de condutor
infrator, bem como a integracdo com o sistema da empresa credenciada pelo
DETRAN/GO para a execucdo das provas teéricas, quanto a recuperacdo dos
candidatos agendados, e seu referido langamento do resultado na base local e
nacional. Disponibilizar também consultas, relatorios operacionais e relatério de
indice de aprovacado dos CFC;

» Controle de curso de préatica de dire¢cdo veicular ministrado pelos Centros de
Formacdo de Condutores quanto a emissédo da Licenca para Aprendizagem da
Direcdo Veicular — LADV, carga horaria minima, instrutor, rendimento e
presenca do aluno, relatérios para fiscalizacdo e emissdo de certificado, em
conformidade a exigéncia de aulas noturnas (Res. 347/2010 do CONTRAN) e
ainda o devido cadastramento do curso na BCA;

e Cadastro dos Cursos Especiais efetuados pelos condutores sem controle de
presenca possibilitando o cadastramento de cursos antigos ndo cadastrados, e
cursos realizados em outros estados, além do devido cadastramento do curso na
base nacional. Todos os controles mencionados deverdo refletir em tempo real
na operacao do sistema e disponibilizados por consultas on-line, além dos dados
para auditagem, mediante solicitacdo, pela equipe técnica;

* Possibilitar a atualizacdo dos eventos de cursos e exames na BCA, podendo ser
configurada por parametro do sistema para funcionar de 2 maneiras: atualizacéo
em tempo real ou agendamento de atualizacdo da BCA ao final do dia.

» Geracdo e emissdo de relatérios operacionais e gerenciais referentes ao
cadastro, histéricos e desempenho das entidades aplicadoras de cursos e
provas, clinicas, CFCs, examinadores, instrutores, médicos e psicologos,
abertura de processos, exames tedrico-técnico e pratico de condutores,
Permissdes e/ou PID e geragéo de estatisticas de condutores;

e Controle nos procedimentos referentes as prescricbes de processos de
habilitacbes;

» Controle de todos os procedimentos necessarios (agendamento, formacao de
turmas, elaboracao instantanea das questfes, realiza¢do da prova, emissao do
resultado, etc.) para a aplicacdo da Prova Eletrdnica de Legislacdo de Transito;
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» Deveré ser disponibilizado um sistema de auditagem no qual seja possivel
visualizar alteracdes realizadas em um determinado processo.

Integracéo do Sistema
* Integragéo total com os Sistemas RENACH para os processos de habilitagéo,
com a implementacéo de todas as transagdes de consulta e atualizacdo BINCO
Ampliada — BCA, disponibilizadas pelo SERPRO, conforme versdo mais recente
do manual técnico de transacdes;

* Integracdo com as funcionalidades do Sistema Financeiro, Sistema de Multas e
Sistema de Cobranca nas transacbes de solicitacbes de transferéncia de
candidatos/condutores (BINCO) e condutores (PGU) para outro Estado;

* Integragdo com o banco de dados biométricos (imagem decadactilar) a ser
disponibilizado pelo DETRAN/GO;

 Todas as funcionalidades solicitadas dentro da atividade deverdo integrar o
Sistema de Controle de Acesso desde o seu cadastramento e distribuicdo pelos
menus de navegacéo e liberacdo para producéo;

Armazenamento de Dados
* Manter base de dados com os dados dos condutores registrados no Estado com
suas respectivas restricdes, bloqueios e desbloqueios, registros de atualizagées,
registros de condutores estrangeiros, registros das CNH, Permissdes e PID
emitidas, registros dos exames de direcdo (02 e 04 rodas), registros dos exames
de aptiddo fisica, mental e psicotécnicos, registros dos dados historicos,
registros de transferéncias necessarios a administracdo do condutor;

* Manter a Base de Dados de Condutores Local totalmente integrada e
sincronizada em tempo real com a BINCO Ampliada - BCA,

* Manter base de dados estatisticos com informa¢des agrupadas por: categoria,
faixa etaria, sexo cruzadas com os municipios distribuidos por més;

2.2.6 SISTEMA DE VEICULOS ROUBADOS/FURTADOS

Obijetivo Principal

Esta atividade tem como objetivo principal a administracdo das ocorréncias de roubo
furto nas delegacias especializadas. Suas funcionalidades séo: registro de declaracéo
de ocorréncia de roubo/furto, registro de recuperacdo, registro de devolucdo ao
proprietério ou representante legal. Referidas funcionalidades devem estar integradas e
sincronizadas com o Sistema de Registro Nacional de Veiculos Automotores -
RENAVAM.

Objetivos Especificos
Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:

» Consultas integradas com as informag@es correlatas ao veiculo com os registros
de declaragdo de roubo/furto, recuperacao, devolugéo e possivel cancelamento.
Além dos historicos pertinentes ao processo. Possibilitar o detalhamento dos
registros com datas de atualizacfes e seus responsaveis;
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» Controle dos registros de langamento da ocorréncia de roubo/furto desde o seu
cadastramento, atualizacdo, cancelamento na base local e simultaneamente na
base nacional. Além do controle dos histéricos, consultas e relatorios gerenciais;

» Controle dos registros de lancamento de recuperacfes de veiculos roubados
desde o seu cadastramento, atualizagdo, cancelamento e recuperagao na base
local, com integracdo simultanea com a base nacional;

» Controle dos registros de langamentos das devolu¢des dos veiculos roubados
desde o seu cadastramento, atualizacdo e cancelamento na base local e com
integracdo simultdnea com a base nacional;

 Emissdo de Certiddo Negativa e Positiva de Roubo/Furto, relatérios gerenciais
dos langcamentos dos registros supracitados;

» Consulta por Boletim de Ocorréncia, Chassi e Placa; e demonstrativo de
atualizacdo de Roubo/Furto;

» Lancamento de Sinalizacdo de Alarme de Roubo/Furto;

Integracdo do Sistema
* Integracdo ao Sistema RENAVAM proporcionando, de modo integrado e
transparente ao usudrio, todas as transacdes de consulta e atualizacdo a base
nacional de roubo e furto;

 Todas as funcionalidades solicitadas dentro da atividade deverdo integrar o
Sistema de Controle de Acesso desde o seu cadastramento, liberagdo para
producéo e distribuicdo pelos menus de navegacéo;

e Garantir a integracdo com o Sistema de Veiculos, Sistema de Processos de
Veiculos e Sistema de Veiculos Apreendidos desde a informacgéo de registro de
roubo/furto aos bloqueios de atividades no veiculo.

Armazenamento de Dados
« Manter base de dados com registros de langcamentos de ocorréncias de
roubof/furto, registros dos lancamentos de recuperacéo dos veiculos, registros de
lancamentos de devolucdo de veiculos além dos histéricos de todos os
lancamentos e o0s registros sobre as emissdes de certidées efetuadas, manter
base de dados estatisticos por periodo (Declaracdo, Recuperacdo, Devolucao),
e cruzamentos por tipo de veiculo, Marca/Modelo;

2.2.7 SISTEMA DE MULTAS

Obijetivo Principal

Esta atividade tem como objetivo principal a administracdo das multas autuadas atraves
de talonarios manuais e/ou eletrbnicos pelo DETRAN/GO e Orgdos conveniados.
Contempla o controle de lotes de autos de infracdes, o controle de recursos, o
cadastramento de multas, as baixas por pagamento, 0os cancelamentos, o parcelamento
e ainda o controle de repasses. Nesta atividade também € contemplada a geracdo dos
blogueios por multa de transito, o controle da pontuacdo e ainda contempla toda a
funcionalidade e integracdo com o sistema RENAINF.

Objetivos Especificos
Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:
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» Controle de definicbes parametrizado que permita cada Orgdo autuador
configurar regras de negocio de forma independente, como, por exemplo, o
prazo de vencimento das as notificacbes de multas, quantidade maxima de
multas por remessa, e-mails que recebem acompanhamentos de
processamentos, tudo de acordo com os requisitos estabelecidos pelo CTB;

 Administracdo do cadastro de agentes autuadores por 6rgdo e unidade
autuadora;

» Controle dos convénios com 6rgdos autuadores e seus agentes, com incluséo,
atualizacao e finalizacdo, controle de identificacdo dos repasses a serem feitos
conforme a distribuicéo firmada;

+ Controle dos lotes de autos de infracdo de transito desde a sua abertura,
manutencdo e fechamento. Os lotes deverdo ser controlados por Orgéo
Autuador e numerados separadamente. Deve-se possibilitar também a emisséo
de capa de lote, para que esta possa agrupar os autos do lote. Além destes
controles deverdo ser disponibilizados, consultas e relatérios com informacdes
dos autos contidos nas remessas;

» Lancamento das multas de transito aplicadas pelos agentes autuadores desde a
sua digitacdo, atualizac@o e corre¢des, de forma integrada ao RENAINF. Além
destes controles deverdo ser disponibilizados consultas on-line e relatorios
gerenciais;

» Alteracdo da data limite para apresentacdo de defesa prévia e da data de
vencimento da penalidade, de forma integrada ao RENAINF, disponibilizando
consulta sobre esta operacgéo;

» Controle das notificagBes de autuacéo e de penalidade deste 6rgéo e dos 6rgaos
autuadores conveniados, contemplando as suas emissdes e o controle de
encaminhamento ao usuario, respeitando as regras de negdécio e regras de
recursos fornecidos pelo respectivo 6rgdo autuador. Além disto, emissdo de
notificacdo antecipada entregue ao interessado nas dependéncias do 6rgao
autuador, bem como a emissdo do respectivo requerimento, disponibilizando
consultas on-line das notificagbes antecipadas e dos seus requerimentos
correspondentes. Devida atualizacdo do RENAINF ao emitir as notificacbes de
infracbes cadastradas neste sistema. Controle de infracbes sem notificacdo de
autuacdo emitida, possibilitando gestdo para evitar prescricdo de multas.
Reimpressao das notificacoes;

» Cadastramento de multas eletrénicas de forma integrada com a(s) empresa(s)
conveniada(s) responsaveis pelo servico de deteccdo das infragOes,
possibilitando a impressdo das notificagbes de autuacdo e penalidade,
respeitando as regras e definicbes estabelecidas.

* Parcelamento de multas desde o controle das multas em situagdo de
parcelamento, os lancamentos das parcelas, emissdo de documentos de
pagamento e ainda disponibilidade de solicitacdo de segunda via. Os controles
para estes procedimentos deverdo ser parametrizados tornando assim possivel
atualizar o valor minimo do parcelamento, da parcela e a quantidade maxima de
parcelas. Disponibilizar também consultas on-line e relatérios gerenciais;

» Controle da indicacdo do condutor infrator contemplando a atribuicdo, retirada,
ou troca, de forma integrada ao RENAINF, além das consultas e relatérios
gerenciais;

» Disponibilizacéo de consulta da pontuag&o de condutor;
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* Registro e controle do nidmero do AR (Aviso de Recebimento da ECT)
correspondente as notificacdes de multas remetidas ao proprietario do veiculo,
possibilitando emissdo de lista de postagem e processamento do arquivo de
retorno enviado pela ECT, bem como consultas e relatérios com informacdes
das postagens;

» Controle dos cancelamentos e/ou alteracbes advindas dos processos providos
pela JARI. Todas as funcionalidades deverdo ser auditadas e disponibilizadas
em consultas e relatérios gerenciais.

» Controle dos processos de defesa da autuacdo e de recursos a Junta
Administrativa de Recursos de Infracbes — JARI, no tocante a abertura,
autuacdo, efeitos suspensivos e lancamento de resultados. Além disto,
disponibilizar consultas on-line e relatérios gerenciais;

e Cadastrar no sistema de multas as infragcdes oriundas do sistema de taldo
eletrbnico de multas a ser disponibilizada pelo DETRAN/GO, contemplando
inclusive infragBes invalidadas pelos agentes. Além disto, disponibilizar relatorios
gerenciais.

 Emissdo dos boletos para pagamento de multas de acordo com regras e
controles definidos pelo sistema financeiro, registrando informacdes referentes
aos pagamentos;

 Controle de comissdes, manutencdo de tabelas de membros, assuntos e
decisbes. Cadastro e distribuicdo dos processos, registro de alegacdes, relatar,
pré-relatar, agendar, votar e fundamentar.

» Baixa de processos integrados ao RENAVAM, RENAINF e INFRAEST. Emissao
de carta resposta, formularios, decisGes, consultas on-line, relatérios
operacionais, gerenciais e estatisticos.

Integracéo do Sistema

* Integragdo total aos Sistemas RENAINF, INFRAEST e RENAVAM, para os
processos de registro e acompanhamento das infracdes de transito,
proporcionando o envolvimento das seguintes funcionalidades: Consultas,
Registro de Infracdo, Notificagdo da Autuacdo e Notificacdo da Penalidade,
Registro de Pagamento, Defesa da Autuacdo e Recursos, Cancelamento,
Suspensdo e Reativacdo de Multas/Pontuacdo, Pontuacdo de Infrator,
Transferéncia de Infracdo de Veiculo Transferido e Registro de Repasses
Financeiros, contemplando a utilizacdo de todas as transacdes definidas na
versao mais recente dos manuais técnicos de transac¢des do SERPRO;

* Integracdo com as funcionalidades do Sistema de Processos, contemplando a
abertura de processo para defesa de autuagcdo, Junta Administrativa de
Recursos de Infracbes de Transito — JARI, divulgagdo dos resultados dos
recursos e andamento do processo;

e Todas as funcionalidades solicitadas dentro da atividade definidas deverao
integrar o Sistema de Controle de Acesso desde o seu cadastramento,
distribuicdo pelos menus de navegacéo e a liberagéo para producéo;

* Integracdo com o sistema de cobranca de forma que o sistema de multas seja
imediatamente informado quando uma cobranca de multa e/ou parcelamento de
multa for cadastrado neste sistema, sendo contempladas também atualizacdes
de pagamento e cancelamento da cobranca. Além disto, possibilita desbloquear
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o veiculo ao transferir a responsabilidade dos débitos para uma pessoa
fisicaljuridica, desvinculando as multas do veiculo;

« Integracdo com o Sistema de Repasses de Orgdos Autuadores e Conveniados
registrando informacdes sobre pagamentos de multas, parcelamentos de multas
guitados e recebimento de repasses de valores referentes aos pagamentos de
multas arrecadados em outras UF's.

* Integracdo com o sistema financeiro registrando as emissfes de boletos,
pagamentos de multas e parcelamentos de multas.

Armazenamento de Dados
* Manter base de dados com as informa¢des das multas registradas no estado e
das multas enviadas por outros 6rgaos integrados, registros dos recursos de
multas, registros de atualizagfes, registros dos repasses de valores para outros
orgaos, registro de identificacdo de infrator;

 Manter a Base de Dados de Multas Local integrada e sincronizada em tempo
real com a Base Nacional de Infracao de Transito - BINIT;

2.2.8 SISTEMA FINANCEIRO

Obijetivo Principal

Esta atividade tem como objetivo principal a administracdo do Imposto sobre a
Propriedade de Veiculos Automotores — IPVA como o seu parcelamento, controle da
taxa de Licenciamento de Veiculos e demais taxas de servicos cobradas pelo Orgéo,
controle do Seguro Obrigatério, controle de Servigos, controle financeiro das Multas,
controle de Movimentacdo Bancaria, manutencdo do sistema, producdo financeira e
controle de cobranca financeira. Tudo isto integrado com o Sistema da Secretaria de
Fazenda Estadual.

Objetivos Especificos
Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:

* Controle do Imposto IPVA desde a manutencdo das tabelas de valores,
lancamentos do imposto em conta corrente, revisdes de lancamentos, isencoes,
imunidades, cancelamentos, histéricos dos lancamentos, emissdo dos
documentos de arrecadacgdo, lancamento e retirada de isengdes, histérico das
isenc¢des, correcdo de dados de langcamento, histérico das correcfes e ainda os
lancamentos de registros de pagamentos com seus historicos. Proporcionar
também acessos as informacfes tanto por consultas on-line, emissdes de
relatérios sintéticos, analiticos e ainda relatorios estatisticos gerenciais;

 Controle de Parcelamento de IPVA desde a efetivacdo, cancelamento,
reativacdo, emissdo de contratos, registros de lancamentos das parcelas em
conta corrente, emissdo dos documentos de arrecadacdo e por fim emissdo de
segunda via tudo com seus histéricos registrados. Além dos lancamentos de
registros de pagamentos das parcelas com seus historicos Proporcionar também
acessos as informacdes tanto por consultas on-line, emissGes de relatérios
sintéticos, analiticos e ainda relatorios estatisticos, operacionais e gerenciais;

e Controle da Taxa de Licenciamento anual desde a manutencdo das tabelas de
valores com seus historicos, lancamentos de registro de débitos dos
licenciamentos com seus histéricos em conta corrente, emissao dos documentos
de arrecadacao, lancamentos e retiradas de isengdes com seus historicos e 0s
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registros de pagamentos com seus devidos histéricos. Proporcionar também
acessos as informacdes tanto por consultas on-line, emissGes de relatérios
sintéticos, analiticos e ainda relatorios estatisticos, operacionais e gerenciais;

» Controle do Seguro Obrigatoério desde a manutencao das tabelas de valores com
seus historicos, lancamentos de registro dos seguros obrigatorios com seus
histéricos em conta corrente, emissdo dos documentos de arrecadacdo,
langcamentos com seus historicos e ainda os registros de pagamentos com seus
devidos histéricos. Proporcionar também acessos as informagfes tanto por
consultas on-line, emissdes de relatorios sintéticos, analiticos e ainda relatorios
estatisticos gerenciais. Além disto, propiciar ao administrador do sistema a
geracdo de arquivos de veiculos novos para posterior envio a FENASEG e
registrar as baixas por arquivos encaminhados pela FENASEG;

» Controle das Taxas de Servicos desde a manutencdo das tabelas de valores
com seus histéricos, lancamentos de registro de taxas de servigos atreladas aos
processos com seus historicos em conta corrente, emissdo dos documentos de
arrecadacdo, lancamentos, cancelamento, reativacdo, conclusdo e ainda os
registros de pagamentos com seus devidos histéricos. Proporcionar também
acessos as informacdes tanto por consultas on-line, emissées de relatorios
sintéticos e analiticos, emissfes de relatérios de arrecadacao e ainda relatorios
estatisticos, operacionais gerenciais;

» Controle financeiro das multas aplicadas desde as consulta de historicos de
atualizagbes efetuadas na conta corrente, registro de pagamentos manuais
(comprovacao, confirmacao, oficio e banco), reativacdo de débitos e consulta e
emissdes relacionados ao controle financeiro. Além disto, Proporcionar relatorios
de arrecadacdo de multas (Sintético e Analitico);

» Conciliacdo de multas com os repasses ja realizados, visando atender a nova
metodologia de repasse. Opcdo de leitura de arquivo recebido do SERPRO,
validacéo e geracao de relatorios financeiros e gerenciais para o coordenador do
RENAINF;

» Pagamento eletrénico dos repasses RENAINF a serem efetuados, com boletos
bancarios e/ou GRU’'s (DPRF e DNIT), para a agilidade no processo de
pagamento, conforme portaria do DENATRAN N° 74/2008;

 Controle de movimentacdo bancéaria desde a monitoracdo das baixas
eletrbnicas, verificacdo das autenticacfes enviadas pelos 6rgaos arrecadadores,
corrigir pendéncias nas baixas, consultas on-line e relatérios das movimentacdes
bancarias;

« Controle de uso do sistema pelas empresas credenciadas desde o seu
cadastramento, manutengcdo dos dados, langcamento de acessos ao sistema,
consulta de acessos para as empresas, emissdo de guias de pagamentos,
recebimento de pagamentos e controle de acessos por falta de pagamentos;

» Controle financeiro de baixas de pagamento e transferéncias de débitos de
multas locais, IPVA, licenciamento e servicos do veiculo para proprietérios de
veiculos leiloados. Cancelamento de baixas de pagamento e de transferéncia de
débitos, assim como os relatérios de débitos transferidos, baixados e
transferéncia de débitos cancelados;

» Distribuicdo dos recursos advindos de multas de acordo com 0s convénios
firmados entre 0 DETRAN/GO e seus autuadores;
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» Controle dos convénios desde a inclusdo, alteracdo e encerramento dos
mesmos com devidos historicos;

 Controle das restituicbes efetuadas pelo DETRAN/GO, bem como a
disponibilizacéo de relatérios e arquivos para prestacdo de contas e recuperagao
de receitas junto aos convenentes;

» Disponibilizacdo de relatérios e arquivos para prestacdo de contas junto ao
FUNSET e aos autuadores conveniados.

Integracéo do Sistema
» Disponibilizar interligacdo as instituicbes financeiras (bancos) para processar de
forma on-line os pagamentos recebidos pelo Orgdo de forma que o banco
repasse de tempo em tempo dados sobre os pagamentos efetuados e estes sédo
imediatamente processados e baixados no sistema financeiro, agilizando assim
o0 atendimento aos usuarios do DETRAN/GO;

» Disponibilizar Integracdo com os demais sistemas que de uma forma ou de outra
necessitam de geracdo de documento de arrecadacéo, controle de pagamentos
e liberacdo para execucéo de outras tarefas;

» Disponibilizar integracdo com autuadores conveniados ao DETRAN/GO;

 Todas as funcionalidades solicitadas dentro da atividade deverdo integrar o
Sistema de Controle de Acesso desde o seu cadastramento, sua distribuicdo
pelos menus de navegacdao e a liberagéo para producéo.

Armazenamento de Dados
* Manter base de dados financeiros do veiculo ou pessoa contendo informacdes
sobre os lancamentos efetuados, alteracdes realizadas nas contas correntes,
registro de cancelamento, parcelamentos, isen¢do, revisbes ou pagamento dos
débitos lancados;

 Manter dados tabelados com informacGes sobre os servicos disponiveis pelo
DETRAN/GO, plano de contas, receitas, moedas, valores de servigos e servicos
oficiais todos devidamente integrados ao rol dos servi¢os disponiveis;

 Manter dados de registros e controle de langcamento, emissdo e baixa dos
documentos de arrecadacao do Orgao.

2.2.9 SISTEMA DE LEILAO DE VEICULOS

Obijetivo Principal.

Auxiliar a realizacdo do leildo de veiculos apreendidos, desde: a selecdo de veiculos
apreendidos; a emissdo e notificacdo via postal ao proprietario do veiculo, comprador
legal ou agente financeiro; 0 mapa de acompanhamento do pregao; a baixa dos valores
positivos; o encaminhamento para o processo de cobranca dos valores negativos; o
processamento do arquivo de bens leiloados e seus respectivos arremates; e, a geracao
dos mapas financeiros e contabeis.

Objetivos Especificos

Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:
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Controle da composicdo da equipe de leildo desde o cadastramento e
manutencao dos seus membros com seus respectivos cargos, periodo de inicio
e a previsdo de termino de mandato, cadastramento dos dados do leiloeiro,
cadastramento da data e dados de realizacdo do leildo bem como o nimero e
dados da instrucdo de servico, numero do processo e dados da publicacéo.
Todas as informacdes, alteracdes deverdo ser mantidas como histérico e
devendo estar disponibilizadas para consultas;

Controle da selecdo de veiculos apreendidos no depdsito pelo motivo de
remocao, recolhimento, ou apreensao conforme previsto no paragrafo Unico do
artigo segundo da Res. n° 331/09 - CONTRAN desde a verificacdo das
restricbes, geracdo de historico de veiculos ndo selecionados (Roubo/furto,
Restricdo Judicial, Com clausula de beneficio tributario, Restricbes
administrativas de 6rgdo de seguranca publica, a disposicdo da autoridade
policial, e demais regras do Estado);

Emissdo de notificacdo por via postal a pessoa que figurar na licengca como
proprietéria do veiculo e, concomitantemente o agente financeiro, arrendatério
do bem, entidade credora ou aquela que tenha se sub-rogado nos direitos do
veiculo se for o caso, assegurando-lhe o prazo comum, minimo, de 20 (vinte)
dias para que o veiculo seja retirado com a devida quitacdo da divida dos
débitos a ele vinculado, sob pena de ser levado a leildo, o ndo atendimento da
notificacdo os interessados serdo notificados por edital, afixado nas
dependéncias do 6rgao ou da entidade responsavel pelo leildo, e publicado uma
vez na imprensa oficial. (arts. 4° e 5° da Res. n°® 331/09 do Contran);

Controle da preparacdo para a realizacdo do leildo apdés 90 (noventa) dias da
apreensdo do veiculo conforme art. 2° da Res. 331/09, desde a geracdo da
relacdo para identificacdo do valor de avaliacdo, geracdo do edital em arquivo
magnético para o leiloeiro oficial contendo nome do proprietario do veiculo,
nome do agente financeiro ou do arrendatario, ou da entidade credora, o de
guem se sub-rogou nos direitos, quando for o caso, o caractere da placa de
identificacdo e do chassi do veiculo, ano de identificacdo e marca/modelo,
controle das condicbes de cada veiculo para a sua avaliacao pelo leiloeiro;
Geracdo de mapa de acompanhamento para o pregdo desde o0 processamento
do arquivo de bens leiloados e respectivos arrematantes, cadastramento no
sistema dos valores dos bens e respectivos valores do pregdo, cadastramento
no sistema dos dados dos arrematantes e dados da nota fiscal de arrematacao,
verificacdo das despesas apresentadas pelo leiloeiro com respectivos
comprovantes, cadastramento no sistema dos valores de despesas do leiloeiro,
emissdo de mapas financeiros e mapas de resultados do leildo, execucdo de
rateio proporcional do valor leiloado do lote para cada item do mesmo, e
relatérios contabeis;

Geracdo de baixa de valores positivos e encaminhamento de cobranca de
valores negativos de cada veiculo.

Integracéo do Sistema

Integracdo com as funcionalidades do Sistema Financeiro, Sistema de Multas, Sistema
de Apreensdo de Veiculos, Sistema de Veiculos (RENAVAM), Sistema Nacional de
Gravame, Sistema de Roubo/Furto de Veiculos;

Armazenamento de Dados

Manter base de dados com registros de lancamentos dos veiculos selecionados,
dos veiculos retirados antes da realizacdo do leildo, dos veiculos leiloados, das
despesas com a realizacdo do leildo, com as informacdes do leiloeiro/dados do
leildo, das notificacdes realizadas, das memdrias de calculo e da apuragédo e
repasses com a arrecadacdo com o leildo além dos histéricos de todos os
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lancamentos e os dados sobre as emissbes de notificagcbes entregues e ou
devolvidas, incluindo as notificacdes aos érgaos interessados.

2.2.10 SISTEMA DE APREENSAO DE VEICULOS

Obijetivo Principal

Esta atividade tem como obijetivo principal a administracdo dos veiculos e documentos
recolhidos aos patios do DETRAN/GO para custodia de veiculos, desde o controle de
entrada, localizacdo no patio, transferéncias entre depdésitos, liberacbes (provisorias ou
definitivas) e devolucdo dos veiculos, além de registrar as vistorias de apreensao e
liberacdo do veiculo e a disponibilizacdo de consultas de todos os dados registrados ao
longo do processo.

Objetivos Especificos
Para esta atividade ser atendida e conclusiva o sistema deve proporcionar, pelo menos,
as seguintes funcionalidades:

Consultas ao historico de apreensdes dos veiculos, detalhando as apreensoes,
liberacBes e demais dados registrados ao longo do processo;

Controle da apreensdo do veiculo desde a emissdo do documento de
recolhimento e vistoria do veiculo, registro da apreensdo do veiculo e emissao
do documento de recolhimento do veiculo com verificacdo de registro de roubo /
furto;

Controle dos veiculos apreendidos no patio desde o controle das vagas do patio
e localizac&o no quadro de chaves;

Controle da transferéncia de veiculos entre depdsitos, registro de saida e
emisséo de guia de transferéncia e registro entrada no depésito de destino;
Controle da liberacédo temporaria de veiculo desde a emissdo de documento de
solicitacdo, emissdo de documento de liberacdo temporaria, emissao de licenca
de transito temporaria, registro de retorno da liberagcdo e cancelamento da
liberacdo temporaria;

Controle da liberacdo de veiculo apreendido desde a emissdo de documento de
solicitacdo de liberacdo, emissdo de requerimento de liberacdo e o registro de
liberacéo do veiculo;

Controle de documentos apreendidos desde o seu cadastramento, transferéncia
e devolucdo. No controle de registro de devolucdo deverad ser previsto o
recolhimento de quem esté recebendo e de quem esta entregando e os dados
de atualizacdo;

Controle de transferéncia de documentos e encaminhamento para arquivamento
desde o seu registro de transferéncia juntamente com os dados do responsavel
pela transacgéao;

Geracdo de documento de arrecadacdo para pagamento com o0s deébitos
existentes para o veiculo apreendido juntamente com os débitos incididos no
processo de apreensdo e consequentemente a verificacdo do pagamento;

Integracdo do Sistema

Integracdo ao Sistema RENAVAM por meio das transacbes de consulta as
bases BIN e BIN Ampliada;

Todas as funcionalidades solicitadas dentro da atividade deverdo integrar o
Sistema de Controle de Acesso desde o seu cadastramento, liberacdo para
producao e distribuicdo pelos menus de navegacao;

Integracéo com o Sistema de Veiculos Roubados/Furtados, consultas de registro
de ocorréncias de roubo/furto tanto base local quanto nacional;
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* Integracdo com as funcionalidades do Sistema Financeiro e Sistema de Multas
nas transacdes de emissdo do documento de arrecadacdo e verificagcdo dos
seus pagamentos;

* Integracdo com Sistema de Leildo, disponibilizando listagem de veiculos
disponiveis para leildo.

Armazenamento de Dados

* Manter base de dados com as informacdes dos veiculos apreendidos,
guardando movimentacbes realizadas no veiculo, como transferéncias entre
depdsitos, liberacBes e apreensdes, vistorias realizadas, e demais informacdes
sobre a real condicdo da apreensdo e da condicdo do veiculo inclusive quanto
ao estado de conservacao;

* Manter o histérico das apreensdes realizadas para um veiculo, bem como dados
estatisticos de veiculos apreendidos.

2.3 DOS SERVICOS

Os servicos a serem realizados sdo 0s necessarios para completa implantacdo dos

sistemas e podem ser categorizados como Servi¢cos de Conversdo de Dados e Servi¢os para
Homologacéo dos Sistemas.

23.1

23.1

SERVICOS DE CONVERSAO DE DADOS

Levantamento e analise de requisitos de negdcio, contidos na base de dados legada,
através do Processo Unificado, metodologias e ferramenta CASE;

Definir, identificar, mapear e converter a atual base de dados (estrutura, indices e
informacdes) para a base de dados suportada pela solucéo;

Garantir que todas as informacfes da base legada estao presentes na nova base;

Criar, alterar, excluir e modificar estruturas necessérias no novo banco de dados para
suportar os dados de negocio do DETRAN/GO;

Preparar os ambientes (Desenvolvimento, Homologacdo e Producgédo) de aplicacéo e
banco de dados;

Realizar controle de verséo dos artefatos;

Integrar os ambientes computacionais que interligam o DETRAN/GO aos demais Orgéos
que compde o Sistema Nacional de Transito - SNT, definidos pelos Sistemas Nacionais
RENACH, RENAVAM, RENAJUD, FEBRANOR, RENAINF, INFRAEST, SNG
(FENASEG) e quaisquer outros que venham a ser implantados durante a vigéncia do
contrato;

Durante o contrato, manter os sistemas aplicativos atualizados frente as modificagfes
na legislacdo do Sistema Nacional de Transito;

SERVICOS DE HOMOLOGAGAO DOS SISTEMAS

Para cada um dos nove sistemas/mdédulos a serem homologados:

Desenvolvimento, versionamento e testes unitario/integrado de sistemas, utilizando
metodologias e ferramenta automatizada,

Controle de qualidade de software, com o uso de ferramentas especificas de teste de
software;

Elaboracdo da documentacdo dos projetos e sistemas informatizados;
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» Definicho de padrdes de codificacdo de programas e banco de dados, aplicando a
funcionalidade, confiabilidade, usabilidade, eficiéncia, manutenibilidade, portabilidade,
acessibilidade e disponibilizacdo de conteudo para paginas da Intranet;

* Refinamento e melhoria das etapas e atividades existentes no Processo de Analise,
Cadificagéo e Testes de Sistemas;

* Refinamento e melhoria dos artefatos dos sistemas, para atender as situacfes e
necessidades especificas do DETRAN/GO;

* Repasse do conhecimento usado no desenvolvimento do Sistema (frameworks, classes,
contexto, padrées, documentacéao, etc.);

* Treinamento dos desenvolvedores que assumirdo o sistema apos o contrato;

» Treinamento dos usuarios multiplicadores para cada um dos sistemas implantados.

3 DA AQUISICAO DA APLICACAO
3.1 CARACTERIZACAO DO OBJETO

Dever4 ocorrer a entrega do codigo-fonte dos sistemas de forma a garantir a
independéncia do DETRAN/GO, bem como economia em contrata¢fes futuras. O codigo-fonte
adquirido sera para uso exclusivo do 6rgdo ndo havendo a possibilidade de doacéo,
empréstimo, cessdo ou comercializagdo dos aplicativos, de suas concepcgdes intelectuais para
terceiros — ficando garantida a propriedade intelectual da contratada.

3.2 CONDICOES DE REALIZACAO

O custo da aquisicdo da solugdo e o custo dos servigos técnicos especializados para
desenvolvimento, customizacao, transferéncia de conhecimento e implantacdo da solucdo,
devera ser previsto pelos licitados em sua proposta de preco.

3.3 EXIGENCIAS ESPECIFICAS

A contratada devera prever auxilio a instalacdo das aplicacGes existentes em novo
ambiente, de forma a evitar a interrupcdo dos servicos do DETRAN/GO durante a transi¢ao da
solugdo atual para a solugéo oferecida.

4 DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS

4.1 AMBIENTE COMPUTACIONAL
O ambiente computacional disponivel para esta solucao é:

e Servidor de aplicacdo JBoss 4.3+ ou Apache Tomcat;

e Laminas Blade IBM Intel Xeon ou Power 7;

e« Banco de Dados Oracle 11G;

» Sistema Operacional Linux CentOS 5.2 ou IBM AIX 7.1;
» Storage IBM X1V,

* Ambiente virtual VMWare.

Sera disponibilizado pela contratante trés ambientes (desenvolvimento, homologacao e
producdo) de forma a garantir o perfeito funcionamento da solucdo. Outras informacbes a
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respeito do ambiente computacional disponivel, poderdo ser obtidas durante Vistoria Técnica
especificada no item 6. DOS PROCEDIMENTOS DA VISTORIA TECNICA.

4.2 VOLUME DE SERVICOS SOLICITADOS

Y

Dados referentes a quantidade de servicos solicitados (mais relevantes) no
DETRAN/GO, para dimensionamento da solugéo:

SOLICTADOS POR DESPACHANTES, CFCs e USUARIOS — DETRAN/GO
TIPO DE SERVICOS No Més 09/2012 Acumulados de Média
01/2012 a 9/2012

Incluséo de veiculos novos 17.349 177.504 19.723
Inclusdo de veiculos usados 11 99 11
Transferéncia de propriedade 41.325 389.302 43.256
Transferéncia de municipio 13.548 128.250 14.250
Transferéncia p/ Goiés 7.455 60.543 6.727
Mudanca de categoria 2.399 29.496 3.277
Baixas de Veiculo 202 1.730 192
Correcao de erro com 6nus 120 1.193 133
Correcao de erro sem onus 336 3.104 345
Licenciamento 136.088 1.286.206 142.912
2avia C.R.V./D.U.T. 3.530 33.626 3.736
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4.3 AMBIENTE DE UTILIZACAO DA SOLUCAO

(-Cidad3do \
-CFCs

-Clinicas

- Orgdios autuadores
- Financeiras
-Placas

\~ Etc. /

\SI'!—Senfidor&s de aplicagdo,

banco dedados e backups_/

DETRAN, CIRETRAN, Vapt-Vupt —
Utilizacdo do sistema para
atendimento ao usudrio

Y Serpro/Denatran )

4.4 CARACTERIZAGCAO DO OBJETO

Havera um gestor interno do DETRAN/GO e um gestor externo da contratada para
juntos coordenarem a transicado dos servigos e organizagdo das prioridades.

Durante o periodo contratual deverdo estar presentes no minimo 4 (quatro) equipes com
0S seguintes objetivos:

» Equipe de andlise : responsavel por entrevistar os gestores das areas fins do
DETRAN para priorizacao de tarefas e adaptagéo dos processos para o software que
sera implantado;

» Equipe de implanta¢@o : equipe que providenciara o treinamento dos usuarios finais
e apoio no inicio do uso dos novos aplicativos;

» Equipe de sustentacdo : sera responsavel pela conversdo dos dados para a nova
solucdo e pelas adaptagfes necessarias para a implantacao do software;

» Equipe de atendimento : equipe que providenciara apoio constante aos usuarios do
DETRAN no uso dos aplicativos e solucdo de problemas.

Esté detalhado abaixo o cronograma minimo de tarefas a serem realizadas no projeto,
este detalhamento € Util para que a contratada adéque seus recursos/custos visando o
cumprimento dos prazos estabelecidos. Mudancas nas atividades podem ser propostas e
negociadas entre o DETRAN/GO e o vencedor do certame. A data de inicio do projeto sera
reajustada, a data atual informada serve somente como referéncia.
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| Duracdo | Inicio | Térming  |Nomes dos recursos

- Ftapa 1
Entrega do (ilj&lgu fonte inicial dos Sistemas

- Ftapa 2
Le de Funcionalidades do Sistzma Atual

Levantamento da base de dados existents
Levantamente de Integracies necessdrias

Leventamento da Infraestrutura (ssrvidores, permissdes, |

- Ftapa 3
Plano de Conversio da base de Dados
Plane de Implementacéo de novas funcicnalidades
Priorizacio de necessidadss
ﬁﬁpnnibiiizagﬁu do Ambierte

—! Etapad

Instalacdo ds Infra-estrutura (arquives, contexto, conexde!

Conversdo da base de ﬁu«ma

Implementacdo de Integracies necessarias
Homelogagdo do Sistema de Controle de Acesso
Homelogacdo do Sistema de Habiltacdo - CHH
Homologacdo do Sistema de Condutores

Homelogacdo do Sistema Financeiro (CNH e Condutores) |

CorrzciiesiAlteracies neczssdrias

Treinamentc dos Multiplicadores

Repasse do conhecimento aos Técnicos do DETRAN
- Ftapa 5

HumJIuga;;éu do Sistema de Veiculos

Homplogacdo do Sistema de Vistorias

Homelegacdo do Sistema de Veiculso Roubados/Furtados |

Homaloga c;é:u do Sistema de Multas
Homelo ga céo do Sistema de Processos dz Veiculos

Hnmulugagsn do Sigtema de Proceszzoe de Formacdo de c

Hemelogacin ﬂu Sistema de Lellac de Veculus
Homslogacdo do Sistema de Apreensdo de Velculos
Corrzcies/Alteracies neczesdrias

Treinamento dos Mulliplicadores

Repasse do conhecimento aos Técnicos do DETRAN

255d|a.5 0101113 &g 23!12|’13

15 dias

15 dias "Ter 010113
Ter 011113

40 dias

Ter 01101113

15 dias "Ter 0110113

15 dias |
15 dias |
20 dias

35 dias

15 dias |
15 dias|
10 dins |
20 dias| 7

| 100 dias

10 dias

10 dias|
10 dias|
0 dias|
10 dias|
90 dias |

80 dias

10 dias |
10 dias|
10 dias
10 dias|
10 dias |
10 dias|

10 dias

10 dias|
50 dias

10 dias

70 dias |

20 dias
40 dias|
20 dias
10 dias|

Ter 220113

Ter 050212

Ter 2201113

Ter 260213

Ter 2602113
Ter 1910313
Ter 260313

Ter 190313

Ter 180413 |
Ter 160412
Ter 140513
Ter 14105113

Ter 00713

Ter 2307H3
Ter 060813

Ter 200813

Ter 110613
Ter 06/08/13

Ter 1610413

Ter 0308113
Ter 0309113
Ter 1709112

Ter 0110413
Ter 1510M3

Ter 2010/13
Ter 1241713

Ter 261113

Ter 1042113

Ter 011013
Ter 1011213

Ter 030813

| Jani13 |Fevi13 | Mar/13 | Abri13

| Maic13

| Julrt3

o0l13

| Seti13

| Dezi13

Junit3

| &g outa
30] uﬁ|13|2u|27|03|10|17l24|ua|1u|17124|31 [07[12[21[28][05[ 12[18[26 [02[08[ 1€ [23 [ 20[07 [14[21 |2a|u4l11|13|2=|u1 |Ds|15'22{29|D6|13|2{.‘|2?|03|1D|17|24|Di|I}B|1=|22;2

Seg 2101113
Seg 210113 Contratada

Seq 2502113 |

Seg 23 Contratada, Detran

Seg 11/02/13 | Contratada, Detran

Seq 25/02/13 Contratada, Detran

Seg 1&‘02.1'13. Segplan, Contratada
Seq 15104113

Seg 15"05}13'53gplan, Contratada, Det
Seq 0804/13 Contratada, Detran

Seg DBI0413

Seg 15/04/13| Segplan

Seq 0200112

Seg 131054 3: Contratada, Segplan

Seg DR/0T/13 Contratada, Detran

Seg 10/06/13 | Contratada, Detran

Seq 220713 Detran

Seq 0510813 Detran

Seg 1910871 3 Detran

Seg 02/09/13 Detran

Seg 05/08/12 Contratada

Seg 19/08/132 Contfratada, Detran

Seg 19/08/13 | Segplan, Contratada, Det
Seq 2312113

Seg 16108132 Detran

Seq 20/09/13 Detran

Seq 14110/13 Detran

Seg 28110113 Detran

Seg 11/11/13 Detran

Seg 2511712 Detran

Seg 08(12/13 Detran

Seg 23M2M3 Detran

Seg D812/ Contratada

Seq 2312013 Contralada, Detran

Seg 091241 3: Segplan, Contratada, Det

M
atada, Detrgn

Contrajada, Detran
“ontratada, Detran
Sedplan, Contratati:sa

rati

. Detran

da, Detran
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5 DA QUALIFICACAO TECNICA

Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou empresa publica de processamento de dados, que comprove a prestacao, de
forma satisfatoria, de servicos de desenvolvimento/manutencdo, treinamento, suporte técnico
na implementacdo de novas legislacbes, alteracbes nos sistemas nacionais de transito
(RENAVAM, RENACH e RENAINF), consultoria no Sistema Nacional de Transito (SNT)
comprovando conhecimento das resolu¢des do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN e
portarias do Departamento Nacional de Transito — DENATRAN e no acompanhamento das
reunibes nacionais.

5.1 ATESTADO DE VISTORIA TECNICA:

Apresentar Atestado de Vistoria Técnica emitido pela Geréncia de Tecnologia da
Informacdo — DETRAN/GO e pela Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo — SEGPLAN,
conforme procedimentos definidos no item 6 - DOS PROCEDIMENTOS DA VISTORIA
TECNICA.

6 DOS PROCEDIMENTOS DA VISTORIA TECNICA
6.1 FINALIDADE:

A visita técnica e inspecao prévia dos locais de funcionamento dos sistemas tém por
finalidade permitir que a licitante obtenha, para a sua utilizacdo e exclusiva responsabilidade,
toda a informacéo necesséria a elaboracdo da proposta, tais como: as condi¢oes fisicas locais,
condi¢Bes de rede de comunicacao, condi¢cbes elétricas e etc. Todos os custos associados a
visita técnica e a inspecéo serdo de inteira responsabilidade da licitada.

6.2 DO PROCEDIMENTO E LOCAL:

A Pessoa Juridica interessada em participar desta licitacdo deverd, obrigatoriamente,
efetuar vistoria prévia do local da prestacdo dos servicos, com a finalidade de inspecionar o
local e coletar todas as informagfes e elementos que possam vir a ter influéncia na Proposta
de Precos e para o desenvolvimento dos trabalhos a serem adjudicados a vencedora da
licitacdo. A empresa ndo poderd alegar desconhecimento das condicdes de trabalho a ser
realizado. Para a vistoria, a empresa devera enviar representante a sede do Departamento
Estadual de Transito de Goias, conforme condi¢des abaixo:

a) Geréncia de Tecnologia da Informacao (Bloco VII) — DETRAN/GO - Av. Atilio
Corréa Lima, S/N, Cidade Jardim — Goiania, Goias CEP: 74.425.901— Fone: (62)
3272 8312;

b) O prazo para a realizacdo da vistoria: A vistoria podera ser realizada até as
18:00 hrs do dia anterior a realizacdo do Pregdo Presencial, para isso a Pessoa
Juridica deverd encaminhar representante da empresa ou procurador
devidamente munido com a documentac¢ao habil a provar tal condicdo, que sera
acompanhado pela Gerente de Tecnologia da Informacdo — Rogério Ferreira
Duarte, devendo tal vistoria ser agendada previamente em horario de expediente.
Fone: (62) 3272 8312;
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7 VALOR ESTIMADO DA DESPESA

O valor total estimado da despesa sera de acordo com médias encontradas em
pesquisa de precos relativos a valores de sistemas similares aos que serdo contratados,
juntamente com o custo do desenvolvimento das especificidades atuais contidas nos sistemas
do DETRAN/GO, conforme descrito no capitulo 8 - Planilha de custos estimados.

Os Pontos de Funcéo reservados para especificidades dos sistemas atuais serdo
utilizados a critério do DETRAN/GO, mediante emissdo de Ordem de Servico previamente
elaborada. A estimativa € que sejam necessarios cerca de 3.000 (trés mil) Pontos de Funcao
para contemplar as particularidades a serem desenvolvidas para o DETRAN/GO. Atualmente
esta autarquia possui contrato de prestacdo de servigos técnicos especializados utilizados para
manutencdo dos sistemas legados atuais. A expectativa € que a medida que o projeto de
modernizacdo contemplado por Termo de Referéncia/Projeto Basico avance, o custo com
manutencdo dos sistemas em producdo existente diminua, uma vez que com a nova solugéo
serdo necessarios menores esforcos para se manter os sistemas, gerando assim economia ao
erario.

8 PLANILHA DE CUSTOS ESTIMADOS

Os licitados deverdo apresentar em suas propostas valores para cada um dos itens do
respectivo modulo da solu¢cdo completa descritos na planilha abaixo:

Nome do Sistema (Grupo “A”) | Quantidade | Valor do Sistema

Sistema de Controle de Acesso

Caédigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados

Servicos para homologacédo do Sistema
Sistema de Condutores

Caédigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados

Servicos para homologacédo do Sistema

Sistema de Veiculos

Cédigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados
Servigos para homologacgéo do Sistema
Sistema de Vistorias

Caédigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados

Servigos para homologacédo do Sistema
Sistema de Apreenséo de Veiculos

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados

Servicos para homologacédo do Sistema

Sistema de Leildo de Veiculos

Cédigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados
Servigos para homologacédo do Sistema
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Cédigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados

Servicos para homologacédo do Sistema

Sistema de Multas

Cédigo fonte e artefatos técnicos

Servi¢os para conversao de dados

Servicos para homologacédo do Sistema

Sistema Financeiro

Caodigo fonte e artefatos técnicos

Servicos para conversao de dados

Servigos para homologacédo do Sistema

Total do Grupo “A”

Desenvolvimento de especificidades dos sistemas do 3.000 Pontos de
DETRAN/GO (Grupo “B”) Fungéo

TOTAL (Grupo “A"+ Grupo “B”)

9

9.1

DOS ITENS DE FATURAMENTO DO CONTRATO

ITENS DE FATURAMENTO

O licitante vencedor sera remunerado em 3 modalidades:

Pelo cédigo-fonte dos sistemas a serem entregues em até 15 dias da assinatura do
contrato e remunerados (70%) em até 30 dias Uteis apds a entrega. Os demais 30%
serdo pagos em duas parcelas de acordo com os valores informados na planilha de
custos atrelada com o Item 9.2 - Cronograma de desembolso financeiro

Pelos custos mensais correspondentes ao servi¢o técnico especializado para suporte
operacional, atendimento, sustentacdo e desenvolvimento; exclusivamente utilizados
para a implantacdo dos sistemas e transferéncia de tecnologia. Visando o efetivo
cumprimento do cronograma, durante as etapas do projeto serdo estabelecidas
baselines (marcos) mensais, de forma que o faturamento so6 serd efetivado mediante ao
atendimento dos objetivos previamente estabelecidos;

Pelo desenvolvimento das especificidades do DETRAN/GO no limite de 3.000 pontos de
funcéo.

Apods o término dos 12 primeiros meses de contratacdo e a critério do DETRAN/GO o contrato
podera ser renovado por iguais periodos até o limite legal (Art. 57, Il da Lei 8.666) pelo valor de
remuneragao dos servigos técnicos utilizados, contemplados no item 2.1.2 Objeto
Especifico Il .

Exigéncias Especificas

No primeiro dia util de cada més, a empresa contratada apresentara Nota Fiscal de Servigos
qgue devera ser acompanhada pelas devidas certiddes negativas. O pagamento sera efetuado
até o 15° (décimo quinto) dia atil do més subsequente ao da prestacao de servico.

9.2 CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO

|
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Os marcos para recebimento do valor correspondente a Entrega do Cadigo-Fonte
serao:

« Entrega Inicial do Cddigo Fonte — Més 1 — 1° Etapa — 70%
» Conversdo dos dados dos Sistemas — Més 7 — 4° Etapa — 15%
* Homologacéo do dltimo Sistema com repasse de conhecimento — Més 12 — 5°

Etapa — 15%

Os pagamentos referentes aos Servicos Técnicos Especializados deverdo ser
atestados mediante o cumprimento dos marcos mensais a serem estabelecidos no inicio do

projeto.

Cronograma de Desembolso Financeiro
Etapas
1° 2° Etapa 3° Etapa 4° Etapa 5° Etapa
Atividades Etapa
Meses
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Entrega do Cddigo Fonte 70% 15% 15%
Serv. Técn. Especializados | 8,3% | 83% | 83% | 83% | 8,3% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83%
Desenvolvimento de Pagamento de acordo com demandas de desenvolvimento das particularidades do DETRAN/GO
Especificidades no limite de 3.000 Pontos de Funcéo.
DETRAN/GO

10 DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

Os servigos serdo prestados na Sede do DETRAN/GO e na Superintendéncia de Tecnologia
da Informacado — STl da SEGPLAN.

11 DA VIGENCIA DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

A vigéncia da prestacdo dos servicos sera pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de assinatura do instrumento contratual, podendo, a critério da Administracao,
ser prorrogado, de acordo com o Inciso Il, Artigo 57 da Lei 8.666/93.

]
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12 RESPONSAVEIS PELO PROJETO:

Elaborado por:

Diogo Martins Pimenta - Gerente de Veiculos

Edson Francisco de Jesus - Gerente de Habilitagdo

Eduardo Chacon Miranda Navas - Gerente de Gest&o e Planejamento
Rogério Ferreira Duarte - Gerente de Tecnologia da Informagéo

Wemerson Teixeira Arraes - Gerente de RENACH/RENAVAM

Aprovado por:

José Taveira Rocha - Presidente
Horacio Melo Cunha e Santos - Diretoria Técnica e Atendimento
Cel. Geraldo Margela da Silva - Diretoria de Gestdo, Planejamento e Finangas

Cel. Sebastido Vaz da Silva -Diretoria de Operacées
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SIGLA
BCA

BIN

BIN
Ampliada

BINCO

Borderd de
Servicos
CLA

CNH
CONTRAN
CRLV
CRV

CTB
DENATRAN
DNIT
FEBRANOR
FENASEG
INFRAEST
IPVA

NA

NP

PRF
RENACH
RENAINF
RENAJUD
RENAVAM

SISCSV
SNG
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Significado
BINCO Ampliada — Base Nacional de Condutores com dados extras.
Base indice Nacional — cadastro nacional dos veiculos automotores,

utilizado pelo RENAVAM — contém as caracteristicas originais de fébrica
dos veiculos.

BIN Ampliada — Base Nacional de Veiculos — cadastro atualizado de acordo
com os dados informados na ultima emissdo de CRV autorizada para o
veiculo.

Base indice Nacional de Condutores — cadastro nacional dos condutores,
utilizado pelo RENACH.

Guia de pagamento contendo cddigo de barras padrao FEBRABAN,
indicando o servico a ser prestado pelo Orgéo, valor, data de vencimento,
além de dados identificatorios do veiculo ou do condutor

Certificado de Licenciamento Anual

Carteira Nacional de Habilitacao

Conselho Nacional de Transito

Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
Certificado de Registro de Veiculo

Cdbdigo de Transito Brasileiro — Lei 9.503, de 29 de setembro de 1997
Departamento Nacional de Transito

Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
Federacéo Brasileira de Notarios e Registradores
Federag&o Nacional das Seguradoras

Registro Nacional de Infracdes de Transito Estaduais
Imposto sobre Propriedade de Veiculos Automotores
Notificacdo de Autuagéo

Notificacdo de Penalidade

Policia Rodoviaria Federal

Registro Nacional de Condutores Habilitados

Registro Nacional de Infracdes

Restric6es Judiciais de Veiculos Automotores

Registro Nacional de Veiculos Automotores

Sistema Nacional de Controle e Emisséo do Certificado de Seguranca
Veicular

Sistema Nacional de Gravames
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ANEXO I

PROVA DE CONCEITO PARA OS SISTEMAS APLICATIVOS

De acordo com deliberagédo do TCU no acordao 394/2009, sumario:

“Impde-se o detalhamento dos testes de aderéncia previstos no edital, com
vistas a atestar a adequacdo das propostas e das ofertas aos requisitos de
qualidade pretendidos, na medida necesséaria para subsidiar a decisdo da
Administracdo, prescindindo-se a descricdo das minucias de realizacdo dos
referidos testes.”

Descreve-se nos paragrafos seguintes o detalhamento dos testes pretendidos.

12 ETAPA:
As seguintes transacOes deverdo ser apresentadas pela proponente em sua solugdo
atendendo corretamente os leiautes definidos nos manuais RENACH, RENAINF,
RENAVAM e SNG, sob pena de desclassificacao:
RENACH
1. Envio de transacao 181 para exame de aptidao fisica e mental
2. Envio de transacédo 151 de cadastramento de candidato na BCA
3. Realizacdo de transacgéo 155 para processo de registro de carteira (PGU)
4. Realizacdo de transacao 159
RENAINF
5. Envio da transacdo 411 de cadastramento de multa
6. Envio datransacédo 412 de notificacdo de autuacdo
7. Envio da transacédo 418 para informar de real infrator
RENAVAM
8. 901 - DETRAN consulta os dados do veiculo na base nacional.
9. 911 - DETRAN consulta os dados do veiculo na base estadual de outra UF.

10. 203 - DETRAN registra a transferéncia de propriedade do veiculo dentro da
mesma UF.

SNG
11. 781 - DETRAN consulta status do veiculo
12. 773 - DETRAN consulta histérico do veiculo

13. 770 - DETRAN informa emissao de documento
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22 ETAPA
As seguintes funcionalidades e operacdes deverdo ser apresentadas pela proponente em
sua solucao, sob pena de desclassificacao:

Integracdes do Sistema de Condutores com o Sistema Financeiro

1. Primeira Habilitagdo - demonstrando a integragdo com o Sistema Financeiro

3.

Evidéncias

a.
b.

Cadastrar uma pessoa no sistema;

Permitir somente a abertura de processos compativeis para o candidato (nunca foi
habilitado);

Gerar o0 boleto para o pagamento associada ao RENACH apds a abertura do
processo;

Mostrar a geracéo do boleto ainda sem pagamente no sistema de financeiro;

No Sistema Financeiro, efetuar uma baixa manual do boleto impresso por funcao
especifica,

ApOs a baixa verificar se 0 pagamento foi baixado no Sistema de Condutores;

N&o permitir langar o resultado do exame tedrico sem que 0 servico de primeira
habilitacdo tenha sido pago.

Remarcacao de exame tedrico técnico para processo de habilitagéo

Evidéncias:

a.

Dado um processo de Primeira Habilitagcdo com exames médicos lancados e com
aulas tedricas obrigatorias lancadas, e que ja tenha sido reprovado em um exame
tedrico, tentar remarcar o candidato em uma nova banca tedérica sem o devido
pagamento de novo boleto de taxa de remarcacdo, e verificar se a aplicacéo ira
impedir a marcagéo;

Realizar emissdo de boleto para cobranca do servico de remarcacdo de exame
tedrico do referido processo, por funcédo especifica do Sistema de Condutores e
verificar da emisséo da taxa;

Tentar novamente a marcagdo do candidato em banca tedrica e verificar se a
aplicacdo ird impedir exigindo o pagamento da taxa recém-emitida;

Por funcdo especifica do Sistema Financeiro, efetuar uma baixa manual do boleto
impresso;

Realizar a marcagdo do candidato na banca tedrica e evidenciar que a marcacao foi
realizada com sucesso;

Pelo modulo de prova tedrica realizar a recuperacdo dos candidatos marcados na
banca que o candidato em questéo foi marcado;

Alteracao de servi¢co de processo ap0os 0 pagamento da taxa

Evidéncias:

a.

Dado um processo de Primeira Habilitacdo ACC com registro de pagamento
realizar a alteracao do processo para Primeira Habilitacdo nas categorias ACC e B
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e verificar se apds o processo alterado sera gerado um boleto de cobranca de
diferenca de valor entre o0s servicos;

b. Através de consulta no Sistema Financeiro apresentar o detalhamento da alteracao
do servigo efetuado pelo Sistema de Processos de Habilitagdo e do registro da
diferenca entre 0s servicos;

Integracdes do Sistema de Condutores com o Sistema de Multas e Sistema
Financeiro

Embasamento tedrico: Cddigo de Transito Brasileiro — CTB (Lei 9.503 de 23/9/1997):

Art. 148. Os exames de habilitacdo, exceto os de direcdo veicular, poderdo ser
aplicados por entidades publicas ou privadas credenciadas pelo 6rgado executivo de
transito dos Estados e do Distrito Federal, de acordo com as normas estabelecidas pelo
CONTRAN.

§ 3° A Carteira Nacional de Habilitagdo sera conferida ao condutor no término de um
ano, desde que o mesmo nao tenha cometido nenhuma infracdo de natureza grave ou
gravissima, ou seja, reincidente em infragdo média.

§ 4° A nao obtencéo da Carteira Nacional de Habilitac&o, tendo em vista a incapacidade
de atendimento do disposto no paragrafo anterior, obriga o candidato a reiniciar todo o
processo de habilitacéo.

1. Abertura de Processo para SERVICO DE CNH DEFINITIVA com multa no periodo da
permissao

Evidéncias:

a. Dado um condutor qualquer que possua multa gravissima cometida no periodo de
permissionario cadastrada no sistema de multas, mostrar que 0 moédulo obriga o
motivo de requerimento “E - Novo processo de habilitacao”;

b. Realizar o cancelamento da multa pelo sistema de multas;

c. Apds o cancelamento da multa, tentar novamente a abertura do processo que ndo
devera obrigar mais o motivo “E - novo processo de habilitacédo.

2. Abertura de processo para condutor com multa ndo paga
Evidéncias:

a. Dado um condutor qualquer, que possua multa cadastrada pelo sistema de multas,
ndo paga e vencida, a aplicacdo ndo deverd permitir que seja aberto processos
diferentes de Segunda via de CNH;

b. Realizar a emisséo do boleto para pagamento da multa;
Evidenciar que o boleto emitido tem vinculo com a multa;

No Sistema Financeiro, efetuar uma baixa manual do boleto impresso por funcao
especifica;
e. Apresentar consulta indicando que a baixa da multa foi feita no sistema de multas;

f.  Verificar ap0s a baixa que a abertura de processo serd permitida para outros
motivos diferentes de segunda via de CNH.
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Integracdes do Sistema de Condutores com o Sistema de Veiculos e Sistema
Financeiro

Embasamento teorico: Resolu¢do N° 358. de 13/10/2010:

Art. 8° S0 exigéncias minimas para o credenciamento de CFC....

§ 7° Os veiculos destinados a aprendizagem devem ser de propriedade do CFC e estar
devidamente registrados e licenciados no municipio-sede do CFC, admitindo-se
contrato de financiamento devidamente registrado.

1. Associacdo de veiculo de aprendizagem a um CFC integrado com o sistema de
veiculos

Evidéncias:

a. Dado um veiculo cadastrado no sistema de veiculos com a categoria
“PARTICULAR” de propriedade de pessoa fisica, ao tentar criar/credencid-lo no
Sistema de Condutores a aplicacdo ndo devera permitir a criacdo/credenciamento
alegando que o veiculo ndo é de APRENDIZAGEM

b. Tentar dar entrada a vistoria do veiculo com o servigo financeiro ainda em aberto e
verificar se o sistema impedira o procedimento alegando que existe pendéncia
financeira;

c. Por funcéo especifica do Sistema Financeiro, efetuar uma baixa manual do boleto
impresso;

d. Cadastrar a vistoria do veiculo;
e. Realizar uma transferéncia de propriedade para o CFC em questao;

f.  Realizar durante o processo de transferéncia de propriedade do veiculo a alteragéo
da categoria do veiculo para APRENDIZAGEM,;

g. Realizar a emissdo de DUT para o veiculo apds as alteragBes e tornar o veiculo
licenciado;

Obs.: Para a impressdo do DUT serd utilizada uma impressora matricial
disponibilizada pelo DETRAN com folha branca, ou seja, hdo sera exigido a correta
disposicdo dos campos na cédula de documento.

h. Tentar novamente Criar/Credenciar o veiculo no Sistema de Condutores e verificar
gue o veiculo sera credenciado corretamente;

i.  No Sistema de Condutores associar o veiculo a um CFC diferente do proprietério
do veiculo e evidenciar que a aplicacdo impede que o veiculo seja associado para
um CFC gue néo seja o proprietario do veiculo, mesmo que arrendatario;

j-  Tentar associar para o CFC correto, e verificar que a associacdo foi efetuada
corretamente;

Integracdo do Sistema de Multas com o Sistema de Condutores
Embasamento tedrico: Codigo de Transito Brasileiro — CTB (Lei 9.503 de 23/9/1997):

57
Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

Art. 257. As penalidades serdo impostas ao condutor, ao proprietario do veiculo, ao
embarcador e ao transportador, salvo os casos de descumprimento de obrigacdes e
deveres impostos a pessoas fisicas ou juridicas expressamente mencionados neste
Cadigo.

§ 7° N&o sendo imediata a identificacdo do infrator, o proprietario do veiculo tera quinze
dias de prazo, apoOs a notificacdo da autuacdo, para apresentéd-lo, na forma em que
dispuser o CONTRAN, ao fim do qual, ndo o fazendo, sera considerado responséavel
pela infracdo.

1. Informar o real infrator em multa de responsabilidade do condutor, sem notificacdo de
penalidade emitida.

Evidéncias:

a. Ao informar o real infrator, o sistema exibe alerta caso esteja sendo utilizado um
CPF de infrator ndo habilitado. Além disso, caso o infrator informado seja habilitado,
os dados do infrator sdo exibidos para que o usuario confirme a operacao:

b. Obter no sistema um auto que ndo tenha notificagcdo de penalidade emitida, que
seja de responsabilidade do condutor e que nédo tenha o real infrator identificado

Obter um CPF de uma pessoa inexistente na base de habilitacao;
d. Evidenciar que o CPF escolhido realmente ndo existe no Sistema de Condutores;

e. Evidenciar que, ao tentar informar o real infrator informando o CPF escolhido, o
sistema indica que tal CPF néo existe no Sistema de Condutores;

f. Dado um auto nas mesmas condi¢cdes do utilizado anteriormente, informar o real
infrator utilizando um infrator habilitado, evidenciando que os dados do condutor
sdo exibidos, auxiliando o usuério na validagdo da operacao;

g. Evidenciar que o real infrator efetivamente foi vinculado ao auto.

Integracéo do Sistema de Multas com o Sistema de Veiculos
Embasamento te6rico: RESOLUCAO N° 149, DE 19/09/2003:

Art. 3°. A excecdo do disposto no § 5° do artigo anterior, apos a verificacdo da
regularidade do Auto de Infracdo, a autoridade de transito expedira, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias contados da data do cometimento da infracdo, a Notificacdo da
Autuacao dirigida ao proprietario do veiculo, na qual deverdo constar, no minimo, 0s
dados definidos no art. 280 do CTB e em regulamentacgéo especifica.

1. Gerar notificacdo de autuacdo referente a uma multa que ndo tenha tal notificacdo
emitida.
Evidéncias:
a. Os dados do proprietario do veiculo constantes na notificacdo (nome, CPF/CNPJ e
endereco) devem estar corretos.

b. Dado uma multa qualquer, que ndo tenha a notificacdo de autuacdo emitida, cujo
veiculo exista no Sistema de Veiculos, gerar sua notificacdo de autuacgao;

|
58
Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

c. Evidenciar que os dados do proprietario de veiculo constantes na notificagdo de
autuacdo gerada (nome, CPF/CNPJ e endereco), sejam iguais aos do possuidor do
veiculo apresentados no Sistema de Veiculos.

Integracdo do Sistema de Veiculos com o Sistema de Financeiro e Sistema de
Veiculos Roubados/Furtados

Embasamento teorico: Codigo de Transito Brasileiro — CTB (Lei 9.503 de 23/9/1997):

Art. 123. Serd obrigatéria a expedicdo de novo Certificado de Registro de Veiculo
quando:

| - for transferida a propriedade;

Na Resolucéo 005/98:

Art. 1°. As vistorias tratadas na presente Resolugdo serdo realizadas por ocasido da
transferéncia de propriedade ou de domicilio intermunicipal ou interestadual do
proprietario do veiculo, ou qualquer alteracdo de suas caracteristicas, implicando no
assentamento dessa circunstancia no registro inicial.

1. Vistoria Veicular
Evidéncias:

a. Antes da realizagdo da vistoria a aplicacdo devera através de integragdo com o
Sistema de Veiculos Roubados/Furtados, verificar a existéncia de ocorréncia de
furto em aberto;

b. Solicitacdo de vistoria;

c. Verificar se o veiculo est4 apto para a realizacdo da vistoria, verificando se o
veiculo ndo possui registro de roubo e furto, se ndo existe atendimento em aberto;

d. O Sistema de Veiculos devera emitir o formulario de vistoria veicular para que os
procedimentos sejam executados pelos vistoriadores do DETRAN;

e. A aplicagdo deverd realizar também

f.  Apés a realizacdo da vistoria a aplicacdo devera verificar no Sistema de Multas a
existéncia de infracdes que impecam o procedimento, e também devera realizar,
através de integracdo com o Sistema de Financeiro, a verificacdo de débitos
pendentes associados ao veiculo vistoriado, caso ndo possua as pendéncias
supracitadas o operador podera lancar o resultado da vistoria;

2. Transferéncia de Propriedade
Evidéncias:

a. Antes da realizacado do procedimento de transferéncia de propriedade a aplicacdo
devera através de integracdo com o Sistema de Veiculos Roubados/Furtados,
verificar a existéncia de ocorréncia de furto em aberto. Devera também verificar no
Sistema de Multas a existéncia de infragdes que impecam o procedimento, e
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também devera realizar, através de integragdo com o Sistema de Financeiro, a
verificacdo de débitos pendentes associados ao veiculo;

b. Sera necessario também para iniciar o processo de transferéncia de propriedade a
ocorréncia de uma vistoria com resultado apto e ndo vencido;

c. Caso o veiculo atenda os requisitos citados nos itens anteriores o operador podera
iniciar o processo de transferéncia de propriedade informando os dados da
transferéncia de propriedade e possiveis alteragdes nas caracteristicas do veiculo;

d. Apoés o procedimento realizado o Sistema de Processos de Veiculos devera,
através de integracdo com o Sistema Financeiro, gerar e emitir a taxa referente ao
servico de transferéncia de propriedade;

e. Para realizar conclusdo do procedimento e atualizacdo do sistema de Veiculos,
devera ser feito a verificacdo no Sistema Financeiro do pagamento da taxa emitida.

3. Emissao de CRV
Evidéncias:

a. Para emissao do CRV a aplicacédo devera através de integragdo com o Sistema de
Veiculos Roubados/Furtados, verificar a existéncia de ocorréncia de furto em
aberto, e devera também verificar no Sistema de Multas a existéncia de infracdes
gue impecam o procedimento, e também devera realizar, através de integracéo
com o Sistema de Financeiro, a verificagdo de débitos pendentes associados ao
veiculo;

b. A aplicacdo também devera verificar se existe alguma pendéncia associada ao
cadastro de veiculos que impeca a emissao de novo documento;

c. Caso nao haja pendéncias a aplicacdo devera realizar a emissdo do CRV com as
informac0@es atualizadas do veiculo.

Para evitar uma varidvel ndo controlavel durante a prova de conceito (perda de
conexdo e alteragcBes no ambiente de teste por terceiros) e também para manter a
igualdade de condic¢des entre participantes, ndo sera aconselhado as proponentes 0 acesso
ao ambiente SERPRO para conexdo as bases nacionais (BCA, BIN e BINIT). Desta forma
cada proponente devera preferencialmente substituir a resposta da base nacional por
implementacdo propria, como melhor lhe convir, visando tdo somente ndo impedir que o
fluxo da apresentacgéo seja prejudicado.

E importante frisar que a proponente devera evidenciar, sempre que lhe for
pedido, que a transacdo foi montada corretamente e que a aplicacdo esta apta a realizar
transacdes com o as bases nacionais conforme as Ultimas versdes dos manuais RENACH,
RENAVAM e RENAINF publicados pelo DENATRAN. Além disso, deve-se ressaltar que a
capacidade de testar exaustivamente a solucdo sera uma necessidade para prestacdo de
servicos de desenvolvimento com qualidade ao DETRAN/GO, tendo em vista as muito
conhecidas limitacfes das bases de teste do SERPRO.

Testes reais de conexdo com as bases nacionais podem ser requeridos do
proponente para confirmar o funcionamento da aplicacdo, nesse caso o DETRAN/GO
fornecera acesso ao RENACH, RENAVAN e RENAINF. A proponente podera valer-se de
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acesso remoto a sua solugéo e ambiente por meio de computador e conexdo mével ou usar
a infraestrutura do DETRAN/GO, como melhor lhe convir, a fim de comprovar a capacidade
de sua solugdo a comissao técnica do 6érgao.
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ANEXOII

DECLARACAO DE HABILITACAO
(devera ser entregue junto com o credenciamento)

Pregéo Presencial n°® 02/2012 — DETRAN/GO
Processo n.° 201200025007474

A empresa ........eeeeevviiieeeennns , inscrita no CNPJ (M.F.) sobon.®..................... , sediada a Rua/Av.
........................... n.o..... Setor .............., na cidade de..............., Estado de ..........., DECLARA,
sob as penas cabiveis que possui todos os requisitos exigidos no Edital de Pregdo Presencial n.°
02/2012, para a habilitacdo, quanto as condicbes de qualificacdo juridica, técnica, econdémico-
financeira e regularidade fiscal, DECLARANDA@INnda, estar ciente que a falta de atendimento a
qgualquer exigéncia para habilitacdo constante do Edital, ensejara aplicacdo de penalidade a
Declarante.

Goiania, ....... T | T

Nome da Empresa, do Representante Legal e Assinatura.
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ANEXOIV
COMPROVANTE DE RECIBO DO EDITAL
Pregéo Presencial n°® 02/2012 — DETRAN/GO
Processo n.° 201200025007474

Senhor Licitante,

Solicitamos a V.S? preencher o recibo do edital, remetendo-o a

Geréncia de

Licitacdo, por meio do FAX (0**62) 3272 - 8140, caso ndo tenha retirado 0 mesmo junto a

Comisséo Permanente de Licitacao.
A ndo remessa do recibo exime a Administracado e o Pregoeiro da co

municacéo de

eventuais retificagbes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer

informagdes adicionais.

RECIBO DO PREGAO PRESENCIAL N°.02/2012 — DEPARTAMENTO ESTADU
DE TRANSITO DO ESTADO DE GOIAS.

AL

OBJETO: Contratagcdo de empresa especializada para fornecimento de sistenpas

aplicativos especificos, com codigo-fonte, para composicdo dos ambiel
operacionais requeridos pelo DETRAN/GO, contratacdo de servigos técnig
especializados para migracdo, desenvolvimento, homologacdo, manutencaq
evolucdo dos aplicativos fornecidos, pelo periodo de 12 meses conforme Ane
deste edital

Razao Social:

ntes
0S

D €
KO |

CNPJ:

Endereco:

Cidade: Estado: Telefone: (0** )

Fax:

E-mail:

Pessoa para contato:

Recebemos, através ddevww.detran.go.gov.bou de qualquer outra fonte, copia
instrumento convocatoério acima identificado.

Data: / /

do

Assinatura do Responsavel Legal

Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.
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ANEXOV
MINUTA CONTRATUAL

Processo n® 201200025007474
Contrato n° /2012

Contrato de fornecimento de sistemas aplicativos especificos,
com codigo-fonte, para composicdo dos ambientes
operacionais requeridos pelo DETRAN/GO e servigos
técnicos especializados para migracdo, desenvolvimento,
homologacdo, manutencdo e evolugdo dos aplicativos
fornecidos que entre si fazem o DEPARTAMENTO

ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS — DETRAN/GO e

- =10 0] 0] (=S , Sob as condicdes
abaixo:

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE GOIAS -
DETRAN/GO, Autarquia estadual, com sede em Goiania, Capital do Estado de Goias, a Avenida
Atilio Correa Lima, s/n.°, Cidade Jardim, inscrito no CNPJ sob o n.° 02.872.448/0001-20, neste
ato representado pelo seu Presidente, JOSE TAVEIRA ROCHA, brasileiro, casado,
administrador, portador da Carteira de Identidade n.° 55.398, inscrito no CPF sob o n.°
002.444.221-68, pelo seu Diretor Gestado, Planejamento e Financas, Cel. PM R/R GERALDO
MARGELA DA SILVA, brasileiro, divorciado, portador da Carteira de ldentidade n.° 12.799 -
PM/GO, inscrito no CPF sob o n.° 221.596.221-68, pelo seu Diretor Técnico e de Atendimento,
Dr. HORACIO MELLO E CUNHA SANTOS, brasileiro, casado, advogado, portador da
Carteira de Identidade n.° 1.489.866 - SSP/GO, inscrito no CPF sob o n.° 397.593.771-97 e pelo
seu Diretor de Operacdes, Cel. PM R/R SEBASTIAO VAZ DA SILVA, brasileiro, casado,
portador da Carteira de Identidade n.° 11.843 - PM/GO, inscrito no CPF sob o n.° 194.642.311-
49, residentes e domiciliados nesta Cidade, doravante denominado DETRAN/GO e, de outro
lado, a empresa .......ccceevvveninennn. , Sediada @ ....vvvveiiiiiiiiiieee e , inscrita no CNPJ sob o
N0 i , representada pelo SOCIO .......cccceeeeeeennnn.. , doravante denominada
apenas CONTRATADA tém, entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato para
aquisicao, licenca de uso e suporte de software, de conformidade com o disposto na Lei Federal
n° 10.520/2002 e Decreto Estadual n° 7.468, de 20 de outubro de 2011, aplicando-se
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei Federal n° 8.666, de 23 de junho de
1993, em sua redacao vigente, além das clausulas e condigfes a seguir expostas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada
para fornecimento de sistemas aplicativos especificos, com codigo-fonte, para composi¢cado dos
ambientes operacionais requeridos pelo DETRAN/GO, contratacdo de servigos técnicos
especializados para migracdo, desenvolvimento, homologacdo, manutencdo e evolucdo dos
aplicativos fornecidos, pelo periodo de 12 meses, conforme o quadro abaixo e maiores
especificacdes contidas no Anexo | do Instrumento Convocatorio.
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Planilha de discriminacdo, quantitativos e v alores

Item Discriminacéo Unidade Valor Total
01 Cdédigo Fonte dos Sistemas e artefatos 1
técnicos (documentacao)
02 Servicos para Conversdo de Dados 1
03 Servicos para Homologacéo do Sistema 1
04 Desenvolvimento de Especificidades do| 3000 Pontos de
DETRAN/GO - Sfera utilizado por demanda Funcéo
caso seja necessario
o Total Geral

CLAUSULA SEGUNDA — FUNDAMENTO LEGAL

Os servicos ora contratados resultaram de procedimento licitatério, na
modalidade Pregdo Presencial, conforme Processo n.° 201200025007474 e Edital de
chamamento registrado sob o n.° de ordem 02/2012, que passara a fazer parte integrante deste e a
ele vinculando-se diretamente, independente de sua transcricdo, bem como disposto na Lei
Federal n® 10.520/2002, Decreto Estadual n® 7.468, de 20 de outubro de 2011 e na Lei Federal
8.666/93, no que couberem.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, para fiel execucao deste contrato obrigar-se-a:

| — Realizar os servigos, conforme orientagdes deste contrato;

Il — Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, proposta comercial, Termo de Referéncia/Projeto Basico e demais anexos;

[l — Prestar pontualmente os esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE;

IV — Disponibilizar cobertura do suporte técnico pelo periodo de 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados;

V - Responder pelos danos de qualquer natureza, que venha a sofrer o
DETRAN/GO, em razao de agédo ou omissédo pela CONTRATADA, ou de quem em seu nhome
agir em cumprimento do presente contrato;

VI - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o presente contrato,
devendo, portanto, executar diretamente todas as atividades necessarias ao cumprimento do
objeto deste contrato;

VII — Propiciar a fiscalizacdo do DETRAN/GO e 0s meios necessarios para
averiguacgéo de quaisquer dados que a mesma julgar necessario;

VIIl — Manter durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢cdes assumidas, todas as condi¢coes de habilitacédo e qualificacao exigidas na licitagéo;

IX — Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do Contrato;

X — Aceitar 0os acréscimos ou supressdes, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor contratual inicialmente previsto, na forma da Lei Federal 8.666/93;
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XI — Apresentar relacdo de todos os socios que compdem seu quadro social, no
momento da contratacdo e, durante a vigéncia do ajuste, sempre que a Administragéo o requerer.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DO DETRAN/GO |

O DETRAN/GO, por sua vez, obriga-se a:

| — Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servigos dentro das normas do contrato;

Il — Acompanhar e fiscalizar a execucdo do presente Contrato, através da
Geréncia de Tecnologia do DETRAN/GO e Superintendéncia de Tecnologia da Informacgéao da
SEGPLAN;

[l — Contatar a empresa para fazer a solicitacdo de atendimento, quando
necessario;

IV — Verificar o funcionamento dos softwares ap0s cada manutencdo, atraves
do DETRA/GO;

V - Confirmar a identidade do técnico da empresa contratada, no caso de
atendimentos on-site

CLAUSULA QUINTA — DA LICENCA E DO USO

Toda referéncia a Programa/Produto sera aplicada de acordo com o
especificado nas Propostas Comerciais que integram o Contrato.

| - ApOs o encerramento do contrato, 0 DETRAN/GO deterd o codigo-fonte
dos sistemas de informética, em sua versdo mais recente e, assim, podera escolher em assumir a
manutencao e evolugdo com recursos proprios ou pela contratagdo de qualquer fornecedor;

I - O codigo-fonte adquirido sera utilizado exclusivamente pelo
DETRAN/GO, nao existindo a possibilidade de doacdo, cessdo ou comercializacdo dos
aplicativos, de suas partes a qualquer titulo — garantindo as concepcdes intelectuais da
CONTRATADA, qgue também mantera sua propriedade intelectual;

[l — A funcionalidade dos Programas/Produtos sera no minimo aquela exigida
no Anexo | do Edital, e devera constar dos manuais e documentacao pertinentes.

CLAUSULA SEXTA — PRESTACAO DE SERVICOS

Durante o periodo de vigéncia contratual a CONTRATADA garantira o total e
correto funcionamento dos Sistemas adquiridos, bem como a conversao da base de dados legada
para a nova base de dados;

| — A CONTRATADA devera efetuar o repasse de conhecimento de toda
tecnologia e padrdes utilizados na solucédo, de acordo com o cronograma apresentado, bem como
fornecer manuais técnicos detalhados e de operacao dos sistemas;
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I — A CONTRATADA devera prover treinamentos de operacdo, de cada um
dos sistemas fornecidos, as equipes de multiplicadores definidas pelo DETRAN/GO;

[l — A CONTRATADA devera prover mecanismos de transicdo dos sistemas
(sistema legado para novo sistema) de forma a ndo haver paralisacao dos servigos prestados pelo
DETRAN/GO ou perda de informacfes contidas em sua base de dados;

IV — A CONTRATADA devera manter diferentes equipes para 0s servigos de:

Andlise. Responsavel por entrevistar o0s gestores das areas fins do
DETRAN/GO para priorizacdo de tarefas e adaptacdo dos processos para o software que sera
implantado;

Implantacdo: Responsavel por providenciar o treinamento dos usuarios finais
e apoio no inicio do uso dos novos aplicativos;

Sustentacdo: Responsavel pela conversdo dos dados para a nova solugcédo e
pelas adaptacBes necessarias para a implantacdo do software;

Atendimento: Responsavel por providenciar apoio constante aos usuérios do
DETRAN/GO no uso dos aplicativos e solucéo de problemas;

V — A CONTRATADA devera efetuar, nos sistemas aplicativos, todas as
atualizacdes que decorrerem de modificacbes nas leis e regras do SNT, durante a vigéncia do
contrato;

VI — Para melhor entendimento entre as partes, DETRAN/GO E
CONTRATADA deverao informar em separado os nomes das pessoas e prepostos autorizados a
representa-los, para solicitacdes ou quaisquer outras pendéncias decorrentes deste instrumento,
submetendo-se as normas do DETRAN/GO quanto a execugdo de servicos em suas
dependéncias.

VIl — As obrigacdes da contratada n&o se extinguem apenas pelo fim do prazo
de vigéncia do contrato, 12 (doze) meses, mas sim pelo cumprimento integral do objeto,
entendendo por cumprimento integral a implantacdo de todos os mddulos de sistema e em
perfeito funcionamento (HOMOLOGADO).

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA E REAJUSTE

| — O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, com termo inicial a partir da
sua assinatura, fazendo-se imprescindivel sua publicacdo na imprensa oficial, conforme
paragrafo Unico art. 61 da Lei Federal n® 8.666/93;

Il — O contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, se for
interesse das partes, na forma do art. 57, inc. Il da Lei Federal n° 8.666/93;

@) No caso do inciso Il desta Clausula, podera a CONTRATADA, requerer
reajuste pelo Indice Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ou, na falta deste, por outro indice
oficial;
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b) A realizac&o do reajuste dependerd, para sua concretizacédo, de demonstracao
de que o valor contratado permanece igual ou menor que a média dos valores praticados pelo
mercado, na forma do 8§ 1°, art. 57, Lei n° 8.666/93;

Il — A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento), do seu valor inicial atualizado.

CLAUSULA OITAVA — DO PRECO

O valor total do ajuste é de R$ XXXXXXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), estando
nele incluidos todos os encargos e despesas necessarias a sua perfeita execucao, sendo fixo e
irreajustavel o preco contratado.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA |

A despesa decorrente da execucéo deste contrato correra a conta da dotagcéao n.°
XXXXXXXXXX, Natureza de Despesa n.OXXXXXXXXXXX, Recurso xxxxxxxxxxx, conforme nota de
empenho n° ... de .../...J/2012, no valor de R$ ...
(eeeeeemm et e e e e e e e eeaanae ), para o presente exercicio financeiro.

CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATACAO

E expressamente vedado transferir ou ceder o contrato, no todo ou parte.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DO PAGAMENTO

| — O pagamento referente ao servico técnico especializado a CONTRATADA
sera realizado até 30 (trinta) dias, do més subseqiente ao da execucdo dos servicos, apos a
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestadas pela Comissao de Recebimento, onde
constem todos os servicos efetuados;

Paragrafo Unico — Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro
ou incorregdes, 0 prazo estipulado (no inciso | desta Clausula) passara a ser contado da data da
sua reapresentacao;

Il — O pagamento referente ao codigo-fonte dos sistemas sera pago da seguinte
forma:

* 70% do valor em até 30 dias Uteis ap0s a entrega do codigo-fonte;

e 15% do valor na 4° Etapa do projeto, mediante ao devido cumprimento
desta etapa, segundo o cronograma estabelecido no Termo de
Referéncia/Projeto Basico;

* 15% do valor na 5° Etapa do projeto, mediante & homologacédo do
altimo sistema e o devido repasse de conhecimento.

Il — O pagamento referente as especificidades a serem desenvolvidas para o
DETRAN/GO sera realizado até 30 (trinta) dias, do més subseqiiente ao da execucdo dos
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servicos, apos a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestadas pela Comissédo de
Recebimento, onde constem todos os servi¢os efetuados.

IV — Ocorrendo eventual atraso de pagamento, serdo acrescidos juros de mora
de 0,5% am, sobre o respectivo valor faturado; como critério de atualizacdo financeira dos
valores a serem pagos, desde a data final do periodo de adimplemento de cada parcela até a data
do efetivo pagamento;

V — No ato do pagamento sera comprovada perante a Geréncia de Financas,
com a apresentacdo dos documentos habeis ou por meio do Certificado de Regularidade de
Registro Cadastral, a regularidade juridica e fiscal da CONTRATADA,;

VI — Para efeitos de emissao de Nota Fiscal o CNPJ do DETRAN/GO é n°
02.872.448/0001-20.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DA COMISSAO DE RECEBIMENTO

| — A Comissao de Recebimento dos Servi¢cos sera composta por servidores do
DETRAN/GO e serd nomeada pela Presidéncia do DETRAN/GO;

Il — A Comissao de Recebimento emitirh o competente Atestado de realizagéo
total dos servicos, apds a comprovacao de execucao total, fiel e correta dos servicos contratados,
de acordo com as condic¢des fixadas neste contrato e seu anexo;

Il — A Comissdo de Recebimento tem poderes para rejeitar, no todo ou em
parte, os servigcos em desacordo com a descricdo contida neste contrato e seu anexo;

IV — A Comissdo de Recebimento sera constituida por no minimo 03 (trés)
servidores do DETRAN/GO.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO |

| — A execucdo deste contrato serd acompanhada e fiscalizada por um
Representante da Administracdo (GESTOR DO CONTRATO) especialmente designado, sendo
permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacfes pertinentes a
essa atribuicao;

Il — O Representante da Administracdo (GESTOR DO CONTRATO) anotara
em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, determinando
o que for necessério a regularizacao das faltas ou defeitos observados;

Il — As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
Representante deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogcdo das
medidas convenientes;

CLAUSULA DECIMA-QUARTA — DAS MULTAS E SANCOES PARA
CASO DE INADIMPLEMENTO
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| — A recusa do adjudicatario em assinar o contrato ou instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pelo DETRAN/GO, bem como o atraso e a inexecucao parcial ou
total do objeto deste Contrato, caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida,
permitindo a Administracdo a aplicacdo das sang¢fes previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal
n° 8.666/93 e no Art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2001, no que couber;

I — As sancdes previstas nesta Clausula poderdo ser aplicadas
cumulativamente, de acordo com a gravidade do descumprimento, facultada ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da intimacéo do ato;

Il — A inexecucéao contratual, inclusive por atraso injustificado na execucao do
contrato, além das penalidades previstas no inciso |, podera acarretar a CONTRATADA multa
de mora, de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites:

a) 10 % (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em
caso de descumprimento total da obrigacéo, inclusive no de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

b) 0,3 % (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o
valor da parte do servigo nao executado;

c) 0,7 % (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servi¢co, por cada
dia subsequente ao trigésimo.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

O contrato poderd ser rescindido pelos motivos previstos no artigo 78, e na
forma disposta pelo artigo 79 e consequéncias previstas no artigo 80, todos os artigos da Lei
Federal n° 8.666/93;

Paragrafo Primeiro — Também podera ocorrer a rescisdo do contrato por
conveniéncia da administracédo, a qualquer tempo e mediante notificacdo prévia no prazo minimo
de 10 (dez) dias;

Paragrafo Segundo — O DETRAN/GO se reserva o direito de paralisar ou
suspender, a qualquer tempo, a execug¢ao do objeto do contrato, no caso de conveniéncia
administrativa e/ou financeira, devidamente autorizada e fundamentada, caso em que a
CONTRATADA tera direito de receber os produtos efetivamente executados e demais
ressarcimentos garantidos e previstos na Lei Federal n° 8.666/93;

Paragrafo Terceiro — Ficam reconhecidos os direitos do DETRAN/GO em caso
de rescisdo administrativa prevista no Art. 77 da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA — DO FORO

| — Fica eleito o Foro da Comarca de Goiania para dirimir questdes resultantes
ou relativas a aplicacdo deste contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa;

Il — E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente contrato
em 03 (trés) vias, de igual forma e teor, na presenca das testemunhas adiante nominadas.

|
70
Av. Atilio Corréa Lima S/n°, Cidade Jardim — 74425-901 — GOIANIA — GO — Fone/FAX (062) 3272-8140.



= DETRAN-GO

\J‘._I ’ DEPARTAMENTO ESTADUALDE TRANSITO DE GOIAS

GABINETE DO PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO DE GOIAS — DETRAN/GO, em Goiania, a0S ............. dias do més de
............................ de 2013.

Pelo DETRAN/GO:

Cel. PM R/R GERALDO MARGELA SILVA Dr. HORACIO MELLO C. SANTOS
Diretor Gestéo, Planejamento e Financas Diretor Técnico e de Atendimento

Cel. PM R/R SEBASTIAO VAZ DA SILVA
Diretor de Operacoes

JOSE TAVEIRA ROCHA

Presidente
Pela CONTRATADA:
Representante Legal
Testemunhas:
13Testemunha CPF
22 Testemunha CPF
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ANEXO VI - PLANILHA DE CUSTOS ESTIMADOS

Os licitados deverdo apresentar em suas propostas valores para cada um dos itens do respectivo
mddulo da solu¢cdo completa descritos na planilha abaixo:

Nome do Sistema (Grupo “A”) | Quantidade | Valor do Sistema

Sistema de Controle de Acesso

Caodigo fonte e artefatos técnicos

Servigos para conversdo de dados

Servi¢os para homologacgéo do Sistema

Sistema de Condutores

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servigcos para conversdo de dados

Servigos para homologac¢do do Sistema

Sistema de Veiculos

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servigcos para conversdo de dados

Servi¢os para homologacgéo do Sistema

Sistema de Vistorias

Caodigo fonte e artefatos técnicos

Servigos para conversdo de dados

Servi¢os para homologacgéo do Sistema

Sistema de Apreensdo de Veiculos

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servigcos para conversdo de dados

Servigos para homologac¢do do Sistema

Sistema de Leildo de Veiculos

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servigcos para conversdo de dados

Servicos para homologacgéo do Sistema

Sistema de Veiculos Roubados/Furtados

Caodigo fonte e artefatos técnicos

Servigos para conversdo de dados

Servi¢os para homologacgéo do Sistema

Sistema de Multas

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servigcos para conversdo de dados

Servigos para homologac¢do do Sistema

Sistema Financeiro

Cadigo fonte e artefatos técnicos

Servigcos para conversdo de dados

Servi¢cos para homologacgéo do Sistema

Total do Grupo “A”
Desenvolvimento de especificidades dos sistemas do DETRAN/{ 3.000 Pontos de
(Grupo “B”) Funcao

TOTAL (Grupo “A"+ Grupo “B”)
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