BOLETIM PARCIAL

Planejamento Estrategico 2026

1°janeiro a 20 de agosto

Controladoria Geral do Estado de Goias

MISSAO

Colaborar para o aprimoramento
da Gestéo Publica Estadual para
gue as politicas publicas possam
Impactar positivamente a vida
dos cidadaos.

VISAO |

Ser reconhecida como
organizacao essencial para uma
gestao publica integra, efetiva,
transparente e participativa.

CGE participa de reconhecimento as entidades que
se destacam em transparéncia e ouvidoria na saude
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VALORES

Conflan(;a * Sensibilidade
c@  Humanidade ¢ Solidariedade
| Integridade  Profissionalismo »

A CGE capcita ouvidores para Efetividade.
atendimento a mulher servidora



DESEMPENHO DOS INDICADORES POR OBJETIVO (2026)

Objetivo 1
Objetivo 2
Objetivo 3
Objetivo 4
Objetivo 5

Objetivo 6

Objetivo 7 Objetivo avaliado ao final do ano.
| | |
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DESEMPENHO GERAL DOS INDICADORES (2026)

43.8%
10.4%

Faixa de execucdo:

@ <25%

) 25% a <75%
@ 75% a <100%
@ >100%



Destaques em niimeros

» 94,28% de satisfacdo do cliente no Programa da Qualidade, superando a meta de
90%.

» 8 visitas técnicas realizadas aos 6rgéos e entidades na tematica correcional,
frente a meta de 4.

» 4 novos painéis implantados no Portal da Transparéncia, superando a meta de 3.

» Plano de Dados Abertos implantado no ambito do Poder Executivo do Estado de
Goiés.

» 1.451 professores atendidos pelo Projeto Estudantes de Atitude, frente & meta de
1.080.

» 0,39% das manifestacdes finalizadas com mais de 30 dias (meta de 1%, quanto
menor, melhor).

» 131,12% de efetividade das acdes da Ouvidoria Setorial/CGE, frente a meta de
95%.

» 2,6 dias de prazo médio para resposta as manifesta¢des de ouvidoria (meta de 5,5
dias, quanto menor melhor).

» 177,70% de execucgdo no desenvolvimento e manutencéo de sistemas de
tecnologia da informacao para as areas da CGE.

» 190% de execucdo no desenvolvimento e manutengdo de sistemas de suporte as
atividades de participacéo e controle social (24 entregas de 12 planejadas)

» 340,42% de execucio no desenvolvimento e implementacdo de sistemas de
informacao para suporte as atividades de Controle Interno (43 entregas de 12
planejadas).

» 90.212 pessoas alcancadas pelos contetidos publicados no Instagram da CGE,
frente a meta de 72.115.

» 174.895 visualizacdes no canal do YouTube e no site da CGE, superando a meta
de 171.194.

» 143.634 visualizacdes no site da CGE, frente & meta de 97.871.

» 80% de satisfacdo no trabalho, alcancando a meta estabelecida.

» 8.667 servidores capacitados nos eixos do Compliance Publico, superando
amplamente a meta de 2.595.

» 1.621 servidores capacitados na tematica correcional, frente & meta de 220.

» 5.359 pessoas capacitadas em Gestdo de Riscos, frente & meta de 250.

» 1.237 servidores capacitados na tematica ética, frente & meta de 225.

» 9 estudos, pesquisas e artigos com resultados divulgados, frente a meta de 4.



OBJETIVO 1. Aprimorar a gestdo governamental e o acompanhamento de politicas publicas
mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governanca e gestao de
riscos com vistas a melhoria da prestacao de servicos publicos a sociedade.

Desempenho dos Indicadores

20% 20%

20%

< 25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% o Azul
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CGE promove assessoramento em gestdo de riscos para
reforma do novo centro administrativo do Governo de Goias
1

CGE e Agrodefesa avangam em consultoria
para otimizar os servigos de fiscalizagcéo

OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a transparéncia, a participacao social e as formas

de interlocu¢do com o cidadao.

Desempenho dos Indicadores

8.7%

39.1%

34.8%

<25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% @ Verde
>100% ® Azul

CGE realiza capacitagdo sobre Correigao =
e Contas para servidores da FAPEG

projetos voltados a formagao ética
=




OBJETIVO 3. Promover a melhoria da gestdo institucional com vistas a eficiéncia
resolutividade, simplificacao e inovacao.

Desempenho dos Indicadores

CGE inicia treinamento da
nova plataforma de
Gestao de Riscos - IRIS

14.3%

28.6%

.

CGE promove treinamentos sobre o novo
Sistema de Gestao de Riscos, o IRIS
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571%
<25% ® Vermelho o
>25% e <75%  Amarelo

>75% e <100% o Verde
>100% o Azul

CGE disponibiliza novas ferramentas
para melhorar gestdo interna

OBJETIVO 4. Expandir parcerias institucionais, desenvolver aliancas estratégicas

Desempenho dos Indicadores

CGE participa do langamento do
chatbot da Ouvidoria da Policia Penal

100%

<25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde

>100% o Azul
|CGE apresenta diretrizes do 82 Prémio de

s Transparenma a Secretaria de Seguranga Publica



https://goias.gov.br/controladoria/gestores-da-cge-participam-do-1o-encontro-nacional-de-tecnologia-e-inovacao-das-instituicoes-de-controle/
https://goias.gov.br/controladoria/gestores-da-cge-participam-do-1o-encontro-nacional-de-tecnologia-e-inovacao-das-instituicoes-de-controle/

OBJETIVO 5. Aperfeicoar os canais de comunicacdo institucional voltados para o publico
interno e externo.

Desempenho dos Indicadores

< 25% @ Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% o Azul

OBJETIVO 6. Expandir a implementa¢dao de uma gestao humanizada fundamentada na
valorizacdo das competéncias, na Integracao e no bem-estar no trabalho.

Desempenho dos Indicadores

11.1%

66.7%

<25% @ Vermelho
>25%e<75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% ® Azul

uditor da CGE é o auriorr principal do artigo “Valores éticos
influenciam a qualidade de vida? Uma anélise de 187 paises”

OBJETIVO 7. Promover a Qualificacdo do Gasto Publico visando a reducdo de gasto indevido
e/ou a geracao de economia.

Objetivo avaliado ao final do ano.



INDICADORES POR PERSPECTIVAS

Aprendizado e Crescimento Cliente e Sociedade
Executado (2026) Executado (2026)
8.3%
22.2%

11.1%

41.7%
Processos Internos Financeira
Executado (2026) Executado (2026)

N

Nao avaliado
neste ciclo.
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58.3%

Legenda:

< 25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% @ Verde
>100% ® Azul



INDICADORES POR AREAS

Gabinete
Executado (2026)

16.7%

16.7%

Sub Governo Aberto e Ouvidoria Geral
Executado (2026)

13.6%

40.9%

Legenda:

< 25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% @ Verde
>100% ® Azul

Sub. Auditoria Interna e Controle
Executado (2026)

28.6%

42.9%

14.3%

14.3%

Sistema de Correicdo e Contas
Executado (2026)

50% 50%

Superintendencia de Gestdo
Integrada
Executado (2026)

25%

75%



Subsecretaria de Controle Interno e Compliance - SES

‘

OBJETIVO 1. Aprimorar a gestao governamental e o acompanhamento de politicas publicas
mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governanca e gestao de
riscos com vistas a melhoria da prestacdo de servigos publicos a sociedade.

Desempenho dos Indicadores

50% 50%

<25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% ® Azul

Auditoria de eficiéncia no HGG aponta
avangos na qualidade do atendimento

OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a transparéncia, a participa¢do social e as formas de

interlocucdo com o cidadao.

Desempenho dos Indicadores

50% 50%

<25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% @ Verde
>100% @ Azul

CGE prestigia 12 Encontro Estadual
do Controle Social do SUS em Goias |



https://goias.gov.br/saude/subsecretaria-de-controle-interno-e-compliance-subcic/

Subsecretaria de Controle Interno e Compliance - SEINFRA

‘

OBJETIVO 1. Aprimorar a gestao governamental e o acompanhamento de politicas publicas
mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governanca e gestao de
riscos com vistas a melhoria da prestacdo de servigos publicos a sociedade.

Desempenho dos Indicadores

Nao avaliado neste ciclo.

<25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% ® Azul

OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a transparéncia, a participa¢do social e as formas de
interlocucdo com o cidadao.

| CGE media didlogo entre Estado e Municipio para

Desempenho dos Indicadores ! i | avango das obras do Basileu Franga

14.3%

14.3% 42.9%

28.6%

<25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% @ Verde
>100% @ Azul




Indicadores por Perspectiva - SES

Cliente e Sociedade
Executado (2026)

50% 50%

Indicadores por Perspectiva - SEINFRA

Cliente e Sociedade
Executado (2026)

42.9%

14.3%

Legenda:

< 25% ® Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% @ Verde
>100% ® Azul
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FICHA TECNICA

Secretario-chefe da CGE - GO
Antonio Flavio de Oliveira

Auditoria Interna de Harmonizag¢ao e Gestao Estratégica
Elaboracdo

Anto6nio Fabio Jubé Ribeiro
antonio.ribeiro@goias.gov.br
Coordenacgdo Geral

Kérima Martins Parreira
kerima.parreira@goias.gov.br
Elaboracdo e Coordenacgdo Técnica

Gabriela Alves dos Santos Rocha
gabriela.rocha@goias.gov.br
Formatagdo e Produg¢do Visual

APOIO

Paulo Henrique Vicente de Paiva
paulo.paiva@goias.gov.br
Sistema — Ferramenta Smartsheet

goias.gov.br/controladoria

N controladoria@goias.gov.br

B /cgegoias /cgegoias

@ /cgegoias

Controladoria Geral do Estado, Rua 82, n° 400 — Paldcio Pedro Ludovico Teixeira —
3°Andar, Setor Sul. CEP: 74.015-908 — Goiénia. Fone: (62) 3201-5354/5360
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https://www.facebook.com/cgegoias/
https://www.facebook.com/cgegoias/
https://www.instagram.com/cgegoias/
https://www.instagram.com/cgegoias/
https://www.youtube.com/cgegoias
https://www.youtube.com/cgegoias
https://goias.gov.br/controladoria/
mailto:controladoria@goias.gov.br
mailto:controladoria@goias.gov.br
https://www.google.com/search?sca_esv=2d9245e2f52acf9d&rlz=1C1GCEU_pt-BRBR1064BR1065&sxsrf=APpeQnu80Mh4WMTttMGIWywKgNRgK67yLg:1787328189101&q=Ant%C3%B4nio+Fl%C3%A1vio+de+Oliveira&si=APenkKmrXszVEKIgHqboUjmA7f1oNNpeq1sCOd3sv78cF4uZHJ3UMh8QKX42g_Zp9jdk2phFZDRbW0r4XJiX_FBMAIuX4CxAI1nzpQQNTYUvusOkjfoHyoG1N8ahvzu3XpGtrWrGr_5WXEoxANvsf4XCe_O_sio4HVuwtCl6UxV6Coo_XSfnkU4%3D&sa=X&ved=2ahUKEwjDrruujLKWAxWaO7kGHTFwNqAQ_coHegQIEBAB&ictx=0
mailto:antonio.ribeiro@goias.gov.br
mailto:kerima.parreira@goias.gov.br
mailto:paulo.paiva@goias.gov.br
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