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Mensagem da gerente

Fortalecer a integridade na administracdo publica €, antes de tudo, um
compromisso com as pessoas. E reconhecer que cada decisdo administrativa, cada
processo aprimorado e cada politica bem estruturada impactam diretamente a vida
dos cidaddos e a confianca que depositamn no poder publico. Nesse sentido, o
Programa de Compliance Publico Municipal (PCM) reafirma-se como uma iniciativa

estratégica e transformadora para 0s municipios goianos.

Este e-book registra a trajetéria da edicdo de 2025 do PCM, um ciclo que
representou Nndo apenas a expansao do programa em numeros e alcance, mas,
sobretudo, o amadurecimento de uma politica publica voltada a ética, a
transparéncia, a gest&o de riscos e a melhoria continua da governanga municipal. Ao
longo dessas paginas, o leitor encontrard mais do que dados e resultados: encontrara
o reflexo do empenho de servidores publicos que acreditam na integridade como
valor fundamental da gestao.

A Controladoria-Geral do Estado de Goids atua com a convicgdo de que a
transformacdo da administracdo publica passa, necessariamente, pela educacgdo,
pelo didlogo e pelo fortalecimento das capacidades institucionais. O PCM nasce e se
consolida como um espaco de aprendizagem coletiva, no qual municipios, 6rgaos de
controle e parceiros institucionais caminham  juntos, compartilhando
responsabilidades, desafios e solu¢des.

Cada capacitacdo feita, cada instrumento normativo construido e cada avanco
alcancado ao longo desta edicdo representam passos concretos rumo a uma
administracdo publica mais eficiente, ética e transparente. Os resultados evidenciam
que investir em integridade nd&o € apenas cumprir normas, mas promover mudancas
culturais duradouras, capazes de fortalecer as instituicdes e qualificar a prestacdo
dos servicos publicos.

Que esta publicacdo seja, ao mesmo tempo, memdaria e inspiragdo. Memaria de
um ciclo marcado pelo comprometimento, pela cooperacdo e pela inovacao.
Inspiracdo para que mais gestores e servidores publicos reconhecam no compliance
uma ferramenta de transformacdo, capaz de aproximar o poder publico da
sociedade e de reafirmar o propdsito maior do servico publico: servir com
responsabilidade, transparéncia e respeito ao cidadao.

Boa leitura.

Marcella Chaves Borges Sarto

Programa de CGE
Compliance Publico Controladoria

MUNICIPAL Geral do Estado
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-/ APRESENTACAO

Este e-book apresenta a trajetdria e os principais aprendizados da edicdo de 2025
do Programa de Compliance Publico Municipal (PCM), um ano que representou um
ponto virada na histéria do programa. A edicdo foi marcada pela ampliacdo de sua
escala de atuacdo, pelo amadurecimento da gestdo e pela consolidacdo de parcerias,
fatores que possibilitaram ao PCM alcangar o maior nivel de impacto desde a sua
criacdo.

As parcerias j& estabelecidas com o Tribunal de Contas dos Municipios do Estado
de Goias (TCM-GO) e com a Federacdao Goiana de Municipios (FGM) foram
significativamente ampliadas em 2025. Além da disponibilizacdo da plataforma da
Escola de Contas e da atuagdo como consultores nos eixos do programa, essas
instituicdes passaram a colaborar também na viabilizacdo da principal inovacdo da
edicdo: a premiacdo em materiais de informatica destinada aos municipios com
melhor desempenho, bem como na realizagdo do evento de encerramento. Essas
acles reforcam o compromisso do PCM com o fortalecimento institucional e a
modernizagdo da gestdo publica municipal no Estado de Goids.

A edicdo de 2025 também se destacou por avancos importantes no campo
tecnolégico e no desenho do programa. A criacdo de um sistema proprio de
cadastro e acompanhamento, o aperfeicoamento dos critérios de avaliacdo, a
ampliacdo das categorias populacionais e a inclusdo de novos niveis de
reconhecimento, contribuiram para tornar o programa mais justo, eficiente e
alinhado as diferentes realidades dos municipios.

Pela primeira vez, o programa contou com uma premiacao, no valor total de R$
800 mil, em equipamentos de informatica, resultado da escuta ativa e das
percepcdes de aprimoramento identificadas ao longo das edicdes anteriores.
Contribuindo diretamente para o fortalecimento da infraestrutura administrativa dos
municipios participantes.

A 42 edicdo foi a estreia do “Selo Diamante”, uma nova categoria da premiacao,
criada para reconhecer e valorizar os esforcos e avangos alcancados pelos
municipios ao longo do programa.

Programa de CGE
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Embora se tenha mantido a estrutura dos eixos - Gestdo de Riscos, Etica e
Transparéncia/Ouvidoria - o PCM 2025 integrou acdes de capacitacdo, mentorias,
visitas técnicas e workshops com parceiros nacionais e internacionais.

Ao final da quarta edicdo, 44 municipios concluiram integralmente o programa,
totalizando 2.940 capacitagdes realizadas. Esses resultados evidenciam nao apenas
a expansao do PCM, mas, sobretudo, o fortalecimento de uma rede de gestores e
servidores publicos comprometidos com a integridade, a transparéncia e a melhoria
continua da administracao publica.

Neste e-book, o leitor encontrard o registro das principais a¢cdes, desafios e
aprendizados da edicdo de 2025, com o propdsito de compartilhar experiéncias,
inspirar novas iniciativas e contribuir para o avanco das politicas de integridade no
ambito da gestdo publica municipal do Estado de Goias.

Programa de CGE
Compliance Publico Controladoria
MUNICIPAL Geral do Estado
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1.1 ORIGEM

O Programa de Compliance Publico do Poder Executivo Estadual (PCP) foi
lancado em 2019 pelo Governo do Estado de Goids como uma iniciativa para
fortalecer a integridade institucional e aprimorar a gestdo dos recursos publicos.
Estruturado com base nos principios da ética, transparéncia, responsabilizacdo e
gestdo de riscos, o programa reflete o compromisso do Estado com uma
administracdo publica eficiente e confidvel.

O PCP oferta consultorias especializadas e apresenta aos érgaos da administracéo
publica, direta e indireta, ferramentas, metodologias e boas praticas reconhecidas
nacional e internacionalmente. Por meio da educacdo preventiva, capacita
servidores, reduzindo a necessidade de medidas punitivas e garantindo que os atos
de gestdo estejam em conformidade com padrdes legais e éticos.

Diante do sucesso da iniciativa, o Governo de Goias expandiu o programa para o
ambito municipal, criando, em 2022, o Programa de Compliance Publico Municipal
(PCM). O PCM busca adaptar as diretrizes e praticas consolidadas no modelo
estadual a realidade dos municipios goianos, fortalecendo a integridade, a
transparéncia e a eficiéncia na gestao publica local.

1.2 OBJETIVO

O PCM visa fortalecer a integridade institucional e o controle nos municipios de
Goids. Esta iniciativa reflete o compromisso conjunto do Governo de Goids, do
Tribunal de Contas dos Municipios (TCM-GO) e da Federagdo Goiana dos
Municipios (FGM) ao disseminar praticas de transparéncia e combate a corrupcao.
Sabemos que a transformacgdo da gestdo publica ndo pode ser um esforco isolado
da esfera estadual, exigindo uma governanc¢a integrada que una estado, 6érgaos de
controle e municipios para garantir uma transformag¢do real na administracdo de
Goids.

O programa foi desenvolvido com foco na vulnerabilidade do Poder Executivo
Municipal, que, geralmente, é a esfera mais impactada pelos efeitos da ma gestéo de
recursos.

O intuito € assegurar que as agdes municipais sigam padrdes éticos e legais,
promovendo a eficiéncia administrativa e a melhoria direta na prestacao de servigos
publicos aos cidadaos.

Programa de CGE
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1.3 QUEM FAZ ACONTECER

O Programa de Compliance Publico Municipal (PCM) é uma iniciativa do Governo
de Goias, coordenada pela Controladoria-Geral do Estado (CGE-GO). Sua articulacdo
institucional e coordenacdo geral do projeto sdo realizadas pela Geréncia de
Educacéo Cidada (GEEC), vinculada a Subcontroladoria de Governo Aberto da CGE-
GO.

Compete a GEEC, a elaboracdo dos conteldos, materiais didaticos, o
monitoramento e a pontuacdo das atividades desenvolvidas pelos municipios
participantes, bem como a condu¢do da comunicagdo continua com todos os
envolvidos, garantindo alinhamento, orientacdo e suporte ao longo de todo o
processo.

O Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goids (TCM-GO) desempenha
um papel central na execucdo do Programa de Compliance Municipal (PCM). Para
isso, disponibiliza servidores especializados nos diferentes eixos do programa, que
atuam tanto como consultores técnicos na elaboracéo e validagdo dos conteudos
educacionais quanto como mentores responsdveis por acompanhar os municipios
participantes ao longo de todas as atividades desenvolvidas durante o ano.

Além desse suporte técnico e pedagdgico, o TCM-GO é responsavel pela
hospedagem, pelo cadastro e pela administracdo do portal de cursos on-line
Sophos/Escola de Contas. Esse ambiente virtual constitui o principal canal de
capacitacdo do programa, por meio do qual os servidores municipais participantes
do PCM tiveram acesso aos cursos ofertados, fortalecendo o aprendizado continuo e
a qualificacao técnica ao longo da execu¢do do programa.

A Federagdao Goiana de Municipios (FGM), por sua vez, atuou como parceira
estratégica do Programa de Compliance Municipal (PCM), especialmente no
processo de mobilizacdo e conscientizacdo dos municipios acerca da importancia da
adesdo e da participacdo ativa no programa. Considerando que a ades&o ao PCM é
voluntaria, esse trabalho de articulacdo institucional mostrou-se fundamental para
garantir, nesta edicdo, o maior nlimero de municipios inscritos e participantes da
histdria do programa.

Além do apoio na divulgacdo, a FGM também atuou de forma direta no suporte
as demandas logisticas e estruturais do programa, contribuindo desde os processos
relacionados a aquisicdo da premiacdo destinada aos municipios até a organizacdo e
realizacdo da cerimdnia de encerramento e premiacdo desta edicdo, fortalecendo o
carater integrador e celebrativo do PCM.
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1.4 METODOLOGIA

A metodologia do PCM ¢é estruturada em etapas sequenciais, que orientam os
municipios desde o ingresso no programa até o reconhecimento final pelos
resultados alcancados. Essas fases garantem uma organizacdo clara do processo e
facilitam o acompanhamento das atividades ao longo de toda a execugao.

Como estratégia de engajamento e aprendizagem, o PCM utiliza a gamificacdo,
incentivando uma competicdo sauddvel entre os municipios e estimulando a
execucao efetiva das agdes propostas em cada etapa do programa.

1.4.1 Inscricdo e Selecdo

Embora os 246 municipios do Estado de Goids possam participar do Programa de
Compliance Publico Municipal (PCM), o numero de vagas em cada edi¢do € limitado
pela capacidade operacional da equipe responsavel pela execucdo do programa. Na
edi¢cdo de 2025, foram disponibilizadas 60 vagas para participacao.

O periodo de inscricdes marca o inicio de cada edicdo do PCM. Em 2025, pela
primeira vez, foi utilizado o sistema de inscricdes, que reuniu em um site os
questionarios de identificacdo e de selecdo dos municipios interessados em
participar do programa.

Imagem: Ambiente de Inscricdo

Imagem: Questiondario de Identificagdo
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Imagem: Questiondrio de Selecdo

Enquanto a parte técnica do sistema de inscri¢cdes foi desenvolvida pela equipe de
Tecnologia da Informag¢do da CGE-GO, a equipe do GEEC foi responsavel pela
reformulacdo e producdo do painel de Business Intelligence (BI). Integrado ao
sistema de inscrigdes e selecdo, o Bl passou a operar, apds a fase de adesdo, como o
principal sistema de acompanhamento do programa.

Por meio dessa ferramenta, os municipios participantes puderam visualizar o
cronograma das atividades, os indices e metas a serem atingidos em cada etapa,
bem como a situacdo de conclusdo das capacitacdes exigidas. Dessa forma, o Bl
consolidou-se como instrumento oficial de monitoramento, controle e gestdo da
execucao do PCM ao longo de todo o seu ciclo.

Imagem: Painel B/

Pensado para ser utilizado como canal direto de comunicacdo com os municipios,
concentrando as comunicagcdes oficiais do programa e fortalecendo a integracdo
entre mentores e equipes municipais, a equipe do GEEC criou e gerenciou 44 grupos
de WhatsApp, um para cada municipio participante.

Programa de CGE
Compliance Publico Controladoria

MUNICIPAL Geral do Estado




E-book | Programa de Compliance
Edicao 2025 Publico Municipal

Esses grupos foram utilizados para o repasse de orientacdes técnicas,
esclarecimento de duvidas, divulgagao de prazos, acompanhamento das atividades
e apoio continuo a execucdo das entregas previstas no PCM, constituindo-se como
ferramenta complementar e estratégica de gestdo e comunicacdo ao longo de toda
a edi¢do do programa.

1.4. 2 Adesdo

A adesdo constitui a etapa em que o municipio formaliza sua participacdo no
Programa de Compliance Publico Municipal (PCM). Esse processo ocorre por meio
do encaminhamento da documentagcdo do prefeito e da prefeitura interessada,
necessaria a elaboracdo do Termo de Cooperacdo Técnica (TCT).

Com a assinatura do TCT pelo prefeito, a participacdo do municipio na edi¢cdo de
2025 do PCM foi oficialmente confirmada.

1.4. 3 Atividades

A fase de atividades corresponde ao nucleo do Programa de Compliance Publico
Municipal (PCM). E nesse momento em que os servidores dos municipios colocam
em pratica as acdes previstas na metodologia do programa. Essa etapa envolve
capacitacdo dos servidores e a execucdo de atividades nos eixos tematicos, com
apoio técnico, acompanhamento dos mentores e foco na aplicagdo concreta das
praticas de compliance no cotidiano da administracdo municipal.

O acompanhamento das atividades e da execug¢ao do programa, bem como o
monitoramento das métricas e indicadores, foi realizado por meio de um painel de
controle do PCM. Essa ferramenta permitiu aos municipios participantes do
programa acompanhar, de forma centralizada e em atualizagdes semanais, O
andamento das entregas, o desempenho dos municipios e o cumprimento dos
prazos estabelecidos.

1.4.3.1 Capacitacao

A capacitacdo dos servidores € uma atividade transversal do PCM e procura
fortalecer o conhecimento técnico e institucional dos municipios participantes. Os
cursos sao ofertados na plataforma da Escola de Contas do TCM-GO e abrangem
conteudos relacionados aos eixos do programa, com metas minimas de participacdo
definidas conforme a categoria populacional de cada municipio.
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Imagem: Plataforma da Escola de contas TCM-GO

Imagem: ambiente virtual para capacitacdo

1.4.3.2 Gestao de Riscos

No eixo de Gestdo de Riscos, os municipios desenvolvem atividades voltadas a
identificacdo, analise e tratamento dos riscos que podem afetar seus processos e
objetivos institucionais. As a¢des buscaram promover uma cultura de prevencéo,
planejamento e tomada de decisdo orientada por riscos, com acompanhamento
técnico dos consultores do programa.

1.4.3.3 Etica

O eixo de Etica tem como foco o fortalecimento dos valores éticos na
administracdo publica municipal. As atividades envolvem, entre outras agdes, a
elaboracdo ou revisdo do Codigo de Etica, a promocdo de consultas publicas e a
disseminagcdo dos principios éticos entre os servidores, estimulando a internalizacdo
desses valores no ambiente institucional.
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1.4.3.4 Transparéncia & Ouvidora

O eixo de Transparéncia e Ouvidoria visa aprimorar os mecanismos de acesso a
informacao, participagdo social e escuta do cidad&o. As atividades incluem o
fortalecimento dos canais de transparéncia e das ouvidorias municipais, contribuindo
para uma gestdo mais aberta, responsiva e alinhada as boas praticas de governo
aberto.

1.4.3.5 Treinamento em Compliance

Voltada especificamente aos membros do Comité e do Escritério de Compliance,
essa capacitacao, feita de forma online, teve como publico-alvo os responsaveis
diretos pela coordenacdo do programa no ambito municipal.

O Comité de Compliance é formado pelo prefeito, pelo secretario controlador do
municipio (ou cargo equivalente), pelo procurador-geral e por um, ou mais,
secretdrios municipais, sendo responsavel pelo monitoramento e pela avaliagdo da
evolugdo das praticas de compliance no ambito da administragdo municipal.

Ja o Escritério de Compliance é composto por servidores municipais designados
para atuar como coordenadores dos eixos tematicos do programa, além de um
coordenador-geral. Esse grupo € responsavel pela articulacdo operacional das
atividades, pelo acompanhamento das entregas e pela interlocucdo direta com a
equipe do PCM.

1.4.3.6 Avaliacdo

Durante e ao final da execuc¢&o, os municipios foram avaliados com base na
realizacao das atividades, no desempenho institucional e no cumprimento das metas
de capacitacdo, compondo a nota final de cada participante.

1.4.3.7 Selos

Apds a adesdo ao programa, e com base na nota final obtida, os municipios foram
classificados em um dos cinco niveis do Selo de Compliance: Compliance em
Construgéo, Bronze, Prata, Ouro ou Diamante.
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Imagem: Selo Prata

4f/f//

Imagem: Se/o Ouro
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Imagem: Se/o Diamante

Conforme o percentual alcancado, como forma de reconhecimento pelo
desempenho obtido.

Os selos foram divulgados nos canais oficiais e em materiais institucionais,,
reforcando o compromisso dos municipios com a adesdo e a disseminagdo do
Compliance. Diversos municipios participantes colocaram em seus sites oficiais o selo
de “Compliance em Construcdo”, conforme imagens abaixo:

e. Ultimas noticias
e me cazemey @ e ma cazcmen @

! PADRE
¥ BERNARDO

@ FORMOSA
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1.4.3.8 Premiacéo

Ao final do ciclo do PCM 2025, os municipios com melhor desempenho em cada
categoria foram contemplados com uma premiacéo de R$ 800.000,00 (oitocentos
mil reais) em equipamentos de informatica e um selo de acordo com seu
desempenho. A premiacdo em equipamentos de informdtica foi uma demanda
antiga dos municipios que participaram de edi¢des anteriores do programa,
especialmente relacionados a defasagem ou a auséncia de materiais de tecnologia
adequados. Além disso, a iniciativa funcionou como um importante incentivo a
participacao ativa e ao engajamento continuo dos municipios ao longo da execuc¢ao
do programa.

A premiacgdo foi concedida aos trés municipios melhor classificados em cada uma
das cinco categorias do PCM, desde que atingido o percentual minimo de 60 pontos
na execucado das atividades, conforme critérios estabelecidos em edital.

Categoria Colocagao Premiagao
1 1° R$ 63.000,00
1 20 R$ 60.000,00
1 3° R$ 57.000,00
2 12 R$ 60.000,00
2 20 R$ 57.000,00
2 32 R$ 53.000,00
3 1° R$ 57.000,00
3 2° R$ 53.000,00
3 3° R$ 50.000,00
4 12 R$ 53.000,00
4 20 R$ 50.000,00
4 32 R$ 47.000,00
5 12 R$ 50.000,00
5 20 R$ 47.000,00
5 32 R$ 43.000,00

Tabela 01| Premiacao
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Este capitulo apresentard como o Programa de Compliance Publico Municipal
(PCM) foi colocado em pratica ao longo da edi¢cdo de 2025. Desde o momento em
gue 0s municipios se inscreveram e formalizaram sua adesdo, sdo abordados os
dados das capacitacdes realizadas, as atividades desenvolvidas nos eixos do
programa e outras acdes executadas ao longo do ano de 2025.
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2.1 MUNICIPIOS INSCRITOS

Ao término do prazo de inscricdo, 60 municipios, de diferentes regides do Estado
de Goias, formalizaram sua participacdo no Programa. O quadro a seguir apresenta a
relacdo dos municipios inscritos, organizados conforme suas respectivas categorias
populacionais.

Categoria Municipio Categoria Municipio
] Aguas Lindas P e
de Goias
1 Anépolis 2 Itapuranga
1 Goiania 2 Jaragua
1 Luziania 2 Mineiros
1 Rio Verde 2 Morrinhos
1 Senador Canedo 2 Novo Gama
Valparaiso 2 Padre Bernardo
1 .z
de Goias
2 Planaltina
2 Caldas Novas
2 Porangatu
2 Ceres
2 Quirindpolis
2 Cidade Ocidental
2 S&o Miguel do
2 Formosa Araguaia
2 Hidrolandia 2 Abadia de Goias
2 Inhumas 3 Bonfinépolis
2] Ipora 3 Chapad&o do Céu
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Categoria Municipio
3 Corumba de Goids
3 Crixas
3 Indiara ) .
Categoria Municipio
3! Jussara
5 Anhanguera
3 Novas Crixas
5 Brazabrantes
3 Piranhas
5 Coérrego do Ouro
& Pontalina
5 Jaupaci
kS| Uruana
5 Jesupolis
3 Vincentinépolis
5 Lagoa Santa
4 Bom Jardim de Goids
5 Perolandia
4 Britania
5 Rio Quente
4 Fai
aina Santa Rita do Novo
5 .
Destino
4 Gouvelandia
5 Sitio D’abadia
4 Itaja
5 Trés Ranchos
4 Jandaia
5 Urutai
4 Matrincha
5 Varjao
4 Santa Bérbara de Goias
4 Turvania
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Imagem: Municipios Inscritos

2.2 MUNICIPIOS ADERENTES

A inscricao, por si s6, ndo assegurava a participacdo do municipio no Programa de
Compliance Publico Municipal. Para a efetiva adesao, foi necessdria a formalizacdo
do compromisso por meio da assinatura do Termo de Cooperacdo Técnica (TCT)
com a Controladoria-Geral do Estado de Goias (CGE-GO) e o Tribunal de Contas dos
Municipios do Estado de Goids (TCM-GO), por meio do qual o municipio se
comprometia a implementar as atividades previstas no programa.

Nessa etapa, quinze municipios inscritos optaram por ndo prosseguir e ndo
firmaram os respectivos TCTs: Andpolis, Goiania, Luzidnia, Hidrolandia, lpor3, Itapaci,
Morrinhos, Trindade, Uruana, Jaupaci, Lagoa Santa, Santa Rita do Novo Destino, Sitio
D’Abadia, Trés Ranchos e Varjdo. Além disso, o municipio de Bom Jardim de Goias
chegou a assinar o TCT, mas solicitou sua rescisdo antes do inicio das atividades do
programa.

Dessa forma, quarenta e quatro municipios formalizaram sua adesé&o, firmaram o
TCT e concluiram a edi¢do de 2025 do PCM, conforme relag&o apresentada a seguir.

Categoria Municipio Categoria Municipio

1 Aguas Lindas de Goids 2 Caldas Novas

1 Rio Verde 2 Ceres

1 Senador Canedo 2 Cidade Ocidental
1 Valparaiso de Goias 2 Formosa
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Categoria Municipio Categoria Municipio

2 Inhumas i3 Piranhas

2 Itapuranga 3 Pontalina

2 Jaragua 3 Vicentindpolis
2 Mineiros 4 Britania

2 Novo Gama 4 Faina

2 Padre Bernardo 4 Gouvelandia

2 Planaltina 4 Itaja

2 Porangatu 4 Jandaia

2 Quirindpolis 4 Matrincha

2 S&o Miguel do Araguaia 4 Santa Béarbara de Goias
3] Abadia de Goias 4 Turvania

3 Bonfindpolis 5 Anhanguera

i3 Chapadéao do Céu 5 Brazabrantes
3 Corumba de Goias 5 Cérrego do Ouro
3 Crixas 5 Jesupolis

3 Indiara 5 Perolandia

3 Jussara 5 Rio Quente

3 Nova Crixas 5) Urutai
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No Estado de Goids, a disposicdo das inscricdes dos municipios ocorreu conforme
apresentado no mapa abaixo:

Imagem: Municipios Aderentes

2.3 ATIVIDADES REALIZADAS

O periodo de execucao das atividades iniciou em 3 de junho de 2025 e foi
encerrado em 31 de outubro do mesmo ano. Cada atividade contou com prazos pré-
estabelecidos de inicio e término para fins de pontuacgdo integral. Ainda assim, os
municipios participantes puderam encaminhar entregas em atraso até 31 de outubro,
sujeitas a aplicacdo de descontos na pontuacéo.

Para cada atividade, além da possibilidade de esclarecimento de duvidas durante
as mentorias e por meio do grupo de WhatsApp do programa, foram realizadas lives
e workshops. Essas atividades foram conduzidas pelos(as) mentores(as) do PCM ou
por convidados(as) externos(as) com reconhecida experiéncia nas respectivas areas,
visando orientar e apoiar a execucao das acdes propostas.

A seguir, apresentam-se as tabelas com as atividades previstas em cada eixo.

EIXO DE TRANSPARENCIA

(EIXO DE ETICA ) EIXO DE GESTAOC E QUVIDORIA
\ DE RISCOS
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2.3.1 Capacitagoes: Dados

A capacitacdo dos servidores municipais constituiu um dos pilares do PCM em
2025, assumindo carater transversal a todos os eixos do programa. Os cursos foram
ofertados na modalidade online, por meio da plataforma Sophos/Escola de Contas
do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias (TCM-GO).

Ao todo, foram disponibilizadas cinco capacitacdes: Gestdo de Riscos, Etica,
Transparéncia, Ouvidoria e Compliance. Essas capacitacdes apresentaram o maior
prazo de execucdo dentre as atividades do programa, permanecendo abertas
durante todo o periodo de desenvolvimento do PCM, entre 3 de junho e 31 de
outubro de 2025.

Para fins de pontuacdo, cada categoria de municipio contou com uma meta
minima de servidores a serem capacitados, cujo cumprimento era condi¢cdo
necessdria para a obtencdo da pontuacdo integral correspondente, conforme
detalhado na tabela a seguir.

Tabela & o por d
enunbeiples

4% EDICAD DO PROGRAMA DE COMPLIANCE PUDLICO MUNICIPAL (PCM
2025)

QUANTIDADE MiNIMA DE CAPACITACOES POR CATEGORIAS DE
MUNICIPIOS

CATEGORIAS HEMBROS DO
(FUANTIDADE SERVIDORES COMITE
5 oF O COMPLIANCE
HABITANTES
POR GESTAD i TRAMSPARENC  TREMAMENTO
mMumicimio)  DE RISCOS 1A [ QUVIDORIA EM COMPLIANCE
Categoria ¢ Gestdo de Riscos: 727
L Supsriora o i, 20 20 [uists) 4 [quatsa) R
nabitantes ) * Etica:gds o
Categoria ¢ Transparéncia & Ouvidoria: 1.433
2 Dw 20,001 15 15 - -
2I50000  (quinze)  (quinze) 18 (quinaal hn) ¢ Treinamento em Compliance: 122
- 7 -~ ]
e ¢ Total de Capacita¢Ses realizadas: 3.130
3 Ou 8,001 & 12 idoze) |‘£‘1 12 (doze) 2 (dods)
habitantes
Categosia
4: De 4.001
Pt B Fisete) 7 (sete) 7 {sebe) 2 {dais)
habitantes
Categoria
5;?:“:' 8 feinca) B [ehnes) 8 [einco) 3 (dots}
habitantes

2.3.2 Gestao de Riscos: Atividades e Dados

No eixo de Gestdo de Riscos, a edicdo de 2025 do PCM evidenciou avancos
significativos na estruturacdo dos processos municipais € no engajamento dos
servidores. As atividades propostas buscaram apoiar os municipios desde a
formacdo técnica das equipes até a implementacdo pratica dos instrumentos
essenciais para a identificacdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento dos riscos
institucionais.
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4F EDICAD DO BE PUBLICO (PEH
2025)
CRITERIGS PARA AVALIAGAD DO
bl EIX0 1 - GESTAD DE RISCOS et
Quantidede de respostas ag
1 Questioniric da Artomvallecbedo 1 LT |
Hival de Maturidade sm Gastie de L
Rigeas
. Decrata de Politica de Gastio de 8 feincad
Plana da Comunicagio du Gestdo
3 e Atd 5 (clnca)
F Escopo, Contaxto & Critérios Atd 20 [vinte)
Procasso da Avalischo o
s Tratamento de m Sk 30 Cirinta)
Maonitoraments de Riscos o
fo Analise Critica AR 2 { el
Participagho dos werkshops de
7 adesfs ac Programa Haclonal de Atd 10 (dex)
Cembate A Corrupghe (PNPC)
PONTUACAD TOTAL At 100 (com)

Os dados a seguir apresentam o volume de participacdo e de entregas realizadas
ao longo do programa, permitindo visualizar o alcance das capacitacdes e o grau de
implementacdo das principais etapas da gestdo de riscos nos municipios
participantes.

¢ Capacitagdo de servidores municipais online: 727.

¢ Decreto de politica de gestdo de riscos entregues: 36/44.

¢ Plano de comunicacio de gestdo de risco entregues: 36/44.

* Escopo, contexto e critérios entregues: 33/44.

¢ Processo de Avaliacdo e tratamento de riscos entregues: 26/44.
* Monitoramento de riscos e analise critica entregues: 18/44.

2.3.3 Etica: Atividades e Dados

No eixo de Etica, as atividades desenvolvidas em 2025 concentraram-se no
fortalecimento da cultura organizacional e na internalizacdo dos principios éticos no
cotidiano das administragcdes municipais. As acdes propostas buscaram envolver os
servidores de forma ativa, estimulando a reflexdo, a participacdo e o compromisso
institucional com padrdes éticos claros e compartilhados.

4% EDICAO DO PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO MUNICIFAL (FCM
2025)

ORDEM CRITERIOS m?'gﬁmwenxo PONTUACAD
Qenmidlrlo de respostas a Consulta y
L A s (O ko) R Ave 20 () Os dados apresentados a seguir
Langamento (ou Revisao) do Codigo demonstram o nivel de engajamento
d de Etica ARk 30/ (it} L . X
3 Promocio dos valores do Cédion do I dos municipios nas atividades do eixo,
# . :
s omots e CvoonCiando o dlcance  das
pEm i capacitagdes e a adesdo as iniciativas
S e e Tl At 20 Cvints) voltadas a consolida¢gdo do Cdédigo
PONTUAGAD TOTAL Até 100 [cem) de Etlca
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¢ Capacita¢do de servidores municipais online: 848

e Quantidade de respostas, da populacdo dos 44 municipios
participantes, a consulta publica para elaboragdo, ou revisdo,
do cédigo de ética: 10.840 respostas

e Lancamento ou revisdo do Cédigo de Etica: 28/44
« Atividade de promocao dos valores do Cédigo de Etica: 17/44

e Quantidade total de respostas ao Questiondrio Final de
internalizacdo dos valores do Cédigo de Etica: 24.846 respostas

2.3.4 Transparéncia & Ouvidoria: Atividades e Dados

O eixo de Transparéncia e Ouvidoria teve como foco o fortalecimento dos canais
de didlogo entre a administracdo publica e a sociedade, bem como o aprimoramento
das praticas de acesso a informacdo e participacdo social. Em 2025, as atividades
buscaram apoiar os municipios na estruturacdo e qualificacdo desses instrumentos,
reconhecendo sua importancia para a governanga e o controle social.

Os dados a seguir apresentam a participacdo e as entregas realizadas ao longo do
programa, permitindo visualizar o nivel de implementac&o das a¢cdes e 0 avan¢o dos
municipios na consolidacdo de praticas mais transparentes e acessiveis a populacdo.

Tabala 16; fvaliacho do Elxo 1 - Transp ia
A% DRICAD RO PROGRAMA BE m:';-:":'\‘p““ PUBLICS MURICIFAL (PCM

CRITERIDS Pmn’vmm oo
rl.mvulucm;:mnnom

Envio da Autoavaliacho com Base
1 na Avallagho do PNTP da ATRICOM Abé S (cinca)
de 2024 .
2 Motastribuida a0 municipio da Prrp—— Os dados a seguir apresentam a
Avaliagho da ATRICON de 2025 .. ~ .
Nt pos mtle db participacdo e de entregas realizadas
3 Becrato ou Lel Municipal do Avh 3 feinca) e
Acesso i Informagac Federal ao longo do programa, permitindo

Realizaghe da A valiaghe de . . . ~
. T""’I:".'.?‘:E:ﬁ."“.'n.u ok i visualizar o alcance das capacitacdes
If.l.n...m.mm e das atividades executadas no eixo
Participacio nos workshops de ~ . . -
ndesio b Parce Transparéncia/Ouvidoria.

ORDEM PONTUACAD

2 Aborts [Open Government At 3 (cinco)
Partnarship - DGP)
Aplicacho do Questiondrio de

& Autoavailagha do Nivel de Atd 15 {quinze)
Maturidade am Ouvidoria
Implantacio da Quvidaria

7 Hunlcipal Até 30 {vints)

Adesko & Rede Hocional de
Duvidares (REROUV)

PONTUACAD TOTAL A 100 (ceen)

Ate 15 [quinze)
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¢ Capacita¢do de servidores municipais online: 1555
* Envio da autoavaliacdo do PNTP da ATRICOM de 2024: 37/44
* Regulamentagio da Lei de Acesso a Informagdo (LAI) municipal: 37/44

¢ AutoAvaliagcdo de transparéncia e Acesso a Informacao do
Mapa Brasil Transparente: 21/44

* Aplicagdo do questionario, inicial e final, do Nivel de maturidade
em Ouvidoria: 78/88

* Implantacdo da Ouvidoria Municipal: 26/44

¢ Adesdo a Rede Nacional de Ouvidores (RENOUV): 24/44

2.3.5 Outras Atividades e Avancos

A edicdo de 2025 do Programa de Compliance Publico Municipal (PCM) obteve
éxito ao fomentar avancos significativos na participacdo institucional dos municipios
goianos em iniciativas de alcance nacional e internacional. Ao longo da execucao do
programa, foram registrados resultados expressivos que evidenciam o
fortalecimento da governanga municipal e a ampliagdo da insercdo dos municipios
em agendas estratégicas de integridade e boas praticas.

A seguir, encontram-se alguns dos principais dados e avanc¢os alcangcados durante
a execucdo do PCM 2025.

Avanc¢os em compliance a partir das atividades:

e Aderiram / processo de adesdo a RENOUV: 23

e Aderiram / processo de adesdo ao PNTP: 11 (Bonfindpolis, Caldas Novas,
Chapaddo do Céu, Corumbd de Goids, Formosa, Inhumas, Jaragud, Padre
Bernardo, Quirindpolis, Santa Barbara de Goids e Senador Canedo)

e Municipios que endossaram a declaragdo de Governo Aberto da OGP
(https://www.opengovpartnership.org/vitoria-gasteiz-declaration/): 4 (Padre
Bernardo, Piranhas, Turvania e Valparaiso)

¢ |Implantaram Ouvidoria / nomearam ouvidor: 18
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As mentorias e workshops também integraram o conjunto de atividades de
capacitacdo ofertadas aos municipios ao longo da execucdo do PCM 2025. Essas
acdes tiveram como objetivo complementar os cursos online, oferecendo orientacdo
técnica direcionada, esclarecimento de duvidas e aprofundamento pratico sobre os
eixos estruturantes do programa.

A seguir, apresentam-se os dados referentes a realizacdo dessas atividades.

Mentorias totais Lives
realizadas: 214 Workshops:
Presenciais: 21 88 13_h_oras de
Online: 193 atividades

Lancamento das
Atividades - PCM 2025

Live de Langamento
das Atividades

Programa de Compliance
Publico Municipal 2025

12 Live: Lancamento

12 Live: Etica

12 Live: Gestdo de Riscos
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" Atividade de
Transparéncia

Programa de Compliance
Publico Municipal 2025

12 Live: Transparéncia

12 Live: Ouvidoria

22 Live: Transparéncia

Programa d
= Municipal 2025

( -_‘J\ % ‘:3 (9\ 22 Live: Ouvidoria
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PCM 2025 - Workshop
Eixo de Ouvidoria de adesdo a RENOUV

Workshop de adesdo a

Convidados especiais: Débora Francolin Quintela
(Chefe de Servico e Coordenadora-Geral de
Articulacao Institucional Substituta na Diretoria de
Articulacdo, Monitoramento e Supervisdo do
Sistema de Ouvidorias na Ouvidoria-Geral da
Unido) e Davi Edson Costa (Realiza a gestdo do
Fala.BR, como Chefe da Divisédo de Sistemas e
Dados da Diretoria de Articulagdo, Monitoramento
e Supervisdo do Sistema de Ouvidorias na CGU)

2? Live: Etica
Programa de

Compliance Publico

MUNICIPAL

Workshop de Adesdo a OGP

Convidado especial: Clorinda Romo (Oficial de
Programa da OGP Local para as Américas.
Anteriormente, cofundou a Pase Usted, uma
ONG mexicana. Em 2012, ingressou no
Governo da Cidade do México como parte da
equipe que langcou as bases do Laboratério
para a Cidade (Laboratorio para la Ciudad).)

ESTRATEGIA DE. .

INTESSALE FIEICH Workshop de adesdo ao PNPC
m";ir;uc';?:'f;:‘fo Convidado Especial: Alex Roberto de Sousa
A e (Auditor Federal de Controle Externo no
SEGEPRES/SRITCU 1 Tribunal de Contas da Unido, Product Owner
Alax do Sistema e-Prevencado e Membro do Grupo
de Trabalho do Programa Nacional de
Prevencao a Corrupgao)
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3.1 COMPOSICAO DA NOTA

Em 2025, a composicdo da pontuacgédo final dos municipios resultou da soma das
pontuacdes obtidas na execucdo das atividades dos eixos Gestdo de Riscos, Etica e
Transparéncia/Ouvidoria, na avaliacdo de desempenho dos municipios e na
capacitacdo dos servidores e dos membros do Escritério de Compliance.

Essa estrutura de pontuacao permitiu uma avaliacdo abrangente do engajamento
e da efetividade das a¢bes desenvolvidas ao longo do programa, conforme
demonstrado no quadro a seguir.

4% EDICAD DO PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO MUNICIPAL (PCM
2025)

CONSOLIDACAD
ORDEM RO PONTUACAD
Avaliacho do
1 Desempenho do 20% (vinte por cento)
Munieipio
Capacitacho dos
2 servidores

mambros do Comité

de Compliance

Eixg 1 - Gestho de

15% (quinza por canto)

3 Riscos 25% (vinte cinco por cento)
a Elxo 2 = Etica 20% (vinte por centa)
Eixo 3 -
5 Transparéncia | 20% (vinte por cento)
Duvidoria
PONTUAGCAD FINAL 100% (cem por cento)

3.1.1 Avaliacdo de desempenho

A avaliacdo de desempenho teve como objetivo atribuir uma pontuacéo capaz de
reconhecer, em cada categoria, 0s municipios mais engajados e comprometidos ao
longo da execug¢do do Programa de Compliance Publico Municipal, funcionando
como instrumento de incentivo e valorizacdo das boas praticas implementadas.

Foram considerados, para fins de pontua¢ao, os municipios que registraram as dez
maiores quantidades de respostas a consulta publica do Cédigo de Etica, o maior
numero de respostas dos servidores relacionadas a internalizacdo do Cdédigo de
Etica e a maior quantidade de servidores capacitados ao longo do programa.

Com base nesses critérios, os municipios que obtiveram melhor avaliacdo de
desempenho em cada categoria foram os seguintes:
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e Categoria 1: Valparaiso de Goids, Senador Canedo, Aguas Lindas de Goids e Rio
Verde;

e Categoria 2: Padre Bernardo, Formosa, Ceres, Quirindpolis, Jaragud, Planaltina,
Porangatu, Caldas Novas, Itapuranga, Inhumas, Cidade Ocidental, Novo Gama,
S&o Miguel do Araguaia e Mineiros;

e Categoria 3: Chapaddo do Céu, Piranhas, Corumbad de Goids, Bonfindpolis,
Vicentindpolis, Abadia de Goias, Indiara, Nova Crixas, Crixas, Jussara e Pontalina;

e Categoria 4: Turvania, Itajd, Santa Barbara de Goids, Matrinchd, Gouvelandia,
Britania, Faina e Jandaia;

e Categoria 5: Rio Quente, Perolandia, Cérrego do Ouro, Anhanguera, Jesupolis,
Urutai e Brazabrantes.

3.2 RESULTADOS POR CATEGORIA

A apresentacdo dos resultados por categoria evidencia a diversidade e a forca do
compromisso assumido pelos municipios participantes ao longo da edicdo de 2025
do PCM. Ao considerar as diferentes realidades populacionais e administrativas, essa
leitura valoriza o esforco de cada municipio e demonstra como o programa
conseguiu promover avangos concretos em contextos distintos, reforcando o carater
inclusivo e colaborativo da iniciativa.

Categoria Municipio

1 Aguas Lindas de Goias
1 Rio Verde

1 Senador Canedo

1 Valparaiso de Goias
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Categoria Municipio

2 Formosa
2 Padre Bernardo

3 Piranhas
2 Ceres

3 Chapadao do Céu
2 Quirinépolis

3 Corumba de Goids
2 Inhumas

2 Bonfinépolis
2 Porangatu

3 Abadia de Goias
2 Caldas Novas

3 Indiara
2 Planaltina

3 Vicentindépolis
2 Jaragud

3 Novas Crixas
2 Novo Gama

3 Pontalina
2 Itapuranga

i3 Jussara
2 Cidade Ocidental

3 Crixads
2 Mineiros
2 Sao Miguel do Araguia
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4 Turvania 5) Rio Quente
4 Itaja 5 Perolandia
4 Santa Barbara de Goids 5 Anhanguera
4 Matrincha 5) Matrincha
4 Gouvelandia 5 Cérrego do Ouro
4 Jandaia 5 Jesupolis
4 Britania 5 Uratai
4 Faina 5 Brazabrantes

3.3 DISTRIBUICAO DOS SELOS

A entrega dos Selos de Compliance simboliza o reconhecimento publico dos
municipios que se destacaram na implementagdo das agdes propostas pelo
programa. Cada selo representa uma conquista institucional, resultado do
engajamento das equipes municipais € do compromisso com a construcdo de uma
gestdo publica mais ética, transparente e orientada a integridade.

Prata: 13

Aguas Lindas de Goias, Bonfindpolis,
Ceres, Corumba de Goids, Formosa,
Inhumas, Itaja, Padre Bernardo,
Porangatu, Quirindpolis, Rio Verde,
Senador Canedo, Valparaiso de Goias

\\\)‘ Iy /é Bronze: 08
_%__/_ Abadia de Goids, Caldas Novas,

Jaragua, Matrinchd, Perolandia,

7///// \ \\\\\ Planaltina, Rio Quente, Santa

Bérbara de Goias

Wil ~ Owuro: 02 Diamante: O1
j’ R Piranhas

Chapadao do Céu e Turvania
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3.4 CERIMONIA DE ENCERRAMENTO & PREMIACAO

A cerimbnia de encerramento representou um momento especial de celebracdo
dos resultados, de troca de experiéncias e de reconhecimento dos avancos
alcancados pelos municipios participantes. O evento reuniu gestores, servidores e
parceiros institucionais, consolidando o sentimento de pertencimento ao programa e
reafirmando o compromisso coletivo com a integridade, a transparéncia e a melhoria
continua da administracdo publica.

Realizada em 3 de dezembro de 2025, no Centro de Convengdes de Goiania,
integrando a programacao do Encontro Anual de Gestores. O evento, ja consolidado
como um espaco estratégico para o fortalecimento da atuacdo municipalista em
Goids, proporcionou um ambiente de didlogo entre autoridades e representantes
dos Trés Poderes, com destaque para a troca de experiéncias e para a valorizacdo de
iniciativas inovadoras na gest&o publica.

Durante a solenidade, representantes dos municipios que conquistaram os Selos
de Compliance foram convidados ao palco para o recebimento das distingdes,
simbolizando o reconhecimento publico pelos avang¢os alcangados ao longo do
programa. A edicdo de 2025 também foi marcada por uma inovacao importante: o
reconhecimento formal de servidores municipais que se destacaram pelo elevado
nivel de engajamento e dedicacdo durante a execugdo das atividades, reforcando o
papel central das equipes locais no sucesso do PCM.

Na sequéncia, representantes dos trés municipios mais bem classificados em cada
uma das cinco categorias foram convidados para o recebimento dos cheques
simbdlicos, correspondentes aos valores convertidos em equipamentos de
informatica. Essa premiacdo materializou o compromisso do programa com o
fortalecimento das estruturas administrativas municipais e com a modernizacdo da
gestdo publica local.

Nesta edicdo, registrou-se uma situacdo notavel: o terceiro colocado da quinta
categoria ndo atingiu a pontuacdo minima de 60 pontos, conforme estabelecido em
edital, condic&o necessdria para a concessdo da premiacdo. Diante desse cenario, os
equipamentos foram destinados ao municipio que obteve a maior pontuacdo geral
entre aqueles que ainda ndo haviam sido contemplados, no caso, Bonfinépolis.

A seguir, encontram-se algumas imagens que registram a cerimonia de premiacdo
e a entrega das distincdes aos representantes dos municipios participantes.
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A edicdo de 2025 do Programa de Compliance Publico Municipal consolidou-se
como a maior ja realizada, tanto em ndimero de municipios participantes quanto em
volume e diversidade de atividades executadas. Ao reunir 44 municipios em torno de
uma agenda comum de Gestdo de Riscos, Etica, Transparéncia e Ouvidoria, o PCM
reafirmou seu papel como instrumento estratégico de fortalecimento da
administracdo municipal em Goids, promovendo avangos concretos na governanga
local e na qualidade da gestdo publica.

Os resultados expde elevada adesdo as atividades estruturantes do programa,
como a elaboracdo e a revisdo de politicas de gestdo de riscos, a construgdo e
atualizacdo de cdédigos de ética, a ampliacdo das praticas de transparéncia e o
fortalecimento das ouvidorias municipais. Somam-se a esses avan¢os mais de 2.900
capacitagdes realizadas, milhares de respostas da populagcdo e dos servidores nos
instrumentos de participacdo e avaliacdo, além da consolidacdo de instrumentos
normativos e operacionais que permanecem incorporados as rotinas administrativas
dos municipios mesmo apds o encerramento da edicdo.

A experiéncia de 2025 também reforgou a relevancia do modelo cooperativo que
sustenta o PCM, baseado na atuagdo integrada da Controladoria-Geral do Estado de
Goias (CGE-GO), do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goids (TCM-
GO) e da Federacdo Goiana de Municipios (FGM). Essa articulacdo assegurou
orientacdo técnica continua aos municipios, padronizacdo de critérios,
acompanhamento sistematico das entregas e legitimidade institucional ao processo,
além de viabilizar a introducdo de inovagdes, como a premiacdo em equipamentos
de informatica.

Dessa forma, o PCM 2025 encerra-se como um ciclo completo de planejamento,
execucao, monitoramento e avaliagdo, tendo como principal legado a
institucionalizacdo de praticas de integridade na gestdo municipal. Mais do que um
ranking ou uma premiagcdo, o programa deixa aos municipios instrumentos
permanentes de governanga, passiveis de manutenc¢éo, aprimoramento e replica¢ao,
contribuindo de forma continua para o fortalecimento da administracéo publica local
em Goias.

Equipe da Geréncia de Educacdo Cidada
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	Prefácio
	E-book | Edição 2025

	Mensagem da gerente
	Fortalecer a integridade na administração pública é, antes de tudo, um compromisso com as pessoas. É reconhecer que cada decisão administrativa, cada processo aprimorado e cada política bem estruturada impactam diretamente a vida dos cidadãos e a confiança que depositam no poder público. Nesse sentido, o Programa de Compliance Público Municipal (PCM) reafirma-se como uma iniciativa estratégica e transformadora para os municípios goianos.
	Este e-book registra a trajetória da edição de 2025 do PCM, um ciclo que representou não apenas a expansão do programa em números e alcance, mas, sobretudo, o amadurecimento de uma política pública voltada à ética, à transparência, à gestão de riscos e à melhoria contínua da governança municipal. Ao longo dessas páginas, o leitor encontrará mais do que dados e resultados: encontrará o reflexo do empenho de servidores públicos que acreditam na integridade como valor fundamental da gestão.
	A Controladoria-Geral do Estado de Goiás atua com a convicção de que a transformação da administração pública passa, necessariamente, pela educação, pelo diálogo e pelo fortalecimento das capacidades institucionais. O PCM nasce e se consolida como um espaço de aprendizagem coletiva, no qual municípios, órgãos de controle e parceiros institucionais caminham juntos, compartilhando responsabilidades, desafios e soluções.
	Cada capacitação feita, cada instrumento normativo construído e cada avanço alcançado ao longo desta edição representam passos concretos rumo a uma administração pública mais eficiente, ética e transparente. Os resultados evidenciam que investir em integridade não é apenas cumprir normas, mas promover mudanças culturais duradouras, capazes de fortalecer as instituições e qualificar a prestação dos serviços públicos.
	Que esta publicação seja, ao mesmo tempo, memória e inspiração. Memória de um ciclo marcado pelo comprometimento, pela cooperação e pela inovação. Inspiração para que mais gestores e servidores públicos reconheçam no compliance uma ferramenta de transformação, capaz de aproximar o poder público da sociedade e de reafirmar o propósito maior do serviço público: servir com responsabilidade, transparência e respeito ao cidadão.
	Boa leitura.
	Marcella Chaves Borges Sarto


	APRESENTAÇÃO
	Este e-book apresenta a trajetória e os principais aprendizados da edição de 2025 do Programa de Compliance Público Municipal (PCM), um ano que representou um ponto virada na história do programa. A edição foi marcada pela ampliação de sua escala de atuação, pelo amadurecimento da gestão e pela consolidação de parcerias, fatores que possibilitaram ao PCM alcançar o maior nível de impacto desde a sua criação.
	As parcerias já estabelecidas com o Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO) e com a Federação Goiana de Municípios (FGM) foram significativamente ampliadas em 2025. Além da disponibilização da plataforma da Escola de Contas e da atuação como consultores nos eixos do programa, essas instituições passaram a colaborar também na viabilização da principal inovação da edição: a premiação em materiais de informática destinada aos municípios com melhor desempenho, bem como na realização do evento de encerramento. Essas ações reforçam o compromisso do PCM com o fortalecimento institucional e a modernização da gestão pública municipal no Estado de Goiás.
	A edição de 2025 também se destacou por avanços importantes no campo tecnológico e no desenho do programa. A criação de um sistema próprio de cadastro e acompanhamento, o aperfeiçoamento dos critérios de avaliação, a ampliação das categorias populacionais e a inclusão de novos níveis de reconhecimento, contribuíram para tornar o programa mais justo, eficiente e alinhado às diferentes realidades dos municípios.
	Pela primeira vez, o programa contou com uma premiação, no valor total de R$ 800 mil, em equipamentos de informática, resultado da escuta ativa e das percepções de aprimoramento identificadas ao longo das edições anteriores. Contribuindo diretamente para o fortalecimento da infraestrutura administrativa dos municípios participantes.
	A 4ª edição foi a estreia do “Selo Diamante”, uma nova categoria da premiação, criada para reconhecer e valorizar os esforços e avanços alcançados pelos municípios ao longo do programa.

	Embora se tenha mantido a estrutura dos eixos - Gestão de Riscos, Ética e Transparência/Ouvidoria - o PCM 2025 integrou ações de capacitação, mentorias, visitas técnicas e workshops com parceiros nacionais e internacionais.
	Ao final da quarta edição, 44 municípios concluíram integralmente o programa, totalizando 2.940 capacitações realizadas. Esses resultados evidenciam não apenas a expansão do PCM, mas, sobretudo, o fortalecimento de uma rede de gestores e servidores públicos comprometidos com a integridade, a transparência e a melhoria contínua da administração pública.
	Neste e-book, o leitor encontrará o registro das principais ações, desafios e aprendizados da edição de 2025, com o propósito de compartilhar experiências, inspirar novas iniciativas e contribuir para o avanço das políticas de integridade no âmbito da gestão pública municipal do Estado de Goiás.
	1.
	PROGRAMA  DE COMPLIANCE PÚBLICO MUNICIPAL

	1.1 ORIGEM
	O Programa de Compliance Público do Poder Executivo Estadual (PCP) foi lançado em 2019 pelo Governo do Estado de Goiás como uma iniciativa para fortalecer a integridade institucional e aprimorar a gestão dos recursos públicos. Estruturado com base nos princípios da ética, transparência, responsabilização e gestão de riscos, o programa reflete o compromisso do Estado com uma administração pública eficiente e confiável.
	O PCP oferta consultorias especializadas e apresenta aos órgãos da administração pública, direta e indireta, ferramentas, metodologias e boas práticas reconhecidas nacional e internacionalmente. Por meio da educação preventiva, capacita servidores, reduzindo a necessidade de medidas punitivas e garantindo que os atos de gestão estejam em conformidade com padrões legais e éticos.
	Diante do sucesso da iniciativa, o Governo de Goiás expandiu o programa para o âmbito municipal, criando, em 2022, o Programa de Compliance Público Municipal (PCM). O PCM busca adaptar as diretrizes e práticas consolidadas no modelo estadual à realidade dos municípios goianos, fortalecendo a integridade, a transparência e a eficiência na gestão pública local.

	1.2 OBJETIVO
	O PCM visa fortalecer a integridade institucional e o controle nos municípios de Goiás. Esta iniciativa reflete o compromisso conjunto do Governo de Goiás, do Tribunal de Contas dos Municípios (TCM-GO) e da Federação Goiana dos Municípios (FGM) ao disseminar práticas de transparência e combate à corrupção. Sabemos que a transformação da gestão pública não pode ser um esforço isolado da esfera estadual, exigindo uma governança integrada que una estado, órgãos de controle e municípios para garantir uma transformação real na administração de Goiás.
	O programa foi desenvolvido com foco na vulnerabilidade do Poder Executivo Municipal, que, geralmente, é a esfera mais impactada pelos efeitos da má gestão de recursos.
	O intuito é assegurar que as ações municipais sigam padrões éticos e legais, promovendo a eficiência administrativa e a melhoria direta na prestação de serviços públicos aos cidadãos.

	1.3 QUEM FAZ ACONTECER
	O Programa de Compliance Público Municipal (PCM) é uma iniciativa do Governo de Goiás, coordenada pela Controladoria-Geral do Estado (CGE-GO). Sua articulação institucional e coordenação geral do projeto são realizadas pela Gerência de Educação Cidadã (GEEC), vinculada à Subcontroladoria de Governo Aberto da CGE-GO.
	Compete à GEEC, a elaboração dos conteúdos, materiais didáticos, o monitoramento e a pontuação das atividades desenvolvidas pelos municípios participantes, bem como a condução da comunicação contínua com todos os envolvidos, garantindo alinhamento, orientação e suporte ao longo de todo o processo.
	O Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO) desempenha um papel central na execução do Programa de Compliance Municipal (PCM). Para isso, disponibiliza servidores especializados nos diferentes eixos do programa, que atuam tanto como consultores técnicos na elaboração e validação dos conteúdos educacionais quanto como mentores responsáveis por acompanhar os municípios participantes ao longo de todas as atividades desenvolvidas durante o ano.
	Além desse suporte técnico e pedagógico, o TCM-GO é responsável pela hospedagem, pelo cadastro e pela administração do portal de cursos on-line Sophos/Escola de Contas. Esse ambiente virtual constitui o principal canal de capacitação do programa, por meio do qual os servidores municipais participantes do PCM tiveram acesso aos cursos ofertados, fortalecendo o aprendizado contínuo e a qualificação técnica ao longo da execução do programa.
	A Federação Goiana de Municípios (FGM), por sua vez, atuou como parceira estratégica do Programa de Compliance Municipal (PCM), especialmente no processo de mobilização e conscientização dos municípios acerca da importância da adesão e da participação ativa no programa. Considerando que a adesão ao PCM é voluntária, esse trabalho de articulação institucional mostrou-se fundamental para garantir, nesta edição, o maior número de municípios inscritos e participantes da história do programa.
	Além do apoio na divulgação, a FGM também atuou de forma direta no suporte às demandas logísticas e estruturais do programa, contribuindo desde os processos relacionados à aquisição da premiação destinada aos municípios até a organização e realização da cerimônia de encerramento e premiação desta edição, fortalecendo o caráter integrador e celebrativo do PCM.
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	1.4 METODOLOGIA
	A metodologia do PCM é estruturada em etapas sequenciais, que orientam os municípios desde o ingresso no programa até o reconhecimento final pelos resultados alcançados. Essas fases garantem uma organização clara do processo e facilitam o acompanhamento das atividades ao longo de toda a execução.
	Como estratégia de engajamento e aprendizagem, o PCM utiliza a gamificação, incentivando uma competição saudável entre os municípios e estimulando a execução efetiva das ações propostas em cada etapa do programa.
	1.4.1 Inscrição e Seleção
	Embora os 246 municípios do Estado de Goiás possam participar do Programa de Compliance Público Municipal (PCM), o número de vagas em cada edição é limitado pela capacidade operacional da equipe responsável pela execução do programa. Na edição de 2025, foram disponibilizadas 60 vagas para participação.
	O período de inscrições marca o início de cada edição do PCM. Em 2025, pela primeira vez, foi utilizado o sistema de inscrições, que reuniu em um site os questionários de identificação e de seleção dos municípios interessados em participar do programa.
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	Enquanto a parte técnica do sistema de inscrições foi desenvolvida pela equipe de Tecnologia da Informação da CGE-GO, a equipe do GEEC foi responsável pela reformulação e produção do painel de Business Intelligence (BI). Integrado ao sistema de inscrições e seleção, o BI passou a operar, após a fase de adesão, como o principal sistema de acompanhamento do programa.
	Por meio dessa ferramenta, os municípios participantes puderam visualizar o cronograma das atividades, os índices e metas a serem atingidos em cada etapa, bem como a situação de conclusão das capacitações exigidas. Dessa forma, o BI consolidou-se como instrumento oficial de monitoramento, controle e gestão da execução do PCM ao longo de todo o seu ciclo.
	Pensado para ser utilizado como canal direto de comunicação com os municípios, concentrando as comunicações oficiais do programa e fortalecendo a integração entre mentores e equipes municipais, a equipe do GEEC criou e gerenciou 44 grupos de WhatsApp, um para cada município participante.
	Esses grupos foram utilizados para o repasse de orientações técnicas, esclarecimento de dúvidas, divulgação de prazos, acompanhamento das atividades e apoio contínuo à execução das entregas previstas no PCM, constituindo-se como ferramenta complementar e estratégica de gestão e comunicação ao longo de toda a edição do programa.

	1.4. 2 Adesão
	A adesão constitui a etapa em que o município formaliza sua participação no Programa de Compliance Público Municipal (PCM). Esse processo ocorre por meio do encaminhamento da documentação do prefeito e da prefeitura interessada, necessária à elaboração do Termo de Cooperação Técnica (TCT).
	Com a assinatura do TCT pelo prefeito, a participação do município na edição de 2025 do PCM foi oficialmente confirmada.

	1.4. 3 Atividades
	A fase de atividades corresponde ao núcleo do Programa de Compliance Público Municipal (PCM). É nesse momento em que os servidores dos municípios colocam em prática as ações previstas na metodologia do programa. Essa etapa envolve capacitação dos servidores e a execução de atividades nos eixos temáticos, com apoio técnico, acompanhamento dos mentores e foco na aplicação concreta das práticas de compliance no cotidiano da administração municipal.
	O acompanhamento das atividades e da execução do programa, bem como o monitoramento das métricas e indicadores, foi realizado por meio de um painel de controle do PCM. Essa ferramenta permitiu aos municípios participantes do programa acompanhar, de forma centralizada e em atualizações semanais, o andamento das entregas, o desempenho dos municípios e o cumprimento dos prazos estabelecidos.

	1.4.3.1 Capacitação
	A capacitação dos servidores é uma atividade transversal do PCM e procura fortalecer o conhecimento técnico e institucional dos municípios participantes. Os cursos são ofertados na plataforma da Escola de Contas do TCM-GO e abrangem conteúdos relacionados aos eixos do programa, com metas mínimas de participação definidas conforme a categoria populacional de cada município.
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	1.4.3.2 Gestão de Riscos
	No eixo de Gestão de Riscos, os municípios desenvolvem atividades voltadas à identificação, análise e tratamento dos riscos que podem afetar seus processos e objetivos institucionais. As ações buscaram promover uma cultura de prevenção, planejamento e tomada de decisão orientada por riscos, com acompanhamento técnico dos consultores do programa.

	1.4.3.3 Ética
	O eixo de Ética tem como foco o fortalecimento dos valores éticos na administração pública municipal. As atividades envolvem, entre outras ações, a elaboração ou revisão do Código de Ética, a promoção de consultas públicas e a disseminação dos princípios éticos entre os servidores, estimulando a internalização desses valores no ambiente institucional.

	1.4.3.4 Transparência & Ouvidora
	O eixo de Transparência e Ouvidoria visa aprimorar os mecanismos de acesso à informação, participação social e escuta do cidadão. As atividades incluem o fortalecimento dos canais de transparência e das ouvidorias municipais, contribuindo para uma gestão mais aberta, responsiva e alinhada às boas práticas de governo aberto.

	1.4.3.5 Treinamento em Compliance
	Voltada especificamente aos membros do Comitê e do Escritório de Compliance, essa capacitação, feita de forma online, teve como público-alvo os responsáveis diretos pela coordenação do programa no âmbito municipal.
	O Comitê de Compliance é formado pelo prefeito, pelo secretário controlador do município (ou cargo equivalente), pelo procurador-geral e por um, ou mais, secretários municipais, sendo responsável pelo monitoramento e pela avaliação da evolução das práticas de compliance no âmbito da administração municipal.
	Já o Escritório de Compliance é composto por servidores municipais designados para atuar como coordenadores dos eixos temáticos do programa, além de um coordenador-geral. Esse grupo é responsável pela articulação operacional das atividades, pelo acompanhamento das entregas e pela interlocução direta com a equipe do PCM.

	1.4.3.6 Avaliação
	Durante e ao final da execução, os municípios foram avaliados com base na realização das atividades, no desempenho institucional e no cumprimento das metas de capacitação, compondo a nota final de cada participante.

	1.4.3.7 Selos
	Após a adesão ao programa, e com base na nota final obtida, os municípios foram classificados em um dos cinco níveis do Selo de Compliance: Compliance em Construção, Bronze, Prata, Ouro ou Diamante.

	E-book | Edição 2025
	Programa de Compliance Público Municipal
	E-book | Edição 2025
	Programa de Compliance Público Municipal

	Conforme o percentual alcançado, como forma de reconhecimento pelo desempenho obtido.
	Os selos foram divulgados nos canais oficiais e em materiais institucionais,, reforçando o compromisso dos municípios com a adesão e a disseminação do Compliance. Diversos municípios participantes colocaram em seus sites oficiais o selo de “Compliance em Construção”, conforme imagens abaixo:
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	1.4.3.8 Premiação
	Ao final do ciclo do PCM 2025, os municípios com melhor desempenho em cada categoria foram contemplados com uma premiação de R$ 800.000,00 (oitocentos mil reais) em equipamentos de informática e um selo de acordo com seu desempenho. A premiação em equipamentos de informática foi uma demanda antiga dos municípios que participaram de edições anteriores do programa, especialmente relacionados à defasagem ou à ausência de materiais de tecnologia adequados. Além disso, a iniciativa funcionou como um importante incentivo à participação ativa e ao engajamento contínuo dos municípios ao longo da execução do programa.
	A premiação foi concedida aos três municípios melhor classificados em cada uma das cinco categorias do PCM, desde que atingido o percentual mínimo de 60 pontos na execução das atividades, conforme critérios estabelecidos em edital.

	Categoria
	Colocação
	Premiação
	1º


	R$ 63.000,00
	2º

	R$ 60.000,00
	3º

	R$ 57.000,00
	1º

	R$ 60.000,00
	2º

	R$ 57.000,00
	3º

	R$ 53.000,00
	1º

	R$ 57.000,00
	2º

	R$ 53.000,00
	3º

	R$ 50.000,00
	1º

	R$ 53.000,00
	2º

	R$ 50.000,00
	3º

	R$ 47.000,00
	1º

	R$ 50.000,00
	2º

	R$ 47.000,00
	3º

	R$ 43.000,00
	2.
	EXECUÇÃO

	2.1 MUNICÍPIOS INSCRITOS
	Ao término do prazo de inscrição, 60 municípios, de diferentes regiões do Estado de Goiás, formalizaram sua participação no Programa. O quadro a seguir apresenta a relação dos municípios inscritos, organizados conforme suas respectivas categorias populacionais.
	Categoria
	Município
	Águas Lindas  de Goiás
	Anápolis
	Goiânia
	Luziânia
	Rio Verde
	Senador Canedo
	Valparaíso  de Goiás
	Caldas Novas
	Ceres
	Cidade Ocidental
	Formosa
	Hidrolândia
	Inhumas
	Iporá

	Categoria
	Município
	Itapaci
	Itapuranga
	Jaraguá
	Mineiros
	Morrinhos
	Novo Gama
	Padre Bernardo
	Planaltina
	Porangatu
	Quirinópolis
	São Miguel do Araguaia
	Abadia de Góias
	Bonfinópolis
	Chapadão do Céu


	Categoria
	Município
	Corumbá de Goiás
	Crixás
	Indiara
	Jussara
	Novas Crixás
	Piranhas
	Pontalina
	Uruana
	Vincentinópolis
	Bom Jardim de Goiás
	Britânia
	Faina
	Gouvelândia
	Itajá
	Jandaia
	Matrinchã
	Santa Bárbara de Goiás
	Turvânia

	Categoria
	Município
	Anhanguera
	Brazabrantes
	Córrego do Ouro
	Jaupaci
	Jesúpolis
	Lagoa Santa
	Perolândia
	Rio Quente
	Santa Rita do Novo Destino
	Sitio D’abadia
	Três Ranchos
	Urutaí
	Varjão
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	2.2 MUNICÍPIOS ADERENTES
	A inscrição, por si só, não assegurava a participação do município no Programa de Compliance Público Municipal. Para a efetiva adesão, foi necessária a formalização do compromisso por meio da assinatura do Termo de Cooperação Técnica (TCT) com a Controladoria-Geral do Estado de Goiás (CGE-GO) e o Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO), por meio do qual o município se comprometia a implementar as atividades previstas no programa.
	Nessa etapa, quinze municípios inscritos optaram por não prosseguir e não firmaram os respectivos TCTs: Anápolis, Goiânia, Luziânia, Hidrolândia, Iporá, Itapaci, Morrinhos, Trindade, Uruana, Jaupaci, Lagoa Santa, Santa Rita do Novo Destino, Sítio D’Abadia, Três Ranchos e Varjão. Além disso, o município de Bom Jardim de Goiás chegou a assinar o TCT, mas solicitou sua rescisão antes do início das atividades do programa.
	Dessa forma, quarenta e quatro municípios formalizaram sua adesão, firmaram o TCT e concluíram a edição de 2025 do PCM, conforme relação apresentada a seguir.
	Categoria
	Município
	Águas Lindas de Goiás
	Rio Verde
	Senador Canedo
	Valparaíso de Goiás

	Categoria
	Município
	Caldas Novas
	Ceres
	Cidade Ocidental
	Formosa


	Categoria
	Município
	Inhumas
	Itapuranga
	Jaraguá
	Mineiros
	Novo Gama
	Padre Bernardo
	Planaltina
	Porangatu
	Quirinópolis
	São Miguel do Araguaia
	Abadia de Goiás
	Bonfinópolis
	Chapadão do Céu
	Corumbá de Goiás
	Crixás
	Indiara
	Jussara
	Nova Crixás

	Categoria
	Município
	Piranhas
	Pontalina
	Vicentinópolis
	Britânia
	Faina
	Gouvelândia
	Itajá
	Jandaia
	Matrinchã
	Santa Bárbara de Goiás
	Turvânia
	Anhanguera
	Brazabrantes
	Córrego do Ouro
	Jesúpolis
	Perolândia
	Rio Quente
	Urutaí
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	No Estado de Goiás, a disposição das inscrições dos municípios ocorreu conforme apresentado no mapa abaixo:

	2.3 ATIVIDADES REALIZADAS
	O período de execução das atividades iniciou em 3 de junho de 2025 e foi encerrado em 31 de outubro do mesmo ano. Cada atividade contou com prazos pré-estabelecidos de início e término para fins de pontuação integral. Ainda assim, os municípios participantes puderam encaminhar entregas em atraso até 31 de outubro, sujeitas à aplicação de descontos na pontuação.
	Para cada atividade, além da possibilidade de esclarecimento de dúvidas durante as mentorias e por meio do grupo de WhatsApp do programa, foram realizadas lives e workshops. Essas atividades foram conduzidas pelos(as) mentores(as) do PCM ou por convidados(as) externos(as) com reconhecida experiência nas respectivas áreas, visando orientar e apoiar a execução das ações propostas.
	A seguir, apresentam-se as tabelas com as atividades previstas em cada eixo.
	2.3.1 Capacitações: Dados
	2.3.2 Gestão de Riscos: Atividades e Dados
	2.3.3 Ética: Atividades e Dados
	2.3.4 Transparência & Ouvidoria: Atividades e Dados
	2.3.5 Outras Atividades e Avanços
	As mentorias e workshops também integraram o conjunto de atividades de capacitação ofertadas aos municípios ao longo da execução do PCM 2025. Essas ações tiveram como objetivo complementar os cursos online, oferecendo orientação técnica direcionada, esclarecimento de dúvidas e aprofundamento prático sobre os eixos estruturantes do programa.
	A seguir, apresentam-se os dados referentes à realização dessas atividades.


	Mentorias totais realizadas: 214
	Lives Workshops:  13 horas de atividades
	1ª Live: Lançamento
	1ª Live: Ética
	1ª Live: Gestão de Riscos

	1ª Live: Transparência
	1ª Live: Ouvidoria
	2ª Live: Transparência
	2ª Live: Ouvidoria
	PCM 2025 - Workshop de adesão à RENOUV

	2ª Live: Ética
	Workshop de Adesão à OGP
	Workshop de adesão ao PNPC

	RESULTADOS, AVALIAÇÃO, SELOS E CERIMÔNIA DE ENCERRAMENTO
	3.1  COMPOSIÇÃO DA NOTA
	3.1.1 Avaliação de desempenho

	3.2  RESULTADOS POR CATEGORIA

	Categoria
	Município
	Formosa
	Padre Bernardo
	Ceres
	Quirinópolis
	Inhumas
	Porangatu
	Caldas Novas
	Planaltina
	Jaraguá
	Novo Gama
	Itapuranga
	Cidade Ocidental
	Mineiros
	São Miguel do Araguia

	Categoria
	Município
	Piranhas
	Chapadão do Céu
	Corumbá de Goiás
	Bonfinópolis
	Abadia de Goiás
	Indiara
	Vicentinópolis
	Novas Crixás
	Pontalina
	Jussara
	Crixás
	3.3  DISTRIBUIÇÃO DOS SELOS
	3.4  CERIMÔNIA DE ENCERRAMENTO & PREMIAÇÃO
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	CONCLUSÃO
	A edição de 2025 do Programa de Compliance Público Municipal consolidou-se como a maior já realizada, tanto em número de municípios participantes quanto em volume e diversidade de atividades executadas. Ao reunir 44 municípios em torno de uma agenda comum de Gestão de Riscos, Ética, Transparência e Ouvidoria, o PCM reafirmou seu papel como instrumento estratégico de fortalecimento da administração municipal em Goiás, promovendo avanços concretos na governança local e na qualidade da gestão pública.
	Os resultados expõe elevada adesão às atividades estruturantes do programa, como a elaboração e a revisão de políticas de gestão de riscos, a construção e atualização de códigos de ética, a ampliação das práticas de transparência e o fortalecimento das ouvidorias municipais. Somam-se a esses avanços mais de 2.900 capacitações realizadas, milhares de respostas da população e dos servidores nos instrumentos de participação e avaliação, além da consolidação de instrumentos normativos e operacionais que permanecem incorporados às rotinas administrativas dos municípios mesmo após o encerramento da edição.
	A experiência de 2025 também reforçou a relevância do modelo cooperativo que sustenta o PCM, baseado na atuação integrada da Controladoria-Geral do Estado de Goiás (CGE-GO), do Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO) e da Federação Goiana de Municípios (FGM). Essa articulação assegurou orientação técnica contínua aos municípios, padronização de critérios, acompanhamento sistemático das entregas e legitimidade institucional ao processo, além de viabilizar a introdução de inovações, como a premiação em equipamentos de informática.
	Dessa forma, o PCM 2025 encerra-se como um ciclo completo de planejamento, execução, monitoramento e avaliação, tendo como principal legado a institucionalização de práticas de integridade na gestão municipal. Mais do que um ranking ou uma premiação, o programa deixa aos municípios instrumentos permanentes de governança, passíveis de manutenção, aprimoramento e replicação, contribuindo de forma contínua para o fortalecimento da administração pública local em Goiás.
	Equipe da Gerência de Educação Cidadã

