Boletim Consolidado
Planejamento Estratégico 2025

(01 janeiro - 31 de dezembro)

Controladoria Geral do Estado de Goias

MISSAO

Colaborar para o aprimoramento da

o Gestao Publica Estadual para que as

0 ﬁ;f:,},ﬁm,,m,,; N ' politicas publicas possam impactar
w positivamente a vida dos cidadaos.

_ _Langamento dos quatro
P f prémios do Programa de
CE . Trw=ZCompliance Publico do
WP PUELCR = - Estado de Goias (PCP) 2025

VISAO | . @

Ser reconhecida como organizacéo
essencial para uma gestao publica
integra, efetiva, transparente e
participativa.

1° Prémio de Ouvidoria Publica |

VALORES

P — Confianga. Sensibilidade. Humanidade.
DO ESTADERJE GOIAS N 2. Solidariedade. Integridade.
OIS | . 1 »2 Profissionalismo. Efetividade.

da 3° Sala Lilas em G
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Indicadores por Objetivo - Executado (2025)

Objetivo 1
Objetivo 2
Objetivo 3
Objetivo 4
Objetivo 5
Objetivo 6
Objetivo 7

<25% e Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul

Geral Executado (2025)

1.4%

<25% e Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul
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Destagues em nuimeros

113,55% de execucao do Plano Anual das A¢des de Controle — PAAC.

236 servicos de consultoria e avaliacdo realizados em governanga, gestao de riscos e
controles internos, frente a meta de 80.

333% de execucao no desenvolvimento e implementacao de sistemas de suporte as
atividades de Controle Interno.

238% de execugdo no desenvolvimento e manutengao de sistemas voltados a
participacao e controle social.

9.443 servidores capacitados nos eixos do Compliance Publico, superando
amplamente a meta de 2.545.

3.796 servidores capacitados na tematica ética.

2.331 pessoas capacitadas em Gestéo de Riscos.

1.420 servidores capacitados na tematica correcional.

4.198 cidadéaos atendidos pelo Projeto Embaixadores da Cidadania, frente a meta de
1.500.

1.749.000 acessos/interacdes no Portal da Transparéncia.

138.567 pessoas alcancadas pelos conteudos publicados no Instagram da CGE.

210.010 visualiza¢des no canal do YouTube e no site da CGE.

13 novos painéis implantados no Portal da Transparéncia, superando a meta de 3.

50 bases de dados publicadas no Portal de Dados Abertos do Estado de Goias.

100% de satisfacao do cliente no Programa da Qualidade.

90,01% alcancados no indice de Compliance.

108,80% de efetividade das a¢cOes da Ouvidoria Geral do Poder Executivo Estadual.

92.710 manifestacdes de ouvidoria recebidas no Estado.

44.585 manifestacdes registradas no Sistema Ouvidor SUS.

272 inspecdes realizadas no periodo.

58 acordos de cooperacéao e parcerias firmadas.

Revisado: 18/05/2026.
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Objetivo 1
11.1%

dores para atuaremem
Escritérios de Compliance dos 6rgaos |

o <25% o Vermelho
88.9% >25% e < 75% - Amarelo

>75% e <100% o Verde
>100% ©Azul

OBJETIVO 1. Aprimorar a gestao governamental
e 0 acompanhamento de politicas publicas
mediante fortalecimento dos mecanismos de
controle interno, governanca e gestao de riscos
com vistas a melhoria da presta¢do de servicos
publicos a sociedade.

| “ V‘,'.’:';
CGE fortalece a gestdo de riscos com a
implementacao de novo sistema digital

Objetivo 2
3.4%

31%

CGE promove capacitagao sobre o tema
“Humanizagdo da Atividade Correcional” SS

65.5%

<25% o Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% ©Azul

OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a
transparéncia, a participacdo social e as formas
de interlocu¢do com o cidadao.

CGE agradece a CGU o apoio no Estudantes de Atitude
2025, que mobilizou 1.438 redagdes de alunos da rede
estadual sobre mudancas climaticas



Objetivo 3

<25% o vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul

100%

OBJETIVO 3. Promover a melhoria da gestao
institucional com vistas a eficiéncia,
resolutividade, simplificacdo e inovagao.

Objetivo 4

<25% o Vermelho
>25% e <75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul

100%

OBJETIVO 4. Expandir parcerias institucionais,
desenvolver aliancas estratégicas.

Revisado: 18/05/2026.

CGE participa do 12 Encontro Nacional de
L Tecnologia e Inovacéo das Instituicées de Controle

_".

CGE
para melhorar gestéo inter

§

X :
J Evento A Lei de Acesso a Informagdo e a
Divulgagdo de Informagées no Governo de Goids



https://goias.gov.br/controladoria/gestores-da-cge-participam-do-1o-encontro-nacional-de-tecnologia-e-inovacao-das-instituicoes-de-controle/
https://goias.gov.br/controladoria/gestores-da-cge-participam-do-1o-encontro-nacional-de-tecnologia-e-inovacao-das-instituicoes-de-controle/
https://goias.gov.br/controladoria/gestores-da-cge-participam-do-1o-encontro-nacional-de-tecnologia-e-inovacao-das-instituicoes-de-controle/
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Objetivo 5
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40%
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60%

<25% o Vermelho
>25% e <75% - Amarelo

>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul

OBJETIVO 5. Aperfeicoar os canais de

comunicacdo institucional voltados para o
publico interno e externo.

Objetivo 6
111%

4° Curso de Aperfeicoamento e Certificagdo em

Compliance Publico

88.9%

<25% o vermelho
> 25% e <75% - Amarelo

>75% e < 100% o Verde
>100% ©Azul

OBJETIVO 6. Expandir a implementac¢do de i ; 1
uma gestao humanizada fundamentada na 4

valorizacdo das competéncias, na Integracao e
no bem-estar no trabalho.

G


https://goias.gov.br/controladoria/94101-2/
https://goias.gov.br/controladoria/94101-2/
https://goias.gov.br/controladoria/94101-2/
https://goias.gov.br/controladoria/94101-2/

Objetivo 7
12.5%

o <25% o vermelho
62.5% >25% e < 75%  Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% ©Azul

OBJETIVO 7. Promover a Qualificacdo do
Gasto Publico visando a reducao de gasto
indevido e/ou a gera¢do de economia.

Revisado: 18/05/2026.

A forga do controle preventivo

CGE E DESTAQUE
NACIONAL
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Indicadores por Perspectivas

Perspectiva Aprendizado e Perspectiva Cliente e
Crescimento - Executado (2025) Sociedade - Executado (2025)
11.1%

88.9%

Perspectiva Processos

Internos - Executado (2025) Perspectiva Financeira -

Executado (2025)

13.3% 12.5%

25%

86.7%

—

Legenda:

<25% e Vermelho
>25% e <75% - Amarelo
>75% e < 100% o Verde
>100% @ Azul

Revisado: 18/05/2026.



Subsecretaria de Controle Interno e Compliance - SES

Objetivo 1

CGE e Saude fortalecem ouvidorias do SUS com
entrega de computadores a municipios goianos

<25% o Vvermelho
100%  >25%e<75% - Amarelo

>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul

OBJETIVO 1. Aprimorar a gestao governamental
e 0 acompanhamento de politicas publicas
mediante fortalecimento dos mecanismos de
controle interno, governanca e gestao de riscos
com vistas a melhoria da presta¢do de servicos
publicos a sociedade.

Objetivo 2

nchemarting - 06 GO-Contrats de Gewtho o Sows s Saide

CGE-GO compartilha atuagdo de controle na
s Saude com servidores da CGE-CE

33.3% :
‘3 %1 CEARA

66.7%

<25% o Vermelho
>25% e <75% - Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul

OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a
transparéncia, a participacdo social e as formas
de interlocu¢do com o cidadao.

Revisado: 18/05/2026.


https://goias.gov.br/saude/subsecretaria-de-controle-interno-e-compliance-subcic/

Subsecretaria de Controle Interno e Compliance - SEINFRA

Objetivo 1

40%

60%

<25% o vermelho
>25% e <75% - Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% ©Azul

OBJETIVO 1. Aprimorar a gestao governamental e o acompanhamento de politicas
publicas mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governancga
e gestdo de riscos com vistas a melhoria da presta¢ao de servicos publicos a
sociedade.

Revisado: 18/05/2026.



Indicadores por Perspectivas - SES

Perspectiva Cliente e
Sociedade - Executado (2025)

16.7%

83.3%

Indicadores por Perspectivas - SEINFRA

Perspectiva Cliente e
Sociedade - Executado (2025)

40%

60%

r—/\—

Legenda:

<25% e Vermelho
>25% e <75% - Amarelo
>75% e <100% o Verde
>100% @ Azul
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FICHA TECNICA

Secretario-chefe da CGE - GO
Marcos Tadeu de Andrade

Auditoria Interna de Harmonizacao e Gestao Estratégica
Elaboracdo

Antonio Fabio Jubé Ribeiro
antonio.ribeiro@goias.gov.br
Coordenacao Geral

Kérima Martins Parreira
kerima.parreira@goias.gov.br
Elaboracao e Coordenacdo Técnica

Gabriela Alves dos Santos Rocha
gabriela.rocha@goias.gov.br
Formatagdo e Producdo Visual

APOIO

Paulo Henrique Vicente de Paiva
paulo.paiva@goias.gov.br
Sistema — Ferramenta Smartsheet

goias.gov.br/controladoria

N controladoria@goias.gov.br

@ /cgegoias /cgegoias

@ /cgegoias

Controladoria Geral do Estado, Rua 82, n° 400 — Paldcio Pedro Ludovico Teixeira —
3°Andar, Setor Sul. CEP: 74.015-908 — Goidnia. Fone: (62) 3201-5354/5360


https://www.facebook.com/cgegoias/
https://www.instagram.com/cgegoias/
https://www.youtube.com/cgegoias
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	Boletim Consolidado Planejamento Estratégico  2025 (01 janeiro - 31 de dezembro)
	Controladoria Geral do Estado de Goiás
	Lançamento dos quatro prêmios do Programa de Compliance Público do Estado de Goiás (PCP) 2025


	VISÃO
	Ser reconhecida como organização essencial para uma gestão pública íntegra, efetiva, transparente e participativa.
	CGE participa da inauguração da 3° Sala Lilás em Goiás


	MISSÃO
	Colaborar para o aprimoramento da Gestão Pública Estadual para que as políticas públicas possam impactar positivamente a vida dos cidadãos.
	1° Prêmio de Ouvidoria Pública


	VALORES
	Confiança. Sensibilidade. Humanidade. Solidariedade. Integridade. Profissionalismo. Efetividade.

	Indicadores por Objetivo - Executado (2025)
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%

	Geral Executado (2025)
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	Revisado: 18/05/2026.

	Destaques em números
	🔹 113,55% de execução do Plano Anual das Ações de Controle – PAAC. 🔹 236 serviços de consultoria e avaliação realizados em governança, gestão de riscos e controles internos, frente à meta de 80. 🔹 333% de execução no desenvolvimento e implementação de sistemas de suporte às atividades de Controle Interno. 🔹 238% de execução no desenvolvimento e manutenção de sistemas voltados à participação e controle social. 🔹 9.443 servidores capacitados nos eixos do Compliance Público, superando amplamente a meta de 2.545. 🔹 3.796 servidores capacitados na temática ética. 🔹 2.331 pessoas capacitadas em Gestão de Riscos. 🔹 1.420 servidores capacitados na temática correcional. 🔹 4.198 cidadãos atendidos pelo Projeto Embaixadores da Cidadania, frente à meta de 1.500. 🔹 1.749.000 acessos/interações no Portal da Transparência. 🔹 138.567 pessoas alcançadas pelos conteúdos publicados no Instagram da CGE. 🔹 210.010 visualizações no canal do YouTube e no site da CGE. 🔹 13 novos painéis implantados no Portal da Transparência, superando a meta de 3. 🔹 50 bases de dados publicadas no Portal de Dados Abertos do Estado de Goiás. 🔹 100% de satisfação do cliente no Programa da Qualidade. 🔹 90,01% alcançados no Índice de Compliance. 🔹 108,80% de efetividade das ações da Ouvidoria Geral do Poder Executivo Estadual. 🔹 92.710 manifestações de ouvidoria recebidas no Estado. 🔹 44.585 manifestações registradas no Sistema Ouvidor SUS. 🔹 272 inspeções realizadas no período. 🔹 58 acordos de cooperação e parcerias firmadas.

	Objetivo 1
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 1. Aprimorar a gestão governamental e o acompanhamento de políticas públicas mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governança e gestão de riscos com vistas à melhoria da prestação de serviços públicos à sociedade.

	Objetivo 2
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a transparência, a participação social e as formas de interlocução com o cidadão.
	Revisado: 18/05/2026.
	Revisado: 18/05/2026.


	Objetivo 3
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 3. Promover a melhoria da gestão institucional com vistas à eficiência, resolutividade, simplificação e inovação.

	Objetivo 4
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 4. Expandir parcerias institucionais, desenvolver alianças estratégicas.
	Revisado: 18/05/2026.


	Objetivo 5
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 5. Aperfeiçoar os canais de comunicação institucional voltados para o público interno e externo.

	Objetivo 6
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 6. Expandir a implementação de uma gestão humanizada fundamentada na valorização das competências, na Integração e no bem-estar no trabalho.
	Revisado: 18/05/2026.


	Objetivo 7
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 7. Promover a Qualificação do Gasto Público visando à redução de gasto indevido e/ou à geração de economia.

	Indicadores por Perspectivas
	Perspectiva Aprendizado e Crescimento - Executado (2025)
	Perspectiva Cliente e Sociedade - Executado (2025)
	Perspectiva Processos Internos - Executado (2025)
	Perspectiva Financeira - Executado (2025)
	Legenda:
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	Revisado: 18/05/2026.



	Subsecretaria de Controle Interno e Compliance  - SES
	Objetivo 1
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 1. Aprimorar a gestão governamental e o acompanhamento de políticas públicas mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governança e gestão de riscos com vistas à melhoria da prestação de serviços públicos à sociedade.

	Objetivo 2
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	⬤ Vermelho ⬤ Amarelo ⬤ Verde ⬤ Azul

	OBJETIVO 2. Fortalecer a integridade, a transparência, a participação social e as formas de interlocução com o cidadão.
	Revisado: 18/05/2026.



	Subsecretaria de Controle Interno e Compliance - SEINFRA
	Objetivo 1
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	OBJETIVO 1. Aprimorar a gestão governamental e o acompanhamento de políticas públicas mediante fortalecimento dos mecanismos de controle interno, governança e gestão de riscos com vistas à melhoria da prestação de serviços públicos à sociedade.
	Revisado: 18/05/2026.



	Indicadores por Perspectivas - SES
	Perspectiva Cliente e Sociedade - Executado (2025)

	Indicadores por Perspectivas - SEINFRA
	Perspectiva Cliente e Sociedade - Executado (2025)
	Legenda:
	< 25% ≥ 25% e < 75% ≥ 75% e < 100% ≥ 100%
	Revisado: 18/05/2026.
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