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  Fortalecer a integridade na administração pública é, antes de tudo, um
compromisso com as pessoas. É reconhecer que cada decisão administrativa, cada
processo aprimorado e cada política bem estruturada impactam diretamente a vida
dos cidadãos e a confiança que depositam no poder público. Nesse sentido, o
Programa de Compliance Público Municipal (PCM) reafirma-se como uma iniciativa
estratégica e transformadora para os municípios goianos.

   Este e-book registra a trajetória da edição de 2025 do PCM, um ciclo que
representou não apenas a expansão do programa em números e alcance, mas,
sobretudo, o amadurecimento de uma política pública voltada à ética, à
transparência, à gestão de riscos e à melhoria contínua da governança municipal. Ao
longo dessas páginas, o leitor encontrará mais do que dados e resultados: encontrará
o reflexo do empenho de servidores públicos que acreditam na integridade como
valor fundamental da gestão.

   A Controladoria-Geral do Estado de Goiás atua com a convicção de que a
transformação da administração pública passa, necessariamente, pela educação,
pelo diálogo e pelo fortalecimento das capacidades institucionais. O PCM nasce e se
consolida como um espaço de aprendizagem coletiva, no qual municípios, órgãos de
controle e parceiros institucionais caminham juntos, compartilhando
responsabilidades, desafios e soluções.

    Cada capacitação feita, cada instrumento normativo construído e cada avanço
alcançado ao longo desta edição representam passos concretos rumo a uma
administração pública mais eficiente, ética e transparente. Os resultados evidenciam
que investir em integridade não é apenas cumprir normas, mas promover mudanças
culturais duradouras, capazes de fortalecer as instituições e qualificar a prestação
dos serviços públicos.

     Que esta publicação seja, ao mesmo tempo, memória e inspiração. Memória de
um ciclo marcado pelo comprometimento, pela cooperação e pela inovação.
Inspiração para que mais gestores e servidores públicos reconheçam no compliance
uma ferramenta de transformação, capaz de aproximar o poder público da
sociedade e de reafirmar o propósito maior do serviço público: servir com
responsabilidade, transparência e respeito ao cidadão.

   Boa leitura.
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Mensagem da gerente



     Este e-book apresenta a trajetória e os principais aprendizados da edição de 2025
do Programa de Compliance Público Municipal (PCM), um ano que representou um
ponto virada na história do programa. A edição foi marcada pela ampliação de sua
escala de atuação, pelo amadurecimento da gestão e pela consolidação de parcerias,
fatores que possibilitaram ao PCM alcançar o maior nível de impacto desde a sua
criação.

     As parcerias já estabelecidas com o Tribunal de Contas dos Municípios do Estado
de Goiás (TCM-GO) e com a Federação Goiana de Municípios (FGM) foram
significativamente ampliadas em 2025. Além da disponibilização da plataforma da
Escola de Contas e da atuação como consultores nos eixos do programa, essas
instituições passaram a colaborar também na viabilização da principal inovação da
edição: a premiação em materiais de informática destinada aos municípios com
melhor desempenho, bem como na realização do evento de encerramento. Essas
ações reforçam o compromisso do PCM com o fortalecimento institucional e a
modernização da gestão pública municipal no Estado de Goiás.

   A edição de 2025 também se destacou por avanços importantes no campo
tecnológico e no desenho do programa. A criação de um sistema próprio de
cadastro e acompanhamento, o aperfeiçoamento dos critérios de avaliação, a
ampliação das categorias populacionais e a inclusão de novos níveis de
reconhecimento, contribuíram para tornar o programa mais justo, eficiente e
alinhado às diferentes realidades dos municípios.

    Pela primeira vez, o programa contou com uma premiação, no valor total de R$
800 mil, em equipamentos de informática, resultado da escuta ativa e das
percepções de aprimoramento identificadas ao longo das edições anteriores.
Contribuindo diretamente para o fortalecimento da infraestrutura administrativa dos
municípios participantes. 

    A 4ª edição foi a estreia do “Selo Diamante”, uma nova categoria da premiação,
criada para reconhecer e valorizar os esforços e avanços alcançados pelos
municípios ao longo do programa. 

APRESENTAÇÃO
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   Embora se tenha mantido a estrutura dos eixos - Gestão de Riscos, Ética e
Transparência/Ouvidoria - o PCM 2025 integrou ações de capacitação, mentorias,
visitas técnicas e workshops com parceiros nacionais e internacionais. 

    Ao final da quarta edição, 44 municípios concluíram integralmente o programa,
totalizando 2.940 capacitações realizadas. Esses resultados evidenciam não apenas
a expansão do PCM, mas, sobretudo, o fortalecimento de uma rede de gestores e
servidores públicos comprometidos com a integridade, a transparência e a melhoria
contínua da administração pública.

   Neste e-book, o leitor encontrará o registro das principais ações, desafios e
aprendizados da edição de 2025, com o propósito de compartilhar experiências,
inspirar novas iniciativas e contribuir para o avanço das políticas de integridade no
âmbito da gestão pública municipal do Estado de Goiás.
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1.1 ORIGEM

   O Programa de Compliance Público do Poder Executivo Estadual (PCP) foi
lançado em 2019 pelo Governo do Estado de Goiás como uma iniciativa para
fortalecer a integridade institucional e aprimorar a gestão dos recursos públicos.
Estruturado com base nos princípios da ética, transparência, responsabilização e
gestão de riscos, o programa reflete o compromisso do Estado com uma
administração pública eficiente e confiável. 

     O PCP oferta consultorias especializadas e apresenta aos órgãos da administração
pública, direta e indireta, ferramentas, metodologias e boas práticas reconhecidas
nacional e internacionalmente. Por meio da educação preventiva, capacita
servidores, reduzindo a necessidade de medidas punitivas e garantindo que os atos
de gestão estejam em conformidade com padrões legais e éticos. 

     Diante do sucesso da iniciativa, o Governo de Goiás expandiu o programa para o
âmbito municipal, criando, em 2022, o Programa de Compliance Público Municipal
(PCM). O PCM busca adaptar as diretrizes e práticas consolidadas no modelo
estadual à realidade dos municípios goianos, fortalecendo a integridade, a
transparência e a eficiência na gestão pública local.

1.2 OBJETIVO

    O PCM visa fortalecer a integridade institucional e o controle nos municípios de
Goiás. Esta iniciativa reflete o compromisso conjunto do Governo de Goiás, do
Tribunal de Contas dos Municípios (TCM-GO) e da Federação Goiana dos
Municípios (FGM) ao disseminar práticas de transparência e combate à corrupção.
Sabemos que a transformação da gestão pública não pode ser um esforço isolado
da esfera estadual, exigindo uma governança integrada que una estado, órgãos de
controle e municípios para garantir uma transformação real na administração de
Goiás. 

   O programa foi desenvolvido com foco na vulnerabilidade do Poder Executivo
Municipal, que, geralmente, é a esfera mais impactada pelos efeitos da má gestão de
recursos.

   O intuito é assegurar que as ações municipais sigam padrões éticos e legais,
promovendo a eficiência administrativa e a melhoria direta na prestação de serviços
públicos aos cidadãos. 
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1.3 QUEM FAZ ACONTECER

      O Programa de Compliance Público Municipal (PCM) é uma iniciativa do Governo
de Goiás, coordenada pela Controladoria-Geral do Estado (CGE-GO). Sua articulação
institucional e coordenação geral do projeto são realizadas pela Gerência de
Educação Cidadã (GEEC), vinculada à Subcontroladoria de Governo Aberto da CGE-
GO.

  Compete à GEEC, a elaboração dos conteúdos, materiais didáticos, o
monitoramento e a pontuação das atividades desenvolvidas pelos municípios
participantes, bem como a condução da comunicação contínua com todos os
envolvidos, garantindo alinhamento, orientação e suporte ao longo de todo o
processo.

      O Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO) desempenha
um papel central na execução do Programa de Compliance Municipal (PCM). Para
isso, disponibiliza servidores especializados nos diferentes eixos do programa, que
atuam tanto como consultores técnicos na elaboração e validação dos conteúdos
educacionais quanto como mentores responsáveis por acompanhar os municípios
participantes ao longo de todas as atividades desenvolvidas durante o ano.

  Além desse suporte técnico e pedagógico, o TCM-GO é responsável pela
hospedagem, pelo cadastro e pela administração do portal de cursos on-line
Sophos/Escola de Contas. Esse ambiente virtual constitui o principal canal de
capacitação do programa, por meio do qual os servidores municipais participantes
do PCM tiveram acesso aos cursos ofertados, fortalecendo o aprendizado contínuo e
a qualificação técnica ao longo da execução do programa.

   A Federação Goiana de Municípios (FGM), por sua vez, atuou como parceira
estratégica do Programa de Compliance Municipal (PCM), especialmente no
processo de mobilização e conscientização dos municípios acerca da importância da
adesão e da participação ativa no programa. Considerando que a adesão ao PCM é
voluntária, esse trabalho de articulação institucional mostrou-se fundamental para
garantir, nesta edição, o maior número de municípios inscritos e participantes da
história do programa.

      Além do apoio na divulgação, a FGM também atuou de forma direta no suporte
às demandas logísticas e estruturais do programa, contribuindo desde os processos
relacionados à aquisição da premiação destinada aos municípios até a organização e
realização da cerimônia de encerramento e premiação desta edição, fortalecendo o
caráter integrador e celebrativo do PCM.
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1.4 METODOLOGIA

   A metodologia do PCM é estruturada em etapas sequenciais, que orientam os
municípios desde o ingresso no programa até o reconhecimento final pelos
resultados alcançados. Essas fases garantem uma organização clara do processo e
facilitam o acompanhamento das atividades ao longo de toda a execução.

    Como estratégia de engajamento e aprendizagem, o PCM utiliza a gamificação,
incentivando uma competição saudável entre os municípios e estimulando a
execução efetiva das ações propostas em cada etapa do programa.

1.4.1 Inscrição e Seleção 

     Embora os 246 municípios do Estado de Goiás possam participar do Programa de
Compliance Público Municipal (PCM), o número de vagas em cada edição é limitado
pela capacidade operacional da equipe responsável pela execução do programa. Na
edição de 2025, foram disponibilizadas 60 vagas para participação.

    O período de inscrições marca o início de cada edição do PCM. Em 2025, pela
primeira vez, foi utilizado o sistema de inscrições, que reuniu em um site os
questionários de identificação e de seleção dos municípios interessados em
participar do programa.

Imagem: Ambiente de Inscrição

Imagem: Questionário de Identificação
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Imagem: Questionário de Seleção

     Enquanto a parte técnica do sistema de inscrições foi desenvolvida pela equipe de
Tecnologia da Informação da CGE-GO, a equipe do GEEC foi responsável pela
reformulação e produção do painel de Business Intelligence (BI). Integrado ao
sistema de inscrições e seleção, o BI passou a operar, após a fase de adesão, como o
principal sistema de acompanhamento do programa.

   Por meio dessa ferramenta, os municípios participantes puderam visualizar o
cronograma das atividades, os índices e metas a serem atingidos em cada etapa,
bem como a situação de conclusão das capacitações exigidas. Dessa forma, o BI
consolidou-se como instrumento oficial de monitoramento, controle e gestão da
execução do PCM ao longo de todo o seu ciclo.

Imagem:  Painel BI

     Pensado para ser utilizado como canal direto de comunicação com os municípios,
concentrando as comunicações oficiais do programa e fortalecendo a integração
entre mentores e equipes municipais, a equipe do GEEC criou e gerenciou 44 grupos
de WhatsApp, um para cada município participante.
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  Esses grupos foram utilizados para o repasse de orientações técnicas,
esclarecimento de dúvidas, divulgação de prazos, acompanhamento das atividades
e apoio contínuo à execução das entregas previstas no PCM, constituindo-se como
ferramenta complementar e estratégica de gestão e comunicação ao longo de toda
a edição do programa.

1.4. 2 Adesão 

    A adesão constitui a etapa em que o município formaliza sua participação no
Programa de Compliance Público Municipal (PCM). Esse processo ocorre por meio
do encaminhamento da documentação do prefeito e da prefeitura interessada,
necessária à elaboração do Termo de Cooperação Técnica (TCT).

     Com a assinatura do TCT pelo prefeito, a participação do município na edição de
2025 do PCM foi oficialmente confirmada. 

1.4. 3 Atividades

      A fase de atividades corresponde ao núcleo do Programa de Compliance Público
Municipal (PCM). É nesse momento em que os servidores dos municípios colocam
em prática as ações previstas na metodologia do programa. Essa etapa envolve
capacitação dos servidores e a execução de atividades nos eixos temáticos, com
apoio técnico, acompanhamento dos mentores e foco na aplicação concreta das
práticas de compliance no cotidiano da administração municipal.

    O acompanhamento das atividades e da execução do programa, bem como o
monitoramento das métricas e indicadores, foi realizado por meio de um painel de
controle do PCM. Essa ferramenta permitiu aos municípios participantes do
programa acompanhar, de forma centralizada e em atualizações semanais, o
andamento das entregas, o desempenho dos municípios e o cumprimento dos
prazos estabelecidos.

1.4.3.1 Capacitação

   A capacitação dos servidores é uma atividade transversal do PCM e procura
fortalecer o conhecimento técnico e institucional dos municípios participantes. Os
cursos são ofertados na plataforma da Escola de Contas do TCM-GO e abrangem
conteúdos relacionados aos eixos do programa, com metas mínimas de participação
definidas conforme a categoria populacional de cada município.
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Imagem: Plataforma da Escola de contas TCM-GO

Imagem: ambiente virtual para capacitação

1.4.3.2 Gestão de Riscos

    No eixo de Gestão de Riscos, os municípios desenvolvem atividades voltadas à
identificação, análise e tratamento dos riscos que podem afetar seus processos e
objetivos institucionais. As ações buscaram promover uma cultura de prevenção,
planejamento e tomada de decisão orientada por riscos, com acompanhamento
técnico dos consultores do programa.

1.4.3.3 Ética

  O eixo de Ética tem como foco o fortalecimento dos valores éticos na
administração pública municipal. As atividades envolvem, entre outras ações, a
elaboração ou revisão do Código de Ética, a promoção de consultas públicas e a
disseminação dos princípios éticos entre os servidores, estimulando a internalização
desses valores no ambiente institucional.
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1.4.3.4 Transparência & Ouvidora

     O eixo de Transparência e Ouvidoria visa aprimorar os mecanismos de acesso à
informação, participação social e escuta do cidadão. As atividades incluem o
fortalecimento dos canais de transparência e das ouvidorias municipais, contribuindo
para uma gestão mais aberta, responsiva e alinhada às boas práticas de governo
aberto.

1.4.3.5 Treinamento em Compliance

     Voltada especificamente aos membros do Comitê e do Escritório de Compliance,
essa capacitação, feita de forma online, teve como público-alvo os responsáveis
diretos pela coordenação do programa no âmbito municipal.

     O Comitê de Compliance é formado pelo prefeito, pelo secretário controlador do
município (ou cargo equivalente), pelo procurador-geral e por um, ou mais,
secretários municipais, sendo responsável pelo monitoramento e pela avaliação da
evolução das práticas de compliance no âmbito da administração municipal.

     Já o Escritório de Compliance é composto por servidores municipais designados
para atuar como coordenadores dos eixos temáticos do programa, além de um
coordenador-geral. Esse grupo é responsável pela articulação operacional das
atividades, pelo acompanhamento das entregas e pela interlocução direta com a
equipe do PCM.

1.4.3.6 Avaliação

   Durante e ao final da execução, os municípios foram avaliados com base na
realização das atividades, no desempenho institucional e no cumprimento das metas
de capacitação, compondo a nota final de cada participante.

1.4.3.7 Selos

     Após a adesão ao programa, e com base na nota final obtida, os municípios foram
classificados em um dos cinco níveis do Selo de Compliance: Compliance em
Construção, Bronze, Prata, Ouro ou Diamante.
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Imagem: Selo em Construção

Imagem: Selo Bronze

Imagem: Selo Prata

Imagem: Selo Ouro
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Imagem: Selo Diamante

  Conforme o percentual alcançado, como forma de reconhecimento pelo
desempenho obtido. 

     Os selos foram divulgados nos canais oficiais e em materiais institucionais,,
reforçando o compromisso dos municípios com a adesão e a disseminação do
Compliance. Diversos municípios participantes colocaram em seus sites oficiais o selo
de “Compliance em Construção”, conforme imagens abaixo:



Categoria Colocação Premiação

1 1º R$ 63.000,00

1 2º R$ 60.000,00

1 3º R$ 57.000,00

2 1º R$ 60.000,00

2 2º R$ 57.000,00

2 3º R$ 53.000,00

3 1º R$ 57.000,00

3 2º R$ 53.000,00

3 3º R$ 50.000,00

4 1º R$ 53.000,00

4 2º R$ 50.000,00

4 3º R$ 47.000,00

5 1º R$ 50.000,00

5 2º R$ 47.000,00

5 3º R$ 43.000,00
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1.4.3.8 Premiação

     Ao final do ciclo do PCM 2025, os municípios com melhor desempenho em cada
categoria foram contemplados com uma premiação de R$ 800.000,00 (oitocentos
mil reais) em equipamentos de informática e um selo de acordo com seu
desempenho. A premiação em equipamentos de informática foi uma demanda
antiga dos municípios que participaram de edições anteriores do programa,
especialmente relacionados à defasagem ou à ausência de materiais de tecnologia
adequados. Além disso, a iniciativa funcionou como um importante incentivo à
participação ativa e ao engajamento contínuo dos municípios ao longo da execução
do programa.

  A premiação foi concedida aos três municípios melhor classificados em cada uma
das cinco categorias do PCM, desde que atingido o percentual mínimo de 60 pontos
na execução das atividades, conforme critérios estabelecidos em edital.

Tabela 01 | Premiação



   Este capítulo apresentará como o Programa de Compliance Público Municipal
(PCM) foi colocado em prática ao longo da edição de 2025. Desde o momento em
que os municípios se inscreveram e formalizaram sua adesão, são abordados os
dados das capacitações realizadas, as atividades desenvolvidas nos eixos do
programa e outras ações executadas ao longo do ano de 2025.

EXECUÇÃO
Programa de
Compliance
Público Municipal

E-book
Edição 2025



Categoria Município

1
Águas Lindas 

de Goiás

1 Anápolis

1 Goiânia

1 Luziânia

1 Rio Verde

1 Senador Canedo

1
Valparaíso 
de Goiás

2 Caldas Novas

2 Ceres

2 Cidade Ocidental

2 Formosa

2 Hidrolândia

2 Inhumas

2 Iporá
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2.1 MUNICÍPIOS INSCRITOS

     Ao término do prazo de inscrição, 60 municípios, de diferentes regiões do Estado
de Goiás, formalizaram sua participação no Programa. O quadro a seguir apresenta a
relação dos municípios inscritos, organizados conforme suas respectivas categorias
populacionais.

Categoria Município

2 Itapaci

2 Itapuranga

2 Jaraguá

2 Mineiros

2 Morrinhos

2 Novo Gama

2 Padre Bernardo

2 Planaltina

2 Porangatu

2 Quirinópolis

2
São Miguel do

Araguaia

2 Abadia de Góias

3 Bonfinópolis

3 Chapadão do Céu



Categoria Município

3 Corumbá de Goiás

3 Crixás

3 Indiara

3 Jussara

3 Novas Crixás

3 Piranhas

3 Pontalina

3 Uruana

3 Vincentinópolis

4 Bom Jardim de Goiás

4 Britânia

4 Faina

4 Gouvelândia

4 Itajá

4 Jandaia

4 Matrinchã

4 Santa Bárbara de Goiás

4 Turvânia
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Categoria Município

5 Anhanguera

5 Brazabrantes

5 Córrego do Ouro

5 Jaupaci

5 Jesúpolis

5 Lagoa Santa

5 Perolândia

5 Rio Quente

5
Santa Rita do Novo

Destino

5 Sitio D’abadia

5 Três Ranchos

5 Urutaí

5 Varjão



   A inscrição, por si só, não assegurava a participação do município no Programa de
Compliance Público Municipal. Para a efetiva adesão, foi necessária a formalização
do compromisso por meio da assinatura do Termo de Cooperação Técnica (TCT)
com a Controladoria-Geral do Estado de Goiás (CGE-GO) e o Tribunal de Contas dos
Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO), por meio do qual o município se
comprometia a implementar as atividades previstas no programa.

  Nessa etapa, quinze municípios inscritos optaram por não prosseguir e não
firmaram os respectivos TCTs: Anápolis, Goiânia, Luziânia, Hidrolândia, Iporá, Itapaci,
Morrinhos, Trindade, Uruana, Jaupaci, Lagoa Santa, Santa Rita do Novo Destino, Sítio
D’Abadia, Três Ranchos e Varjão. Além disso, o município de Bom Jardim de Goiás
chegou a assinar o TCT, mas solicitou sua rescisão antes do início das atividades do
programa.

  Dessa forma, quarenta e quatro municípios formalizaram sua adesão, firmaram o
TCT e concluíram a edição de 2025 do PCM, conforme relação apresentada a seguir.

Categoria Município

1 Águas Lindas de Goiás

1 Rio Verde

1 Senador Canedo

1 Valparaíso de Goiás
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Imagem: Municípios Inscritos

2.2 MUNICÍPIOS ADERENTES

Categoria Município

2 Caldas Novas

2 Ceres

2 Cidade Ocidental

2 Formosa



Categoria Município

2 Inhumas

2 Itapuranga

2 Jaraguá

2 Mineiros

2 Novo Gama

2 Padre Bernardo

2 Planaltina

2 Porangatu

2 Quirinópolis

2 São Miguel do Araguaia

3 Abadia de Goiás

3 Bonfinópolis

3 Chapadão do Céu

3 Corumbá de Goiás

3 Crixás

3 Indiara

3 Jussara

3 Nova Crixás
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Categoria Município

3 Piranhas

3 Pontalina

3 Vicentinópolis

4 Britânia

4 Faina

4 Gouvelândia

4 Itajá

4 Jandaia

4 Matrinchã

4 Santa Bárbara de Goiás

4 Turvânia

5 Anhanguera

5 Brazabrantes

5 Córrego do Ouro

5 Jesúpolis

5 Perolândia

5 Rio Quente

5 Urutaí



     No Estado de Goiás, a disposição das inscrições dos municípios ocorreu conforme
apresentado no mapa abaixo:
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Imagem: Municípios Aderentes

2.3 ATIVIDADES REALIZADAS

   O período de execução das atividades iniciou em 3 de junho de 2025 e foi
encerrado em 31 de outubro do mesmo ano. Cada atividade contou com prazos pré-
estabelecidos de início e término para fins de pontuação integral. Ainda assim, os
municípios participantes puderam encaminhar entregas em atraso até 31 de outubro,
sujeitas à aplicação de descontos na pontuação.

     Para cada atividade, além da possibilidade de esclarecimento de dúvidas durante
as mentorias e por meio do grupo de WhatsApp do programa, foram realizadas lives
e workshops. Essas atividades foram conduzidas pelos(as) mentores(as) do PCM ou
por convidados(as) externos(as) com reconhecida experiência nas respectivas áreas,
visando orientar e apoiar a execução das ações propostas.

      A seguir, apresentam-se as tabelas com as atividades previstas em cada eixo.
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 2.3.1 Capacitações: Dados

    A capacitação dos servidores municipais constituiu um dos pilares do PCM em
2025, assumindo caráter transversal a todos os eixos do programa. Os cursos foram
ofertados na modalidade online, por meio da plataforma Sophos/Escola de Contas
do Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-GO).

   Ao todo, foram disponibilizadas cinco capacitações: Gestão de Riscos, Ética,
Transparência, Ouvidoria e Compliance. Essas capacitações apresentaram o maior
prazo de execução dentre as atividades do programa, permanecendo abertas
durante todo o período de desenvolvimento do PCM, entre 3 de junho e 31 de
outubro de 2025.

   Para fins de pontuação, cada categoria de município contou com uma meta
mínima de servidores a serem capacitados, cujo cumprimento era condição
necessária para a obtenção da pontuação integral correspondente, conforme
detalhado na tabela a seguir.

Gestão de Riscos: 727
Ética: 848
Transparência & Ouvidoria: 1.433
Treinamento em Compliance: 122
Total de Capacitações realizadas: 3.130

 2.3.2 Gestão de Riscos: Atividades e Dados

   No eixo de Gestão de Riscos, a edição de 2025 do PCM evidenciou avanços
significativos na estruturação dos processos municipais e no engajamento dos
servidores. As atividades propostas buscaram apoiar os municípios desde a
formação técnica das equipes até a implementação prática dos instrumentos
essenciais para a identificação, avaliação, tratamento e monitoramento dos riscos
institucionais.
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 2.3.3 Ética: Atividades e Dados

      Os dados a seguir apresentam o volume de participação e de entregas realizadas
ao longo do programa, permitindo visualizar o alcance das capacitações e o grau de
implementação das principais etapas da gestão de riscos nos municípios
participantes.

Capacitação de servidores municipais online: 727. 
Decreto de política de gestão de riscos entregues: 36/44. 
Plano de comunicação de gestão de risco entregues: 36/44.
Escopo, contexto e critérios entregues: 33/44.
Processo de Avaliação e tratamento de riscos entregues: 26/44.
Monitoramento de riscos e análise crítica entregues: 18/44.

   No eixo de Ética, as atividades desenvolvidas em 2025 concentraram-se no
fortalecimento da cultura organizacional e na internalização dos princípios éticos no
cotidiano das administrações municipais. As ações propostas buscaram envolver os
servidores de forma ativa, estimulando a reflexão, a participação e o compromisso
institucional com padrões éticos claros e compartilhados.

Os dados apresentados a seguir
demonstram o nível de engajamento
dos municípios nas atividades do eixo,
evidenciando o alcance das
capacitações e a adesão às iniciativas
voltadas à consolidação do Código
de Ética.



E-book |
Edição 2025

Programa de Compliance
Público Municipal

 2.3.4 Transparência & Ouvidoria: Atividades e Dados

Capacitação de servidores municipais online:  848

Quantidade de respostas, da população dos 44 municípios
participantes, à consulta pública para elaboração, ou revisão,
do código de ética: 10.840 respostas

Lançamento ou revisão do Código de Ética: 28/44

Atividade de promoção dos valores do Código de Ética: 17/44

Quantidade total de respostas ao Questionário Final de
internalização dos valores do Código de Ética: 24.846 respostas

      O eixo de Transparência e Ouvidoria teve como foco o fortalecimento dos canais
de diálogo entre a administração pública e a sociedade, bem como o aprimoramento
das práticas de acesso à informação e participação social. Em 2025, as atividades
buscaram apoiar os municípios na estruturação e qualificação desses instrumentos,
reconhecendo sua importância para a governança e o controle social.

     Os dados a seguir apresentam a participação e as entregas realizadas ao longo do
programa, permitindo visualizar o nível de implementação das ações e o avanço dos
municípios na consolidação de práticas mais transparentes e acessíveis à população.

Os dados a seguir apresentam a
participação e de entregas realizadas
ao longo do programa, permitindo
visualizar o alcance das capacitações
e das atividades executadas no eixo
Transparência/Ouvidoria.
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Capacitação de servidores municipais online: 1555

Envio da autoavaliação do PNTP da ATRICOM de 2024: 37/44

Regulamentação da Lei de Acesso a Informação (LAI) municipal: 37/44

AutoAvaliação de transparência e Acesso à Informação do 
       Mapa Brasil Transparente: 21/44

Aplicação do questionário, inicial e final, do Nível de maturidade 
       em Ouvidoria: 78/88

Implantação da Ouvidoria Municipal: 26/44

Adesão a Rede Nacional de Ouvidores (RENOUV): 24/44

 2.3.5 Outras Atividades e Avanços

    A edição de 2025 do Programa de Compliance Público Municipal (PCM) obteve
êxito ao fomentar avanços significativos na participação institucional dos municípios
goianos em iniciativas de alcance nacional e internacional. Ao longo da execução do
programa, foram registrados resultados expressivos que evidenciam o
fortalecimento da governança municipal e a ampliação da inserção dos municípios
em agendas estratégicas de integridade e boas práticas.

     A seguir, encontram-se alguns dos principais dados e avanços alcançados durante
a execução do PCM 2025.

   Avanços em compliance a partir das atividades:

Aderiram / processo de adesão a RENOUV: 23
Aderiram / processo de adesão ao PNTP: 11 (Bonfinópolis, Caldas Novas,
Chapadão do Céu, Corumbá de Goiás, Formosa, Inhumas, Jaraguá, Padre
Bernardo, Quirinópolis, Santa Bárbara de Goiás e Senador Canedo)
Municípios que endossaram a declaração de Governo Aberto da OGP
(https://www.opengovpartnership.org/vitoria-gasteiz-declaration/): 4 (Padre
Bernardo, Piranhas, Turvânia e Valparaíso)
Implantaram Ouvidoria / nomearam ouvidor: 18 

https://www.opengovpartnership.org/vitoria-gasteiz-declaration/
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   As mentorias e workshops também integraram o conjunto de atividades de
capacitação ofertadas aos municípios ao longo da execução do PCM 2025. Essas
ações tiveram como objetivo complementar os cursos online, oferecendo orientação
técnica direcionada, esclarecimento de dúvidas e aprofundamento prático sobre os
eixos estruturantes do programa.

      A seguir, apresentam-se os dados referentes à realização dessas atividades.

Mentorias totais
realizadas: 214
Presenciais: 21
Online: 193

Lives
Workshops: 
13 horas de
atividades
Lançamento das
Atividades - PCM 2025 

1ª Live: Lançamento

1ª Live: Ética

1ª Live: Gestão de Riscos 



E-book |
Edição 2025

Programa de Compliance
Público Municipal

1ª Live: Transparência

2ª Live: Transparência 

2ª Live: Ouvidoria

1ª Live: Ouvidoria
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2ª Live: Ética

Workshop de Adesão à OGP
Convidado especial: Clorinda Romo (Oficial de
Programa da OGP Local para as Américas.
Anteriormente, cofundou a Pase Usted, uma
ONG mexicana. Em 2012, ingressou no
Governo da Cidade do México como parte da
equipe que lançou as bases do Laboratório
para a Cidade (Laboratorio para la Ciudad).)

Workshop de adesão ao PNPC
Convidado Especial: Alex Roberto de Sousa
(Auditor Federal de Controle Externo no
Tribunal de Contas da União, Product Owner
do Sistema e-Prevenção e Membro do Grupo
de Trabalho do Programa Nacional de
Prevenção a Corrupção)

PCM 2025 - Workshop
de adesão à RENOUV 
Convidados especiais: Débora Françolin Quintela
(Chefe de Serviço e Coordenadora-Geral de
Articulação Institucional Substituta na Diretoria de
Articulação, Monitoramento e Supervisão do
Sistema de Ouvidorias na Ouvidoria-Geral da
União) e Davi Edson Costa (Realiza a gestão do
Fala.BR, como Chefe da Divisão de Sistemas e
Dados da Diretoria de Articulação, Monitoramento
e Supervisão do Sistema de Ouvidorias na CGU)



RESULTADOS,
AVALIAÇÃO, SELOS
E CERIMÔNIA DE
ENCERRAMENTO
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3.1  COMPOSIÇÃO DA NOTA

     Em 2025, a composição da pontuação final dos municípios resultou da soma das
pontuações obtidas na execução das atividades dos eixos Gestão de Riscos, Ética e
Transparência/Ouvidoria, na avaliação de desempenho dos municípios e na
capacitação dos servidores e dos membros do Escritório de Compliance.

     Essa estrutura de pontuação permitiu uma avaliação abrangente do engajamento
e da efetividade das ações desenvolvidas ao longo do programa, conforme
demonstrado no quadro a seguir.

 3.1.1 Avaliação de desempenho

  A avaliação de desempenho teve como objetivo atribuir uma pontuação capaz de
reconhecer, em cada categoria, os municípios mais engajados e comprometidos ao
longo da execução do Programa de Compliance Público Municipal, funcionando
como instrumento de incentivo e valorização das boas práticas implementadas.

   Foram considerados, para fins de pontuação, os municípios que registraram as dez
maiores quantidades de respostas à consulta pública do Código de Ética, o maior
número de respostas dos servidores relacionadas à internalização do Código de
Ética e a maior quantidade de servidores capacitados ao longo do programa.

 Com base nesses critérios, os municípios que obtiveram melhor avaliação de
desempenho em cada categoria foram os seguintes:
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Categoria 1: Valparaíso de Goiás, Senador Canedo, Águas Lindas de Goiás e Rio
Verde;

Categoria 2: Padre Bernardo, Formosa, Ceres, Quirinópolis, Jaraguá, Planaltina,
Porangatu, Caldas Novas, Itapuranga, Inhumas, Cidade Ocidental, Novo Gama,
São Miguel do Araguaia e Mineiros;

Categoria 3: Chapadão do Céu, Piranhas, Corumbá de Goiás, Bonfinópolis,
Vicentinópolis, Abadia de Goiás, Indiara, Nova Crixás, Crixás, Jussara e Pontalina;

Categoria 4: Turvânia, Itajá, Santa Bárbara de Goiás, Matrinchã, Gouvelândia,
Britânia, Faina e Jandaia;

Categoria 5: Rio Quente, Perolândia, Córrego do Ouro, Anhanguera, Jesúpolis,
Urutaí e Brazabrantes.

      A apresentação dos resultados por categoria evidencia a diversidade e a força do
compromisso assumido pelos municípios participantes ao longo da edição de 2025
do PCM. Ao considerar as diferentes realidades populacionais e administrativas, essa
leitura valoriza o esforço de cada município e demonstra como o programa
conseguiu promover avanços concretos em contextos distintos, reforçando o caráter
inclusivo e colaborativo da iniciativa.

3.2  RESULTADOS POR CATEGORIA

Categoria Município

1 Águas Lindas de Goiás

1 Rio Verde

1 Senador Canedo

1 Valparaíso de Goiás
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Categoria Município

2 Formosa

2 Padre Bernardo

2 Ceres

2 Quirinópolis

2 Inhumas

2 Porangatu

2 Caldas Novas

2 Planaltina

2 Jaraguá

2 Novo Gama

2 Itapuranga

2 Cidade Ocidental

2 Mineiros

2 São Miguel do Araguia

Categoria Município

3 Piranhas

3 Chapadão do Céu

3 Corumbá de Goiás

2 Bonfinópolis

3 Abadia de Goiás

3 Indiara

3 Vicentinópolis

3 Novas Crixás

3 Pontalina

3 Jussara

3 Crixás
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Categoria Município

4 Turvânia

4 Itajá

4 Santa Bárbara de Goiás

4 Matrinchã

4 Gouvelândia

4 Jandaia

4 Britânia

4 Faina

Categoria Município

5 Rio Quente

5 Perolândia

5 Anhanguera

5 Matrinchã

5 Córrego do Ouro

5 Jesúpolis

5 Urataí

5 Brazabrantes

3.3  DISTRIBUIÇÃO DOS SELOS

   A entrega dos Selos de Compliance simboliza o reconhecimento público dos
municípios que se destacaram na implementação das ações propostas pelo
programa. Cada selo representa uma conquista institucional, resultado do
engajamento das equipes municipais e do compromisso com a construção de uma
gestão pública mais ética, transparente e orientada à integridade.

Bronze: 08

Abadia de Goiás, Caldas Novas,
Jaraguá, Matrinchã, Perolândia,
Planaltina, Rio Quente, Santa
Bárbara de Goiás

Prata: 13
Águas Lindas de Goiás, Bonfinópolis,
Ceres, Corumbá de Goiás, Formosa,
Inhumas, Itajá, Padre Bernardo,
Porangatu, Quirinópolis, Rio Verde,
Senador Canedo, Valparaíso de Goiás

Ouro: 02

Chapadão do Céu e Turvânia

Diamante: 01
Piranhas
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3.4  CERIMÔNIA DE ENCERRAMENTO & PREMIAÇÃO

    A cerimônia de encerramento representou um momento especial de celebração
dos resultados, de troca de experiências e de reconhecimento dos avanços
alcançados pelos municípios participantes. O evento reuniu gestores, servidores e
parceiros institucionais, consolidando o sentimento de pertencimento ao programa e
reafirmando o compromisso coletivo com a integridade, a transparência e a melhoria
contínua da administração pública.

   Realizada em 3 de dezembro de 2025, no Centro de Convenções de Goiânia,
integrando a programação do Encontro Anual de Gestores. O evento, já consolidado
como um espaço estratégico para o fortalecimento da atuação municipalista em
Goiás, proporcionou um ambiente de diálogo entre autoridades e representantes
dos Três Poderes, com destaque para a troca de experiências e para a valorização de
iniciativas inovadoras na gestão pública.

    Durante a solenidade, representantes dos municípios que conquistaram os Selos
de Compliance foram convidados ao palco para o recebimento das distinções,
simbolizando o reconhecimento público pelos avanços alcançados ao longo do
programa. A edição de 2025 também foi marcada por uma inovação importante: o
reconhecimento formal de servidores municipais que se destacaram pelo elevado
nível de engajamento e dedicação durante a execução das atividades, reforçando o
papel central das equipes locais no sucesso do PCM.

     Na sequência, representantes dos três municípios mais bem classificados em cada
uma das cinco categorias foram convidados para o recebimento dos cheques
simbólicos, correspondentes aos valores convertidos em equipamentos de
informática. Essa premiação materializou o compromisso do programa com o
fortalecimento das estruturas administrativas municipais e com a modernização da
gestão pública local.

   Nesta edição, registrou-se uma situação notável: o terceiro colocado da quinta
categoria não atingiu a pontuação mínima de 60 pontos, conforme estabelecido em
edital, condição necessária para a concessão da premiação. Diante desse cenário, os
equipamentos foram destinados ao município que obteve a maior pontuação geral
entre aqueles que ainda não haviam sido contemplados, no caso, Bonfinópolis.

     A seguir, encontram-se algumas imagens que registram a cerimônia de premiação
e a entrega das distinções aos representantes dos municípios participantes.
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    A edição de 2025 do Programa de Compliance Público Municipal consolidou-se
como a maior já realizada, tanto em número de municípios participantes quanto em
volume e diversidade de atividades executadas. Ao reunir 44 municípios em torno de
uma agenda comum de Gestão de Riscos, Ética, Transparência e Ouvidoria, o PCM
reafirmou seu papel como instrumento estratégico de fortalecimento da
administração municipal em Goiás, promovendo avanços concretos na governança
local e na qualidade da gestão pública.

   Os resultados expõe elevada adesão às atividades estruturantes do programa,
como a elaboração e a revisão de políticas de gestão de riscos, a construção e
atualização de códigos de ética, a ampliação das práticas de transparência e o
fortalecimento das ouvidorias municipais. Somam-se a esses avanços mais de 2.900
capacitações realizadas, milhares de respostas da população e dos servidores nos
instrumentos de participação e avaliação, além da consolidação de instrumentos
normativos e operacionais que permanecem incorporados às rotinas administrativas
dos municípios mesmo após o encerramento da edição.

     A experiência de 2025 também reforçou a relevância do modelo cooperativo que
sustenta o PCM, baseado na atuação integrada da Controladoria-Geral do Estado de
Goiás (CGE-GO), do Tribunal de Contas dos Municípios do Estado de Goiás (TCM-
GO) e da Federação Goiana de Municípios (FGM). Essa articulação assegurou
orientação técnica contínua aos municípios, padronização de critérios,
acompanhamento sistemático das entregas e legitimidade institucional ao processo,
além de viabilizar a introdução de inovações, como a premiação em equipamentos
de informática.

    Dessa forma, o PCM 2025 encerra-se como um ciclo completo de planejamento,
execução, monitoramento e avaliação, tendo como principal legado a
institucionalização de práticas de integridade na gestão municipal. Mais do que um
ranking ou uma premiação, o programa deixa aos municípios instrumentos
permanentes de governança, passíveis de manutenção, aprimoramento e replicação,
contribuindo de forma contínua para o fortalecimento da administração pública local
em Goiás.

Equipe da Gerência de Educação Cidadã


