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NOSSO CHAMADO: POR QUE ESTAMOS AQUI?

A Missao

Resgatar a confianc¢a do cidadao,
promovendo um servigo publico mais
justo, eficiente e transparente.

O Objetivo

Unificar nossa conduta. Criar um
padrao de exceléncia e incentivar o
aperfeicoamento continuo de

todos nos.




UMA MISSAO PARA TODOS QUE SERVEM GOIAS

O Codigo e o nosso guia e se aplica a toda a equipe:

Efetivos e comissionados.
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Colaboradores: servidores
e empregados em
exercicio no Estado.

Empregados
Celetistas.

Parceiros: Terceirizados e
fornecedores (deve constar
em editais e contratos).

Estagiarios: Com
a ciéncia de seu
supervisor.



0S 3 PILARES DA NOSSA CONDUTA: NOSSA BUSSOLA

1. 0 PUBLICO EM 2. USO EFICIENTE DOS 3. FORTALECER
PRIMEIRO LUGAR RECURSOS PUBLICOS A CONFIANCA

‘I:{':l = : !I:,-I] !' | — - -:f.:' 1 B ] . 3 \ Z:_ ) -.| ; -;-_,.'i:-i_ I',' ' - cai ' 3
. o , o — Promover a confianca do servidor e
O interesse publico sempre a frente Os gastos publicos devem atingir os |u do cidad&o no servigo publico e uma
do interesse particular. resultados esperados pelo cidadao. gestdo baseada nesse valor.




Nossas agcdes sao medidas
por qualidades essenciais.
As mais valorizadas sao:

0 QUE O CIDADAO
ESPERA DE NOS,
SERVIDORES

INTEGRIDADE v

......

» IMPARCIALIDADE

HONESTIDADE /. -

/ JUSTIGA 512



ACOES QUE CONSTROEM CONFIANCA: O QUE FAZER

PRESTAR UM BOM | . 7 || cUMPRIR suAs
ATENDIMENTO  — &5, | TAREFAS

Seja rapido, — S Co) Trabalhe com
cuidadoso e eficiente, = | N perfeicao, nos
com atencao especial W =i\ prazos e com

a quem tem | ' <L) AT - =/ Sig"O quando
dificuldades. | e 2 =177 0 necessario.

RESPEITAR AS LEIS @ 8 ZELAR PELO
Aja sempre conforme PATRIMONIO
as regras e principios A /B PUBLICO

da administracao g (N T Clildetos
puiblica. S —

equipamentos e

recursos: eles
sao da sociedade.
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\IlﬁTIIDES QUE DESTROEM CONFIANCA: O QUE NAO FAZER

~~| BUSCAR VANTAGENS SER NEGLIGENTE _.
PESSOAIS ' | Atrasar, ndo cumprir obrigacées ou

Demonstrar desrespeito, indiferencga, tempo de trabalh r
Usar o cargo para beneficio proprio, reconceito ou tratamento desigual. e e el
aceitar presentes indevidos, : g atividades particulares.

corrupgao ou nepotismo.




O PAPEL DO LIDER: INSPIRAR PELO EXEMPLO

A lideranca tem a missao de cultivar um ambiente ético.

Respeite a equipe e
valorize o mérito.

Promova o crescimento
profissional de todos.

7 Dé oportunidades iguais
' de desenvolvimento.
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ARMADILHAS DA LIDERANCA: O QUE EVITAR

‘ ==
EVITE

“n
i

Permitir perseguicoes, favoritismo ou
gualquer tipo de preconceito.

Praticar ou tolerar assedio moral ou
_ sexual.

Criticar ou expor um membro da
equipe na frente dos outros.

———




Toda jornada tem seus desafios. Quando nao tiver
certeza do caminho a seguir, use este guia.




PARE E PENSE

oY =
— I = EFICIENCIA

INTERESSE 4
PUBLICO  /§

A decisao esta alinhada com os
3 Pilares (Interesse Publico,

Eficiéncia, Confianca)?

CONVERSE

: - ¥ 4'

Peca a opiniao de colegas ou
da chefia imediata.

| -
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SEU GUIA PARA DECISOES ETICAS: 3 PASSOS

Se for um caso complexo ou
envolver riscos, procure a

assessoria juridica ou técnica.
i




A HIERARQUIA DAS REGKRAS DO JOGO

A Regra de Ouro: As
regras especificas hunca
podem contrariar o
codigo geral.

Regras Especificas:

Cadigos de areas especificas
(Saude, Educacao, etc.) ou
de profissoes detalham a
conduta na area.




Juntos construindo urQ Goias mais integro!
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