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A Arquitetura de Processos, apresentada no Quadro 1 seguinte, é o desdobramento da Cadeia
de Valor e oferece uma viséo estruturada de todos os processos da organizagao.













A Controladoria-Geral do Estado de Goias contém um programa no Plano Plurianual (PPA) de
2024-2027: Programa 1047, subdividido em duas iniciativas inserido no eixo “ Goiés da Gestéo
Responséavel e Transformadora”.

O Programa 1047 — Compliance, Controle e Participacéo Social tem como objetivo garantir
servicos publicos eficientes, transparentes, regulados e com baixo indice de corrupcéo. As acdes
promovidas no ambito da Controladoria-Geral do Estado (CGE) envolvem consultorias,
auditorias, desenvolvimento de sistemas, monitoramento e capacitagdes nas areas de controle
interno, correi¢do e governo aberto.

O Programa 1047 (Tab. 1) subdivide-se em duas iniciativas com 1 produto de gest&o respec-

tivamente e servigos correspondentes, onde 0s produtos s&o orcamentarios e 0s servigos, néo
or¢camentarios.










Programa 1047 — Compliance, Controle e Participacdo Social é formado por 2 iniciativas:
Iniciativa 10017 — Aprimoramento do Compliance Publico e Iniciativa 10216 — Promocéo da
Politica de Governo Aberto e Participagdo Cidada. A andlise consolidada das iniciativas
executadas pela CGE-GO no ano de 2024, com base na Demonstracao Fisico-Financeira,
considera indicadores de eficécia fisica, liquidacdo orcamentaria e eficiéncia, incluindo
interpretacdes qualitativas, dados numeéricos e entregas relevantes.

(Tab. 3) Ainiciativa obteve eficicia plena nas entregas fisicas e teve uma execu¢do orcamentaria
robusta (88,33%). A eficiéncia geral de 1,1 indica uma boa relacéo custo-beneficio, com entrega
de resultados levemente superiores ao investimento proporcional.

(Tab. 4) Com entrega fisica integral e liquidac&o de mais de 80% dos recursos, a iniciativa
demonstrou alto retorno em termos sociais e operacionais. A eficiéncia de 1,2 revela um 6timo
desempenho relativo ao valor executado.




(Tab. 5) A liquidac&o orcamentaria global foi de 84,95% e eficiéncia média (relacdo entre eficacia e
execuc¢ao) de 1,2 aponta para um excelente uso dos recursos publicos. Os resultados consolidam
0 compromisso institucional com o controle, a participagéo cidada e a transparéncia publica.

As Iniciativas 10017 — Aprimoramento do Compliance Publico e 10216 — Promocéo da Politica
de Governo Aberto e Participa¢éo Cidadd, ambas vinculadas ao Programa de Compliance
Publico (1047), representam agdes estratégicas da Controladoria-Geral do Estado de Goiés
voltadas ao fortalecimento da integridade, transparéncia, controle social e participacao cidada
na gestéo publica.

A Iniciativa 10017 concentrou-se no aperfeicoamento das préticas de compliance e integridade
dentro da Administracé@o Publica Estadual. Dentre os principais resultados, destacam-se as 24
consultorias realizadas na area correcional e de contas, as 12 visitas técnicas com mapeamento de
causas de risco em 0rgdos e entidades, e a promocao de seis workshops sobre resolucdo consen-
sual de conflitos. Essas a¢des contribuiram para diagnosticar caréncias, orientar procedimentos e
fortalecer o relacionamento entre as unidades correcionais e o 6érgao central do sistema.

Em paralelo, houve um investimento significativo na capacitacdo de servidores publicos.
Foram capacitados 1.032 servidores na tematica correcional e 1.791 em palestras sobre ética na
administracéo publica. A meta de 225 capacitagdes em ética foi amplamente superada, atingindo
1.856 servidores. Além disso, foram promovidas 521 capacitacbes em competéncias vinculadas a
Controladoria-Geral do Estado, bem acima da meta inicial de 200. No ambito do Programa de
Compliance Publico Municipal (PCM), mais 18.286 capacitagdes foram registradas.

No campo tecnolégico, destaca-se o avanco de 80% no desenvolvimento do médulo PAD do
SISPAC, sistema de controle de procedimentos administrativos correcionais. Também foram
realizadas 18 acfes de desenvolvimento e manutencgdo de sistemas de Tl voltados ao suporte
das atividades de controle interno, superando a meta prevista de 12.

Os impactos dessas agdes sao expressivos: fortalecimento da confianga nas instituicdes
publicas, aumento da eficiéncia na gestéo, promogao de condutas éticas e maior transparéncia
nas acdes governamentais. A iniciativa contribuiu para a construcéo de uma cultura organiza-
cional baseada em integridade, responsabilidade e prestacdo de contas.

Jd aIniciativa 10216 teve como foco o fortalecimento da transparéncia, o estimulo a participagéo
cidada e a institucionalizacdo da politica de governo aberto em Goias. Entre as principais
entregas, destaca-se a realizacao da 6 edicdo do Prémio Goias Mais Transparente, a
implementacéo da ferramenta de autoavaliacdo para 52 6rgéos e entidades, o aprimoramento
do Portal da Transparéncia do Estado e o reconhecimento inédito obtido na avaliagéo nacional
da ATRICON (PNTP 2024).

Foram estruturadas ac¢des voltadas a educagdo cidadé e ao engajamento social. O Projeto
Estudantes de Atitude na edic¢do de 2024 atingiu nimeros recordes, com 764 escolas participan-
tes, 35.686 estudantes envolvidos e 1.948 professores engajados, abrangendo 227 municipios. O
programa alcancou uma ampla participacdo com 4.507 inscritos e 1.833 certificados, promovendo



protagonismo social e a consciéncia sobre direitos e deveres. A participacéo da sociedade foi
massiva: mais de 105 mil cidad&os de todos 0s 246 municipios goianos participaram da constru-
céo colaborativa da Politica de Governo Aberto do Estado.

Como reconhecimento desse esforco, Goias foi aceito como membro da Open Government
Partnership (OGP Local), entregando seu primeiro Plano de Acéo de Governo Aberto, com
execucdo prevista para 2025 e 2026. O Estado também consolidou sua atuagéo internacional por
meio de intercambios e trocas de boas praticas com paises como Colémbia, Argentina, México,
Equador, Espanha e Peru.

Dessa forma, as iniciativas 10017 e 10216 se complementam na promog¢&o de um ambiente
de governanca mais integro, participativo e transparente, alinhado as melhores praticas
nacionais e internacionais de gestéo publica responsavel.

Quando da defini¢do desta meta, vislumbrou-se desenvolver um sistema com o objetivo de
registrar, acompanhar e controlar os procedimentos administrativos correcionais contemplando
apenas os modulos Sindicancia e PAD (Processo Administrativo Disciplinar). Entretanto, dado ao
amadurecimento da atividade correcional do Poder Executivo, viu-se a necessidade de um sistema
gue contemplando (até o presente momento), quatro médulos, além de um de contas, a saber:

. 1-Modulo Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), 100% implementado;

« 2-Modulo Termo Circunstanciado Administrativo (TCA), 100% implementado;

. 3- Mddulo Sindicancia 100% concluido

« 4-Modulo PAD - 20,2% em andamento ;

« 4- Mobdulo Procedimento Preliminar Investigatorio (PPI) e Processo Administrativo de
Responsabilizacéo ( PAR), implementagdo a ser iniciada, conforme PPA 2024 - 2027 (PPI-
2026; PAR-2027).




. Termos de Ajustamento de Conduta (TAC):
o 94 servidores capacitados em workshopscom o tema TCA, com carga horaria de 4 horas.
« Responsabiliza¢do de Entes Privados:
o 416 servidores capacitados na Escola de Governo, no curso "Processo Administrativo de
Responsabilizagdo de Pessoas Juridicas - Assincrono - EaD", com carga horaria de 30 horas.
« Mediacéo:
o 139 servidores capacitados em workshops (langamento) de Mediac&o, com carga horaria
de 4 horas;
o 101 servidores capacitados no curso Mediac¢éo, na Escola de Governo, com carga horéria
de 12 horas.




Em 2024, foram conduzidas um total de 113 avaliacGes de auditoria, distribuidas entre as
unidades responséaveis da seguinte forma: GEACD, 5; GEAF, 16; GEAGR, 45; e GEAPCP, 47.
Essas avaliacBes tiveram como objetivo fortalecer a governanca, aprimorar os mecanismos de
controle e garantir maior eficiéncia na administracdo publica estadual.

A Geréncia de Auditoria de Conformidade e Desempenho (GEACD) realizou avaliagdes em
areas estratégicas, emitindo informes sobre trés auditorias de grande relevanciaem 2024, além
de comunicar os resultados de auditorias iniciadas no ano anterior:

. Auditoria de Desempenho no Programa Regulariza Campo: Avaliacdo voltada para a
melhoria da gestdo e preservagao de documentos, além da implementacéo do
acompanhamento pés-entrega dos titulos, promovendo o desenvolvimento rural e a
inclusdo socioecondémica;

. Auditoria de Conformidade na Gestdo da Alimentac&o Escolar: Verificacdo dos processos de
controle e monitoramento da alimentacéo escolar, com foco na qualidade nutricional e na
eficiéncia da gestéo desse servigo essencial;

. Auditoria de Conformidade na Gestéo de Créditos Tributérios e N&o Tributarios: Andlise
das diretrizes e procedimentos adotados pela Agéncia Goiana de Regulagdo (AGR), com 0
objetivo de aprimorar a administracéo dos créditos tributarios e néo tributarios;

. Comunicacao dos resultados de duas avaliagdes iniciadas em 2023: Programa Sinaliza Goias
e nos Colégios Tecnoldgicos.

Em 2024, foram realizadas um total de 41 consultorias, conduzidas pelas seguintes unidades:
GEAPP, 5; GEAEC, 7, GEAGR, 13; GEAPCP, 12; GEINSP, 2; e AIEAGRO, 2. Essas consultorias
desempenharam um papel fundamental na melhoria da gestéo publica, promovendo o aprimo-
ramento de processos, o fortalecimento da governancga e a mitigacao de riscos. Além disso,
contribuiram para a qualificacéo dos servidores e a otimizagdo dos recursos, garantindo maior
eficiéncia e transparéncia na administragdo publica estadual.

A Geréncia de Auditoria em Politicas Publicas (GEAPP) conduziu cinco (5) consultorias
estratégicas, sendo elas:

. Consultoria de assessoramento no Programa Bolsa Estudo para aprimorar o sistema de
gestdo e controle, o gerenciamento de riscos e atualiza¢cdo dos normativos que abarcam o
programa;



. Consultoria de assessoramento no Projeto Sala Lilas para aprimorar o gerenciamento de
riscos, a regulamentacéo e também o monitoramento da politica. Viabilizou a entrega de
mesinhas e brinquedos pedagogicos para as brinquedotecas, aprimorando os ambientes de
atendimento;

. Consultoria de assessoramento no Programa Educacional Bombeiro Mirim, para aprimo-
ramento do planejamento or¢gamentério, dos processos de aquisicéo e execucdo contratual;
Sugestdes para monitoramento dos resultados da politica. Viabilizou curso com a UEG para
melhoria na capacitacdo dos instrutores;

. Consultoria de Facilitacdo na UEG para fortalecimento da cooperagao entre instituicdes
estaduais, promovendo maior integracdo e sinergia,;

. Consultoria de assessoramento no Batalhdo Maria da Penha para aprimorar o Monitoramento
continuo dos resultados, gerenciamento de riscos, fortalecimento da cooperacéo interinstitu-
cional e adequacdo estrutural e organizacional do Batalh&o.




A Controladoria-Geral do Estado de Goias (CGE-GO), por meio da Subcontroladoria de
Auditoria Interna e Controle (SAIC), tem promovido a qualificacdo continua de seus servidores,
visando aprimorar a gestdo publica e fortalecer a governanca e a transparéncia:

. Em 2024, a meta inicial era certificar 50 servidores, mas, devido a ajustes or¢amentarios, esse
numero foi revisado para 30. As agdes de capacitacao foram distribuidas da seguinte forma:
o Certificagdo ISO 31000 (15 servidores): prova realizada por 15 servidores, com 13 apro-
vados, garantindo expertise em gestdo de riscos, conforme referéncia internacional;
o Capacitacdo para a certificacdo CIA (15 servidores): iniciou-se em 2024 a participacéo de
15 servidores no treinamento GLEIM ONLINE CIA 1, que visa a obtencéo da certificagéo
internacional Certified Internal Auditor (CI1A), um dos mais reconhecidos selos de exce-
lIéncia em auditoria interna no mundo. A certificacdo esta prevista para 2025.

Esses investimentos refletem o compromisso da CGE-GO com a profissionalizacdo do servi¢co

publico, assegurando processos mais seguros, eficientes e alinhados as melhores préticas
internacionais.

O crescente desenvolvimento da matéria correcional na Subcontroladoria de Correi¢do e Contas
no ano de 2024 suscitou a busca de esclarecimentos da melhor forma de aplicacéo dos procedi-
mentos adotados, momento este que mostra relevancia das a¢fes implementadas. Assim pu-
demos consolidar um total de 330 consultorias informais sobre responsabilizacdo de agentes
publicos e entes privados, 132 consultorias formais - andlises e manifestac6es processuais - sobre
responsabilizacdo de agentes publicos e 68 consultorias formais realizadas sobre matéria de
responsabilizacéo de entes privados.




Inspirado no Programa de Compliance do Estado, o Programa de Compliance Publico Municipal
(PCM) foi adequado para a realidade da gestdo publica local. Por meio da proposic&o de ativi-
dades em trés eixos de execucdo: gestao de riscos, transparéncia e ética, 0 programa tem como
objetivo melhorar a eficiéncia da gestdo publica municipal.

O ano de 2024 foi desafiador para o programa por ser ano eleitoral. Todas as atividades se
concentraram no primeiro semestre e os trés eixos foram executados de modo concomitante.
Houve, também, uma mudanca na metodologia de premiagdo: ao invés de municipios premi-
ados em 1°, 2° e 3° lugar, utilizou-se selos (bronze, prata e ouro) de premiacéo caso se atingisse
uma determinada porcentagem na entrega das atividades.

Desta feita, 15 municipios participaram da edigdo de 2024. Destes, em média, 82% das
prefeituras participantes implementaram as a¢cdes de gestéo de riscos; quase 80% realizaram as
acoes do eixo de transparéncia; e 100% completaram as a¢des do eixo ética. Ao final do programa,
6 municipios alcancaram o selo prata, outros 5 alcancaram o selo bronze, e 4 municipios partici-
pantes ndo alcancaram pontuacdo minima para a obtencéo de um selo (Tab. 11).

Ademais, 468 servidores municipais foram capacitados nos cursos de base do programa, a
saber: gestéo de riscos, transparéncia e ouvidoria, e ética.

CERIMONIA DE |
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Para avaliar a qualificac&o dos servidores da Controladoria-Geral do Estado (CGE) estipilou-se a
meta para 2024 de 200 capacita¢cdes. No entanto, devido a ampliacéo das a¢des do Plano de
Desenvolvimento Profissional da CGE (PDP-CGE), o nimero total de capacitacdes realizadas
atingiu 547 superando significativamente a previséo (Tab. 12).

O avanc¢o naimplementacéo do PDP-CGE permitiu a expanséo do escopo das atividades
consideradas vélidas para a capacitacéo dos servidores. Além dos cursos formais, passaram a ser
incluidas outras modalidades de aprendizado, como lives, filmes, leituras de livros, seminarios e
workshops. Essa abordagem mais abrangente contribuiu para o aumento expressivo no niimero
de capacitacdes realizadas ao longo do ano.

O projeto Embaixadores da Cidadania, em parceria com a CGE, a Universidade Federal de Goiés
e a Organizacdo das Voluntérias de Goias, visa fortalecer a relacéo entre sociedade e governo,
capacitando os cidadaos para o exercicio da cidadania e promovendo solucdes sociais.

Com 4.507 inscritos e 1.833 certificados, o programa alcancou uma ampla participacéo (Tab.
13, refletindo a abertura do programa a diferentes perfis de participantes. Porém, enfrentou um
desafio metodoldgico para atender um publico tao diverso, o que pode ter contribuido para a néo
finalizac&o do curso por parte de todos os participantes. No mais, o programa ganhou amplitude
em relac&@o aos anos anteriores, ja que em 2024 foi firmado uma parceria com a Secretaria de
Estado da Satide (SES) que se mostrou benéfica. A partir desta parceria, a fase 2 do programa foi
dividida em duas areas: Governo Aberto e Cidadania, coordenada pela CGE, e Saude Publica,
administrada pela SES. Desse modo, foram executadas 37 Ac¢des de Impacto Social na area de
Governo Aberto e Cidadania e outras 52 na area de Saude Publica, totalizando 89 acGes imple-
mentadas. Tais acbes evidenciam o valor publico gerado, enriquecendo a interacdo entre cida-
daos e governo, bem como promovendo solu¢Bes comunitarias e capacitagdo dos participantes.






No Ano de 2024 a Ouvidoria do Poder Executivo do Estado de Goiés recebeu um total de 45.578
manifestagdes. O elevado nimero de manifestacbes é um reflexo da confianca do cidaddo na efeti-
vidade dos servigos prestados por essa instituigao.

Os 6rgéos mais demandados sé&o o Detran (com 7.405 manifestacdes), Seduc (7.218 manifes-
tacOes) e a Saneago com 6.240 manifestacdes. Esses nimeros refletem as areas de maior interesse e
preocupacéo da populacéo.

Ouvidoriatem o compromisso de atender as necessidades dos usuarios com muita agilidade e
eficiéncia, nosso prazo médio foi de 6,7 dias e a nota média de recomendagéo foi 7,4.

As manifestacdes séo do tipo: reclamacées, denlncias, elogios, sugestdes, solicitacdes e pedi-
dos de acesso a informagao, cada uma desempenhando um papel muito relevante na identificagéo
de dificuldade e oportunidades de melhoria nos servicos publicos.

O Portal da Transparéncia do Estado de Goias recebeu uma série de melhorias no ano de 2024 e
obteve uma excelente avaliacéo externa (pela ATRICON), conforme relatado abaixo:

. Foram implementados 05 novos painéis no Portal: “ Licitag8es (SISLOG)”, “ Transferéncias -
Despesas”, “ Divida Ativa - Ndo Tributaria”, “ Estagiarios” e “ Transporte”;

. O Portal teve mais de 1.600.000 (um milhao e seiscentas mil) visualizagdes no periodo de
01/01/2024 a 11/12/2024, com tempo médio de engajamento por usuario de 1min 27s;

. O Portal recebeu nota méxima na avaliagdo da ATRICON (Associa¢&o dos Membros dos
Tribunais de Contas do Brasil), atingindo o nivel diamante e um feito inédito: 100% de
atendimento dos critérios da avaliagéo do PNTP (Programa Nacional de Transparéncia
Publica), sendo considerado o estado mais transparente do Brasil.



Em sua 6° edi¢do, o Prémio Goias Mais Transparente alcangou todos os 52 6rgaos e entidades da
administracéo direta e indireta do Poder Executivo Estadual e obteve expressivos resultados no

ano de 2024, conforme Tabela 15 abaixo:
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O Projeto Estudantes de Atitude, promovido pela Controladoria-Geral do Estado de Goiéas
(CGE) em parceria com a Secretaria Estadual da Educagdo (SEDUC), é uma competicéo
gamificada entre escolas publicas estaduais que incentiva a cidadania ativa por meio de préticas
voltadas a transparéncia, controle social, voluntariado e prevengado a corrupgéo. A iniciativa
busca fortalecer valores essenciais como honestidade, responsabilidade social, inteligéncia
moral e uso consciente dos recursos publicos, promovendo o protagonismo juvenil dentro das
escolas. A edicéo de 2024 atingiu nimeros recordes, com 764 escolas participantes, 35.686
estudantes envolvidos e 1.948 professores engajados, abrangendo 227 municipios. Um dos
grandes destaques foi a Tarefa Especial, que abordou o combate a dengue. Os alunos
participaram de uma capacitacéo especifica e, em seguida, realizaram mais de 152 mil
entrevistas de conscientiza¢cdo em suas comunidades, fortalecendo a conexao entre o projeto e 0s
desafios enfrentados pela sociedade. Neste ano, o projeto ampliou os prémios e categorias,
contemplando um maior nimero de escolas e criando uma categoria exclusiva para Escolas de
Ensino Especial. Também foram incluidas premiacdes para o melhor Grito de Garra, melhores
redes sociais e escolas estreantes, reconhecendo iniciativas inovadoras e incentivando uma
participacéo ainda mais engajada. O evento de encerramento do Estudantes de Atitude 2024
ocorreu em 9 de dezembro, no Centro de Convengdes de Anépolis, e foi 0 maior da historia do
projeto. Reunindo cerca de 2.300 alunos de 47 escolas, de todas as 40 regionais de ensino do
estado, a cerimonia celebrou os impactos positivos e o crescimento da iniciativa. A edi¢éo 2024
do Estudantes de Atitude consolidou o projeto como uma referéncia na formacéo de jovens
cidadaos engajados e no fortalecimento da participagao social na educagao publica. Com
recordes de adesdo, impacto e inovacéo, a iniciativa reafirma seu compromisso em preparar
estudantes protagonistas na construcdo de uma sociedade mais justa, ética e transparente.






O Gabinete da Controladoria-Geral do Estado de Goias (CGE-GO), juntamente com suas areas
transversais, desempenhou um papel estratégico em 2024 no suporte as atividades finalisticas
dainstituicdo. Com uma atuac&o voltada para o fortalecimento institucional, aprimoramento da
gestéo publica e articulagdo com as demais unidades da CGE, o Gabinete promoveu melhorias
significativas em comunicagdo, planejamento, contabilidade, logistica, Tl e gestao de pessoas.

A atuacgao da Procuradoria Setorial da CGE em 2024 foi marcada por um modelo de assessora-
mento juridico dindmico, preventivo e integrado, contribuindo diretamente para o sucesso de
diversas iniciativas da Pasta. O cumprimento da meta institucional de estreitamento do relacio-
namento com as unidades administrativas fortaleceu a seguranca juridica das acées da CGE,
promovendo uma atuag&o mais eficaz e resolutiva.

As entregas relevantes (Tab. 18), a participacéo ativa em projetos estratégicos, a emissao de
atos formais e o envolvimento em processos normativos reforcam a importancia da unidade no
suporte técnico-juridico as politicas e agdes da Controladoria e seu desempenho evidenciaum
padréo de exceléncia que se reflete na melhoria continua da governanca juridica interna.




Em 2024, a Comunicagao Setorial da Controladoria-Geral do Estado de Goias (CGE-GO)
desempenhou papel estratégico no aperfeicoamento dos canais institucionais de comunicagao,
voltados tanto ao publico interno quanto ao externo. A atuagao da equipe foi orientada pela
busca de maior eficiéncia na execug¢ao das atividades previstas no Plano de Comunicagéo, pelo
aumento do alcance das mensagens institucionais e pela elevacéo da satisfacéo dos colabora-
dores com a comunicacéo interna. Os resultados apresentados refletem a valorizac&o dos canais
digitais e a escuta ativa junto ao publico interno.

A Comunicagdo Setorial da CGE apresentou desempenho geral positivo no exercicio de 2024,
com quatro dos cinco indicadores atingindo ou superando as metas estipuladas. Destaca-se 0
desempenho excepcional no alcance do Instagram, com 107.178 visualiza¢gdes — resultado mais
expressivo do periodo. Também houve sucesso nos acessos ao site e na satisfacéo dos servidores,
revelando efetividade nas estratégias de engajamento e escuta interna com mais de 76% de exe-
cucao do Plano de Comunicac&o o que sinaliza um alinhamento consistente com os objetivos
estratégicos da CGE e como uma unidade essencial de comunicacéo institucional facilitadora de
diadlogos e transmissora de informacg8es corporativas qualificadas.



Entregas relevantes:

. Estruturacéo e formalizacéo do Escritério de Projetos da CGE-GO;

. Criagdo e implementagdo do modelo centralizado de governanca de projetos;

. Apoio técnico as areas para adaptacdo a plataforma GOMAP;

. Monitoramento ativo dos projetos no GOMAP a partir de novembro;

. Capacitacéo das areas executoras em metodologias de gest&o e acompanhamento;
. Apoio direto a finalizacdo do projeto Estudantes de Atitude — Edigao 2024;

. Colaboragdo na organizacéo da Semana Internacional de Combate a Corrupgao.
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A Superintendéncia de Controle Interno e Correi¢éo (SUPCIC), exerce um papel fundamental
na coordenagao e supervisao técnica das atividades de auditoria interna e correicdo no ambito
da Secretaria de Estado da Saude (SES).

Em 2024, a SUPCIC teve como objetivo estratégico o aprimoramento dos instrumentos de
gestéo do sistema de saude publica do Estado de Goias. Para esse proposito, foram definidas
metas especificas para cada uma de suas Geréncias, alinhadas as prioridades institucionais da
Secretaria de Estado da Saude. As metas da Superintendéncia de Controle Interno e Correigdo
(SUPCIC), conforme Planejamento Estratégico da SES e CGE, estdo resumidas a seguir:

. 80 agdes de controle;

. Reduzir para 25% o percentual de processos de aquisicOes e contrata¢cdes de bens ou servicos;

. Atingir 75% de atendimento dos quesitos do Ranking do Programa de Compliance Publico
do Poder Executivo Estadual;

. Reduzir 10% a instauracéo de PADs.

Foram feitas duas (2) entregas relevantes:

. Auditorias em processos de aquisicao;
« Implantacéo de mecanismos de Compliance na saude.

Controle e alocacéo de recursos com 190 a¢es realizadas, contribuindo para maior eficiéncia e
conformidade administrativa.










Principais metas estabelecidas para 2024:

. Fortalecer o Programa de Compliance Publico (PCP) na SEINFRA e jurisdicionadas;
. Realizar auditorias baseadas em riscos e consultorias preventivas;

. Aprimorar atransparéncia ativa e passiva;

. Capacitar servidores em gestdo de riscos, éticae LGPD;

. Monitorar manifesta¢des da Ouvidoria com foco na resolutividade;

. Elaborar matrizes de risco de projetos estratégicos;

. Garantir conformidade nos processos licitatorios e contratuais.










