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CONTROLE

Programa de Avaliacao e Melhoria da
Qualidade das Acdes de Controle

CGE
Controladoria
Geral do Estado

:

O ESTADO QUE DA CERTO
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PAC)

CONTROLE

Tem como principais objetivos avaliar a
qgualidade das acdes de controle, fornecer
iNnformacoes gerenciais estrategicas e
oromover a melhoria continua dos
Orocessos e produtos resultantes das
atividades da Subcontroladoria de
Auditoria Interna e Controle (SAIC).

?

AVALIACAO INTERNA

Monitoramento Continuo
e Avaliacao Periddica

AVALIACAO EXTERNA
Avaliacao Independente

V .



Avaliacdes das atividades
executadas com a finalidade de
assegurar a gqualidade geral dos
trabalhos de forma pontual.

e Ao final de cada trabalho

Como?

e Avaliacao por entrega
(Auditor, supervisor, equipe tecnica e lista de verificacao)

e Reunides de consolidacao
e Memoria de reuniao com propostas de acdes de melhoria
e Elaboracao de planos de acao

e Monitoramento dos planos de acao:;

e Mensuracao de beneficios (em construcao).




O que fol avaliado?

EQUIPE TECNICA AUDITOR

- Objetivos da auditoria; - Relevancia dos temas;

- Alinhamento dos procedimentos e prazos; - Adequacdo e suficiéncia do tempo: planejamento/execucio;
- Questoes de auditoria; - Adequacao e suficiéncia de pessoal e recurso;

- Comunica¢ao dos resultados do trabalho; - Relacionamento com a unidade auditada;

- Informe de Auditoria; - Compreensao das técnicas de auditoria;

- Auditoria x melhoria na gestao; - Qualificacao técnica;

- Resultados x alcance dos objetivos da pasta; - Acesso as informacdes da unidade auditada;

- Recomendacoes; - Prazos para a unidade auditada;

- Postura da equipe de auditoria; - Apoio da CGE para atendimentos das SI;

- Nivel de conhecimento técnico. - Informe de Auditoria: entendimento dos resultados;

- Atuacao do Supervisor;
- Suporte e assessoramento da CGE.



O que fol avaliado?

SUPERVISOR LISTA DE VERIFICACAO

- Relevancia dos temas; - Atendimento as normas;
- Relevancia dos resultados; - Cumprimento das diretrizes;
- Adequacao e suficiéncia do tempo; - Aderéncia as boas praticas estabelecidas.

- Planejamento;

- Informe de Auditoria x compreensao dos resultados;
- Informe de Auditoria x clareza e objetividade;

- Independéncia da equipe de auditoria;

- Recomendacoes;

- Nivel de conhecimento técnico.




Monitoramento Continuo
Atividades SAIC avaliadas no 22 Semestre/2024

AUDITORIAS CONSULTORIA

Seapa

Facilitacao Agrodefesa

Retomada




Auditoria Consultoria

Assessoramento

Corpo de Bombeliros Militar-CBM

Consultoria com o objetivo de apresentar solucdes visando o
aprimoramento nos processos e controles relacionados a
formulacao, implementacao e monitoramento do Programa

—ducacional Bombeiro Mirim - PROEBOM.




CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS
CONSULTORIA DE ASSESSORAMENTO - CBM

Otimo

Bom

Ruim

Muito ruim

Equipe Técnica

Otimo

Bom

Ruim

Muito ruim
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Equipe Técnica: 03 respostas
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Ruim
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NOTAS ATRIBUIDAS AO TRABALHO

Equipe técnica

Auditor

Supervisor




QUESTOES DISCURSIVAS

O que vocé considera necessario
para melhorar sua qualificacao técnica?

R: “Cursos praticos na area de auditoria consultiva.”
Vocé gostaria de contribuir com comentarios e sugestoes?

R: “Necessita de um maior envolvimento da alta gestao guando do inicio dos trabalhos.
Melhorar a forma de escolha dos trabalhos para compor o POAC.”

“Analise bem completa da politica. Foram disponibilizadas informacdes que, caso sejam
consideradas pelos gestores, poderao gerar efetivos resultados para melhoria da politica.
Demora na apresentacao dos resultados em virtude da troca do coordenador geral da politica.”



QUESTOES DISCURSIVAS

Ajude-nos a melhorar o nosso trabalho. Contribua com comentarios e sugestoes.

R: “Gostaria de expressar meu profundo agradecimento e reconhecimento pelo trabalho de consultoria
realizado pela CGE. As analises minuciosas e as recomendacdes apresentadas serao fundamentais para
aprimorar a governanca do PROEBOM. As propostas contribuem significativamente para a melhoria dos
processos de aquisicao, transparéncia, planejamento orcamentario e gestao do programa como um todo. Esse
assessoramento e indispensavel para garantir a eficiéncia, a qualidade e o alcance dos objetivos do programa.”

Vocé gostaria de contribuir com comentarios e sugestoes?

R: “Achei a equipe engajada e muito competente. O material produzido durante e ao final da consultoria € de

facil entendimento, e as sugestdes propostas sao bem factiveis. Tenho certeza de que irao contribuir
significativamente para o aprimoramento do projeto.”



PERCEPCOES E LICOES APRENDIDAS

A equipe destacou gue em muitos momentos sentiram falta de apoio logistico da CGE, como
transporte para as reunides e disponibilidade de sala de reunido na CGE.

Quem solicita a Consultoria geralmente nao é quem esta envolvido na Politica Publica.

Existe dificuldade de entendimento claro por parte da Pasta sobre o gue € a Consultoria e como ela
pode agregar.

O AIE precisa ser envolvido mais regularmente em todas as etapas. A equipe pode e deve acessar o
AlIE com mais frequéncia.

Muitas vezes a Pasta solicita Consultorias que nao tem tanta materialidade e por isso seria
interessante a CGE procurar comunicar melhor os seus trabalhos e os beneficios possiveis.

Sugestao de na 12 reuniao de monitoramento conversar sobre os resultados da Consultoria e procurar
saber como foi ou esta sendo a implementacao das acdes propostas.



Auditoria Consultoria

Facilitacao

Agéncia Goiana de Defesa Agropecuaria - Agrodefesa

Consultoria com o objetivo de mitigar o risco de
introducao e/ou disseminacao de doencas/pragas
emergenciais na area agropecuaria.



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS auipe Téenica: 10 respostas
CONSULTORIA DE FACILITACAO - AGRODEFESA

Equipe Teécnica Auditor Supervisor

Otimo Otimo

Formulario ndo
respondido

Bom 10,00% Bom

Ruim Ruim

Muito ruim Muito ruim

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



NOTAS ATRIBUIDAS AO TRABALHO

Equipe técnica

Auditor

Supervisor




QUESTOES DISCURSIVAS

Ajude-nos a melhorar o nosso trabalho. Contribua com
comentarios e sugestoes.

“Excelente profissional.”

“Participativo.”

Nao houve respostas Formulario ndao respondido.
discursivas.




PERCEPCOES E LICOES APRENDIDAS

e E importante estar atento as possibilidades de promocao de
Consultoria de Facilitacao, que € uma ferramenta util para ajudar a
Pasta a solucionar entraves e pensar alternativas. Uma boa pratica
para as Auditorias Especializadas.



Auditoria Consultoria

Facilitacao

Secretaria de Estado da Retomada

Consultoria com o objetivo de prestar consultoria em
gestao de riscos a Secretaria Executiva da Retomada.



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS
CONSULTORIA DE FACILITACAO - RETOMADA

Equipe Técnica Auditor

18,75%

88,89%

Otimo Otimo

Bom Bom 11,11%

Ruim

Ruim

Muito ruim Muito ruim
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Equipe Técnica: 2 respostas
Auditor: 1 resposta

Supervisor

Otimo 100,00%

Bom
Ruim

Muito ruim
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NOTAS ATRIBUIDAS AO TRABALHO

Equipe técnica

Auditor

Supervisor




QUESTOES DISCURSIVAS

Nao houve respostas

_ _ Vocé gostaria de contribuir com
discursivas.

comentarios e sugestoes?

R: “Acredito que ainda podemos
avancar na modelagem da
consultoria de facilitacao, com
melhorias dos papéis de trabalho, na
definicao mais clara do cronograma
e pactuacao de expectativas.”

O que vocé considera necessario para
melhorar sua qualificagcao técnica?
R: “Capacitacao continuada.”



PERCEPCOES E LICOES APRENDIDAS

Cabe ao auditor/CGE avaliar o pedido da Pasta e auxiliar na escolha do escopo gue melhor atendera
as necessidades. Dessa forma, abarcara o que foi pedido e ajudara mais;

Na ultima reunido da consultoria, disponibilizar o formulario de avaliacdo da qualidade e pedir que
avaliem;

Antes de fechar o programa da consultoria com a Pasta, fazer um estudo prévio para conhecer as
fragilidades, os cenarios, para oferecer o que a Pasta pode precisar, pois muitas vezes nem eles tém a
clareza do que precisam;

Montar um portfolio com uma relacao de servicos possiveis;

Registrar as orientacdes passadas;

Trabalhar as expectativas com a pasta: o que sera promovido na Consultoria e o gue a Pasta espera.



Auditoria Consultoria

Facilitacao

Secretaria de Estado de Agricultura,

Pecuaria e Abastecimento - Seapa

Consultoria com o objetivo de diminuir o tempo
gasto na etapa de analise da Semad para os
processos de regularizacao fundiaria.



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS
CONSULTORIA DE FACILITACAO - SEAPA

Auditor

Equipe Técnica

88,89%
Bom Bom 11,11%
Ruim Ruim
Muito ruim Muito ruim

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%

Equipe Técnica: 3 respostas
Auditor: 3 respostas

Supervisor

Otimo 100,00%

Bom
Ruim

Muito ruim

100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%



NOTAS ATRIBUIDAS AO TRABALHO

Equipe técnica

Auditor

Supervisor




QUESTOES DISCURSIVAS

Vocé gostaria de contribuir com comentarios e

R: “Este foi um trabalho realizado por um unico auditor,

na pessoa da AIEAGRO, o que nao possibilita
discussoes, diversidade de ideias, contribuicdes, que
poderiam enriguecer o trabalho.”

Ajude-nos a melhorar o nosso trabalho.
Contribua com comentarios e sugestoes.
R: “O trabalho desenvolvido foi primordial para

simplificar as tratativas entre as duas Secretarias.
De um modo geral, ha sempre uma resisténcia

em alterar procedimentos, principalmente

quando envolve mais de uma pasta, mas a Vocé gostaria de contribuir com comentadrios e
mediacao da CGE foi crucial para que sugestoes?

chegdssemos a um denominador comum que R: “Acredito que ainda podemos avancar na
facilitasse o trabalho de ambos. modelagem da consultoria de facilitacao, com

melhorias dos papeis de trabalho, na definicdo mais
clara do cronograma e pactuacao de expectativas.”



PERCEPCOES E LICOES APRENDIDAS

e E importante estar atento as possibilidades de promocao de Consultoria de
Facilitacao, que € uma ferramenta util para ajudar a Pasta a solucionar
entraves e pensar alternativas. Uma boa pratica para as Auditorias
Especializadas;

e As Consultorias de Facilitacao podem contar com uma peguena descricao
do que sera feito, qual tempo aproximadamente e qual sera a entrega. Para
alinhar/pactuar as expectativas. Pode ser numa Ata, num despacho... um
acordo/entendimento entre as partes.



AVALIACAO PERIODICA

Tem como objetivo verificar se existe conformidade da Auditoria Interna
com as Normas, analisar sua eficiéncia e eficacia e identificar pontos
fortes, melhorias e ajustes necessarios. Realizada anualmente.

e Avaliacao de Conformidade - Revisao dos trabalhos conduzidos pelas unidades
responsaveis pelas acdes de controle, verificando sua aderéncia as normas vigentes.

e Avaliacao Ampla - Pesquisa voltada a alta gestdo das secretarias e orgaos estaduais
para captar percepcodes sobre a atuacao da CGE e a efetividade dos servicos prestados.




AVALIACAO DE CONFORMIDADE

1/3 dos trabalhos
realizados foram avaliados:

COTECs/Secretaria da Retomada

Sala Lilds - SSP/SPTC



Auditoria - Avaliacao
COTECs/Secretaria da Retomada

Supervisao e Revisao das Etapas do Trabalho 100%

Politicas e Procedimentos
Gestao de Riscos e Controles

Monitoramento Continuo da Qualidade



Consultoria Assessoramento
Sala Lilas - SSP/SPTC

Supervisao e Revisao das Etapas do Trabalho




AVALIACAO AMPLA

e Avaliar a percepcao sobre os trabalhos realizados pela CGE-GO em 2024.
e Formulario eletrénico (Forms) enviado as 50 pastas.

e Foram coletadas 629 respostas.



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

1. Visao sobre o papel da CGE na pasta:

A CGE é uma parceira estratégica, entende os processos de

. L . 66,61%
gestao da Pasta e contribui com recomendacdes relevantes.

A CGE é um orgao fiscalizador, focado na conformidade e

. . - : 29,89%
na implementacao de acdes corretivas.

A CGE exerce algum impacto, mas seu apoio e orientacdes

- . N . . 2,86%
NAo SA0 essenciais para nossas atividades diarias.

A CGE nao realiza nenhum trabalho no meu

orgdo/entidade. 0,64%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

2. Relevancia dos temas trabalhados pela CGE na pasta:

A CGE entende as prioridades da gestao da Pasta e foca

o 44,04%
em temas estratégicos e relevantes.

Os temas trabalhados sao importantes e

. y 49,92%
contribuem para a gestao.

Os temas sao relevantes para a Pasta, mas

- C el ~ 4,77%
NAao prioritarios para a gestao.

Os temas abordados sao de baixa relevancia. 1.27%

0% 10% 20% 30% 40% 50%



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

3. Utilizacao do conhecimento da CGE para melhoria dos processos e

atingimento dos objetivos estratégicos:

A gestao utilizou integralmente o conhecimento e as
recomendacdes da CGE, com melhorias claras nos 47,06%
Processos.

A gestao utilizou boa parte das recomendacdes da CGE,

: e L. 41,97%
resultando em melhorias significativas.

A gestdo utilizou apenas algumas recomendacdes, com

: . 9,06%
impacto limitado nos processos.

A gestao nao utilizou as recomendacdes ou o

conhecimento fornecido pela CGE. 1,91%

0% 10% 20% 30% 40% 50%



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

4. Contribuicao dos trabalhos para a tomada de decisao da gestao:

Os trabalhos da CGE sao essenciais e

e 68,04%
aumentam a seguranca nas decisodes.

Os trabalhos da CGE sao relevantes e

22,10%
ajudam parcialmente na tomada de decisao. :

Os trabalhos contribuem, mas precisam de

0)
mais relevancia e aplicabilidade. e

Os trabalhos da CGE tém pouca utilidade para

a tomada de decisdes. 3,34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

5. Percepc¢ao sobre a comunicacao da CGE:

As informacdes sao transmitidas de forma clara,

L. 70,27%
objetiva e no tempo adequado.

As informacdes nem sempre sao claras ou chegam

24,32%
NO Mmomento certo.

As informacdes sao confusas ou nao chegam de

0)
forma adequada. S5

Ha grandes dificuldades na comunicacao, o que

0
impacta o entendimento e o trabalho. 2,077
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CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

6. Percepcao sobe a importancia dos prémios do Programa de Compliance:

Os prémios sao uma motivacao significativa para a

. " . 79,33%
alta gestao adotar praticas de compliance.

Os prémios sao uma motivacao mediana para a alta

. " . 12,08%
gestdao adotar as praticas de compliance.
Os prémios sao uma motivacao peqguena para a alta
. - . 2,54%
gestao adotar praticas de compliance.
Os prémios sao uma formalidade, nao influenciando
6,04%

na adocao de praticas de compliance.

0% 20% 40% 60% 80%



CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS - GERAL

7. Nota atribuida ao trabalho realizado pela CGE em parceria com a pasta:

Média Geral (Todos os 90
Orgaos) :




CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS OBJETIVAS
POR AUDITORIA INTERNA ESPECIALIZADA - AlE

AIE EM DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE

AIE NO COMBATE A POBREZA E AS DESIGUALDADES

AIE EM TRANSPORTE PUBLICO E ENERGIA

AIE EM ORCAMENTOS E FINANCAS

AIE EM EDUCACAO, CULTURA E JUVENTUDE E DE CIENCIA E TECNOLOGIA

ASSESSORIA EM CONTROLE INTERNO NA SEDUC E SUBSECRETARIAS DE
CONTROLE INTERNO E COMPLIANCE - SES E SEINFRA




AIE em Desenvolvimento
Economico, Agricultura e
Meio Ambiente

1. Visao sobre o papel da CGE na pasta:

A CGE é uma parceira estratégica,
entende os processos de gestdao da
Pasta e contribui com recomendacodes
relevantes.

Agrodefesa - 8
100,00%

Semad - 27 Ceasa - 2
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Seapa - 15 Emater - 3

Retomada - 7 Goias Turismo - 4



AIE em Desenvolvimento Agrodefesa - 8
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Meio Ambiente

3. Utilizacdo do conhecimento da CGE para Semad - 27 Ceasa -2

melhoria dos processos e atingimento dos
objetivos estratégicos:

A gestao utilizou integralmente o
conhecimento e as recomendacdes da
CGE, com melhorias claras nos processos.
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CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS ABERTAS

CGE como parceira

4 A

“As orientacoes repassadas pela Controladoria auxiliam a alta gestao na eficiéncia da
aplicacao dos recursos destinados para o desenvolvimento das politicas publicas.” (SI1C)

“Eu percebo a CGE como um aliado que auxilia na melhoria de processos, gestao de
riscos e transparéncia, ofere-cendo suporte estrategico.”(Casa Civil)

“Apesar de ser um orgao fiscalizador a CGE e sim uma parceira estratégica gue deve

entender os processos internos e, consequentemente recomendar correcdes, acaso

necessario. No meu ponto de vista nao € um orgao so focado nas acdes corretivas.”
(Sead)

\_ %




CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS ABERTAS

CGE como 6rgao de

4 A

“A CGE ainda permanece com a visao de ‘sé cobrar’! A exemplo: o compliance/gestao
de riscos, VOcé insere um risco, pede ajuda, mas nao consegue.” (Sead)

“Muitas vezes a énfase € mais na conformidade do que em acdes estrategicas.” (Serint)

“Vejo ainda uma atuacao incipiente da CGE enguanto parceira estratégica, inclusive, na

disseminacao de boas praticas adotadas pela propria Controladoria e que poderiam ser

adotadas por todas as Secretarias, assim, acaba atuando mais como fiscalizador ao invés
de ter uma atuacdo direta nos riscos antes que se materializem.” (Retomada)

\_ %




CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS ABERTAS

Contribuicoes positivas e

-

1

\_

“O posicionamento da CGE em atuar com foco preventivo, auxiliando os orgaos a
realizar uma gestao de riscos mais eficaz contribui para que se evitem problemas e se
mitiguem riscos que poderiam ocasionar prejuizos aos objetivos esperados na
Administracao Publica.” (UEG)

‘Tem sido de enorme importancia no controle dos riscos e orientacdes para tomada de

decisdes.” (Metrobus)

“Varios alinhamentos estratégicos feitos pela CGE em 2024, foram cruciais para a
correcao de rumos e processos € a concretizacao de acdes importantes para a
Instituicao e para a sociedade.” (DGPP) /




CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS ABERTAS

Criticas e percepcoes

“Diversos processos sao arquivados na corregedoria sem a punicao das chefias
envolvidas, a SPTC parece uma unidade a parte do estado, onde a perseguicao
Institucional impera.” (SSP)

“Nao tenho conhecimento de nenhum trabalho realizado pela CGE no meu 6rgao.”
(Seduc)




CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS ABERTAS

Comentarios e

(. )

‘Em funcao do amadurecimento e da consolidacao do Programa de Compliance Publico, acredito que ja
seja nhecessario um sistema proprio para alimentacao das informacdes relativas aos 4 eixos,
principalmente a gestao de riscos. O Smartsheet, apesar de ser um sistema reconhecido
internacionalmente, nao é especifico para essa finalidade. Tenho a percepcao de que as unidades ainda

enxergam essa alimentacao como uma dificuldade.” (SGG)

“Ouvir mais guem estd mais proximo da execucao das acdes, poderiam constatar
os desafios diarios com mais fidedignidade.” (SES)

“Transmite-se as consideracdes CGE para a Alta Gestao, entretanto ndao ha o apoio da mesma.
Importante que a CGE deixe um pouco somente a orientacao e passe a cobrar mais dos envolvidos de
forma que a cultura seja amplamente divulgada na pasta. Quando a Alta gestao se envolve o resultado

\ vem rapidamente.” (S5GG) /




INDICADORES -
12 / 22 SEMESTRES
MONITORAMENTO CONTINUO

INDICE DE SATISFACAO
DO CLIENTE

Média das avaliacdes feitas pelas
equipes técnicas das pastas
auditadas, refletindo a percepcao da
qualidade do trabalho de auditoria

Meta: 80% de “otimo”.

380%

60%

40%

20%

0%

76,50%

Otimo

Respostas

23,24%

Bom

0,26%

Ruim

Muito ruim



INDICADORES -
12 / 22 SEMESTRES Respostas
MONITORAMENTO CONTINUO 80%

70,22%

INDICE DE SATISFACAO
GERAL

60%

Média das avaliacdes de
satisfacao das trés partes
envolvidas: equipes técnicas,

auditores e supervisores. 27,77%
20%

40%

. 2 2= 0%
Meta: 80% de “otimo”. Otimo Bom Ruim  Muito ruim



MONITORAMENTO CONTINUO

Eq. Técnicas

Eq. Técnicas, Auditores, Supervisores 9,4



INDICADOR - AVALlACAO AMPLA Mede o grau de satisfacdo da alta gestao

com o trabalho realizado pela CGE

INDICE DE SATISFACAO DAS PASTAS AUDITADAS durante o ano de 2024.

1 - Atribuicao da CGE 90,62%

3 - Relevancia dos Temas 84,18%

4 - Uso do conhecimento 83,55%

5 - Comunicag¢ao da CGE 88.71%

6 - Contribuicao da CGE para
tomada de decisao 90,70%

/- Importancia dos
prémios de Compliance 91,18%

GERAL 88,16%

0% 20% 40% 60% 380% 100%
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MONITORAMENTO DAS ACOES —
2° SEMESTRE 2024

Acompanhamento das correcoes e
melhorias identificadas no
Monitoramento Continuo, com objetivo
de garantir a implementacao oportuna
e a eficacia da auditoria interna.

TOTAL DE ACOES — 45

Em andamento
31,1%

NElRRIEE ER
WAL

Concluidas
62,2%



ACOES NECESSARIAS APRESENTADAS NO 12 SEMESTRE

Comunicac¢ao

e Pensar em fazer um plano de comunicacao para cada projeto de consultoria,
destacando-se: quem sera informado, quando, em que situacdes.

e Criar mecanismos para fomentar a comunicacado interna da Pasta de forma a
gque o conhecimento gerado na consultoria seja compartilhado.

e Estabelecer uma rotina de comunicacao do andamento dos trabalhos para a
alta direcao de forma que possam auxiliar no processo.

e Definir com a Comunicacao Setorial como fazer a divulgacao.

— O que foi feito: Foi feita uma reuniao com a Comunicacao Setorial - em
andamento.



ACOES NECESSARIAS APRESENTADAS NO 12 SEMESTRE

MELWEENE e,

e Avaliar, ao final de cada Auditoria, o tempo utilizado para a sua execucao. Fazer ana-lise
comparativa e estabelecer um tempo médio esperado para as proximas Auditorias;
e Rever prazo estimado de auditoria.
— O qgue fol feito: Todas as atividades estao sendo incluidas no SIG e com o historico sera
possivel estimar o tempo médio de auditoria - em andamento;

e Criar banco de riscos inerentes a Gestao de Contratos.
— O que fol feito: Aguardando definicao superior.

e O estabelecimento de escopos menores favorece o alcance de melhores resultados.
— O que fol feito: Validado pelo CSCI e orientado como uma boa pratica a ser seguida.



ACOES NECESSARIAS APRESENTADAS NO 12 SEMESTRE

Governanc¢a

e Necessidade de envolvimento do Gabinete da CGE quando

na dificuldades de acesso a Pasta e entraves;

e Necessidade de atuacao proativa do AIE para que a
Consultoria flua e alcance melhores resultados;

e Garantir suporte aos auditores (recursos, transporte, pessoal).

— O que fol feito: Validado pelo CSCI e orientado como uma boa
pratica a ser seguida.



ACOES NECESSARIAS APRESENTADAS NO 12 SEMESTRE

Pratica Profissional

e Prever capacitacao para auditores;

e Realizar cursos nas areas de auditoria tipo consultoria;

e Realizar capacitacao voltada para Politicas Publicas.
— O que fol feito: Foi incluido no PAAC de 2025 propostas de cursos de
Auditoria/Avaliacdo sugeridas pelas equipes de Auditoria. Incluido também no PDI.

e Realizar visitas em outros orgaos de controle que tenham expertise em avaliacao de
politicas publicas sob a perspectiva do controle interno.
— O qgue fol feito: Validado pelo CSCI e orientado como uma boa pratica a ser seguida.



PONTOS RELEVANTES PARA ANALISE

Monitoramento Continuo

V Necessidade de reforcar o apoio logistico da CGE
com transporte e sala de reuniao.

V Divulgar as licdes aprendidas para as areas de Auditoria.

V Orientar os auditores a pactuar com a pasta as expectativas
para a realizacdao das Consultorias de Facilitacao.



PONTOS RELEVANTES PARA ANALISE

Avaliacao Ampla

o AIEs e Subsecretdrios fazerem andlise dos
resultados da Avaliacdao Ampla para identificar
necessidades de acao da CGE.



PONTOS RELEVANTES PARA ANALISE

Avaliacao de Conformidade

Consultoria de Assessoramento

V Foram realizadas 63% das consultorias planejadas no
POAC para o ano de 2024.

V Foram realizadas auditorias provenientes da avaliacdao de riscos,
porém nao concluidas em 2024.

Auditoria Avaliacao

V Foram realizadas 56% das avaliacdes planejadas no POAC
para o ano de 2024.

V Foram realizadas auditorias provenientes das demandas dos
Stakeholders e da avaliacao de riscos, porém nao concluidas em 2024.
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ABC -7
AIE no Combate a Pobreza 100,00%

e as Desigualdades

30,00%
60,00%
VG -3
40,00%
20,00%
A CGE é uma parceira estratégica, entende
0S processos de gestao da Pasta e
contribui com recomendacodes relevantes.
Serint - 2

Seds - 22

Casa Civil - 10

PGE - 2



ABC -7
AIE no Combate a Pobreza 100,00%

e as Desigualdades

30,00%
60,00%
VG -3
40,0
20,00%
A CGE entende as prioridades da gestao da
Pasta e foca em temas etratégicos ’
relevantes.
Serint - 2

Seds - 22

Casa Civil - 10

PGE - 2



ABC -7
AIE no Combate a Pobreza 100,00%
e as Desigualdades
80,00%
60,00% .
VG-3 Casa Civil - 10

,00%

20,00%

A gestao utilizou integralmente o
conhecimento e as recomendacdes da CGE,
com melhorias claras nos processos.

Serint - 2 PGE -2

Seds - 22




ABC -7
AIE no Combate a Pobreza 100,00%

e as Desigualdades

380,00%

60,00%

VG -3 Casa Civil - 10
40,00%
20,00%
Os trabalhos da CGE sao essenciais
e aumentam a seguranca nas 0,00%
decisdes.
Serint - 2 PGE - 2

Seds - 22




ABC -7
AIE no Combate a Pobreza 100,00%

e as Desigualdades

30,00%
60,00% .
VG-3 Casa Civil - 10
40,00%
20,00%
As informacdes sao
transmitidas de forma clara, 0,00%
objetiva e no tempo adequado.
Serint - 2 PGE - 2

Seds - 22




ABC -7
AIE no Combate a Pobreza 100.,00%

e as Desigualdades ;

60,00% .
VG-3 Casa Civil - 10
40,00%

20,00%

Os prémios sao uma motivacao
significativa para a alta gestdo adotar 0,00%
praticas de compliance.

Serint - 2 | PGE -2

Seds - 22




AIE em Transporte AGR - 14
Publico e Energia 100,00%
SIC - 26 80,00% CelgPAR - 5
60,00%
40,00%
Metrobus - 6 20,00% Detran - 6
A CGE é uma parceira estratégica, entende
0S processos de gestao da Pasta e [ 0.00%
contribui com recomendacodes relevantes. e
WAVAR Goias Parcerias - 1

Goiasgas - 1

Goias Telecom - 1



AIE em Transporte
Publico e Energia

A CGE entende as prioridades da
gestdao da Pasta e foca em temas
estratégicos e relevantes.

SIC-26

Metrobus - 6

WoVARN

Goiasgas - 1

AGR - 14
100,00%

30,00%

60,00%

40,00%

CelgPAR - 5

Detran - 6

Goias Parcerias - 1

Goias Telecom - 1



AIE T t AGR - 14
' ?m ranspo_r @ 100,00%
Publico e Energia

SIC - 26 | 80,00% ‘ CeIgPAR -5

60,00%

Metrobus - 6

A gestao utilizou integralmente o
conhecimento e as recomendacdes da
CGE, com melhorias claras nos
Processos

Detran - 6

WAVARN Goias Parcerias - 1

Goiasgas - 1 Goias Telecom - 1




AIE em Transporte
Publico e Energia

Os trab_a_lhos da CGE sao
essencilails e aumentam a
seguranca nas decisdes

SIC-26

Metrobus - 6

WoVARR

AGR - 14
100,00%

80,00%

Goiasgas - 1

40,00%
20,00%

%

CelgPAR - 5

Detran - 6

Goias Parcerias - 1

Goias Telecom - 1



AIE em Transporte
Publico e Energia

As informacdes sao transmitidas
de forma clara, objetiva e no
tempo adequado

SIC-26

Metrobus - 6

WoVARN

AGR - 14
100,00%

380,00%

CelgPAR - 5

Goiasgas - 1

60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

Detran - 6

Goias Parcerias - 1

Goias Telecom - 1



AGR - 14

AIE em Transporte 100,00%

Publico e Energia
SIC | ,OO% CE|gPAR

60,00%

40,00%

Metrobus _ 20,00% | - Detran

Os prémios sao uma motivacao :

significativa para a alta gestao : 0
Yy : 0.00%

adotar praticas de compliance

V4 Goias Parcerias

Goiasgas Goias Telecom




AIE em Orcamentos Economia - 10
. 100,00%
e Financgas
30,00%

Sead - 24 Goias Fomento - 1
‘ 60,00% 7

40,00%

A CGE é uma parceira estratégica,
entende os processos de gestao
da Pasta e contribui com
recomendacdes relevantes

20,00%

0,00%

Prevcom - 1 Goiasprev - 12

Juceg - 6 | lquego - 1




AlIE em Orcamentos
e Financas

A CGE entende as prioridades da
gestdao da Pasta e foca em temas
estratégicos e relevantes.

Sead-24

Prevcom - 1

Economia - 10
100,00%

80,00%
60,00%

40,00%

Juceg - 6 |

- Goias Fomento - 1

lquego - 1

Goiasprev - 12



AIE em Or¢camentos Economia - 10

e Financas 100,00%
80,00%
Sead - 24 Goias Fomento - 1
| 60,00% |
40,00%
A gestdo utilizou integralmente o 0%

conhecimento e as recomendacdes da
CGE, com melhorias claras nos processos

Prevcom -1 | | - Goilasprev - 12

Juceg—6- lquego - 1




Economia - 10

AlIE em Orcamentos
100,00%

e Financas
30,00%

Sead - 24
| 60,00%

—

40,00%

20,00%
Os trabalhos da CGE sao essenciais
e aumentam a seguranca nas
decisdes 0,00%

Prevcom - 1

Juceg - 1 |

lquego - 1

Goias Fomento - 1

Goiasprev - 12



AlIE em Orcamentos
e Financas

As informacdes sao transmitidas
de forma clara, objetiva e no
tempo adequado.

Sead-24

Prevcom - 1

Juceg - 6

Economia - 10
100,00%

80,00%

40,00%
20,00%

0,00%

lquego - 1

Goias Fomento - 1

Goiasprev - 12



AlIE em Orcamentos
e Financas

Os prémios sao uma motivacao
significativa para a alta gestao
adotar praticas de compliance.

Sead-24

Prevcom - 1

Juceg - 6 |

Economia - 10
100,00%

80,00%

y —

,00%
40,00%
20,00%

0,00%

lquego - 1

Goias Fomento - 1

Goiasprev - 12



AIE em Educacio, Cultura Fapeg - 5

- n . N.QAN0
e Juventude e de Ciéencia 30R0%
e Tecnologia
60,00%
UEG-5 - Secti-12
40,00%
20,00%
A CGE é uma parceira estratégica,
entende os processos de gestdao da Pasta
e contribui com recomendacodes e
relevantes 0,00%
SGG-46 ' - Secult-25

Seel - 2 Sedf - 32




Fapeg - 5
60,00%

AIE em Educacao, Cultura
e Juventude e de Ciéncia
e Tecnologia

UEG-5 40,00% - Secti-12
20,00%
A CGE entende as prioridades
da gestao da Pasta e foca em
temas estratégicos e relevantes
SGG - 46 Secult - 25

Seel - 2 Sedf - 32




Fapeg -5
30,00%

AIE em Educacao, Cultura
e Juventude e de Ciéncia

e Tecnologia
650-00%

UEG-5 - Secti- 12
20,00%
A gestao utilizou integralmente o
conhecimento e as recomendacodes da
CGE, com melhorias claras nos processos 0,00%
SGG - 46 Secult - 25

Seel - 2 Sedf - 32




Fapeg - 5
100,00%

AIE em Educacao, Cultura
e Juventude e de Ciéncia
e Tecnologia 30,00%

UEG -5 Secti- 12
| 60,00 |

40,00%

y 20,00%
Os trabalhos da CGE sao
essencials e aumentam a

seguranca nas decisdes 0,00%

SGG - 46 Secult - 25

Seel -2 Sedf - 32




Fapeg - 5
100,00%

AIE em Educacao, Cultura
e Juventude e de Ciéncia

e Tecnologia 30.00%

UEG -5 Secti- 12
| 60,00% |
40,00%
20,00%
As informacdes sao transmitidas de forma
clara, objetiva e no tempo adequado. 0.00%
SGG - 46 Secult - 25

Seel - 2 Sedf - 32




Fapeg -5
100,00%

AIE em Educacao, Cultura
e Juventude e de Ciéncia

e Tecnhologia 30 00%
UEG /\ Secti-12
60,00% |

40,00%
. L 20,00%
Os prémios sao uma motivacao
significativa para a alta gestao
adotar praticas de compliance. 0,00%
SGG-46 ~ Secult - 25

Seel - 2 Sedf - 32




AIE em Seguranca Publica CBM -2

SSP - 22 DGPP - 25
| 60,00% |

40,00%
A CGE é uma parceira estratégica, 20,00%
entend_ebos Processos deégestéo da Pasta
e contribui com recomendacdes
relevantes 0,00%

Secom -3 DGPC-7
Secami-5 PM-3




AIE em Seguranca Publica

Sy  DGPP - 25
40,00%
20,00%
A CGE entende as prioridades
da gestao da Pasta e foca em
temas estratégicos e relevantes.
Secom -3 DGPC-7/

Secami -5 =\

1
W




AIE em Seguranca Publica CBM - 2

30,00%
60,00%
SSP-22  DGPP - 25
ﬂOO%
| 20,00%
A gestao utilizou integralmente :
o) conhec(ijmeptog aéGE
recomendacdes da , com
melhorias claras nos processos : 0,00%

Secom -3 DGPC -7

Secami -5 =\

1
W




AIE em Seguranca Publica CBM -2

100,00%
80,00%
SSP - 22
| 60,00%
40,00%
20,00%
Os trabalhos da CGE sao
essenciais e aumentam a
seguranca nas decisdes 0,00%
Secom -3

Secami -5 PM

|
W

 DGPP - 25

DGPC -7/



AIE em Seguranca Publica

80,00%

SSP - 22 DGPP - 25
| 60,00% |

40,00%

20,00%
As informacdes sao transmitidas
de forma clara, objetiva e no
tempo adequado 0,00%

Secom -3 DGPC-7/

Secami -5 PM

|
W




CBM - 2

AIE em Seguranca Publica

80,00%

SSP - 22 DGPP - 25
' 60,00% |

40,00%

20,00%
Os prémios sao uma motivacao
significativa para a alta gestao
adotar praticas de compliance 0,00%

Secom - 3 DGPC -7/

Secami -5 4\

1
W




Assessoria em Controle Interno
na SEDUC e Subsecretarias de
Controle Interno e Compliance -

SES e Seinfra SES - 79

A CGE é uma parceira estratégica,
entende os processos de gestao da
Pasta e contribui com
recomendacdes relevantes

Seinfra - 9

Agehab - 17
100,00%

380,00%

Seduc - 78 Saneago - 2

AW - Codego -7
. 0
40,00%
20,00%
0,00%
Goinfra- 15



Assessoria em Controle Interno Agehab - 17
na SEDUC e Subsecretarias de 60,00%
Controle Interno e Compliance -
SES e Seinfra

SES-79 40,00% - Codego -7
20,00%
A CGE entende as prioridades da gestao
da Pasta e foca em temas estratégicos e
relevantes
Seinfra - 9 Goinfra - 15

Seduc - 78 Saneago - 2




Agehab - 17
80,00%

Assessoria em Controle Interno
na SEDUC e Subsecretarias de
Controle Interno e Compliance -

SES e Seinfra SES - 79 | Codego - 7
40,00%
20,00%
A gestdo utilizou integralmente o conhecimento '
e as recomendacodes da CGE, com melhorias
claras nos processos 0,00%
Seinfra - 9 Goinfra - 15

Seduc - 78 Saneago - 2




Agehab - 17
100,00%

Assessoria em Controle Interno
na SEDUC e Subsecretarias de
Controle Interno e Compliance -

SES e Seinfra SES - 79 Codego -7
| 60,00% |
40,00%

N 20,00%
Os trabalhos da CGE sao essenciais
e aumentam a seguranca nas
decisdes 0,00%

Seinfra - 9 Goinfra - 15

Seduc - 78 Saneago - 2




Agehab - 17
100,00%

Assessoria em Controle Interno
na SEDUC e Subsecretarias de
Controle Interno e Compliance -

SES e Seinfra SES - 79
| 60,00%

40,00%

20,00%

As informacdes sao transmitidas de forma
clara, objetiva e no tempo adequado

0,00%

Seinfra -9

Seduc -78

| Saneago - 2

Codego - 7

Goinfra- 15



Agehab - 17
100,00%

Assessoria em Controle Interno
na SEDUC e Subsecretarias de
Controle Interno e Compliance -

0,00%

SES e Seinfra SES - 79 Codego -7
| 60,00% |
40,00%

_ | 20,00%
Os prémios sao uma motivacao
significativa para a alta gestao
adotar praticas de compliance 0,00%

Seinfra - 9 Goinfra - 15

Seduc - 78 Saneago - 2




