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Auditoria Consultoria - Treinamento - Supervisor %

Programa de Avaliacdo e Melhoria da Qualidade das A¢bes de Controle

* Obrigatéria

* Este formulario registrara seu nome. Preencha-o.

Monitoramento Continuo - Avaliacdo do Supervisor
Consultoria de Treinamento

Processo:

Ordem de Servico:
Objeto:

Orgéo:

1. A consultoria abordou temas relevantes para o érgao? *

O Sim, todos os temas tratados foram relevantes.
Q A maioria dos temas foi relevante.
Q Apenas alguns temas tratados foram relevantes.

O Néo, os temas tratados foram pouco ou nada relevantes.

2. Indique o que poderia ser ajustado ou incluido para tornar os temas relevantes:

3. Como vocé avalia a relevancia dos resultados apresentados pela equipe de consultoria? *

O Altamente relevantes, com impacto significativo.
Q Relevantes e aplicaveis.
Q Pouco relevantes, com aplicabilidade limitada.

O Irrelevantes, sem impacto pratico.

4. O que poderia tornar os resultados mais relevantes?
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5. Como vocé avalia a adequacéo e suficiéncia do tempo disponibilizado para a realizacdo do
trabalho? *

O Totalmente adequado e suficiente.
O Adequado, mas poderia ser melhor distribuido.
O Pouco adequado, comprometendo parcialmente o trabalho.

O Inadequado, prejudicando a execugdo do trabalho.

6. Que impacto isso causou e como poderia ser melhorado?

7. Como vocé avalia o planejamento do trabalho pela equipe de consultoria? *

O Planejamento excelente, muito bem estruturado.
O Bom planejamento, com pequenos ajustes necessarios.
O Planejamento basico, mas com falhas importantes.

O Planejamento inadequado, impactou o trabalho.

8. Quais melhorias poderiam ser feitas no planejamento?

9. Como vocé avalia o documento final da consultoria (relatério, informe, ata) quanto ao
entendimento dos resultados do trabalho? *

O Muito claro e objetivo, de facil compreensao.
O Claro, mas com pontos a serem melhorados.
O Pouco claro, dificultando o entendimento.

O Confuso e pouco objetivo.

10. Que aspectos poderiam ser aprimorados para torna-lo mais claro e objetivo?
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. A equipe de consultoria atuou de forma independente na execucao dos trabalhos? *

O Totalmente independente, sem interferéncias.
O Predominantemente independente, com pequenas excegdes.
O Pouco independente, com interferéncias frequentes.

O Dependente, comprometendo a imparcialidade.

. Se vocé percebeu falta de independéncia, quais foram os fatores envolvidos?

trabalho? *

O Equipe altamente qualificada, com conhecimento amplo.
O Qualificada, mas com lacunas pontuais.

O Pouco qualificada, com limitagdes significativas.

O Insuficientemente qualificada para o trabalho.

. Quais areas de conhecimento deveriam ser reforcadas na equipe?

. Que nota vocé atribui ao trabalho de consultoria realizado? (1 a 10) *

. Vocé gostaria de contribuir com comentérios e sugestdes?

. A equipe de consultoria reuniu, coletivamente, conhecimento suficiente para a execuc¢do do

10

Este contelido néo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.
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