
RAVEN
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL PARA RESPOSTAS 

IMEDIATAS E UM CONTROLE MAIS EFICIENTE



Apresentação



Informações do Negócio:

• Nome da Empresa: Raven - Uma solução DSM Consultoria

• CNPJ: 41.148.422/0001-96

• Estado de Origem: Goiás

• Cidade de Origem: Goiânia

• Link para site/redes sociais:  ravenapp.com.br

• Área de atuação primária: Consultoria e Desenvolvimento 

de Sistemas



Startup
premiada



Tecnologia de última geração para gestão do 
conhecimento organizacional

Análise de Dados Big Data Business Intelligence (BI) Ciência de Dados

Desenvolvimento de SistemasCloud Computing 
(Computação na 

Nuvem)

Integração de Sistemas Inteligência Artificial (IA)

Machine Learning Microserviços Web



(62) 98211-2695 contato@ravenapp.com.brravenapp.com.br

Equipe

Wanderson MarquesRogério RodriguesWemerson Marques
- MBA em Liderança, Inovação e Gestão 

4.0 (PUC-RS)
- Esp. em Business Intelligence (UFG)
- Bacharel em Sistemas de Informação 

(IFG)
- Técnico em Informática (IFG)

- Mestre em Inteligência Artificial (UFG)
- Esp. em Business Intelligence (UFG)
- Bacharel em Sistemas de Informação 

(IFG)

- MBA em Liderança, Inovação e Gestão 
4.0 (PUC-RS)

- Bacharel em Sistemas de Informação 
(IFG)



Solução



Desafio

Como a Controladoria-Geral 

poderia ter acesso a todo o 

conhecimento já produzido de 

forma automatizada e 

responsiva?

1° Desafio de Inovação Aberta na CGE



Usamos IA para acessar informações de 

documentos internos, inclusive no SEI, 

além de fontes externas, como sites e 

notícias. 

Isso proporciona à Controladoria-Geral 

uma ferramenta prática, que aumenta a 

produtividade e facilita decisões 

baseadas em informações abrangentes 
e atualizadas.

Como a solução 
resolve o desafio



● RAG (Geração Aumentada por Recuperação): Combina LLMs com 
recuperação de informações previamente indexadas.

● Precisão e Relevância: Respostas mais específicas para contextos não 
treinados.

● Vantagens em Assistentes Virtuais: Reduz alucinações, permite citar fontes e 
evita retreinamento.

Técnica



Técnica
O uso da abordagem RAG se baseia em três etapas:

1. Ingestão

Inicialmente, documentos são 
coletados, particionados e 
indexados por um banco de 
dados ou mecanismo de 
busca.

2. Recuperação

Com base em uma consulta 
realizada pelo usuário, o 
mecanismo de busca 
recupera os documentos ou 
trechos de documentos mais 
relevantes para a pergunta.

3. Sintetização

Considerando os trechos de 
documentos recuperados 
como contexto, um modelo 
LLM é utilizado para gerar 
uma resposta ao usuário.



Técnica



Comparação

Raven ChatGPT

Domínio específico 

Dados atualizados

Tecnologia aberta

Citação de referências

Uso corporativo

Integração com SEI!

Genérico

Dados defasados

Solução proprietária

Fontes não oficiais

Uso pessoal

Sem integração com sistemas

x



Demonstração













(62) 98211-2695

contato@ravenapp.com.br

ravenapp.com.br
Obrigado!


