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1. O PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO MUNICIPAL (PCM)

1.1. Origem

Em 2019, por meio do Decreto n° 9.406/2019, foi criado o Programa de Compliance
Publico do Poder Executivo do Estado de Goias (PCP), uma iniciativa do Governo de
Goids que visa viabilizar o combate a corrupcao e dirimir a ma gestdao dos recursos
publicos no ambito estadual, através da disseminacdo da ética, da transparéncia, da
responsabilizacao e da gestdo de riscos nos 6rgaos estaduais

A criacdo do PCP foi um grande sucesso e, em seu lancamento, o Programa ja
integrava 21 entidades publicas estaduais, passando a abranger todos os 48 6rgdos da
administracdo publica estadual em 2023. Como resultado, em apenas quatro anos e meio,
o0 programa viabilizou uma economia de mais de R$ 2,12 bilhdes, além de uma reducao
de 8% das despesas correntes do Estado no ano de 2020, sendo a unica unidade da
federacdo a alcancar tal feito em todo o pais, mesmo diante do cenario de pandemia.
Ademais, foram mais de 6.000 servidores capacitados nos quatro eixos do programa
para gue a cultura do compliance seja disseminada em toda a administracao publica.

Desse modo, levando em conta a exitosa experiéncia estadual com o PCP, foi criado
o Programa de Compliance Publico Municipal (PCM) do Estado de Goias.

1.2. O que é o PCM?

Considerando que o Poder Executivo municipal € a esfera governamental mais
afetada pelas consequéncias da ma gestdo dos recursos publicos, foi desenvolvido
o Programa de Compliance Publico Municipal (PCM). Esta iniciativa, cuja versdo é
adaptada do PCP, visa atender as necessidades especificas dos municipios goianos. Sua
primeira edicdo ocorreu em 2022, em forma de projeto piloto que contou com a adesao
e participacdo de 13 municipios.

O PCM surge, portanto, com o objetivo de assegurar a conformidade dos atos
municipais com padrdes morais e legais, bem como de fomentar a ética, a transparéncia, a
eficiéncia e integridade da gestao publica, a participacao social e a melhoria na prestacao
de servicos publicos a sociedade. Para garantir que esses objetivos sejam alcancados, o
programa é dividido em 3 eixos tematicos:Gestdo de Riscos (GR), Etica e Transparéncia
e Ouvidoria, compostos por um conjunto de atividades a serem desempenhadas pelo
Executivo Municipal e que serao apresentadas posteriormente.

Além das atividades relacionadas aos eixos, sdo, ainda, ofertadas capacitacdes
para os servidores municipais em cada um dos temas e oferecidas consultorias para
auxilio na realizacdo das acdes, de modo a facilitar o processo de implementacdo da boa
governanca na gestao municipal.
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https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/71608/pdf

1.3. Parceiros

O PCM é uma iniciativa do Governo de Goias, por meio da Controladoria-Geral
do Estado (CGE-GO).Sua realizacdo € viabilizada por meio de parcerias essenciais
como aquela estabelecida com o Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias
(TCMGO) e a Federacao Goiana de Municipios (FGM).

Nessa relacdo simbidtica, enquanto a Geréncia de Educacao Cidada da CGE-GO,
coordena as atividades do Programa e se responsabiliza pela criacdo dos conteudos
e materiais, bem como pelo controle e pontuacdo das atividades, o TCMGO viabiliza a
plataforma para hospedagem dos cursos ofertados aos servidores municipais, oferece
apoionarealizacdo de eventos e nadisponibilizacdao de consultores paraacompanhamento
das atividades junto aos municipios. A FGM, por sua vez, tem papel primordial, auxiliando
no contato com as prefeituras, na divulgacdo e promocdo do PCM aos municipios e na
assisténcia geral na realizacdo do Programa.

1.4. Metodologia

Com o intuito de estimular uma competicdo saudavel e alcancar o maior nimero
possivel de acdes efetivamente realizadas pelos municipios, o Programa de Compliance
Publico Municipal adota a metodologia de gamificacdao e rangueamento.

Dessa forma, além de receberem selos de Compliance para divulgacdo nos canais
oficiais dos municipios e serem reconhecidos ao longo do Programa em cada entrega
realizada, os municipios que se destacam por categoria de habitantes sao reconhecidos
e premiados em evento de encerramento ao final da edic¢ao.

2. EIXOS TEMATICOS
2.1. Adeséao

Antes de efetivamente dar inicio a implementacdo do PCM, é necessario que o
municipio selecionado firme um Termo de Cooperacdo com a CGE/GO. Apds a assinatura,é
preciso institucionalizar um Comité de Compliance Municipal via decreto e publicar uma
Portaria que institui o Escritério de Compliance, com os responsaveis por cada eixo do
programa (Gest&o de Riscos, Etica e Transparéncia), bem como o responsavel geral do
PCM no municipio. Esses servidores serdo responsaveis por coordenar as atividades
do Programa no ambito municipal, e somente apds a assinatura desses documentos os
trabalhos podem ser iniciados.

Para garantir que as acdes previstas no PCM possam ser adequadamente
implementadas, os servidores que compdem os Comités tém acesso ao curso Treinamento
em Compliance,que oferece capacitacdo nos trés eixos de execucdo do Programa.Esses
eixos serao detalhados a seguir.
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2.2. Gestao de Riscos

O risco é o efeito da incerteza no atingimento dos objetivos organizacionais. Nesse
sentido, a gestdo de riscos induz a atuacdo preventiva, na medida em que possibilita a
identificacao e adocao de controles administrativos que visam reduzir a probabilidade de
materializacdo dos riscos que podem afetar a administracao publica municipal, ou, caso
este ocorra, tratar suas consequéncias. Assim, no eixo de Gestdo de Riscos sao realizadas
atividades para a identificacdo e adocao de controles administrativos que visem reduzir
a probabilidade de materializacdo de riscos que podem afetar a administracao publica
municipal.

O eixo de Gestao de Riscos engloba diversas atividades essenciais para promover
uma abordagem eficaz nessa area. Entre elas estdo: a definicdo de uma Politica de Gestao
de Riscos (GR) por meio de decreto municipal, destinada a fornecer aos servidores
informacdes fundamentais sobre o tema; a realizacdao da Avaliacdo de Maturidade da
gestdo de riscos, que avalia o nivel de conhecimento dos servidores nessa tematica; a
Definicdo do Contexto, Escopo e Critérios, para especificar a area de aplicacdo da Politica
de GR instituida; e o0 mapeamento dos riscos existentes na administracdo municipal,
juntamente com a definicdo de acdes de controle para o tratamento e gerenciamento
dos riscos identificados.

Para que seja possivel o desenvolvimento das atividades do eixo, é oferecido um
curso de Capacitacao de 20h em Gestao de Riscos destinado a quaisquer servidores
municipais interessados.

2.3. Etica

Cada vez mais, a discussao sobre ética na administracdao publica tem recebido
destague e atencdo por parte dos gestores do poder publico, além de ser um tema
recorrente ao debate na sociedade civil e nos meios de comunicacao. No entanto, o que
exatamente significa ética e de que forma ela pode contribuir para a administracdo e
atuacdo dos servidores em seu municipio?

No eixo Etica objetivamos responder essas perguntas através de atividades que
visem alinhar as acdes dos servidores para uma gestdao municipal mais comprometida
com as expectativas dos cidadaos. Nesse momento, os servidores sdo capacitados por
meio de um curso de capacitacdo em Etica de 20h de duracdo e os municipios s&o
convidados a exercerem uma reflexao acerca de seus instrumentos normativos de conduta
dos servidores - como, por exemplo, o Coddigo de Etica do Servidor Publico Municipal.

Caso o municipio ainda ndo disponha, a primeira acao do eixo é a Elaboracao do
Cdédigo de Etica e Conduta Profissional do Servidor e da Alta Administracdo Municipal,
gue, apos finalizado, deve ser lancado e publicado para que servidores e populacao
tenham acesso e possam da-lo cumprimento
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Além disso, aqui, partimos do entendimento de que a participacdo da sociedade
é de fundamental importancia para a construcao da “ética do servico publico”. Por isso,
no PCM 2023, contamos com a participacdao da sociedade ainda na fase de Elaboracao
do Cdodigo de Etica municipal, por meio de uma Pesquisa Publica sobre comportamentos
esperados e ndo esperados dos servidores municipais, e,em 2022, paraalém daelaboracao
do Codigo, foi realizada a promoc¢ao do tema aos servidores municipais e a populacao
em geral por meio de eventos tematicos.

2.4. Transparéncia e Ouvidoria

No ultimo eixo do programa, sao abordados dois assuntos: transparéncia e
ouvidoria.

A transparéncia dos atos € um dos principios essenciais da administracao
publica, tendo por objetivo proporcionar aos cidadaos, meios de controle dos atos
governamentais e propiciar canais para denuncias, sugestdes ou avaliacdes de servicos,
também conhecidos como ouvidorias. Assim, esta fase do PCM visa justamente promover
a qualidade da transparéncia e da participacao da sociedade.

Como acdes desenvolvidas neste eixo, além da realizacdo de duas capacitacdes
de 20h de duracao nos temas Transparéncia e Ouvidoria pelos servidores municipais,
0S municipios devem instituir a Regulamentacdo da Lei de Acesso a Informacao - LAl e
Ouvidoria Municipal. Caso a regulamentacdo da LAl e da Ouvidoria Municipal ja tenha
sido feita em momento anterior ao PCM, os municipios devem realizar outra atividade - a
ser definida pela coordenacdao do Programa - que gere o aprimoramento dos processos
de transparéncia e ouvidoria municipais.

3. PANORAMA PCM 2022

A primeira edicdo do PCM ocorreu no ano de 2022 e contou com 3 (trés) eixos
de execucdo, na ordem: Transparéncia, Etica, e Gestdo de Riscos. Cabe ressaltar que
nesta primeira versdo do programa, a parceria com o TCMGO se baseava no patrocinio
e disponibilizacdo da plataforma da Escola de Contas para a hospedagem dos cursos.
Portanto, tal parceria ainda ndo incluia a disponibilizacdo de servidores da casa para
atuarem como consultores dos municipios. Naquela altura, 13(treze) municipios
participaram, conforme mostra o mapa da Figura 1.
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Figura 1 - Mapa com os municipios participantes do PCM 2022

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal
O grafico 1 aponta de quais regides do estado sdo os municipios da edicdo de 2022
do PCM.

Grafico 1 - Municipios participantes do PCM 2022 por regido (em %)
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Na Edicdo 2022, assim como em 2023, os municipios participantes foram divididos
em categorias de acordo com o indice populacional, como mostra o quadro 1. Lembrando
gue, para a alocacao dos municipios participantes nas duas edicdes em suas respectivas
categorias, levou-se em contaa estimativa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-
IBGE, a qualfoi feita com base no censo de 2010. Naquela altura, o censo oficial de 2022
ainda nao estava finalizado, visto que sua finalizacdao ocorreu apenas quando o PCM
2023 ja estava em curso.

PCM 2022 e 2023

Até 10 mil habitantes
Até 50 mil habitantes
Até 150 mil habitantes

Superior a 150 mil habitantes

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Sendo assim, na categoria de até 10 mil habitantes participaram os municipios
de Buriti Alegre, Campos Verdes e Rio Quente; na categoria de até 50 mil habitantes
oS municipios de Bela Vista de Goias, Flores de Goiads, ltapuranga e Vianopolis. Ja
na categoria de até 150 mil habitantes estavam os municipios de Cidade Ocidental,
Goianésia, Inhumas, Quirindpolis e Senador Canedo. Por fim, a capital do estado, Goiania,
representou a categoria superior a 150 mil habitantes.

Na categoria até 10 mil habitantes, o 12 lugar ficou com Campos Verdes, o 22 lugar
com Buriti Alegre e o 32 lugar com Rio Quente. Na categoria até 50 mil habitantes o
12 lugar foi para o municipio de Viandpolis, o 22 lugar para Bela Vista de Goias e o 3°
lugarpara ltapuranga. Ja na categoria de até 150 mil habitantes o 12 lugar ficou com
Cidade Ocidental, o 22 lugar com Senador Canedo e o 32 lugar com Quirinépolis. Por fim,
na categoria superior a 150 mil habitantes o 12 lugar foi para o municipio de Goiania.

Naqguela altura também foram reconhecidos os municipios destagues em cada eixo.
Desta forma, o municipio destaque no eixo de Gestao de Riscos foi Cidade Ocidental,
no eixo Etica o destaque ficou com Buriti Alegre, e no eixo Transparéncia o destaque foi
para Rio Quente.

4. RESULTADOS PCM 2023
4.1. Panorama dos municipios participantes

Na segunda edicdao do PCM, em 2023, o Edital de Chamamento Publico contou com
a inscricdo de 63 municipios. A figura 2 mostra a localizacao geografica dos municipios
participantes da edicao, enquanto a figura 3apresenta os municipios inscritos de forma
nominal.
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Figura 2 - Mapa da origem das inscricdes dos municipios no PCM 2023

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Figura 3 - Relacao nominal dos municipios inscritos no PCM 2023

Abadia de Goias
Abadiinia
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Aguas Lindas de Goias
Alexania

Alto Horizonte

Alto Paraiso de Goias
Amaralina

Anapolis
Anhanguera
Anicuns

Baliza

Bela Vista de Goias
Cacu

Caldas Novas
Campestre de Goias
Catalao

Chapadao do Céu
Corumba de Goias
Damianépolis
Diorama

Divinopolis de Goias
Doverliandia
Flores de Goias
Goiandira
Goianira
Iaciara
Indiara
Ipora
Itaberai
Itapaci
Itapirapua
Itapuranga
Itumbiara
Jandaia
Jaragua
Jovidnia
Jaragua
Jovidnia
Jussara
Lagoa Santa
Mara Rosa

Marzagao
Matrincha
Mossamedes
Nerdépolis

Nova América
Novo Gama
Padre Bernardo
Palestina de Goias
Peroliandia
Piranhas
Pirenopolis
Pires do Rio
Planaltina
Porangatu
Porteirao
Professor Jamil
Quirindpolis
Rio Verde

Sao Miguel do Araguaia
Senador Canedo
Trombas

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal



Em comparacdo ao ano de 2022, foi possivel aumentar a oferta de vagas efetivas e
40 municipios espalhados por todas as regidoes do estado foram selecionados, conforme
é ilustrado no mapa da Figura 4.

Figura 4 - Mapa com os 40 municipios selecionados para o PCM 2023
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Destes, 38 oficializaram sua participacao via Termo de Cooperacao' .Dentre os
municipios que assinaram o Termo de Cooperacao, 3(trés) desistiram e nao chegaram a
iniciar as atividades, outros 2(dois) selecionados iniciaram as atividades, mas desistiram
oficialmente no decorrer do programa. Portanto, até o més de agosto de 2023, 5 (cinco)
municipios formalizaram a desisténcia. Sendo assim,restaram 33 municipios participantes
oficialmente.

Além disso, dentre os participantes, 3 (trés) municipios que estavam no PCM 2022
pediram para participar novamente das rodadas de aprendizado, sendo eles: Flores de
Goias, Quirinopolis e Senador Canedo. O mapa da figura 5, portanto, mostra alocalizacdo
geografica dos 33 municipios que oficialmente permaneceram no programa.

'Dos 40 municipios selecionados, os Unicos gue ndo assinaram o Termo de
Cooperacao foram ltaberal e Sao Miguel do Araguaia. coveERN®
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Figura 5 - Mapa com os municipios oficialmente inclusos no PCM 2023
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Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Além disso, vale destacar o panorama dos municipios considerando a categoria
populacional e as regides em que se encontram no estado de Goids. Assim, o quadro 2
aponta para os municipios que possuiam uma populacdo de até 10 mil habitantes conforme
estimativas do IBGE, o quadro 3 para aqueles com populacdo de até 50 mil habitantes,
o quadro 4 sdo os municipios com populacdo de até 150 mil habitantes, e o quadro 5
representa os municipios participantes do PCM 2023 com mais de 150 mil habitantes. Por
fim, o quadro 6 revela a regido de planejamento? de cada municipio participante.

‘O estado de Goias ¢ dividido em regides de planejamento, conforme me-
todologia do Instituto Mauro Borges - IMB. SV ERE Dy bE
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Quadro 2 - Municipios participantes do PCM 2023 na categoria de até 10 mil habitantes

Até 10 mil habitantes

Alto Horizonte Baliza D|V|nop_9I|s Jandaia Palestl_r)a de
de Goias Goias
Amaralina Chapggljo do Goiandira Marzagao Porteirao
Anhanguera Damiandpolis [tapirapua Matrincha

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Quadro 3 - Municipios participantes do PCM 2023 na categoria de até 50 mil habitantes

Até 50 mil habitantes

Abad@ de Flore.s’ de Nerdpolis Pires do Rio
Goias Goias
. , Padre
Alexania lpora Bernardo Porangatu
Corumba de Jaragua Pirendpolis
Goias 9 P

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Quadro 4 - Municipios participantes do PCM 2023 na categoria de até 150 mil habitantes

Até 50 mil habitantes

Senador

Caldas Novas Goianira
Canedo

Cataldo Quirindpolis

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal
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Quadro 5 - Municipios participantes do PCM 2023 na categoria superior a 150 mil

habitantes

Até 150 mil habitantes

Caldas Novas

Goianira

Senador
Canedo

Catalao

Quirinopolis

Quadro 5 - Municipios participantes do PCM 2023 na categoria superior a 150 mil

habitantes

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Superior a 150 mil habitantes

Aguas Lindas

de Goias

Anapolis

Rio Verde

Quadro 4 - Municipios participantes do PCM 2023 na categoria de até 150 mil habitantes

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Regiao Metropoli- Abadia de Divindpolis .
tana de Goiania Goias de Goias Neropolis Senador Canedo
Entorno do Distri- . Aguas Lin- | Corumba de Padre Pireno-
Alexania ., - Ber- .
to Federal das de Goias Goias polis
nardo
Pales-
Oeste Goiano Baliza lpora [tapirapua Jandaia | tina de
Goias
Sul Goiano Caldas Novas Marzagao Porteirao
Sudeste Goiano Anhanguera Catalao Goiandira Pires do Rio
Sudoeste Goiano Chapggljo do Quirinopolis Rio Verde
Norte Goiano Alto Horizonte Amaralina Porangatu
(] e IS NI EN O Damianopolis Divindpolis de Goias Flores de Goias
Noroeste Goiano Matrincha
Centro Goiano Anapolis Jaragua

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal
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Antes da execucdo das acdes do programa, oS municipios precisaram formar
um Comité de Compliance Municipal formado pelo(a) Prefeito(a), Vice-Prefeito(a),
Controlador(a) Internaedemais Secretariosdedreascorrelatasaadministracdoeeconomia.
Para isso, foi publicado um Decreto que instituisse tal comité. Concomitantemente, foi
necessario a publicacao de uma Portaria que formasse o Escritério de Compliance,
contendo os nomes dos servidores responsaveis por cada um dos eixos, além do
responsavel geral do programa no municipio. Todos os 33 municipios publicaram ambos
os documentos.

4.2. EIXO DE GESTAO DE RISCOS

Executado entre os meses de maio e setembro de 2023, as acdes implementadas
no ambito do primeiro eixo do PCM foram:

|. Capacitacao em Gestao de Riscos;

[l. Publicacdao da politica de gestdao de riscos via decreto municipal;

[1l. Avaliacdo do nivel de maturidade, isto €, o mapeamento do nivel do
conhecimento dos servidores envolvidos na tematica;

V. Definicao do Contexto, Escopo e Critérios para a aplicacao da Politica de GR
instituida. Nesta etapa, o municipio determina qual area sera escolhida para a
aplicacao da metodologia: licitagcdes, convénios ou contratos;

V. Matriz de Riscos: mapeamento de pelo menos 3 (trés) riscos existentes no
ambito da administracdo municipal e suas causas bem como a definicdo de ao
menos 2 (duas) acdes de controle, visando o tratamento dos riscos identificados;
VI. Gerenciamento dos Riscos. Esta € uma atividade que pode ser optativa ou
ndao, a depender do tempo que o programa tem para ocorrer, ja que ela
demanda pelo menos um ano para ser realizada de forma completa.

Ela tem como fim verificar se as acdes de controle realmente estao cumprindo
com o proposto.

No grafico 2, tem-se o panorama geral da quantidade de municipios que realizaram
cada acao do eixo.
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Grafico 2 - Qtde. de municipios que realizaram as acdes de Gestao de Riscos
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Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Dessa forma, ao todo, 27 municipios realizaram todas as atividades do eixo de
Gestao de Riscos, enquanto 6 fizeram entregas parciais. O grafico 3 mostra o percentual
de municipios que executaram as acdes de Gestao de Riscos integralmente e parcialmente
em relagcao ao total de municipios oficialmente participantes do PCM 2023.

Grafico 3 - Percentual de participacdo dos municipios no eixo de Gestdo de Riscos

» Participagdes integrais no Eixo de
Gestédo de Riscos

« Participactes integrais no Eixo de
Gestdo de Riscos

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal
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4.3. EIXO ETICA

O eixo Etica foi implementado entre os meses de outubro e novembro, exceto a
capacitacao, que teve duracdo de maio a outubro. As acdes implementadas no ambito
deste eixo sao:

i) Capacitacdo em Etica;

i) Pesquisa de Etica aplicada a populacdo;

iii) Construcdo do Cédigo de Etica;

iv) Publicacdo do Cdédigo de Etica;

v) e Aplicacdo do questiondrio de internalizacdo do Cédigo de Etica aos
servidores municipais para mapear o nivel de conhecimento dos mesmos
quanto ao referido Codigo.

No grafico 4, é possivel observar a quantidade de municipios que realizaram as
acdes do eixo de Etica excetuando-se a capacitacdo a qual possui outros graficos para
a sua representacao. Os graficos 5 e 6 apresentam o numero de respostas da populacao
na pesquisa de ética por municipio em relacdo a proporcao da populacdo e com base
na quantidade absoluta de respostas, respectivamente. Ressalta-se que, ao todo,foram
4.297 respostas recebidas nos 29 municipios goianos mais o municipio de Itapecuru-
Mirim (MA) que rodaram a pesquisa de ética.

Grafico 4 - Qtde. de municipios que realizaram as acdes do eixo Etica
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Grafico 5 - Proporcdo da populacdo municipal que respondeu a Pesquisa de Etica
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Grafico 6 - Qtdg. derespostas em nimero absoluto da populacdo municipal que respondeu
a Pesquisa de Etica
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4.4. EIXO TRANSPARENCIA E OUVIDORIA

Sendo o ultimo eixo aserimplementado - no més de novembro - o Eixo Transparéncia
e ouvidoria requereu dos municipios as seguintes acdes: i) Capacitacdo em Transparéncia
e Ouvidoria; ii) Regulamentacdo da Lei de Acesso a Informacao (LAI) ou Desafio da
Transparéncia da ATRICON (Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil). Este ultimo foi elaborado por municipios que ja haviam regulamentado a LAl em
momento anterior a esta fase do PCM. Tendo como base a metodologia de avaliacao dos
portais de transparéncia pela ATRICON, foi disponibilizada uma planilha com os critérios
obrigatorios considerados como “nao atendidos”. Desta forma, os municipios poderiam
mapear quais critérios ficaram em falta, de modo que possam se preparar e adequar os
portais da transparéncia para a avaliacao de 2024.

Ao todo, 27 municipios realizaram as ac¢cdes do eixo, distribuindo-se conforme
apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Municipios Regulamentaram a LAl ou realizaram o Desafio da Transparéncia da
Atricon

Regulamentac¢do

da LAI Desafio da Transparéncia da Atricon
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SENADOR CANEDO

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal
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4.5. CAPACITAGCOES E CONSULTORIAS

4.5.1. Capacitacdes

Concomitantemente as atividades realizadas no decorrer de cada eixo, entre os
meses de maio e outubro, foram ofertadas capacitacdes tematicas de 20h duracdo aos
servidores municipais, além de um treinamento em compliance de 120h aos membros
dos Comités em Compliance.

Desse modo, ao todo, foram capacitados 2.441 servidores publicos no PCM 2023,
resultando na seguinte distribuicdo: 58 autoridades municipais qualificadas por meio
do Treinamento em Compliance, 538 servidores municipais capacitados em Gestdo de
Riscos, 1.047 capacitados em Etica e 798 capacitados em Transparéncia e Ouvidoria.

Os graficos abaixo apresentam a quantidade de servidores capacitados por
municipio de acordo com a categoria populacional em que se enquadraram no programa.
Ressalta-se que os municipios que ndo capacitaram nenhum servidor nao foram incluidos
nas representacdes graficas.

* Categoria de até 10 mil habitantes

O grafico 7 aponta, em ordem decrescente, para a quantidade absoluta de
servidores concluintes do Treinamento em Complianceem cada municipio da categoria
de até 10 mil habitantes. Ja o grafico 8 mostra a quantidade absoluta de servidores
capacitados em gestao de riscos, enquanto o grafico 9 aponta para o total de servidores
de cada municipio na respectiva categoria capacitados em ética, e o grafico 10 traz a
mesma informacado, porém em relagcao as capacitacdes de transparéncia e ouvidoria.

Grafico 7 - Treinamento em Compliance
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Grafico 8 - Capacitacdao em Gestdo de Riscos
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Grafico 9 - Capacitacdo em Etica
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Grafico 10 - Capacitacdes em Transparéncia e Ouvidoria
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* Da categoria de até 50 mil habitantes

A respeito das informacdes de servidores capacitados nos municipios da
categoria de até 50 mil habitantes, é possivel observar em ordem decrescente (do
municipio que mais capacitou para aquele que menos capacitou) a quantidade absoluta
de servidores capacitados no Treinamento em Compliance, como mostra o grafico
11. Na mesma linha de raciocinio, o grafico 12 aponta para a quantidade de servidores
capacitados no curso de gestdo de riscos, o grafico 13 no curso de ética, e o grafico 14
Nos cursos de transparéncia e ouvidoria.

CGE
Controladoria
Geral do Estado

ZGOIAS

GOVERNOLDE
©O ESTADO QUE DA CERTO

21



Grafico 11 - Treinamento em Compliance
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* Da categoria de até 50 mil habitantes

A respeito das informacdes de servidores capacitados nos municipios da
categoria de até 50 mil habitantes, é possivel observar em ordem decrescente (do
municipio que mais capacitou para aquele que menos capacitou) a quantidade absoluta
de servidores capacitados no Treinamento em Compliance, como mostra o grafico
11. Na mesma linha de raciocinio, o grafico 12 aponta para a quantidade de servidores
capacitados no curso de gestdo de riscos, o grafico 13 no curso de ética, e o grafico 14
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Grafico 12 - Capacitacao em Gestao de Riscos
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Grafico 13 - Capacitacdo em Etica
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Grafico 14 - Capacitacdes em Transparéncia e Ouvidoria
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* Da categoria de até 150 mil habitantes

Na categoria de até 150 mil habitantes, o grafico 15 revela a quantidade total de
servidores por municipio que completou o Treinamento em Compliance com éxito. O
grafico 16 apresenta a mesma informacao em relacdo ao curso de gestdao de riscos, o
grafico 17 traz os dados do curso do eixo ética, enquanto o grafico 18 se refere aos cursos
de transparéncia e ouvidoria.

Grafico 15 - Treinamento em Compliance
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Grafico 16 - Capacitacao em Gestdo de Riscos
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Grafico 17 - Capacitacdo em Etica
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Grafico 18 - Capacitacdes em Transparéncia e Ouvidoria
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* Da categoria superior a 150 mil habitantes

Na categoria superior a150 mil habitantes, o grafico 19 vemrepresentar a quantidade
absoluta de servidores dos municipios participantes que terminaram o Treinamento em
Compliance de 120h. O grafico 20 revela o total de servidores capacitados no curso de
20h de gestao de riscos, o grafico 21 a quantidade total de capacitados no curso de 20h
do eixo de ética, enquanto o grafico 22 traz a mesma informacao relacionada aos cursos
de 20h do eixo transparéncia e ouvidoria.

Grafico 19 - Treinamento em Compliance
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Grafico 20 - Capacitacdao em Gestao de Riscos
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Grafico 21 - Capacitacdo em Etica

30

20

10

QTDE CONCLUINTES

RIO VERDE ANAPOLIS AGUAS LINDAS DE GOIAS

MUNICIPIO

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

CGE
Controladoria
Geral do Estado

ZGOIAS

GOVERNOLDE
©O ESTADO QUE DA CERTO

27



Grafico 22 - Capacitacdes em Transparéncia e Ouvidoria
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4.5.2. Consultorias

A fim de facilitar a adequada implementacdo das atividades desenvolvidas no PCM
epossibilitar uma melhor incorporacao das boas praticas de governanca na administracao
municipal, foram oferecidas 256 consultorias por meio da parceria com o Tribunal de
Contas dos Municipios de Goias (TCM-GO). Destas, 30 ocorreram de forma presencial
com visitas aos municipios.

4.6. Municipios premiados

Apds a conclusao das atividades do Programa, em Evento de Encerramento e
Premiacao, foram premiados os trés municipios que obtiveram os melhores desempenhos
em sua categoria. Desse modo, a pontuacdo das acdes desenvolvidas no ambito do PCM
2023 resultou no ranking apresentado no quadro 7.
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Quadro 7 - Municipios premiados no PCM 2023

Categoria até 10 mil habitantes

1° LUGAR Alto Horizonte
2° LUGAR Baliza
3° LUGAR Jandaia

Categoria até 50 mil habitantes

1° LUGAR Nerdpolis
2° LUGAR Alexania
3° LUGAR Padre Bernardo

Categoria até 150 mil habitantes

1° LUGAR Goianira
2° LUGAR Caldas Novas
3° LUGAR Quirinépolis

Categoria superior a 150 mil habitantes

1° LUGAR Rio Verde
2° LUGAR Andapolis
3° LUGAR Aguas Lindas de Goids

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Além dos municipios campedes, foram homenageados os servidores municipais
gue mais se destacaram na edi¢cao -o que significou uma inovacdo em relacdo a 2022 -
e 7 municipios que, apesar de nao terem chegado ao pddio, obtiveram um bom desem-
penho no decorrer do Programa. A relacdo de municipios homenageados esta disposta

no quadro 8.
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Quadro 7 - Municipios premiados no PCM 2023

Anhanguera Palestina de Goias
Chapadao do Céu Pirendpolis
Corumba de Goias Porangatu

Flores de Goias

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

5. PROGRAMA DE COMPLIANCE PUBLICO MUNICIPAL 2022 X 2023

A comparacao entre os Programas de Compliance Publico Municipal dos anos de
2022 e 2023 busca mostrar o resultado do Programa sem o trabalho dos consultores
do TCMGO, como foi no ano de 2022, e os resultados apos a atuacao dos consultores,
como tem sido neste ano de 2023. Aqui, ndo foram contabilizados os municipios que
assinaram o Termo de Cooperacao Técnica, mas logo depois desistiram, tampouco
aqueles que nao chegaram a assinar o Termo de Cooperacao. Sendo assim, os dados da
tabela abaixo do PCM 2022 se referem aos 13 municipios que efetivamente participa-
ram, e os dados do PCM 2023 é em relagcdo aos 33 municipios que estdo oficialmente
participando. Lembrando que, como ja mencionado anteriormente, em 2022 o progra-
ma ndo contou com a participacao dos consultores do TCMGO, o qual foi primordial
para o alcance dos resultados obtidos em 2023. Os dados estao disponiveis no quadro
9.

Quadro 9 - Quadro comparativo dos resultados das edicdes do PCM em 2022 e 2023
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Quadro 9 - Quadro comparativo dos resultados das edicdes do PCM em 2022 e 2023

o,
% de entrega das % de entrega

- das acoes
acoes PCM 2022
¢ PCM 2023
Termos de Cooperacdo assinados 84,6% 100%
Decreto instituindo o PCM e
Adesao CCPM 100% 100%
Portaria |nst|tumd_o o Escritdrio 100% 100%
de Compliance
Decreto |nst|~tumdo ;1 Politica de 76.9% 100%
Gestdo de Riscos
Avaliacdo de Maturidade 61,5% 96,9%
Gestdo de Riscos Elaboracéo ES.CQPO’ Contexto & 46,2% 87,8%
Critérios
Mapeamento dos Riscos 46,2% 81,8%
Planos de Acao.para mitigacao 46.2% 81.8%
dos riscos
Pesquisa de Etica a populacdo |  ----- 87,8%
Elaboracdo Cédigo de Etica 46,2% 87,8%
Publicacdo do Cdodigo de Etica 46,2% 87,8%
Etica Eventos de etpa_ao_s servidores 462% | e
municipais
Promocao tema~ ética a popula- 462% | e
cdo
Questiqnério de Internalizagédode | 75 79
Etica aos servidores e
81,8%
92 3% regulamentaram
Regulamentacdo da Lei de Aces- a I(_)A[;eosg:iléeé’:m
Transparéncia so a Informacédo e Ouvidoria (ou ja tinham a LAl ou a ATRICON
P Desafio da ATRICON proposto na regulamentaram du-
edicdo de 2023) rante o PCM (100% dos que
ndo tinham LAl o
fizeram no PCM)

Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal
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No que concerne as capacitacdes, na primeira edicdo do programa foram capa-
citados 564 servidores, sendo 175 em Gestdo de Riscos, 252 no eixo Etica, 137 no eixo
Transparéncia e 67 no Treinamento em Compliance. Ja, no ano de 2023, conforme apre-
sentado na secdo 4.5, foram capacitados outros 2.441 servidores, sendo 538 em Gestao
de Riscos, 1.047 em Etica, 798 em Transparéncia e Ouvidoria e 58 autoridades munici-
pais qualificadas por meio do Treinamento em Compliance.

O grafico 23 apresenta uma comparacao entre a quantidade de servidores capacitados
por eixo em ambas as edicdes do PCM.

Grafico 23 - Quantidade de servidores capacitados PCM 2022 X 2023
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Fonte: Programa de Compliance Publico Municipal

Observa-se que ocorreu um aumento expressivo no numero de capacitados em
cada eixo no PCM 2023 em relacdo a Edicao 2022. Em Gestdo de Riscos, por exemplo,
o aumento do numero de servidores capacitados foi de mais de 300%, em Etica o salto
foi ainda maior, de 415%, e por fim, em transparéncia o aumento foi na ordem de 580%.
O resultado retrata o avanco gradual do Programa em sua capacidade de atendimento
a0s municipios goianos e de difusao de conhecimentos em compliance e boa gover-
nanca entre osservidores publicos municipais.
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6. CONCLUSAO

O Programa de Compliance Publico Municipal surgiu como uma iniciativa que
buscou replicar os beneficios do Programa de Compliance Estadual aplicado nas pas-
tas do executivo. E em dois anos de execucdo, o PCM alcancou alguns feitos passiveis
de destaque. Desde a primeira edicao, por exemplo, o programa foi implementado
em mais de 40 municipios espalhados por todas as regides do estado; foram mais de
3.000 servidores capacitados; cerca de 30 comités de compliance implantados; mais
de 30 municipios realizaram a gestdo de riscos; quase 70% dos municipios participan-
tes nos dois anos elaboraram o Codigo de Etica; e por volta de 90% dos municipios das
duas edicdes terminaram o programa com a LAl regulamentada.

S3o numeros expressivos. No entanto, o que fica de maior impacto sao os relatos
dos proprios servidores que viram o programa como uma ferramenta indispensavel de
melhoria na gestao publica. Seguem, portanto, alguns relatos:

Servidor 1:

“Quando introduzimos o Programa de Compliance em nosso municipio, nosSso principal
objetivo era elevar os padrbes de transparéncia a fim de reduzir os riscos de corrupcao.
No entanto, o programa superou as nossas expectativas, pois ndo apenas nos auxiliou
na mitigacdo de riscos, mas também nos proporcionou as ferramentas necessarias para
compreender, gerenciar e avaliar uma variedade de fatores que podem afetar nosso
desempenho, se tornando uma ferramenta essencial para o aprimoramento das nossas
praticas, o que contribui significativamente para a efetividade da nossa Administracdo.”

Servidor 2:

“Somente agradecer a oportunidade de fazer um curso com tantas informacaées rele-
vantes ao trabalho na gestdo publica.”

Servidor 3:

“O programa € nota 10! A paixdo, a dedicacdo e o conhecimento sdo admiraveis, ficou
evidente que o papel ndo era apenas dizer que o Programa de Compliance foi realizado,
e sim que o mesmo buscou de todas as maneiras passar o conhecimento e desenvolver
na forma pratica os temas abordados. A didatica, as analogias e os exemplos foram fun-
damentais para a compreensdo dos temas abordados. Mais uma vez deixo meu muito
obrigado!”

Além disso, na categoria de votacao popular, o PCM foi premiado - junto com o Progra-
ma de Compliance Estadual - como iniciativas inovadoras no 272 Concurso de Inovacao
no Setor Publico promovido pela Escola Nacional de Administracao Publica- Enap no
ano de 2023. Na oportunidade, os programas receberam um troféu e selos que podem
ser utilizados nos materiais produzidos, como mostra a figura 6.
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Figura 6 - Selo da 272 edicdo do Concurso de Inovacdo no Setor Publico da Enap
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Fonte: Enap

O PCM expandiu sua atuacdo em 2023 e prospecta um futuro de maior cresci-
mento. O objetivo é espalhar a cultura de compliance para o maximo de municipios
goianos, estando disponivel para os demais entes que quiserem aproveitar a expertise,
como foi o caso de Itapecuru-Mirim, no Maranhdo. Assim, o programa vai se estabele-
cendo como uma politica publica de preparo das gestdes municipais para um ecossis-
tema que demanda cada vez mais uma maior transparéncia e participacao social, uma
gestdo efetiva e uma conduta ética de acordo com os principios esperados pela popu-
lacao.
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