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MISSAO

| A missdo corresponde a
lL E -I;‘I'”.- : ~ [ N [
NSPAR razdo da existéncia da
INTEGRIDADE .
CONTROLE INTERNO organizacdo.

HATTICTER A ".-'-.l: y TWY O } O ::'.I: |
PARTICIPACAO DO CIDADA

Aprimorar a Gestao Publica estadual com a
melhoria do controle interno,
fortalecimento da integridade, consolidacao
da transparéncia e participagao ativa do g

cidadao.




VISAO

PAR'T [ICIP % I I\___%; A visdo esclarece aonde a
I A organizagdo pretende
chegar e o lugar ou espago

VISA( }
i l T E (J P\ A que pretende ocupar

[RANSPAR

Ser reconhecida como organizag¢ao essencial
para uma gestao publica integra, efetiva,
transparente e participativa.




VA LOR ES - sdo principios nos quais se

fundamenta a organizagdo além de que permeiam todas as
atividades desenvolvidas pela organizacgéo.
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1. FOCO NO CIDADAO
2. INTEGRIDADE
3. PROFISSIONALISMO
4. EFETIVIDADE
5. HUMANIDADE
6. SENSIBILIDADE




MAPA
ESTRATEGICO E
OBJETIVOS




= : MAPA ESTRATEGICO CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DE GOIAS 2020 -2023

s A
Aprimorar a Gestio Publica Estadual com a melhoria do Ser reconhecida como organizagio essencial Foco ne cidadio. integridade,
controle interno, fortalecimento da integridade, consolidagio para uma gestao publica integra, profissionalismo, efetividade, humanidade
da transparéncia e participagdo ativa do cidaddo efetiva transparente € participativa e sensibilidade
I Alinhamento PPA 2020-2023 - Eixo_Goids da Gove e Gestio Transformadora ]
| Macro Objetivo: Confianga nas Instituicdes ] | Macro Objetivo:Controle Social

| .Fortalecer no ambito do poder executivo a aplicacio de
instrumentos de prevencio e combate i corrupcio com vistas
a melhoria da Eresta@in de servicos publicos a sociedade

2. Ampliar e aperfeicoar a transparéncia na gestio publica e as formas de
interlocugio com o cidad3io

W
W
g E 5.Disseminar na esfera da administracio publica, principios de 7. Implementar no ambito do Poder Executive instrumentos
3 E ética, conduta e posturas a serem observadas pelo agente efetivos de Auditoria, Inspe¢io e Responsabilizacio com foco na
a - publico e por aqueles que celebram ajustes de qualquer Prevencio e Combate a Corrupcaio.

natureza com a administragiao publica

8 . Implantar a Gestio por Competéncias na organizacio

9. Promover Integracio e Qualidade de Vida na Trabalho

10. Promover a Qualificagao do Gasto Publico visando a redugao de gasto indevido e/ou geragao de economia

Financeira




BSC

INDICADORES

50 METAS 17INDICADORES

2020-2025 2020-2023
Perspectiva Perspectiva

+ Sociedade: 15 + (liente e Sociedade: 08
+ Processos Internos: 12 + Processos Intermnos: 07

+ Aprendizado e Crescimento: 03  + Aprendizado e Crescimento: 01
+ Hnanceira: 00 + Hnanceira: 01




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

VAZIO
oo das UM QUARTO
metas com 20%

alcance de ndo neste MEIO
100% ad 2l B TRES QUARTOS
25% dO m CHEIO

planejado

m NAO NESSE CICLO

1 9% >=100%

10% Vazio <= J25%

=25% B Um quarto >= 25% e < 50%
e<50% P Meio >=50% e < 75%
& Trés gquartos | >=75% e < 100%
@ Cheio >= 100%




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

RESULTADO: EVOLUGAO CHEIO (>=100%)  SIMBOLO:

PERFORMANCE : 7 de 30 metas ( 23%)

N®
QTD |META |META U.M |PLAN
Painel de atos correcionais no portal da transparéncia
1 1 |implantado % | 20
2 11 |Portal de dados abertos implantado % | 25
3 13 |Novo portal da transparéncia implantado % | 80
4 17 |Painéis estratégicos para tomada de decisao desenvolvidos % | 25
Criar metodologia para desenvolvimento de software e
implantar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
5 18 |(PDTI) % | 40
6 20 |Parcerias firmadas para o Projeto Estudantes de Atitude N2 2
Iniciativas de integracao e de promocao da melhoria da
7 30 |qualidade de vida n2 | 10




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

RESULTADO: EVOLUCAO TRES QUARTOS (>=75% e <100%)  SIMBOLO:

PERFORMANCE : 2 de 30 metas ( 7%)

U.M

QTD |N° META |META
Modulo de auditoria e inspecao
1 26 desenvolvido (sistema existente) %

Percentual de implantacao de Gestao
por Competéncias na Controladoria
2 29 Geral do Estado %

|PLAN

40

45




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

RESULTADO:

EVOLUCAO MEIO (>=50% e<75%) SIMBOLO:

PERFORMANCE : 2 de 30 metas ( 7%)

QTD

N° META

1 21

2 25

META U.M

Projetos submetidos a
captacao de recursos

Programa governamental
relevante auditado

PLAN.

EXEC.




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

RESULTADO: EVOLUCAO UM QUARTO (>=25% e <50%) SIMBOLO:

PERFORMANCE : 3 de 30 metas ( 10 %)

N° META
12

16

22

META J.M PLAN.
’lano de dados aberto implantado|| N2 10
Trilha de inspecdo desenvolvida N2 30
Novo Sistema de controle de % 60
orocedimentos administrativos

correcionais (SISPAC) desenvolvido




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

RESULTADO: EVOLUCAO VAZIO (<25 % )

simsoLo: ()

QTD

o U1 B W N

10

N° META

2

N o o B W

15

23

28

PERFORMANCE : 10 de 30 metas ( 33 %)

lll ETA

ervidor capacitado em eixo do Compliance Publico ( via Escola de
overno)

$ervidores capacitados e certificados em Compliance Publico
Estudantes atendidos pelo projeto estudantes de atitude
Escolas atendidas pelo projeto estudantes de atitude
Municipios alcancados pelo projeto estudantes de atitude
Professor atendido pelo projeto estudantes de atitude

ransparéncia passiva disponibilizadas nas paginas de Acesso a
nformacao
Acordo de cooperacdo para intercAmbio de informac3o firmado

rovas categorizacoes de transparéncia ativa provenientes de

ampanha de Conscientizacao dos Servidores quanto a importancia do
tendimento dos pedidos de acesso a informacgao no prazo e com
ualidade.

tervidor capacitado em curso vinculado as competéncias necessarias a
ontroladoria geral do estado( varios parceiros)

Uu.M

) 60
) 12000
] 300
) 60
) 780

50

315

65

Somos todos

RESTRICAO
MOMENTO

— Escolas
| capacitagdo




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE METAS- 12 Sem. 2020

RESULTADO: EVOLUCAO N3o neste ciclo  SIMBOLO: mmm

PERFORMANCE : 6 de 30 metas (20 %)

QTD Meta Produto |U.M |PLAN.
Quesito do Prémio Goias Mais Transparente
1 8 pelas OSS e 6rgaos supervisores cumpridos % 60
com contratos de gestao
Quesitos do Prémio Goias Mais Transparente
2 9 .~ . o % 90
pelos 6rgaos, autarquias e fundacoes
uesitos do Prémio Goias Mais Transparente
3 10 |3 . > % 80
pelas empresas estatais
Novo painel implantado no portal da
4 14 paine’ fmp P | N© | 0
transparéncia
Ouvidoria certificada
c 54 uvidori ifi | o | 30
Orgdos e entidades submetidos a auditoria
6 27 |8 . % 100
baseada em riscos




PE CGE 2020-2023 : PAINEL GERENCIAL DE INDICADORES - 12 Sem. 2020

B VERMELHO 72 % dos
AMARELO indicadores
com alcance
B VERDE
de
m AZUL 100% a
= NAO NESSE CICLO 25% do
planejado
Quanto Maior Meihor Quanto Mencr Methor

Vermelho < 25% Vermelho > L75%
Amarelo >=25%e<T5%  Amarelo <= 175%e> 125%
Verde  >=75%e<100%  Verde <= 125%e> 100%
Al >=100% Al <= 100%

4




RESULTADO: EVOLUCAO AZUL (>= 100 )

simoLo: @

PERFORMANCE : 9 de 17 indicadores ( 38%)

QTD

O 00 N O

N2 do
Indic.

10.1
| 10.4

12

13

) 15.3
15.4
) 15.5

17

NDICADOR
Prazo de resposta as manifestacoes
'ecebidas pela ouvidoria

{\//’VEL 1 (Taxa de KPAs)

NIVEL 4 (Taxa de KPAs)

Taxa de execucao das atividades planejadas
10 Plano de Comunicacao

Percentual de acréscimo de numero de
$eguidores no Instragam CGE

NIVEL 3 (Maturidade em Gestdo de Riscos)
NIVEL 4 (Maturidade em Gestéo de Riscos)

NIVEL 5 (Maturidade em Gestdo de Riscos)

ﬁercentual de aperfeicoamento da despesa
Ublica analisada

U.M.

Dia
%
%
%

%

X R

%

PLAN
8,00

100,00
0,00

75,00

10,00

0,00
0,00
0,00

12,00

EXE
6,30

100,00
0,00

81,25

62,50

0,00
0,00
0,00

5,66

Parametro

Qto <, melhor

Qto >, melhor

Qto >, melhor

Qto <, melhor




RESULTADO: EVOLUCAO VERDE (>= 75% e <100% )

simBoLO: @

PERFORMANCE : 4 de 17 indicadores (17 %)

QTD

N2 do
ndic.

INDICADOR

Laxa de execucdo do Plano
peracional das Acoes de

Controle

ndice de confiabilidade no
servico de ouvidoria

ndice de manifestacdes na
puvidoria resolvidas

Acdes corretivas e
-ecomendacdes relevantes
atendidas

U.M.

%

Nota

%

%

PLAN.

80,00

7,00

40,00

45,00

EXEC.

65,85

6,70

36,00

38,00

Parametro

Qto >, melhor

Qto >, melhor

Qto >, melhor

Qto >, melhor




RESULTADO: EVOLUCAO AMARELO (>=25% e <75%) SiMBoLO:()

PERFORMANCE : 4 de 17 indicadores (17 %)

N2 do -
.M. PLAN.  EXEC. PARAMETR
QTD Indic. Indicador UM O
Taxa de alocacao de forca de
1 9 trabalho em inspecoes e % 60,00 36,00 ato >, melhor
analises preventivas
7 10.2 NIVEL 2 (Taxa de KPAs) % 9000 6000 Qo> melhor
3 10.3 NlIVEL 3 (Taxa de KPAS) 9% 50.00 33 33 Qto >, melhor

NIVEL 2 (Maturidade em
4 152 Gest3o de Riscos) % 100,00 36,73 Qto >, melhor



RESULTADO: EVOLUCAO VERMELHO (<25% ) simBoLo: @

PERFORMANCE : 2 de 17 indicadores ( 8 %)

0 ~
QTD Il\lnd(ijco INDICADOR U.M.] PLAN. EXEC. PARAMETRO

Indice de respostas
1 4 insatisfatorias na ouvidoria | o 3,30 8,00 Qto <, melhor

NIVEL 1 (Maturidade em
2 15.1 Gestdo de Riscos) % | 0,00 | 51,02 | ato<, melhor




RESULTADO: EVOLUCAO CINZA (N3o nesteciclo ) SIMBOLO:  mmm

N2 do
QTD indic. INDICADOR U.M. PLAN EXEC
6indice de acesso ao N2 de sessoes 685.400,00
1 Portal da Transparéncia )
7Nota Estadual na Escala Nota 10,00
Brasil Transparente da
CGU - Controladoria )
2 Geral da Uniao
11Taxa de Satisfacao com % 70,00
3 a comunicagao interna )
14indice de compliance  Pontuacdo (atualmente, o ranking 60,00
prevé a pontuacgao para os quatro -
4 eixos, que totalizam 100 pontos)
16indice de satisfacio no % 70,00-

5 trabalho



B

Somos todos
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CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO - CGE

Secretario-chefe da CGE Secretario-chefe da CGE
HENRIQUE MORAES ZILLER

ELABORACAO

Assessoria de Harmonizacao e Gestao Estratégica
Coordenagdo Geral do Planejamento Estratégico

ANTONIO FABIO JUBE RIBEIRO
antonio.ribeiro@goias.gov.br

Elaboracdo e Coordenacdo Técnica
KERIMA MARTINS PARREIRA
kerima.parreira@cge.goias.gov.br
62-9977-3110

Apoio Ferramenta Smart Sheet — dados e métricas
PAULO PAIVA
paulo.paiva@goias.gov.br
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