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3. ANALISE DA SITUACAO DO PROJETO - UNIVERSO DE AUDITORIA

3.1. Entendimento da Gestdo e Governanga do Estado de Goids

Os programas de governo foram delineados no Plano Plurianual - PPA 2020-
2023 em oito eixos estratégicos: Goias da Responsabilidade Fiscal; Goids da Governanca e
Gestdo Transformadora; Goias da Infraestrutura e Sustentabilidade; Goias da Educacao Plena;
Goids do Desenvolvimento Econbmico; Goids da Saude Integral; Goids da Paz e Goias da
Inclusao.

Os eixos sdao organizados em 18 objetivos e cada programa de governo
encontra-se alinhado a um eixo e objetivo estratégico.

Considerando esse universo, a sele¢ao das a¢des de auditoria de programa a
serem realizadas no ano de 2022 foi baseada na consulta aos stakeholders (partes
interessadas), na consulta popular, na priorizacdo dos drgaos e entidades e nos registros de
manifestacGes efetuadas no Sistema de Ouvidoria, conforme critérios demonstrados no item
3.4 deste plano.

Figural

Objetivos
Estratégicos

O melhor Estado para as pessoas
viverem e trabalharem

Goias da Saade Integral Goias da Paz Goias da inclusdo

da saudavel e = 2
17. Protecio Social

longevdade

Goias do Desenvolvimento Economico

Goias da Infraestrutura e Sustentabilidade Goias da Educacao Plena

e
*

Goias da responsabilidade fiscal Goias da Governanca e gestao transformadora
1.Sustentabilidade
Financeira

DESENVOLVIMENTO
REGIONAL

3. Atendimento 4. Controle 5. Servidor
2.Confianca | o Evcalncia Social Publico
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3.2. Antecedentes

Conforme Regulamento da Controladoria-Geral do Estado (Decreto n2
9.543/2019), a Geréncia de Auditoria de Programas de Governo possui como principal
atribuicao o planejamento e a execugdo de auditorias de programas.

Essas auditorias sdo realizadas com observancia ao estabelecido nas Normas
Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF) do Instituto dos Auditores
Internos do Brasil, que norteiam a atividade de auditoria interna e permitem o
aperfeicoamento das acdes de controle, contribuindo para agregar valor a gestdo e fomentar
0s processos de governanga e de controles internos dos 6rgaos e entidades auditados.

A realizacdo e a institucionalizacdo dessas auditorias permitem o cumprimento
de macroprocessos-chaves (KPAs) de niveis do IA - CM, modelo de capacidade de auditoria
interna adotado por esta Controladoria.

No exercicio de 2021, esta Geréncia realizou auditorias de conformidade nos
servicos de transferéncia de propriedade veicular do DETRAN e no Programa Produzir.

Foram emitidos, ainda, 19 (dezenove) Informes de Auditoria de
Monitoramento em relagdo as SACs e IACs emitidas nas auditorias realizadas no Programa
Produzir.

O referido Programa consiste em concessao as empresas de beneficio fiscal no
ambito do ICMS e essa renuncia de receita pode vir a impactar na prestacao dos servicos pelo
Estado.

Além disso, foi iniciada a fase de execucdo da auditoria de conformidade nos
servicos de alteracdo de caracteristica veicular e encontra-se em fase de término de
planejamento a auditoria nos servigos de habilitagdo de motorista, ambas relativas ao
DETRAN. A realizagdo dessas auditorias visa proporcionar ao cidadao servigos de qualidade e
gue sejam prestados de forma agil e eficiente.

3.3. Andlise dos Problemas

Para que o Estado tenha recursos para investir em programas sociais e em areas
fundamentais a sociedade, a exemplo da saude, é necessdrio que tenha um controle eficaz
sobre a renuncia de receita.

Na Lei Orcamentaria do exercicio de 2022 foi estimada rendncia de receita para
o corrente exercicio na ordem de RS 10.846.527.478,41, sendo RS 3.336.039.655,67 (30,75%)
relativa aos Programas Produzir e Fomentar.
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Considerando os valores envolvidos, é importante que os controles internos
existentes possam garantir que as pessoas juridicas beneficiarias de incentivos fiscais
cumpram com as contrapartidas estabelecidas em lei, contrato ou termo de acordo de regime
especial.

Ressalta-se que muitos programas sociais sdo financiados com recursos do
Fundo Protege, cuja fonte de recursos provém, dentre outras, de contribuicdo feita em
decorréncia de condi¢do estabelecida na legislacao tributaria para fruicdo de beneficio ou
incentivo fiscal.

Nessa esteira, observa-se a noticia veiculada no site
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/08/09/goias-lanca-programa-com-auxilio-de-r-250-

mensais-a-quase-100-mil-maes-em-situacao-de-vulnerabilidade-social.ghtml em 09 de agosto de
2021:

Goias lanca programa com auxilio
de R$ 250 mensais para maes em
situacao de vulnerabilidade social

Ainda na mesma matéria, € afirmado que “ao todo, serdo investidos mais de RS
219 milhées por meio do Fundo de Protegdo Social do Estado de Goids, o Protege Goids”.

Além disso, os recursos financeiros s3ao necessarios para que 0S Servigos
oferecidos pelo Estado, tal como da drea de saude e de veiculos, possam ser prestados com
gualidade. A sociedade vem requerendo por melhores servicos e utilizando cada vez mais a
Ouvidoria como canal de comunicacdo de suas demandas.

De acordo com dados das manifestacdes registradas no Sistema de Ouvidoria,
observou-se que houve drgdos que tiveram aumento dos registros de manifestacdes em 2021,
guando comparado a 2020. A titulo de exemplo, cita-se a SEMAD, que teve aumento em 41%
das manifestagdes, de forma geral. Quanto ao tipo de manifestagao, houve aumento de 110%
das denuncias relativas a essa Pasta. Outro exemplo é a SES, que teve aumento de 10% das
manifestacGes, sendo que as reclamagées aumentaram em 120%.

Nesse contexto, a Ouvidoria constitui importante ferramenta para que os
gestores possam conhecer as principais deficiéncias de seus processos e promover as
mudancas necessarias.


https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/08/09/goias-lanca-programa-com-auxilio-de-r-250-mensais-a-quase-100-mil-maes-em-situacao-de-vulnerabilidade-social.ghtml
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/08/09/goias-lanca-programa-com-auxilio-de-r-250-mensais-a-quase-100-mil-maes-em-situacao-de-vulnerabilidade-social.ghtml
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3.4. Critério de Priorizacao e Sele¢ao dos Objetos das Agdes de Controle

A sele¢do dos objetos das a¢des de controle de auditoria de programas foi
realizada por meio da analise dos resultados obtidos na consulta aos stakeholders, na consulta
popular, na priorizagdo dos 6rgaos e entidades e nos registros de manifestacdes efetuadas no
Sistema de Ouvidoria, conforme melhor detalhado a seguir.

Para o exercicio de 2022, inicialmente serdo reprogramadas as auditorias ainda
ndo concluidas no DETRAN: auditorias de conformidade nos servicos de alteracdo de
caracteristica veicular e nos servigos de habilitagao de motorista.

Essa reprogramacado se justifica tendo em vista que o DETRAN estd entre os
orgdos/entidades com maior percentual de reclamaces registradas no Sistema de Ouvidoria
no exercicio de 2021, conforme dados disponibilizados pela Superintendéncia de Participa¢do
Cidada desta Controladoria.

Orgaos/Entidades com o Percentual de reclamagdes acima da média

Orgio/Entidade e | e | ettt
GOIASFOMENTO 396 354 89,4%
IPASGO 6.144 4.819 78,4%
SANEAGO 4.165 2.966 71,2%
ENEL 114 73 64%
GOIASPREV 458 224 48,9%
SEAD 1.632 655 40,1%
ECONOMIA 2.664 1.034 38,8%
JUCEG 179 67 37,4%
DETRAN 5.216 1.766 33,9%
METROBUS 46 14 30,4%

Fonte: Sistema de Ouvidoria

O subassunto mais abordado nas reclamacdes do DETRAN refere-se a
habilitacdo de motorista, objeto da auditoria em questdo. Além disso, na consulta popular, a
acdo mais sugerida para fiscalizacdao foi a 2007 - Fiscalizacdo de Servigos Publicos, a qual
encontra-se vinculada ao Programa 1005 - Compliance Publico, de competéncia da CGE e da
AGR.
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Ademais, o DETRAN estd entre as dez Pastas com maior pontuagdo de risco na
planilha de priorizagao dos 6rgaos e entidades, conforme tabela inserida na parte geral do
POAC de 2022.

Serd, também, dada continuidade as auditorias de monitoramento relativas as
SACs e IACs provenientes das auditorias dos Programas Produzir e Fomentar. Essa acdo se
fundamenta tendo em vista a materialidade dos valores envolvidos nos Programas e a
necessidade de adog¢ao de medidas tempestivas para a cobranca dos débitos das empresas
beneficiarias.

Além dessas auditorias, selecionou-se outras quatro a¢ées de controle.

A primeira acao de controle serd a realizacdo de auditoria de conformidade no
Fundo de Protegdo Social do Estado de Goids (PROTEGE GOIAS). O referido fundo destina-se
a provisionar recursos financeiros as unidades orgcamentarias executoras de programas
sociais, para viabilizar a populacdo goiana menos favorecida o acesso a niveis dignos de
subsisténcia.

Nesse mesmo contexto, observou-se que, na consulta popular, um dos
Programas mais sugeridos foi o Programa 1040 — Assisténcia Social e Promocao da Cidadania,
gue possui relagdo com essa demanda do stakeholder e cuja justificativa estabelecida no PPA
2020-2023 é procurar corrigir injusticas e prevenir situacdes de vulnerabilidade e riscos
sociais, contribuindo para a melhoria das condi¢des de vida e de cidadania da populagao
pobre.

Dessa forma, observa-se que a parcela mais vulneravel da sociedade é
contemplada nos programas sociais custeados com recursos do Fundo Protege, o que
demonstra a relevancia desta auditoria.

Verifica-se, também, a materialidade do referido fundo. No orcamento do ano
de 2022, foi prevista receita de RS 5.936.025.000,00 para todos os Fundos Especiais do Poder
Executivo, sendo que a receita do Fundo Protege foi estimada em RS 1.754.410.000,00, que
representa quase 30% da receita total prevista para os fundos.

Ressalta-se, ainda, que a Secretaria da Economia ficou em 92 lugar na planilha
de priorizacdo dos érgdos e entidades, conforme tabela inserida na parte geral do POAC de
2022.

A segunda acao de controle a ser realizada refere-se a auditoria operacional
nas unidades hospitalares. Conforme planilha de priorizacdo dos érgaos e entidades, observa-
se que o orgamento previsto para a Secretaria da Saiide em 2021 foi de RS 4.565.751.283,25,
o que demonstra a materialidade desse recurso, bem como o referido 6rgdo teve a terceira
maior pontuacdo dos fatores de riscos. Além disso, verificou-se que um dos programas mais
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indicados na consulta popular foi o Programa 1043 — Saude Integral. Ressalta-se que a propria
justificativa do PPA para esse programa demonstra a importancia desse assunto: “O Programa
se justifica pela enorme relevancia do tema salde publica, cujo reflexo é decisivo para a
qgualidade de vida da populagdo [...]. Saude é um assunto de interesse publico e direito
fundamental da pessoa humana”.

Por fim, como ja exposto anteriormente, na consulta popular a acdo mais
demandada foi a 2007 - Fiscalizagdo de Servigos Publicos.

A terceira a¢ao de controle refere-se a auditoria de conformidade no Fundo
Estadual do Meio Ambiente - FEMA. Essa auditoria foi sugerida pelo Tribunal de Contas do
Estado na consulta aos stakeholders, bem como o Programa 1011 - Gestdao e Desenvolvimento
Sustentdvel de Recursos Naturais foi um dos mais indicados na consulta popular.

Além disso, a SEMAD, érgdo responsavel pela gestdao do FEMA, consta como o
segundo 6rgdao com maior percentual de dendncias registradas no Sistema de Ouvidoria,
sendo o assunto “meio ambiente” e o subassunto “degradacdo ambiental” os mais
recorrentes nas referidas manifestagdes.

Orgaos/Entidades com o Percentual de dentincias acima da média

Quantidade de Quantidade de % de denuincias em relagao
manifestagoes dentincias ao total de manifestagao

Orgio/Entidade

IQUEGO 4 1 25%

SEMAD 1.016 193 19%

EMATER 40 6 15%

SSP 5.986 886 14,8%
AGEHAB 142 21 14,8%
SER 134 19 14,2%
CEASA 18 2 11,1%
AGRODEFESA 163 17 10,4%
SEDUC 4.713 433 9,2%
SECAMI 33 3 9,1%

Fonte: Sistema de Ouvidoria

A quarta acdo de controle refere-se a auditoria nas bolsas e auxilios concedidos
pela FAPEG. Essa acdo foi demandada pelo Tribunal de Contas do Estado.

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 11
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Por fim, é importante ressaltar que a realizagdo dessas a¢des de controle ira

contemplar 6 dos 8 eixos estratégicos estabelecidos no PPA 2020-2023, quais sejam:

Especificacao da Auditoria Eixo Estratégico

auditoria DETRAN

Goias da Paz

auditoria Programas Produzir e Fomentar Goias do Desenvolvimento Econémico
auditoria Fundo Protege Goias da Inclusdo
auditoria unidades hospitalares Goias da Saude Integral

auditoria FEMA

auditoria FAPEG

Goids da Infraestrutura e Sustentabilidade

Goias da Educacdo Plena

4. OBIJETIVOS DO PROJETO

m Aperfeicoar os mecanismos de controle, aprimorar as normativas

existentes e propiciar uma gestdo voltada para o cidaddo, melhorando a
gualidade dos servicos prestados e atendendo as expectativas dos usudrios.

Possibilitar melhorias na gestdo dos Programas Produzir e Fomentar.

Contribuir para o aperfeicoamento dos processos de governanca, dos
controles internos e de gerenciamento de riscos dos drgdos/entidades
auditados.

5. ANALISE DOS ENVOLVIDOS

Além da participacdo da area técnica responsavel pela conduc¢do do projeto, ha

necessidade de interagdo com outros atores, com destaque para:

m os "stakeholders", partes interessadas, que sdo os 6rgaos e entidades que

foram consultados formalmente mediante Oficio Circular n2 84/2021 - CGE,
por meio do qual foi solicitado se ha um programa, atividade, projeto,
processo ou area que necessita de uma ac¢do de controle da CGE;

os cidaddos que, por meio da consulta popular, indicaram servigos publicos,
assuntos, programas, politicas publicas ou processos necessarios para uma
atuacdo da Controladoria;

os responsaveis pelas unidades de controle interno nos 6rgaos e os chefes
das unidades de auditoria interna da Administracdo Indireta estadual;
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m os dirigentes maximos dos érgaos do Poder Executivo;
m o0s 6rgdos de controle externo;

m as areas internas da CGE, dentre outros.

5.1. Partes Interessadas (Stakeholders)

OBIJETO
NOME DO ORGAO ABORDAGEM

Servigos de alteragao de
DETRAN Auditoria Veiculos e Habilitagdo caracteristica e de

habilitacdo de motorista

GOIASFOMENTO Auditoria de Econdmica e financeira Programas PRODUZIR

monitoramento e FOMENTAR

Secretaria de

Estado de IndUstria, Auditoria de Econdmica e financeira Programas PRODUZIR
Comércio e monitoramento e FOMENTAR
Servigos
Secretaria da Auditoria de EconOmica, tributaria e

. . . . Programa PRODUZIR
Economia monitoramento financeira

Secretaria da
Economia

(Conselho Diretor Auditoria Fundo Protege A ser mapeado
do Fundo Protege)
Secr. Meio
Ambiente e N Fundo Estadual do Meio
. Auditoria . A ser mapeado
Desenvolvimento Ambiente

Sustentavel*

Fundagdo de

Amparo a Pesquisa Prestagdo de Contas de

do Estado de Goias Auditoria bolsas e auxilios A ser mapeado
— FAPEG*
Se;;eat;;f*da Auditoria Unidades hospitalares A ser mapeado

*demanda proveniente do Tribunal de Contas do Estado de Goias.
** demanda proveniente da consulta popular.

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 13
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5.2. AreaInterna e externa envolvidas

AREA INTERNA E EXTERNA ENVOLVIDAS

NOME DO < TELEFONE /
ORGAO/CLIENTE PAPEL EMAIL AREA RAMAL
Controlador-Geral Patrocinador henrique-mz@cge.go.gov.br Gabinete 3201-5354

Subcontroladoria de Auditoria Interna e
Controle Interno e Gestor stella.franco@goias.gov.br - 3201-5354
. a Inspegao
Correigao
Superintendéncia de . L . S
o Supervisor luis.crispim@goias.gov.br Auditoria Interna 3201-5362
Auditoria
Secretaria de Tecnologia da
Desenvolvimento e Parceiro rodrigo.moraes@goias.gov.br & 3269-4220

Inovaco (SEDI) Informagao

Controle Externo (Area
Ministério Publico Cliente caopps@mpgo.mp.br do Patrimonio Publico e 3243-8000
Terceiro Setor)

Secretaria de Estado Recursos humanos
da Administracdo Parceiro escoladegoverno@goias.gov.br Capacitacdo (Escola de 3201-9267
(SEAD) Governo)
Tribunal de Contas do . . Secretaria de Controle
Estado Cliente aparaujo@tce.go.gov.br Externo 3228-2561

S intendéncia d
upe.rl'n enN enga Ne Parceiro danilo.carvalho@goias.gov.br Ouvidoria 3201-5328
Participacdo Cidada

Assessoria de oA
Inteligéncia em Controle

Inteligéncia em Parceiro robinson.vaz@goias.gov.br 3201-5367
Interno
Controle Interno
Geréncia de Auditori Auditori d
erencia de Auditoria Parceiro margareth.moreira.goias.gov.br uartoria € 3201-5362

de Monitoramento monitoramento

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 14
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Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

6.1.

OBIJETIVO

Verificar aspectos de
conformidade e avaliar os
controles internos na
prestagdo de servigos
pelo DETRAN-GO ao
cidaddo no exercicio de
2020

Verificar aspectos de
conformidade e avaliar os
controles internos na
prestacdo de servigos
pelo DETRAN-GO ao
cidaddo no exercicio de
2020

ESCOPO
(Finalidade)

Servigos: alteragdo
de caracteristica e
alteragdo de

caracteristica SVD

Servigos: 12 via de
CNH (permissdo),
CNH definitiva e
renovagdo da CNH

Produtos/entregas do Projeto

QUANTIDADE
DE SERVIDORES
PLANEJADOS*

TIPIFICACAO

ENTREGA

Informe de
Essencial 1
ssencia Auditoria 0

Matriz Integrada
de
Planejamento e
. Procedimento
Essencial 02
Informe de
Auditoria

QUANTIDADE TOTAL
DE HORAS UTEIS
PLANEJADAS

120

400

TEMPO MEDIO
DE EXECUCAO
PLANEJADA

120

200

QUANTIDADE
PLANEJADA
ANUAL TOTAL




Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

Avaliar a governanga e os
controles internos
relativos ao Fundo de
Protegdo Social de Goias -
Protege

Avaliar os  controles
internos no processo de
andlise de prestagdes de
contas final de bolsas e
auxilios conduzidos pela
Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de
Goids-FAPEG

O escopo sera
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

O escopo sera
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

Essencial

Desejavel

CGE n/.
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Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

Relatdrio de
Situagdo

Documento de
validagdo dos
critérios

Matriz de Riscos
e Controles 03 1320

Matriz Integrada
de
Planejamento e
Procedimento

Informe de
Auditoria

Relatdrio de
Situagdo

Documento de
validagdo dos
critérios

Matriz de Riscos
e Controles 03 1320
Matriz
Integrada de
Planejamento e
Procedimento

Informe de
Auditoria

440

440



Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

Auditoria de
Programas de
Governo -
operacional

Avaliar a legalidade e
legitimidade do uso dos
recursos do FEMA e os
controles instituidos
sobre a arrecadagdo das
receitas que o compde

Avaliar a eficiéncia das
unidades hospitalares

O escopo sera
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

O escopo sera
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

Essencial

Essencial

CGE

Controladoria
Geral do Estado

Relatdrio de
situagdo

Documento de
validagdo dos
critérios
Matriz de Riscos
e Controles

Matriz Integrada
de
Planejamento e
Procedimento

Relatério de
situagdo

Documento de
validagdo dos
critérios
Matriz de Riscos
e Controles

Matriz Integrada
de
Planejamento e
Procedimento

B

GOVERNO DO ESTADO

03 648

02 432

216

216



Auditoria de
Monitoramento

Auditoria de
Monitoramento

Auxiliar os 6rgdos e
entidades responsaveis
pela operacionalizagdo
dos Programas
PRODUZIR e FOMENTAR
(SIC, Sec. Economia e
Goiasfomento) a elaborar
histérico individualizado
dos débitos e pendéncias

das empresas
beneficiarias dos
Programas e elaborar
propostas de

encaminhamento
visando a efetivacdo da
cobranga  (Grupo de
Trabalho instituido pela
Portaria Intersecretarial
n? 166/2021 — CGE)

Monitorar,
quadrimestralmente, as
medidas adotadas pelos
o6rgdos e  entidades
responsaveis pela
operacionalizagdo  dos
Programas PRODUZIR e
FOMENTAR (SIC, Sec.
Economia
Goiasfomento) acerca
dos encaminhamentos
propostos no Relatério
do Grupo de Trabalho
instituido pela Portaria
Intersecretarial n?
166/2021 — CGE

Empresas com
débitos e
pendéncias nos
Programas
PRODUZIR e
FOMENTAR

Encaminhamentos
propostos no
Relatério

CGE

Controladoria
Geral do Estado

Planilhas do
Smartsheet

Obrigatdria Paineis
gerenciais

Relatério

Essencial Nota Técnica

B

GOVERNO DO ESTADO

02 12

02 18

02

06

06**

03



CGE

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

Monitorar as  agles

Auditoria de propostas nas SACs e IACs | 26 SACs e 06 IACs, Informe de
X emitidos nas auditorias | totalizando 130 Essencial Auditoria de 03
Monitoramento X o .
realizadas nos Programas | agdes Monitoramento

PRODUZIR e FOMENTAR

Analisar as respostas

apresentadas elos

pre P SACs e IACs .

orgdos e entidades em . Essencial Despacho 03
[ o - emitidos

relagdo as a¢Ges emitidas

nas auditorias

Auditoria de
Monitoramento

*A equipe de auditoria é composta por 3 servidores com atuagdo direta na execugdo do projeto e 1 servidor na lideranga.
** Duas planilhas Smartsheet, trés paineis gerenciais e um relatério

B

64

850

11,18

32

76



CGE —

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

Memoria de calculo:

ANO 2022 DADOS POR SERVIDOR — CARGA HORARIA
Dias Totais 365 Férias em dias Uteis 21
Sébados 53 DIAS UTEIS TRABALHADOS 221
Domingos 52 Horas trabalhadas 8
Feriados e Pontos Facultativos 18 Horas de capacitacao 40
Dias Uteis 242 Horas Uteis por servidor 40h/semanais 1728

GERENCIA DE AUDITORIA DE PROGRAMAS DE GOVERNO

SERVIDORES QUANTIDADE HORAS UTEIS POR SERVIDOR HORAS UTEIS (GEAPG)

40 horas semanais 3 1728 5.184

30 horas semanais - - _

TOTAL 5.184

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 20



6.2.

TIPO DE AGAO

DE CONTROLE
(Objetivo)

Verificar aspectos de
conformidade e

ESCOPO
(Finalidade)

CGE

Controladoria
Geral do Estado

Cronograma de Metas Quadrimestrais

ENTREGA

=

GOVERNO DO ESTADO

QUANTIDADE

PLANEJADA PARA

01¢
QUADRIMESTRE

QUANTIDADE

PLANEJADA PARA

0 2¢
QUADRIMESTRE

QUANTIDADE
PLANEJADA PARA O
32 QUADRIMESTRE

QUANTIDADE
PLANEJADA
ANUAL

Auditoria de avaliar os controles | Servigos: alteragdo
P i a isti o
rogramas de internos n_a\ prestagdo = de carzicterlstlca © | Informe de auditoria 1 0 0 1
Governo - de servicos pelo | alteragdo de
conformidade DETRAN-GO ao | caracteristica SVD
cidaddo no exercicio
de 2020
Verificar aspectos de
conformidade e .
Auditoria de avaliar os controles | Servigos: 12 via de Matrl.z Integrada de
) - . Planejamento e
Programas de internos na prestagdo | CNH (permissdo), .
. N Procedimento 2 0 0 2
Governo - de servicos pelo @ CNH definitiva e
conformidade DETRAN-GO ao | renovagdo da CNH L
ok - Informe de Auditoria
cidaddo no exercicio
de 2020
Relatdrio de Situagdo
Documento de validagdo
O escopo serd | dos critérios
Auditoria de Avallaragovernangae def|n|d0~ na
os controles internos | elaboragdo do | Matriz de Riscos e
Programas de X .
relativos ao Fundo de | planejamento Controles 4 1 0 5
Governo - ~ . Lo
. Proteg¢do Social de | individual da
conformidade . L
Goias - Protege auditoria Matriz Integrada de

Planejamento e
Procedimento

Informe de Auditoria

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 21




Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

Auditoria de
Programas de
Governo -
conformidade

Auditoria de
Programas de
Governo -
operacional

Avaliar os controles
internos no processo
de analise de
prestagdes de contas
final de bolsas e
auxilios  conduzidos
pela Fundagdo de
Amparo a Pesquisa do
Estado de Goias-
FAPEG

Avaliar a legalidade e
legitimidade do uso
dos recursos do FEMA

e 0s controles
instituidos sobre a
arrecadagao das

receitas que o
compde

Avaliar a eficiéncia das
unidades hospitalares

O escopo serd
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

O escopo sera
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

O escopo sera
definido na
elaboragdo do
planejamento
individual da
auditoria

CGE f

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

Relatdrio de Situagdo

Documento de validagdo
dos critérios

Matriz de Riscos e
Controles 4

Matriz Integrada de
Planejamento e
Procedimento

Informe de Auditoria

Relatdrio de Situagdo
20%

Documento de validagdo
dos critérios 10%

Matriz de Riscos e
Controles 35%

Matriz Integrada de
Planejamento e
Procedimento 35%

Relatdrio de Situagdo

Documento de validagdo
dos critérios

Matriz de Riscos e 0
Controles

Matriz  Integrada de
Planejamento e
Procedimento



Auditoria de
Monitoramento

Auxiliar os 6érgdos e
entidades
responsaveis pela
operacionalizagdo dos
Programas PRODUZIR
e FOMENTAR (SIC,
Sec. Economia e
Goiasfomento) a
elaborar histérico
individualizado  dos
débitos e pendéncias
das empresas
beneficiarias dos
Programas e elaborar
propostas de
encaminhamento
visando a efetivagdo
da cobranga (Grupo
de Trabalho instituido
pela Portaria
Intersecretarial n?
166/2021 — CGE)

Empresas
débitos
pendéncias
Programas
PRODUZIR
FOMENTAR

CGE —

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

com )
Planilhas do Smartsheet
Nos | paineis gerenciais 06
e | Relatério

06



Auditoria de
Monitoramento

Auditoria de
Monitoramento

Auditoria de
Monitoramento

Monitorar,
quadrimestralmente,
as medidas adotadas
pelos orgdos e
entidades
responsaveis pela
operacionalizagdo dos
Programas PRODUZIR
e FOMENTAR (SIC,
Sec. Economia e
Goiasfomento) acerca
dos
encaminhamentos
propostos no
Relatério do Grupo de
Trabalho instituido
pela Portaria
Intersecretarial ne
166/2021 — CGE

Monitorar as acgles
propostas nas SACs e
IACs emitidos nas
auditorias realizadas

nos Programas
PRODUZIR e
FOMENTAR

Analisar as respostas
apresentadas  pelos
o6rgdos e entidades
em relagdo as agbes
emitidas nas
auditorias

CGE

Controladoria
Geral do Estado

Encaminhamentos
propostos no | Nota Técnica
Relatdrio

26 SACs e 06 IACs,
totalizando 130
acoes

Informe de Auditoria de
Monitoramento

SACs e IACs

D h
emitidos espacho

B

GOVERNO DO ESTADO

01 01
06 13
16 30

01

13

30

03

32

76



6.3.

CGE —

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

Estrutura Analitica do Projeto - EAP

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 25



CGE n--""-..

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

6.4. Cronograma de atividades:

Nome da Atividade - EAP

Periodo do Projeto

1.1

1.2

13

14

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Planejamento do Projeto

Participar de capacitagdo

Reunir com o Superintendente

Buscar subsidios para
definigdo dos trabalhos

Planejar o cronograma e
custo

Planejar capacitagdes

Reavaliar riscos do projeto

Planejar o monitoramento
quadrimestral

Submeter a apreciagdo superior

Concluir o planejamento e obter a
aprovagao

Descrigao resumida da atividade

Idealizacdo e organizacdo das atividades a serem desempenhadas pela Geréncia de
Auditoria de Programas de Governo no ano de 2022

Reunir com coordenador da Assessoria de Harmonizagdo para conhecer as diretrizes do
POAC

Reunir com superintendente para alinhar o desenvolvimento dos trabalhos

Analisar consulta com stakholders, consulta publica, dados da ouvidoria, classificagdo
dos dérgdos e outros para fundamentar a selegdo dos objetos de auditoria

Definir os objetos de auditoria e estabelecer o prazo de execugdo e a quantidade de
horas de trabalho x quantidade de servidores

Propor cursos/formagdo com a finalidade de capacitacdo para a realizacdo das
auditorias

Rever a matriz de riscos da Geréncia a fim de mitigar os riscos inerentes ao projeto

Estabelecer metas de realizagdo das fases da auditoria quadrimestralmente

Reunir com o superintendente para avaliagdo dos trabalhos propostos no POAC

Encaminhar POAC para aprovagdo superior

Quantidade de dias

221 dias

30 dias

2 dias

4 dias

14 dias

3 dias

1dia

1dia

2 dia

2 dia

1dia

Seg
03/01/22

qui
16/12/21

2le
28/12/21

04/12/21

04/01/22

17/01/22

07/01/22

10/01/22

11/01/22

24/01/22

28/01/22

Término

Qui 29/12/22

sex 28/01/22

21e28/12/21

10/01/22

21/01/22

24/01/22

07/01/22

10/01/22

12/01/22

25/01/22

28/01/22

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS | 26



2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.b

2.1

2.2

2.3

24

Desenvolver Auditoria

Emitir Relatério de Situagdo e validar
os critérios de auditoria

Planejar a auditoria

Executar a auditoria e elaborar o
Informe de Auditoria

Elaborar SACs e IACs

Comunicar os resultados

Desenvolver Auditoria

Emitir Relatério de Situagdo e validar
os critérios de auditoria

Planejar a auditoria

Executar a auditoria e elaborar o
Informe de Auditoria

Elaborar SACs e IACs

GOVERNO DO ESTADO

Realizar no ano de 2022 Auditoria no DETRAN — ALTERACAO DE CARACTERISTICA

Realizar estudo do objeto proposto, fazer levantamento dos critérios de auditoria
acerca do objeto a ser auditado e obter validagdo com o representante da pasta
auditada

Realizar a fase de planejamento da auditoria com a elaboragdo da Matriz de Riscos e
Controles e da Matriz Integrada de Planejamento e Procedimento

Realizar a fase de apuragdo, com a execugdo dos procedimentos previstos na matriz
integrada de planejamento e procedimento, preenchimento dos papeis de trabalho,
coleta de evidéncias e elaboragdo do Informe de Auditoria.

Elaborar as SACs e IACs com as agbes propostas no Informe de Auditoria e encaminhar
para aprovagdo e emissdo pelas instancias superiores

Comunicar os resultados da auditoria a Pasta auditada

Realizar no ano de 2022 Auditoria no DETRAN - CNH

Realizar estudo do objeto proposto, fazer levantamento dos critérios de auditoria
acerca do objeto a ser auditado e obter validagdo com o representante da pasta
auditada

Realizar a fase de planejamento da auditoria com a elaboragdo da Matriz de Riscos e
Controles e da Matriz Integrada de Planejamento e Procedimento (restando a MIPP a
ser elaborada)

Realizar a fase de apuragdo, com a execugdo dos procedimentos previstos na matriz
integrada de planejamento e procedimento, preenchimento dos papeis de trabalho,
coleta de evidéncias e elaboragdo do Informe de Auditoria.

Elaborar as SACs e IACs com as agbes propostas no Informe de Auditoria e encaminhar
para aprovacgdo e emissdo pelas instancias superiores

15 + 8* = 23 dias

Ja realizado em 2021

Ja realizado em 2021

12 + 5 dias

01 dia

02 + 3 dias

25 + 23* = 48 dias

Ja realizado em 2021

05 + 5 dias

17+ 15 dias

01 dia

seg 07/02/22

07/02/22

07/03/22

08/03/22

seg 07/02/22

07/02/22

18/02/22

08/04/22

seg 14/03/22

04/03/22

07/03/22

14/03/22

ter 19/04/22

18/02/22

07/04/22

08/04/22



2.5

2.1

2.2

2.3

24

2.5

2d

2.1

2.2

2.3

24

Comunicar os resultados

Desenvolver Auditoria

Emitir Relatério de Situagdo e validar
os critérios de auditoria

Planejar a auditoria

Executar a auditoria e elaborar o
Informe de Auditoria

Elaborar SACs e IACs

Comunicar os resultados

Desenvolver Auditoria

Emitir Relatério de Situagdo e validar
os critérios de auditoria

Planejar a auditoria

Executar a auditoria e elaborar o
Informe de Auditoria

Elaborar SACs e IACs

GOVERNO DO ESTADO

Comunicar os resultados da auditoria a Pasta auditada

Realizar no ano de 2022 Auditoria no FUNDO PROTEGE

Realizar estudo do objeto proposto, fazer levantamento dos critérios de auditoria
acerca do objeto a ser auditado e obter validagdo com o representante da pasta
auditada

Realizar a fase de planejamento da auditoria com a elaboragdo da Matriz de Riscos e
Controles e da Matriz Integrada de Planejamento e Procedimento

Realizar a fase de apuragdo, com a execugdo dos procedimentos previstos na matriz
integrada de planejamento e procedimento, preenchimento dos papeis de trabalho,
coleta de evidéncias e elaboragdo do Informe de Auditoria.

Elaborar as SACs e IACs com as agdes propostas no Informe de Auditoria e encaminhar
para aprovagdo e emissdo pelas instancias superiores

Comunicar os resultados da auditoria a Pasta auditada

Realizar no ano de 2022 Auditoria na FAPEG

Realizar estudo do objeto proposto, fazer levantamento dos critérios de auditoria
acerca do objeto a ser auditado e obter validagdo com o representante da pasta
auditada

Realizar a fase de planejamento da auditoria com a elaboragdo da Matriz de Riscos e
Controles e da Matriz Integrada de Planejamento e Procedimento

Realizar a fase de apuragdo, com a execugdo dos procedimentos previstos na matriz
integrada de planejamento e procedimento, preenchimento dos papeis de trabalho,
coleta de evidéncias e elaboragdo do Informe de Auditoria.

Elaborar as SACs e IACs com as ag¢des propostas no Informe de Auditoria e encaminhar
para aprovacgdo e emissdo pelas instancias superiores

02 + 3 dias

55 +26* = 81 dias

07 + 3 dias

20 + 5 dias

25 + 15 dias

01 dia

02 + 3 dias

55 + 26* = 81 dias

07 + 3 dias

20 + 5 dias

25 + 15 dias

01 dia

11/04/22

seg 21/02/22

21/02/22

10/03/22

18/04/22

15/06/22

20/06/22

Seg 02/05/22

02/05/22

16/05/22

22/06/22

18/08/22

19/04/22

sex 24/06/22

09/03/22

13/04/22

14/06/22

15/06/22

24/06/22

Qui 25/08/22

13/05/22

21/06/22

17/08/22

18/08/22



2.5

2.1

2.2

2.f

2.1

2.2

3.1

3.2

33

34

Comunicar os resultados

Desenvolver Auditoria

Emitir Relatério de Situagdo e validar
os critérios de auditoria

Planejar a auditoria

Desenvolver Auditoria

Emitir Relatério de Situagdo e validar
os critérios de auditoria

Planejar a auditoria

Monitoramento da Auditoria

Inserir as agdes no sistema

Analisar respostas

Emitir Despachos

Emitir Informe de Auditoria de
Monitoramento

GOVERNO DO ESTADO

Comunicar os resultados da auditoria a Pasta auditada

Realizar no ano de 2022 Auditoria no FEMA

Realizar estudo do objeto proposto, fazer levantamento dos critérios de auditoria
acerca do objeto a ser auditado e obter validagdo com o representante da pasta
auditada

Realizar a fase de planejamento da auditoria com a elaboragdo da Matriz de Riscos e
Controles e da Matriz Integrada de Planejamento e Procedimento

Realizar no ano de 2022 Auditoria em UNIDADES HOSPITALARES

Realizar estudo do objeto proposto, fazer levantamento dos critérios de auditoria
acerca do objeto a ser auditado e obter validagdo com o representante da pasta
auditada

Realizar a fase de planejamento da auditoria com a elaboragdo da Matriz de Riscos e
Controles e da Matriz Integrada de Planejamento e Procedimento

Realizar no ano de 2022 Monitoramento

Inserir as agdo corretivas e as recomendagdes para serem monitoradas no sistema
Smarsheet ou no Sistema de Auditoria (SGA)

Analisar as respostas apresentadas pela pasta auditada acerca das agdes corretivas e
recomendag0es constantes das SACs e IACs

Emitir despachos acerca do atendimento ou ndo das agdes corretivas e recomendacgdes
analisadas e encaminha-los a Pasta auditada para conhecimento e adogdo das
providéncias cabiveis

Concluir as SACs e IACs e emitir o Informe de Monitoramento e encaminhar a pastas
auditada para ciéncia

02 + 3 dias

27 + 8* =35 dias

07 + 3 dias

20 + 5 dias

27 + 8*=35 dias

07 + 3 dias

20 + 5 dias

221 dias

2 dias

2 dias

2 dias

1dia

19/08/22

Qui 01/09/22

01/09/22

16/09/22

Qui 01/09/22

01/09/22

16/09/22

Seg
03/01/22

25/08/22

Sex 21/10/22

15/09/22

21/10/22

Sex 21/10/22

15/09/22

21/10/22

Qui 29/12/22

03/01/22 a 29/12/22



3.6

3.7

3.8

3.9

Publicar no Portal da Transparéncia

Comunicar ao Tribunal de Contas do
Estado de Goids

Emitir Relatério da Consutoria realizada
pelo grupo de trabalho em
cumprimento ao estabelecido na
Portaria Intersecretarial n2 166/2021 -
CGE

Emitir Despachos de acompanhamento
das medidas acerca dos
encaminhamentos propostos no
Relatdrio do Grupo de Trabalho
instituido pela Portaria Intersecretarial
n? 166/2021 — CGE

CGE ~/~

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

Conferir as informagdes e preparar os anexos e emitir o REAC (diretamente no Sistema)

Informar o resultado da auditoria por meio do Sistema TCE-Hub

Emitir o Relatdrio dos resultados dos trabalhos alcangados pelo grupo e dos
encaminhamentos necessarios.

Acompanhar, quadrimestralmente, as medidas adotadas pelos 6rgdos e entidades
responsaveis pela operacionalizagdo dos Programas PRODUZIR e FOMENTAR (SIC, Sec.
Economia e Goidsfomento)

1dia

1dia

10 dias

3 dias

01/02/22

01/04/22
01/08/22
01/12/22

14/02/22

Nota: Nas datas previstas, foram acrescedidos dias tendo em vista o tempo necessario para agendamento e realizagdo de reunides, envio de documentos e informagdes pela Pasta auditada e apreciagdo superior dos documentos emitidos.



CGE —

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

6.5. Exclusdes e Restrigdes do Projeto

As atividades previstas ocupam 100% da atual capacidade produtiva da equipe
da Geréncia de Auditoria de Programas de Governo, bem como dos recursos disponiveis.
Portanto, alteragGes no escopo sé poderdo ser implementadas apds estudo de viabilidade e
adequacdo, nos termos do art. 17, § 29, da Portaria n2 40/2021 da CGE.

6.6. Principios do Projeto

Foram considerados como principios essenciais do projeto:

m O desenvolvimento profissional continuo da equipe de auditoria representa
fator fundamental para o alcance das metas estabelecidas no POAC.

m As agdes e recomendagdes advindas das auditorias devem ser formuladas
de forma objetiva e com foco principal na causa raiz e, quando pertinente,
nos efeitos das constatagdes.

m Os trabalhos a serem desenvolvidos devem promover melhorias dos
controles internos, dos processos e das opera¢des organizacionais,
aprimorando o desempenho dos érgaos e entidades.

7. ACOES DE CAPACITACAO

Os treinamentos e as capacitacdes devem ser disponibilizados para toda
equipe, conforme tabela abaixo.

Ressalta-se que cada servidor serd capacitado em, no minimo, 40 horas, nos
termos do § 52 do art. 11 da Portaria n2 133/2020 da CGE.

Os cursos propostos sdo sugestoes e sao passiveis de alteracdes, a depender da
demanda da equipe e da disponibilidade das capacitacdes oferecidas pelo Plano de
Desenvolvimento Profissional da CGE! e pela Politica Estadual de Capacitacdo e
Desenvolvimento Profissional do Estado de Goids?."

1Portaria n? 133/2020 da CGE
2 Decreto n? 9. 738, de 27 de outubro de 2020.



CGE

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO

N2 de Carga Horas Estimativa de Estimativa de

Instituicdo | servido | horaria | totais (c) | Custo Total de custo (diarias/
res (a) (b)* =(a)*(b) Inscri¢do (RS) | hospedagem) (RS)

Avaliagdo de Politicas
1 Plblicas - Nogdes EGOV-GO 3 20 60 0,00 0,00
Basicas

Justificativa: Propiciar a equipe conhecimentos sobre projetos, programas ou a¢ées governamentais, fornecendo subsidios para a corregdo de rumos
ou a melhoria de sua concepgao.

2 Técnicas de Auditoria ENAP 4 24 9% 0,00 0,00
Governamental

Justificativa: Contribuir para o aperfeicoamento do trabalho de auditoria, por meio da apresentagdo de conceitos e procedimentos das técnicas
utilizadas na auditoria, conforme estabelecido no Manual de Orientagbes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (MOT).

EIabora.gao. de Relatdrios ENAP 4 2 % 0,00 0,00
de Auditoria

Justificativa: Conhecer o novo modelo de relatério utilizado nas atividades de auditoria da CGU e de instrumentos auxiliares de planejamento, o que

pode contribuir para a melhoria dos documentos produzidos pela equipe de auditoria.

4 Consultoria em auditoria | 30 o it 4 16 64 3.200,00 0,00
(on line)

Justificativa: Propiciar a equipe conhecimentos para planejar uma consultoria segundo padrées de auditoria e consultoria reconhecidos nacional e
internacionalmente, bem como para utilizar as normas internacionais e discutir as melhores praticas profissionais para a execugdo das consultorias,
comunicagdo dos resultados e monitoramento das recomendagdes.

5 f;;‘cd;t:”a BRSERRE) G | oo 3 65 195 750,00 0,00

Justificativa: Propiciar a equipe conhecimentos para planejar uma auditoria utilizando uma abordagem baseada em riscos para definir o escopo, a
natureza, a época e a extensdo dos procedimentos, segundo os padrdes de auditoria reconhecidos internacionalmente e contribuir para a utilizagdo
das normas internacionais para implementar as melhores praticas para execugdo da auditoria, comunicagdo dos resultados e monitoramento das
recomendagdes.

6 Excel 2007 — Bésico EGOV - GO 2 32 64 0,00 0,00
Justificativa: Capacitar os servidores em conhecimentos basicos de informatica, contribuindo para a melhoria dos papeis de trabalho.
7 Excel 2007 — Avangado EGOV - GO 2 32 64 0,00 0,00
Justificativa: Capacitar os servidores em recursos avangados do Excel, contribuindo para a melhoria dos papeis de trabalho.

Novo Referencial de Tribunal de
8 Auditoria sobre Contas da 2 A definir A definir 0,00 0,00

Eficiéncia Hospitalar Unido (TCU)

Justificativa: Capacitar os servidores sobre o Referencial de auditoria sobre eficiéncia hospitalar desenvolvido pelo TCU, o que permitira o
aprimoramento das agdes de controle nas unidades hospitalares.

TOTAL .4 - 639 horas 3.950,00 0,00
servidores

*Nota: Carga horario no minimo 40 horas anuais.
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8. PLANO ORCAMENTARIO

Despesas com
Deslocamento/
viagem

Formatacgdo/
Edicao de Premiagao
Material

Cursos de TI/Equipamentos
Capacitagao e Software

Material de
Expediente

Atividade Duragao

1 Planejar o projeto 30 dias 50,00 - - - - - 50,00

5 Realizar Auditorias 271 dias 100,00 _ ) 3.950,00 - 100,00 4.150,00
de Programa

Realizar Auditorias

221 di 1 - - - - 1 2
de Monitoramento dias 00,00 00,00 00,00

w

4 Concluir o Projeto 15 dias 50,00 - - - - - 50,00

CUSTO TOTAL 300,00 = = 3.950,00 = 200,00 4.450,00
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9. RISCOS DO PROJETO

Considerando a amplitude deste POAC, inclusive com a Estrutura Analitica do
Projeto e com o Cronograma de Atividades de todas as responsabilidades e fun¢des da area,
entende-se que os riscos deste projeto estdo mapeados e continuamente monitorados pela
geréncia, em razao da avaliacdo e analise de riscos do programa PCP realizado em todas as
areas da CGE.

10. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente plano operacional das a¢des de controle - POAC/2022 buscou
atender a Portaria n2 40/2021 da CGE e as Orienta¢Ges para Elaboracdo do POAC do ano de
2022.

Além disso, o POAC/2022 foi elaborado com o objetivo de que as agGes de
controle nas areas, programas, atividades, processos, temas e macroprocessos selecionados,
possam adicionar valor a gestdo por meio da colaboracdo para a melhoria da eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos, controle e governanga do Poder Executivo do Estado
de Goias.
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11. LISTA DE ABREVIATURAS

CGE Controladoria-Geral do Estado de Goids

FAPEG Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Goias

FEMA Fundo Estadual do Meio Ambiente

FOMENTAR Programa Fundo de Participagdo e Fomento a Industrializacdo
IAC Informativo de A¢do de Controle

IA-CM Modelo de Capacidade de Auditoria Interna

A Instituto dos Auditores Internos

IPPF Normas Internacionais para a Prética Profissional de Auditoria Interna
GEAPG Geréncia de Auditoria de Programas de Governo

POAC Plano Operacional das A¢oes de Controle

PRODUZIR Programa de Desenvolvimento Industrial de Goias

PROTEGE GOIAS

Fundo de Protecdo Social do Estado de Goias

SAC Solicitagao de A¢do Corretiva

SEMAD Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel
SES Secretaria de Estado da Saude

SUBCIC Subcontroladoria de Controle Interno e Correigdo
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