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ESTADO DE GOIAS
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

Contrato N° 05/2020 - CGE

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO
COMUTADO (STFC), QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE
GOIAS, ATRAVES DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO E A
EMPRESA ALGAR TELECOM S.A.

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, neste ato representado nos termos do
§ 2° do art. 47 da Lei Complementar n°® 58/2006, com alteracdes dadas pela Lei Complementar n°
106/2013, pela Procuradora do Estado, Chefe da Procuradoria Setorial da CGE, ANA PAULA LIMA
FLORENTINO ALVES FERREIRA, brasileira, casada, advogada, inscrita na OAB/GO sob o n° 8.891,
CPF/MF sob o n° 371.068.131-68, residente e domiciliada nesta capital, por intermédio
da CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO, inscrita no CNPJ/MF n° 13.203.742/0001-66, situada
na Rua 82, n® 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 3° andar, Setor Sul, CEP n°® 74.015-908, Goiania-
GO, neste ato representada pelo seu titular o Secretario de Estado-Chefe, HENRIQUE MORAES
ZILLER, brasileiro, casado, servidor publico, inscrito no CPF/MF sob o n° 179.173.601-72, residente
nesta capital, doravante denominado CONTRATANTE e a empresa ALGAR TELECOM S.A., inscrita
sob o CNPJ n° 71.208.516/0001-74, estabelecida na Rua do Lavradio, n® 71, 2° andar, Centro, Rio de
Janeiro - RJ, neste ato representada pelas Sra. PATRICIA CRISTIANE JUNQUEIRA MARQUES
RODRIGUES, brasileira, Consultora de Vendas Governo, portadora do RG MG 15.512.664 PC/MG,
inscrita no CPF n° 094.762.446-58 e Sr. JEANKARLO RODRIGUES DA CUNHA, brasileiro,
Especialista em Negodcios, portador do RG M 9.043.997, inscrito no CPF sob o n.° 047.399.926-98,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente contrato para a prestagdao de
servigos, mediante Processo Administrativo n® 202011867000354 e Pregdo Eletronico n°® 001/2020,
estando as partes sujeitas aos preceitos das Leis Federais 8.666/1993, 10.520/2002, Lei Complementar n°
123/2006 e suas alteracoes posteriores € Lei Estadual n® 17.928/2012, Decreto Estadual n° 9.666/2020 e
Decreto Estadual n°® 7.468/11 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, e as clausulas e
condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacao de Servigo Telefonico na modalidade de Servico
de 0800, visando atender as necessidades da Controladoria-Geral do Estado — CGE , em conformidade
com os requisitos e condi¢des do Termo de Referéncia.

1.2. Integram este Contrato, independente de sua transcri¢do, o Edital de Licitacdo, o Termo de Referéncia
e seus anexos, a Proposta da CONTRATADA seus Anexos e a Clausula Arbitral, ¢ demais elementos
constantes do referido processo.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES, DA DESCRICAO DO SERVICO, DA FORMA E
LOCAL DE ENTREGA

2.1. DEFINICOES:

ADIMPLEMENTO: cumprimento completo da prestagdao do servico, ou de parcela deste, que pde termo a
respectiva obrigagdo total, ou parcial, e cuja ocorréncia esteja vinculada a emissdo de documento de
cobranga;

ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes: entidade integrante da Administragao Publica Federal
indireta, submetida a regime autdrquico especial e vinculada ao Ministério das Comunicagdes, com a
funcdo de orgao regulador das telecomunicagdes e sede no Distrito Federal;

AREA CONURBADA: area de prestagdo do STFC contida nos limites do conjunto de duas ou mais areas
locais distintas cujas zonas urbanas tenham se tornado limitrofes umas das outras, constituindo um todo
continuamente urbanizado, podendo ser separada por rios, lagos, baias, bragos oceanicos ou por uma
distancia de até mil metros;

AREA DE NUMERACAO (AN): area geografica do territorio nacional, na qual os acessos telefonicos sdo
identificados pelo codigo nacional composto por dois caracteres numéricos representados por séries
[N10N9] do Plano de Numeragao;

AREA DE REGISTRO (AR): area geografica continua, definida pela Anatel, onde ¢ prestado o Servigo
Movel Pessoal (SMP) ou o Servico Movel Especializado (SME), tendo o mesmo limite geografico de uma
area de numeracao onde a estagdo movel do SMP ou do SME ¢ registrada;

AREA LOCAL: Area geografica continua de prestagdo de servigos, definida pela ANATEL, segundo
critérios técnicos e econdomicos, onde ¢ prestado o STFC na modalidade local;

ASSINANTE: pessoa natural ou juridica que firma contrato com a prestadora, para fruicdo do servico;

ASSINATURA: valor devido pelo assinante em contrapartida da manutencao da disponibilidade do acesso
telefonico de forma individualizada para fruicao continua do servigo;

ATB - Area de Tarifa Basica: parte da area local definida pela Agéncia, dentro da qual o servigo é prestado
ao assinante, em contrapartida a tarifas ou precos do plano de servico de sua escolha;

CENTRAL PUBLICA DE COMUTACAO TELEFONICA: ¢ responsavel pela realizagdo das conexdes
telefonicas entre equipamentos de assinantes do STFC;

CHAMADA FRANQUEADA: chamada completada sem interceptacdo, destinada a assinante do STFC
responsavel pelo seu pagamento, conforme contrato especifico celebrado entre o Assinante e a prestadora
do STFC.

CODIGO DE ACESSO: é um nimero telefonico associado ao terminal de acesso do STFC.

CODIGO NAO GEOGRAFICO: ¢ um cédigo utilizavel em todo o territério nacional, com formato
padronizado, composto por 10 caracteres numéricos, representado por séries de formato [N10 N9 N8 + N7
N6 N5 N4 N3 N2 N1], onde N10 N9 N8 identificam condigdes especificas de prestagao do STFC;

CONTRATADA: empresa fornecedora e responsavel pela prestacao dos servicos;
CONTRATANTE: empresa ou 6rgao responsavel pela contratacao dos servigos;

CONTRATO: ¢ todo e qualquer ajuste entre 6rgaos ou entidades da Administragdo Publica e particulares,
em que haja um acordo de vontades para a formagao de vinculo e a estipulagao de obrigacdes reciprocas,
seja qual for a denominagao utilizada;

CPCT — Central Privativa de Comutagdo Telefonica: equipamento terminal de usudrio, interligado ou nao
a uma central de comutacao de uma operadora;

CSP - Codigo de Selegdo de Prestadora: conjunto de caracteres numéricos que permite ao usuario escolher
a prestadora do STFC de longa distancia nacional ou longa distancia internacional;

DDR - Discagem Direta a Ramal: é o servi¢o da operadora que permite o encaminhamento automatico de
ligacdes telefonicas ao usuario sem a intervengao da telefonista;

2/16



13/11/2020 SEI/GOVERNADORIA - 000016121129 - Contrato

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=20223904&infra_sist...

DG — Distribuidor Geral: elemento ao qual se ligam as linhas externas a estacdo telefonica e as centrais de
comutacao;

ESTACAO TELEFONICA: conjunto constituido de uma ou mais centrais de comutagio e as instalagdes
que as abrigam ou complementam;

HABILITACAO: valor devido pelo assinante, no inicio da prestagio de servico, que lhe possibilita a
fruicdo imediata e plena do STFC;

LDI - STFC modalidade LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL: destina-se & comunicacio entre um
ponto fixo situado no territério nacional e outro ponto no exterior, outros paises.

LDN - STFC modalidade LONGA DISTANCIA NACIONAL: destina-se 2 comunicagio entre pontos
fixos determinados situados em Areas Locais distintas no territorio nacional;

LDN INTER-ESTADUAL: destina-se & comunicagio entre pontos fixos determinados situados em Areas
Locais distintas no territorio nacional, cuja unidade federativa de origem dessa chamada seja distinta da
unidade federativa do destino da chamada,;

LDN INTRA-ESTADUAL: destina-se a comunicagdo entre pontos fixos determinados situados em Areas
Locais distintas no territorio nacional, cujas chamadas de origem e destino estejam contidas numa mesma
unidade federativa;

LINHA TRONCO BIDIRECIONAL: enlace que interliga a central privativa de comutagdo telefonica —
CPCT a uma central telefonica ptblica ou outros dispositivos da prestadora do SFTC utilizado tanto para o
trafego de entrada como para o trafego de saida;

PABX VIRTUAL: Caracteriza-se pela inexisténcia da necessidade de instala¢do de centrais telefonicas em
prédio da CONTRATANTE; a central deve ser unica, funcionando no ambiente da propria concessionaria
do servigo, utilizando infraestrutura propria (espaco fisico, energia elétrica, aterramento, climatizagao,
seguranca);

PABX: termo origindrio da lingua inglesa (Private Automatic Branch Exchange) para designar uma CPCT;

PERFIL DE TRAFEGO: assim entendido o quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de ligagdes
telefonicas efetuadas, em fun¢ao do horario e das localidades de destino de maior ocorréncia ¢ levando em
consideragdo o tempo médio de duracdo das chamadas;

PGO: Plano Geral de Outorgas de Servicos de Telecomunicagdes prestado no regime publico, aprovado
pelo Decreto n.° 2.534, de 2 de abril de 1998;

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS: o documento de carater informativo, contendo o
detalhamento da composi¢do de precos necessario a analise e comparagdo das propostas de prestacao de
Servigos;

PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS: entendido como Plano de Servigo disponivel a todos os
usuarios ou interessados no STFC, opcionais ao Plano Basico de Servigos, sendo a estrutura de precos
definida pela prestadora, visando a melhor adequag¢do da prestacao do servigo para o atendimento do
mercado;

PLANO BASICO DE SERVICOS: entendido como Plano de Servico de oferta obrigatéria e nao
discriminatoria a todos os Usuarios ou interessados no STFC;

PLANO DE SERVICO: documento que descreve as condigdes de prestagdo do servico quanto ao seu
acesso, manuten¢ao do direito de uso, utilizagao de servigos eventuais e suplementares a eles inerentes, as
tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e critérios de aplicacao;

PORTABILIDADE de codigo de acesso: facilidade de rede que possibilita ao assinante de servigo de
telecomunicacdes manter o codigo de acesso a ele designado, independentemente de prestadora de servigo
de telecomunicagdes ou de area de prestagao do servigo, na forma da regulamentacao especifica;

PRECO DE UTILIZACAO: valor devido pelo usuario pelo uso do STFC, por unidade de medicao;

PRESTADORA DO STFC: empresa outorgada/autorizada para prestar servigo telefonico fixo comutado
nas modalidades local, longa distancia nacional ou longa distancia internacional;

PTR - Ponto de Terminagdo de Rede: ponto de conexdo da rede externa com a rede interna do assinante;
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RAMAL INTRAGRUPO: determina um grupo de ramais multilocalizados e instalados nos o6rgdos da
Procuradoria-Geral de Justica do Estado de Goias, com isen¢do de tarifa relativa a chamada local entre
eles, interligados por uma CPCT virtualizada nas Centrais Publicas de Comutacdo Telefonica ou
interligados por meio de uma ou mais CPCT fornecida(s) pela CONTRATADA em regime de Comodato,
cuja numera¢do dos ramais ¢ publica e regulada pela Anatel, em conformidade com as disposi¢cdes do
Termo de Referéncia.

RAMAL DDR (Discagem Direta a Ramal): sistema que consiste na disponibilizacdo de ramais telefonicos
instalados em Unico endereco e ligados a equipamento do tipo CPCT fornecido pela CONTRATANTE
(CPCT entroncada com a central telefonica da CONTRATADA através de circuitos digitais, padrao El,
cuja numeragao dos ramais ¢ publica e regulada pela Anatel).

REDE EXTERNA: segmento da rede de telecomunicagdes suporte do STFC, que se estende do PTR,
inclusive, ao DG de uma esta¢ao telefonica;

REDE INTERNA do assinante: segmento da rede de telecomunicagdes suporte do STFC, que se inicia no
terminal localizado nas dependéncias do imovel indicado pelo assinante e se estende até o PTR, exclusive;

REGIAO: divisdo geografica constituida dos estados definidos nos Anexos do PGO;

RPTC — Rede Publica de Telefonia Comutada: ¢ o termo usado para identificar a rede telefonica mundial
comutada por circuitos destinada ao servigo telefonico, sendo administrada pelas operadoras de servigo
telefonico;

SETOR: Subdivisao geografica das Regides, constituidas de estados e/ou municipios, conforme definido
no PGO;

SME — SERVICO MOVEL ESPECIALIZADO: é o servico de telecomunicacdes movel terrestre de
interesse coletivo que utiliza sistema de radiocomunicagdo, basicamente, para a realizacdo de operagdes
tipo despacho e outras formas de telecomunicagoes;

SMP — SERVICO MOVEL PESSOAL: é o servico de telecomunicacdes movel terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicacao entre Estagdes Moveis e de Estacoes Moveis para outras estagoes;

STEC — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO: ¢ o servico de telecomunicacdes destinado ao
uso do publico em geral, prestado nos regimes publico e privado, nos termos da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997 e do disposto no PGO, que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a
comunicacdo entre pontos fixos determinados, utilizando processos de telefonia, nas modalidades local,
longa distancia nacional e longa distancia internacional,

STFC LOCAL: destina-se a comunicagio entre pontos fixos determinados situados em uma mesma Area
Local;

TERMINAL: equipamento ou aparelho que possibilita o acesso do usuério ao STFC;

TRONCO / LINHA ANALOGICA: enlace que interliga a CPCT a uma central publica, utilizada para o
trafego de entrada e saida;

TRONCO DIGITAL / CANAL DIGITAL: acesso ao STFC que possibilita o estabelecimento de até 30
ligagdes telefonicas simultaneas por intermédio de um Unico enlace fisico digital;

USUARIO: Pessoa que se utiliza do STFC independentemente de assinatura ou inscri¢do junto a
prestadora do servico;

VC1 — VALOR DE COMUNICACAO 1: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, pela realizagao
de chamada destinada a codigo de acesso do SMP ou do SME associado a 4rea de registro igual a area de
numeragao do acesso de origem da chamada;

VC2 — VALOR DE COMUNICACAO 2: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, pela realizagdo
de chamada destinada a cddigo de acesso do SMP ou do SME associado a area de registro cujo primeiro
algarismo seja igual ao primeiro algarismo da area de numeragao do acesso de origem da chamada;

VC3 — VALOR DE COMUNICACAO 3: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, pela realizagdo
de chamada destinada a codigo de acesso do SMP ou do SME associado a area de registro cujo primeiro
algarismo seja diferente do primeiro algarismo da 4rea de numeragao do acesso de origem da chamada;
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2.2. CARACTERISTICAS DO OBJETO:

2.2.1. Os ramais intragrupo deverdo ser configurados com no minimo os seguintes servigos basicos:
2.2.2. A comunicacao entre ramais instalados nos 6rgaos nao devera ser tarifada;

2.2.3. Bloqueio de chamada a cobrar: nao permitir que o ramal receba ligagdes a cobrar;

2.2.4. Bloqueio de Chamada Celular: ndo permitir que o ramal origine ligagdes para celulares;
2.2.5. Bloqueio de chamada interurbana: ndo permitir que o ramal origine chamadas interurbanas;

2.2.6. Bloqueio Controlado por senha ou cadeado eletronico: permitir, através de uma senha, bloquear ou
desbloquear o ramal para originar chamadas nacionais, celular e locais.

2.2.7. Busca automatica: um grupo de ramais programados pode receber chamada através da discagem de
um “numero-chave”.

2.2.8. Captura de chamada: captura de uma chamada de outro ramal.

2.2.9. Linha executiva: permite a um ramal da CPCT chamar automaticamente ap6s uma temporizagao,
um telefone pré-programado, dentro do grupo da CPCT, sem necessidade de discagem. Esta facilidade nao
inibe o ramal de originar ligagdes para outros numeros, desde que a discagem seja iniciada antes de
vencida a temporizagao

2.2.10. Chamada em espera: informa sobre uma segunda ligacdo entrante e usudrio pode passar,
alternadamente, de uma chamada para outra ou liberar qualquer uma delas;

2.2.11. Chefe-secretaria: chefe e secretaria recebem niimeros individuais, mas s6 o do ramal da secretaria é
divulgado; na auséncia da secretaria, as chamadas podem ser redirecionadas para o ramal do chefe;

2.2.12. Conferéncia a trés: comunicagdo simultanea entre trés pessoas.

2.2.13. Consulta/transferéncia: serd possivel reter uma chamada, originar outra interna ou externa e voltar
a primeira ou alternar entre as duas ou transferir essa chamada para o ramal consultado;

2.2.14. Discagem abreviada: permitir a programacdo de uma determinada quantidade de nimeros de
telefones — inclusive para chamadas LDN/LDI — e associar a eles cddigos de um ou dois digitos, de facil
memorizagao, para uma discagem abreviada;

2.2.15. Identificagdo de chamadas: permite a identificagdo do nimero chamador em aparelho com a
facilidade “identificador de chamadas”;

2.2.16. Transferéncia de chamadas entre ramais: as chamadas entrantes dirigidas a um determinado ramal
podem ser desviadas para outro RAMAL INTRAGRUPO, em trés opgdes diferentes:

2.2.17. Siga-me: todas as ligacdes serdo desviadas automaticamente;
2.2.18. Transferéncia em caso de linha ocupada: desviar apenas quando o ramal estiver ocupado;

2.2.19. Transferéncia em caso de o usudrio ndo atender: desviar apods, aproximadamente, seis toques, no
caso de ndo atendimento da chamada;

2.2.20. Além dos servigos basicos expostos anteriormente, os ramais deverdo possuir, no minimo, os
seguintes grupos basicos:

2.2.21. Origina e recebe chamadas internas/externas locais e nacionais;
2.2.22. Recebe chamadas internas/externas e origina chamadas para a rede local fixa e celular;

2.2.23. Recebe chamadas internas/externas e origina chamadas para ramais do proprio grupo ao qual
pertence;

2.2.24. Origina e recebe exclusivamente chamadas internas.

2.3. CARACTERISTICA DAS LINHAS NR:

2.3.1. As linhas telefonicas ndo residenciais deverdo obedecer as configuragdes minimas das linhas nao
residenciais previstas no Regulamento do STFC.
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2.4. BLOQUEIOS DE SERVICO:

2.4.1. As chamadas para 0300, 0500 e 0900 deverdo ser bloqueadas diretamente na central publica da
CONTRATADA.

2.5. CENTRAL PRIVATIVA DE COMUTACAO TELEFONICA:

2.5.1. A CONTRATADA que ndo conseguir virtualizar a CPCT requerida para entroncamento dos ramais
intragrupo descritos neste lote deverd instalar e manter CPCT no ambiente de cada 6rgdo, ficando essa
CONTRATADA responsavel pela manutengdo do entroncamento, pela energia estabilizada e pela
manuten¢do desta CPCT e prover a comunicagdo entre todas as CPTC instaladas nos orgaos.

2.5.2. O orgdo que hospedar a CPCT fornecera espago e energia de corrente alternada para alimentacao do
equipamento.

2.5.3. Caso seja necessaria a instalacdo de uma CPCT, o endereco de instalagdo estd contido na lista
Enderecos para Prestacdo do Servico.

2.6. CRITERIOS DE TARIFACAO:

2.6.1. A tarifacdo das chamadas dos servicos especificados neste lote deve obedecer aos seguintes tempos
limites:

2.6.2. Unidade de tempo de tarifacdo: 6 (seis) segundos;

2.6.3. Tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;

2.6.4. Chamadas faturaveis: somente serdo faturdveis chamadas com duragdo superior a 3 (trés) segundos,
observado o disposto na letra “f” deste topico;

2.6.5. No caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao cddigo 0800, somente serao
faturadas as chamadas com duracdo superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da mensagem
informativa;

2.6.6. No caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente serdo faturadas as chamadas com
duracdo superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem
caracteristica do correio de voz; €

2.6.7. Chamadas sucessivas com duracdo inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos
acessos de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final de uma ligacao e o inicio da seguinte for
inferior a 120 (cento e vinte) segundos serdo faturadas como uma tUnica ligagdo, cuja duragao € igual ao
somatorio das duragdes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.

2.6.8. A tarifagdo das chamadas devera ser baseada na hora vigente na localidade de origem da chamada,
exceto para as chamadas a cobrar nas quais sera considerada a hora vigente na localidade de destino.

2.6.9. Para fins de tarifacdo, a dura¢do da chamada ¢ expressa em horas, minutos e segundos, no formato
hh:mm:ss, ¢ em valores multiplos da unidade de tempo de tarifagdao, admitindo-se o arredondamento para
cima da duracgao real da chamada.

2.7. INSTALACAO:

2.7.1 Os terminais telefonicos deverdo ser instalados na sede da Controladoria-Geral do Estado, sito a Rua
82, n° 400, 3° Andar, Palacio Pedro Ludovico Teixeira - Setor Sul, Goiania-GO, ou em novos enderegos
informados posteriormente durante vigéncia do contrato.

2.8. PORTABILIDADE:

2.8.1. A empresa vencedora devera garantir a portabilidade dos nimeros solicitados utilizados atualmente
pela Controladoria Geral do Estado, caso ndo seja a atual prestadora do servigo.

2.9. BLOQUEIOS DE SERVICO:
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2.10.1. Os servigos nao desejados pela CONTRATANTE (chamadas para 0300, 0500, 0900, etc.) serdao
bloqueados pela CONTRATANTE diretamente em CPCT de sua administracao.

2.10. MANUTENCAO DO SERVICO:

2.10.1. A CONTRATADA devera manter um telefone franqueado, gratuito (tipo 0800), 24 horas por dia,
sete dias por semana, para a solicitacdo de servigos e ou reparos.

2.10.2. A manutencao sera realizada pela CONTRATADA a partir de sua rede telefonica externa até o
PTR localizado no endereco da CONTRATANTE

2.10.3. A manutencdo da CPCT, da rede interna e demais equipamentos de responsabilidade da
CONTRATANTE sera efetuada pela CONTRATANTE.

2.11. SERVICOS DE 0800:

2.11.1. Agendamento de Data e Horario: as chamadas serdo encaminhadas para uma determinada Central
de Atendimento ou mensagem, com programacao de dia da semana, data ou horario de funcionamento;

2.11.2. Restrigdo de area de abrangéncia: Bloqueio de chamadas por regido especifica. Com possibilidade
de bloqueio numérico, para telefone publico, area geografica, codigo regional ou prefixo da central local.
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO, Superintendéncia de Gestdo Integrada, — Rua 82, n° 400 Ed.
Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 3° andar — Setor Central — Goiania — GO.

2.11.3. Reencaminhamento em casos de ocupado ou por congestionamento: As chamadas poderdo ser
reencaminhadas para um atendimento alternativo pré-definidos pela CONTRATADA.

2.11.4. Namero Unico Nacional: Identificacdo do cliente em todo o territério nacional através de um tnico
numero 0800, independente da localizagcdo da Central de Atendimento.

2.11.5. Plano de numeragdo: o plano de numeragdo proposto, deverd se basear na estrutura 0800 xxx
MCDU, mantendo a numeracao para aqueles servigos 0800 que ja estejam em funcionamento. Para novas
ativacdes e naqueles casos em que a permanéncia do numero seja inviavel tecnicamente, a sintaxe
“MCDU” devera ser acordada entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

2.11.6. Acesso Dedicado/Comutado: os acessos deverdo ser prioritariamente dedicados, excepcionalmente,
naquelas localidades em que a CONTRATADA nao possuir ponto de presenga o acesso podera ser
comutado e as chamadas deverao ser encaminhadas através da rede telefonica local existente.

2.11.7. Limita¢do de Trafego: permitir a limitagdo de trafego para uma central de atendimento, os as
chamadas subsequentes receberdo tom de ocupado ou mensagens padronizadas pela CONTRATANTE.

2.11.8. Navegacao por Mensagem: Permitir aos usudrios a escolha de servigos disponibilizados pela
CONTRATANTE através de navegacao por mensagens padronizadas.

2.11.9. Mensagem Personalizada: permitir divulgacdo de produtos e servigos especificos da
CONTRATANTE através de mensagens personalizadas.

2.11.10. Instalacao, Desinstalagdo ou Mudanca de endereco: esses servicos deverdo ser disponibilizados
para a CONTRATANTE. Lembrando que ja existem 4 numeros de 0800 em servigo nesta Pasta, sendo
imprescindivel sua portabilidade caso necessario.

2.12. ENDERECOS DAS UNIDADES PARA PRESTACAO DO SERVICO:

2.12.1. Os servigos estdo previstos para serem prestados na sede da CGE, no Palacio Pedro Ludovico
Teixeira, sendo que, durante o periodo de vigéncia do contrato, novos enderecos poderdo ser criados e os
servigos deverao ser prestados nesses novos locais.

2.13. FORMA E PRAZO DE ENTREGA:

2.13.1. Entrega Conforme demanda.
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2.13.2. Prazo de entrega: 30 (trinta) dias corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a
CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes
das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagdo da faixa de numeracdo e o servigo de
interceptacao de chamadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES

3.1. Obrigagdes da CONTRATADA:

3.1.1. Prestar os servicos em conformidade com a Cléusula Segunda;

3.1.2. Cumprir com os prazos de entrega determinados no Termo de Referéncia;

3.1.3. Responsabilizar-se integralmente pela entrega do objeto, nos termos da legislacao vigente;

3.1.4. Submeter-se a fiscalizacdo da CGE, através do setor competente, que acompanhard a prestagao dos
servigos, orientando, fiscalizando e intervindo quando necessario, com a finalidade de garantir o exato
cumprimento das condi¢des pactuadas;

3.1.5. A CONTRATADA obriga-se a atender o objeto deste contrato de acordo com as especificacdes e
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia e a responder todas as consultas feitas pela
CONTRATANTE no que se refere ao atendimento do objeto.

3.1.6. Todos os encargos decorrentes da execugdo deste contrato, tais como: obrigagdes civis, trabalhistas,
fiscais, previdenciarias, ou quaisquer outras, serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

3.1.7. A CONTRATADA deve abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das
atividades objeto desta aquisi¢do/contratacdo, sem prévia autorizacdo da administragao.

3.1.8. A acdo de fiscalizacgdgo da CONTRATANTE nao exonera a CONTRATADA de suas
responsabilidades contratuais.

3.1.9. A CONTRATADA ficard sujeita, nos casos omissos, as normas da Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteracoes posteriores, a Lei Estadual n® 17.928/12 e demais atos normativos pertinentes.

3.1.10. A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a execu¢do do contrato, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualifica¢do exigidas na licitagdo.

3.1.11. A CONTRATADA devera dar garantia legal de todos os servicos fornecidos.

3.1.12. Cumprir, no que couber, as exigéncias impostas pela Lei Estadual n°® 20.489/2019, que dispde
sobre a obrigatoriedade da implanta¢do do Programa de Integridade nas empresas que contratarem com a
administracdo Publica do Estado de Goias.

3.2. Obrigagdes da CONTRATANTE:

3.2.1. Dar conhecimento ao titular e ao prestador dos servicos de quaisquer fatos que possam afetar a
entrega do objeto.

3.2.2. Pagar, dentro dos prazos, os valores pactuados.

3.2.3. Exercer a fiscalizagdo da execucdo do objeto na forma prevista pela Lei Federal 8.666/93 e Lei
Estadual n° 18.989/2015;

3.2.4. Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre irregularidades observadas no produto
adquirido ou na execug¢do contratual;

3.2.5. Definir os locais para a prestagcdo dos servigos;
3.2.6. Disponibilizar todas as informagdes necessarias para a correta entrega do objeto;

3.2.7. Demais obrigacdes e responsabilidades previstas pela Lei Federal n° 8.666/93 ¢ demais legislagdes
pertinentes.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
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4.1. O Valor total para esta contratacdo no periodo de 30 (trinta) meses é de R$ 31.022,40 (trinta ¢ um mil
e vinte e dois reais e quarenta centavos), conforme proposta comercial. Os valores da contratagdo estdo
distribuidos da seguinte forma:

LOTE 02 - 0800

Servico telefonico fixo comutado (STFC) modalidade local e interurbana (DDD) destinado a
agendamento de Data e Horario: as chamadas serdo encaminhadas para uma determinada Central
de Atendimento ou mensagem, com programacao de dia da semana, data ou horario de
funcionamento.

UNIDADE OTD VALOR VALOR }781525
LOTE | ITEM | DESCRICAO | DE MENSAL | UNITARIO | MENSAL | 7 g
MEDIDA (RS$) (RS)
(R$)
1 ‘S;Sg‘amra Unidade/més | 1 106,08 106,08 3.182,40
2 Local ~ | Minuto/més | 1.000 0,06 60,00 1.800,00
Fixo/Fixo
Local
3 Movel / | Minuto/més | 2.000 0,17 340,00 10.200,00
Fixo (VC1)
4 DDD = Fixo |\ to/més | 1.500 0,08 120,00 | 3.600,00
) /Fixo
DDD —
5 Movel / | Minuto/més | 1.200 0,17 204,00 6.120,00
Fixo (VC2)
DDD -
6 Moével / Fixo | Minuto/més 1.200 0,17 204,00 6.120,00
(VC3)
VALOR CONTRATACAO MENSAL 1.034,08 | 31.022,40
VALOR CONTRATACAO ANUAL 30 MESES 31.022,40

4.2. No prego proposto estardo incluidas todas as despesas que se fizerem necessarias para a execugao do
objeto deste contrato, tais como: impostos, tributos, encargos (sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais), taxas e demais custos inerentes a execugdo do servigo, eximindo a CONTRATANTE de qualquer
onus ou despesa extra, oriunda deste instrumento e seus afins.

4.3. Os precos constantes da proposta serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, nao lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alega¢do de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=20223904&infra_sist... ~ 9/16
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5.1. A CONTRATADA, apo6s a prestagao dos servigos, devera protocolizar mensalmente, na Geréncia de
Compras e Apoio Administrativo a Nota Fiscal/Fatura para ser atestada pelo Gestor do Contrato.

5.2. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds a protocolizagdo e aceitagdo pela
CONTRATANTE das Notas Fiscais e/ou Faturas devidamente atestadas pelo Gestor da Contratagao.

5.3. OS PAGAMENTOS SOMENTE SERAQO EFETIVADOS POR MEIO DE CREDITO EM
CONTA CORRENTE DA CONTRATADA NA CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CEF, QUE E
A INSTITUICAO BANCARIA CONTRATADA PELO ESTADO DE GOIAS PARA
CENTRALIZAR A SUA MOVIMENTACAO FINANCEIRA, NOS TERMOS DO ART. 4° DA LEI
ESTADUAL N.° 18.364, DE 10 DE JANEIRO DE 2014.

5.4. Para efetivagdo do pagamento, a regularidade fiscal e trabalhista devera ser comprovada pelos
documentos héabeis ou por meio do Certificado de Registro Cadastral — CRC, e outros documentos que
possam ser considerados pertinentes pelo setor responsavel pelo pagamento da CGE, devendo a contratada
manter todas as condi¢des de habilitacdo exigidas pela Lei.

5.5. Na ocorréncia de rejeicao da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para
pagamento estipulado no item 5.2 passard a ser contado a partir da data da sua reapresentacao.

5.6. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto perdurar pendéncia em relagdo a parcela
correspondente ou em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

5.7. Caso haja previsdo nas leis fiscais vigentes, a CGE efetuard as devidas reten¢des nos pagamentos.

5.8. Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma
para o mesmo, a CONTRATADA faré jus a compensacdo financeira devida, desde a data limite fixada
para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios pelo
atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vpx (I/365) onde:
EM = Encargos moratorios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo
pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

5.9. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da apresentacdo da
proposta. Apds o periodo de 12 (doze) meses, o contrato poderd ser reajustado mediante a aplicacdo dos
indices e percentuais divulgados pela ANATEL, nos termos da Resolucao n°® 539 de 03/08/2009, qual
seja, Indice de Servigo de Telecomunicagdes (IST).

5.10. Para a emissdo da Nota Fiscal/Fatura, o nimero do CNPJ da Controladoria-Geral do Estado de Goias
¢ 13.203.742/0001-66.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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6.1. As despesas decorrentes do presente contrato, cujo valor total ¢ de R$ 31.022,40 (trinta ¢ um mil e
vinte e dois reais e quarenta centavos), correrdo a conta da Dotagdo Org¢amentaria
2020.15.01.04.122.4200.4207.03.100, oriunda da CGE, constante do vigente Orgamento Geral do Estado,
conforme Nota de Empenho (DUOEF) n° 0046, no valor de R$ 3.102,24 (trés mil e cento e dois reais ¢
vinte e quatro centavos), emitida pela Controladoria-Geral do Estado - CGE, e nos exercicios
subsequentes sob dotac¢des orgamentarias apropriadas da CGE a ser indicada.

CLAUSULA SETIMA — GESTAO DO CONTRATO

7.1. Nao obstante a CONTRATADA seja a tnica e exclusiva responsavel pela prestagdao dos servigos, a
CGE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os componentes e os servigos fornecidos, diretamente
ou por prepostos designados.

7.2. O acompanhamento, fiscalizagdo ou execucdo administrativa do contrato, serd feita por servidor
especialmente designado para tal finalidade, mediante edi¢do de portaria pela Contratante, conforme
disposto no Art. 67 da Lei Federal n.° 8.666/93, e art. 51 e 52 da Lei Estadual 17.928/2012.

CLAUSULA OITAVA - DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO DE SERVICOS

8.1. Este contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipdteses previstas no art. 65 da
Lei Federal n° 8.666/93.

8.2. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias no quantitativo do objeto contratado até o limite de 25% do valor
inicial atualizado do contrato, conforme disposto no §1° do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES CONTRATUAIS E OS CRITERIOS DE MENSURACAO E
MULTAS

9.1. A aplicagdo de sangdes aos licitantes e contratados obedecera as disposi¢des da Lei Federal n°
10.520/2002 e do Decreto Estadual n°® 7.468/2011.

9.2. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar
de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo
do seu objeto, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, sera aplicada penalidade de
impedimento de licitar e contratar com o Estado, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, sendo
descredenciado do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado - CADFOR, sem prejuizo das multas
previstas em edital, no contrato e, das demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza
e a gravidade da falta cometida.

9.3. A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execug¢do do contrato, sujeitard o
contratado, a multa de mora, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato, graduada de
acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:
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I - 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento
total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de 10 (dez)
dias contados da data de sua convocacao;

II — 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do
fornecimento ou servigo nao realizado;

11— 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servi¢o ndo realizado, por
cada dia subsequente ao trigésimo.

§ 1° A multa a que se refere este artigo ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as demais sangdes previstas na Lei Estadual 17.928/2012.

§ 2° A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia do contratado
faltoso, se for o caso.

9.4. A suspensdo de participagdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administracdo deverdo
ser graduados pelos seguintes prazos:

I — 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha
adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela Administragao;

b) alteracao da quantidade ou qualidade da mercadoria fornecida;

IT — 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execucdo de obra, de servico, de suas parcelas
ou do fornecimento de bens;

IIT — 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de;

a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) paralisagdo de servico, de obra ou de fornecimento de bens sem justa fundamentacdo e prévia
comunicacao a Administracao;

c) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no ambito da administracdo estadual;

d) sofrer condenacao definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer
tributo.

9.5. As sangdes previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada
ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, inclusive as previstas no Termo de Referéncia.

9.6. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido 8 CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CGE ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO

10.1. A rescisdo do presente contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos I a XII
e XVII, do artigo 78 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores,

b) Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE e,
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c¢) Judicial, nos termos da legislacao.

10.2. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita ¢ fundamentada da
autoridade competente.

10.3. A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisao, conforme o disposto nos artigos 77
a 80, da Lei Federal n° 8.666/93 ¢ suas alteragdes posteriores.

10.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

11.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 30 (trinta) meses, contados a partir de sua assinatura, a
eficacia a partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado, podendo ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme previsto na Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

12.1. A execucdo deste contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-ao pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhes, subsidiariamente, os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado, na forma dos artigos 54/55 da Lei Federal n°
8.666/93, e Lei Estadual n°® 17.928/2012.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

13.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizacdo, execucao ou encerramento do ajuste
decorrentes deste contrato, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou media¢ao no ambito da Camara
de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da Administracdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n® 9.307, de
23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA CLAUSULA COMPROMISSORIA

14.1. Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitagdo, acaso ndo puderem
ser equacionados de forma amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a
arbitragem, na forma da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n° 144,
de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta 0s
poderes para indicar os arbitros e renunciando expressamente a jurisdi¢ao e tutela do Poder Judiciério para
julgamento desses conflitos, consoante instrumento em anexo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
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13.1. Fica eleito o foro de Goiania para dirimir as questdes oriundas da execugdo deste contrato.

13.2. E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente, para todos os fins de direito, que uma
vez assinadas passam a surtir seus legais efeitos.

Pela CONTRATANTE:

DRA. ANA PAULA LIMA FLORENTINO ALVES FERREIRA

Procuradora Chefe da Procuradoria Setorial da Controladoria-Geral do Estado

HENRIQUE MORAES ZILLER

Secretario-Chefe da Controladoria-Geral do Estado
Pela CONTRATADA:
PATRICIA CRISTIANE JUNQUEIRA MARQUES RODRIGUES

JEANKARLO RODRIGUES DA CUNHA

ANEXO IV — A — CLAUSULA ARBITRAL

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC), QUE
ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA Controladoria-Geral do Estado ¢ a
EMPRESA ALGAR TELECOM S/A.

1) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretacdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer
forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, € que nao seja dirimida
amigavelmente entre as partes (precedida da realiza¢do de tentativa de conciliacdo ou mediacdo), devera
ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA) serd composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia
Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes
compostas sempre em nimero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dard na
forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n° 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagao
das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolag@o da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.
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4) O idioma da Arbitragem seréd a Lingua Portuguesa.

5) A arbitragem serd exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento
juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento
Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n° 13.140, de 26 de junho de
2015, na Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n° 13.800, de 18 de
janeiro de 2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as partes.

7) A sentenca arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da
Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias,
incluindo a execucdo da sentenga arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera
ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentincia a
arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficacia da presente clausula arbitral.

E, por estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente contrato, assinado eletronicamente, para que
produza os necessarios efeitos legais.

Pela CONTRATANTE:

HENRIQUE MORAES ZILLER ANA PAULA LIMA FLORENTINO ALVES
FERREIRA

Controlador-Geral do Estado Procuradora do Estado

Pela CONTRATADA:

PATRICIA CRISTIANE JUNQUEIRA MARQUES RODRIGUES JEANKARLO
RODRIGUES DA CUNHA

GOIANIA, 23 de outubro de 2020.

'I Documento assinado eletronicamente por Patricia Cristiane Junqueira Marques Rodrigues,
:j"glz lil! Usuario Externo, em 30/10/2020, as 12:24, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art.
3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

eletrbnica
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https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=20223904&infra_sis...

— =
'I Documento assinado eletronicamente por JEANKARLO RODRIGUES DA CUNHA, Usuario
JEI- lil' Externo, em 06/11/2020, as 12:22, conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do

assinatura

eletrinica Decreto n° 8.808/2016.

=

eil Documento assinado eletronicamente por MARCOS TADEU DE ANDRADE, Secretario de
:;?.n.-.m.'.-. lil' Estado em Substitui¢ao, em 09/11/2020, as 16:21, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010
eletrénica e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

=

"I Documento assinado eletronicamente por ANA PAULA LIMA FLORENTINO ALVES
S:?E!:-. L?_l' FERREIRA, Procurador (a) do Estado, em 10/11/2020, as 18:13, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da
eletrénica Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

Hrhesraloe A autenticidade do documento pode ser conferida no site

Fat- http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador
= 000016121129 ¢ o codigo CRC 805CSE4S.

GERENCIA DE COMPRAS E APOIO ADMINISTRATIVO
RUA 82 400 - Bairro SETOR SUL - CEP 74015-908 - GOIANIA - GO - PALACIO PEDRO

LUDOVICO TEIXEIRA (PPLT), 3° ANDAR (62)2320-1535
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ao limite do SEI, deverdo ser compactados ou, ainda, fragmentados
em quantos arquivos forem necessarios para o upload completo do
objeto do ato processual, devendo ser devidamente identificados
de modo a permitir sua visualizagdo com observancia da ordem
cronoldgica da produgao do arquivo original.

Paragrafo Unico. O arquivo original integral do ato
processual devera ser arquivado no(s) servidor(es) da unidade ad-
ministrativa ou em servidor online (nuvem).

Art. 14. As partes intervenientes nos procedimentos admi-
nistrativos sujeitos a esta Instrugdo Normativa deverao comportar-se
de acordo com os principios que regem a administragédo publica e
atuar segundo padrdes éticos de probidade e observar o principio
da boa-fé processual, comprometendo-se com a manutencdo do
sigilo compativel com os atos processuais praticados.

Art. 15. Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data
de sua publicagao.

GABINETE DO SECRETARIO-CHEFE DA CONTROLADORIA-GE-
RAL DO ESTADO DE GOIAS, aos 11 dias do més de novembro de
2020.

MARCOS TADEU DE ANDRADE
Secretario de Estado em Substituigao
Protocolo 205713

EXTRATO DO CONTRATO N° 04/2020 - CGE

Processo n°: 202011867000354, de 09/03/2020.
Contratante: Estado de Goias, por meio da Controladoria-Geral do
Estado (CGE).
CNPJ n°: 13.203.742/0001-66
Contratada: Ol S.A.
CNPJ n°: 76.535.764/0001-43
Objeto: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), visando atender as
necessidades da Controladoria-Geral do Estado - CGE.
Vigéncia: 10 de novembro de 2020 a 09 de maio de 2023.
Dotagédo Orgamentaria: 2020.15.01.04.122.4200.4207.03.100
Valor total: R$ 142.961,72 (cento e quarenta e dois mil, novecentos
e sessenta e um reais e setenta e dois centavos).
Fund. Legal: Lei Federal n°® 8.666/1993.
Assinado pelos representantes legais das partes e com eficacia
conferida pela Procuradoria Setorial da Controladoria-Geral do
Estado em 10/11/2020.
Gestora do Contrato: Maria Aparecida Duarte, portadora do CPF
n® 262.101.851-34, conforme Portaria 146/2020 - CGE.

Protocolo 205846

EXTRATO DO CONTRATO N° 05/2020 - CGE

Processo n°: 202011867000354, de 09/03/2020.
Contratante: Estado de Goias, por meio da Controladoria-Geral do
Estado (CGE).
CNPJ n°: 13.203.742/0001-66
Contratada: Algar Telecom S.A.
CNPJ n°: 71.208.516/0001-74
Objeto: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
Servigo Telefébnico na modalidade de Servico de 0800, visando
atender as necessidades da Controladoria-Geral do Estado - CGE.
Vigéncia: 10 de novembro de 2020 a 09 de maio de 2023.
Dotagédo Orgamentaria: 2020.15.01.04.122.4200.4207.03.100
Valor total: R$ 31.022,40 (trinta e um mil e vinte e dois reais e
quarenta centavos).
Fund. Legal: Lei Federal n°® 8.666/1993.
Assinado pelos representantes legais das partes e com eficacia
conferida pela Procuradoria Setorial da Controladoria-Geral do
Estado em 10/11/2020.
Gestor do Contrato: Denilson Marinho Neto, portador do CPF n°
548.929.101-04, conforme Portaria 147/2020 - CGE.

Protocolo 205848

Procuradoria Geral do Estado — PGE

EXTRATO DE ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA
PROCESSO n°: 201900003012726, de 02/12/2019. PARTICIPE:
Estado de Goias, por intermédio da Procuradoria-Geral do Estado de
Goias (PGE-GO), CNPJ sob o n° 01.409.697/0001-11; PARTICIPE:
Banco Central do Brasil (BC), CNPJ sob o n° 00.038.166/0001-
05; OBJETO: Permitir a Procuradoria-Geral do Estado de Goias
(PGE), no exercicio das suas atribuigdes, a utilizagdo do mecanismo
de consulta as informagdes contidas no Cadastro de Clientes do
Sistema Financeiro Nacional, doravante denominado CCS, para
fins de instruir processos administrativos e judiciais que versem
sobre apuragao de fraudes tributarias, combate a sonegacao fiscal
e recuperagédo de ativos; FUNDAMENTO LEGAL: Lei Federal n°
8.666/1993;VALOR: Acordo celebrado a titulo gratuito, ndo implica
compromissos financeiros ou transferéncias de recursos entre os
participes e ndo gera direito a indenizagdes, exceto no caso de
extravio ou dano a equipamentos, instalagbes e outros materiais
emprestados por um participe ao outro;VIGENCIA: Prazo indeter-
minado, a contar de 28 de outubro de 2020;SIGNATARIOS: Pela
PGE-GO: Juliana Pereira Diniz Prudente; Pelo BC: Mauricio Costa
de Moura

Protocolo 205898

Defensoria Publica

PORTARIA N° 345/2020 - GABINETE/DPG

O Defensor Publico-Geral do Estado
de Goids em exercicio, no uso de
suas atribuicbes legais contidas no
art. 12, incisos I, XlI, XX, e XXI, da Lei
Complementar Estadual n® 130/2017, e,

Considerando a promulgagdo da Lei Complementar
Estadual n° 130/2017, que dispde sobre a Reorganizagdo da
Defensoria Publica do Estado de Goias, estabelece atribuicdes e o
funcionamento de seus 6rgéos e unidades, e dispde sobre a Carreira
de seus membros, observadas as regras gerais previstas na Lei
Complementar n°® 80, de 12 de janeiro de 1994, e suas alteracdes,
bem como as regras atinentes previstas na Constituicdo Federal e
da outras providéncias.

Considerando a publicagéo da Lei Complementar Estadual
n® 158/2020, no suplemento do DOE n° 23.418, de 03 de novembro
de 2020, que altera o anexo Il da Lei Lei Complementar Estadual n°
130/2017, de 11 de julho de 2017,

Considerando o estabelecido no artigo 72, da Lei
Complementar Estadual n® 130/2017;

Considerando o inteiro teor do processo 202010892002865
bem como a Portaria n° 335/2020 - GABINETE/DPG.

RESOLVE:

Art. 1°. Retificar o art. 1° e o art. 12, ambos, da Portaria
n°® 335/2020 - GABINETE/DPG.

Onde se |é:

“Art. 1° Exonerar Nayla Sena Carvalho, inscrita no CPF
700.110.251.33, do cargo de Assessor Especial 2 (CC-6) e nomeé-la
no cargo de Assessor Especial 1 (CC-5), a partir do dia 3 de
novembro de 2020.”

()

“Art. 12. Nomear, a partir do dia 11 de novembro de 2020,
Leandro Silva Amorim, inscrito no CPF 705.495.121-28, no cargo
de Assessor Especial 1 (CC-5).”.
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