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Proposta de Preço (validade 60 dias) •••.

ítem 01: Sessões de atendimento pelo assistente virtual.
Unidade: unidade de atendimento.
Quantidade mês: 461.771
Valor unitário da sessão: R$ 2,75 (dois reais e setenta e cinco centavos).
Valor mensal total das sessões: Ii$ 1.26.9.8LO,25 (dois milhões, cento e
vinte e quatro mil, cento e quarenta e seis reais e sessenta centavos).
Valor total 24 meses: R$ 30.476.886,00 (trinta milhões, quatrocentos e
setenta e seis mil, oitocentos e oitenta e seis reais).

FAIXAS DE DESCONTO
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1- até 100.000 - desconto zero - valor da sessão: R$ 2,75
2- de 100.001 a 200.000: desconto de 25,03% - valor da sessão:.R$ 2,07
3- de 200.001 a 300.000: desconto de 37,70% - valor da sessão:.R$ 1,71
4- de 300.001 a ilimitado: desconto de 52,85% - valor da sessão:.R$ 1,30
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PERCENTUAIS REFERENTES AOS SERViÇOS CONTRATADOS

Implantação da solução: 67% = R$ 9.652.860,80
Configuração da solução: 10% = R$ 1.440.725,52
Customização da solução: 5% = R$ 720.362,76
Treinamento: 3,4% = R$ 489.846,67
Suporte Técnico à solução: 8,6% = R$ 1.239.023,94
Manutenções.à,soiução: 6% = R$ ~864,435,32j.-- -
Esta empresa decl~a,estafê;;t~-d~ que a apresentação da presente
proposta implica iía plena aceitação das condições estabelecidas no edital e
seus anexos.

Declaramos, ainda, que nos preços cotados/apresentados, estão incluidas
todas as despesas, tributos e demais encargos, de qualquer natureza,
incidentes sobre o objeto deste pregão eletrõnico, nada mais sendo licito
pleitear a esse titulo.

Para maior clareza, firmamos a presente.

São Paulo, 11 de maio de 2015
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