ESTADO DE GOIAS
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

Processo n® 20141 1867000054
Assunto: Assistenie Virtual [nteligente
Pregdo Eletronico SRP n° 01/2015-CGE

DILIGENCIA N° 01/2015. 1. Nos termos do subitem 22.3 de Edital do Pregio
Eletromeco SRP n® 01/2015-CGE, promovemos a diligéncia abaixo visando elidir eventuais dividas
para melhor instrugfio processual, solicitando da empresa YES 2M MiDIA MOVEL LTDA.,
CNPI n® 11.919.353/0001-00. esclarceimentos quanto ac questionado por esta equipe téenica da
Controladoria-Geral do Estado (CGE), designada pela Portaria n® 23/2014-GAB/CGE. Portaria n®
380/2014-GAB/CGE ¢ Portaria n°® 129/2015-GAB/CGE |, no prazo maximo de 03 {irés) dias Oteis.

2. Registramos o recebimento dos seguintes documenios no prazo estabelecide no
insirumento convecaidrio: Certificado de Registro Cadastral; Proposta Comercial; Planilhas de
Composigdo de Custos; Alestado de Capacidade Técnica; Declaragio de Disponibilidade de Equipe
Téenica; Declaragio de Disponibilidade de Infraestrutura Tecnoldgica e Projeto inerente ao

processo de implantacio e desenvolvimento do Assistente Virtual Inteligente,

3. De micio, € imperioso destacar, que apds apreciagio, verificou-se nz proposta
comercial encaminhada pela YES 2M MIDIA MOVEL, 02 (duas) divergéncias, a primeira, relativa
ao equivoco na expressao do valor mensal da scssdo em algarismo e por extenso “RS 1. 269.870.25

(dois milhfes, cento e vinte e gquatro mil, cento e seis reais ¢ sessenta cemaves)” e a segunda.

reterente ao erro no arredondamento do prego estabelecido para o valor unitario da faixa 2 de R$
2.07. considerando o percentual minimo de desconto estabelecido de 25.03 % (vinte e cinco virgula

trés por cenio). o que representa, na realidade, o valor de RS 2.06.

4. Nio obstante, na scgunda proposta apresenlada. contendo o detalhamento das
planilhas de composi¢io. vislumbra-se que o valor decomposto por meio do destacamento dos
percentuals estabelecidos para cada servigo contemplado no projeto tolalizam a importincia dec R$
14.407.255.20. em compatibilidade com os valores cxpressos nas planilhas, ¢ nfo aquele valor
uillizado como basc de RS 30.476.886,00, como informado pela empresa " Percentual calcuiade
com base no valor oe RS 30476 886,041 ... ",
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5. Tais falhas. apesar de nfc aiterarem a substincia da proposta comercial, bem
assim, ndo prejudicarem na decomposi¢io dos custos realizadas nas plamlhas de composigio de
custos, haja visto que os caleulos foram realizados levando-se em consideragfio os valores corretos
¢ 05 percentuals mimmos ja foram previamente cstabelecidos, podendo ser corripidos com a
aplica¢fio na porcentagem sobre o valor final proposto peia empresa. ficam registradas em virtude

do estatuido no subitem 9.6 do Edital de Licitagdo do Pregio.

6. Oportunamenie, ¢ imperiosp asseverar que o licitante é responsdvel pelas
informagdes prestadas na proposta comercial ¢ nas planilhas de composicdio de custos, inclusive
quanto as aliquotas utilizadas para fins de calculos dos encargos sociais e trabalhistas incidentes ‘
com base no valor da remuneragio do pessoal alocado na exccuciio dos servigos e os tributos, aos ‘

quais a empresa estd sujeita. conforme legislagio vigente ¢ enquadramento iegal da empresa.

7. Registra-se. também, que foi submetido & CGE, juniamente com a documentagio
relativa a proposta comercial ¢ aquela lendente a comprovagio da habilitagdo do licitante, o Projeto
de implantacdo do Assistente Virtual. Contudo, apesar do seu recebimento, deixamos de aprecid-lo.
pois o referido documento somente serd avaliado pela comissiio, apés a declaragio do licitante

vencedor, come prova de conceito, nos termos do subitem 11.1 do Edilal.

8. Feitas as explanagdcs acima, impomos a presente diligéneia relativa a habilitagdo
lécnica da empresa. especificamente quanlo ao Atestado de Capacidade Téenica emitido pela
empresa DIRECT TALK COMERCIO E TECNOLOGIA UTDA. CNPJ n® 03.830.701/0001-46 om
favor da YES 2M MIDIA MOVEL, 1TDA. '

9. Refendo Atestado, declara, que a proponente detém qualificagiio técnica em

servigos de naturcza equivalente, e a eficiéneia e credibilidade de todos os trabalhos prestados pels

T

empresa, além de informar que a solugdo teenoldgica da Magazine Luiza ja respondeu ... @ mais

de dois mithdes de atendimentos em lingua portuguesa do Brasil, em média, por ano, ¢ gue sug
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aferin toxa de sucesso acima de 90 % (noventa por cento). durante os witimos 12 {doze) meses.”,

conforme exigido no Edital.

10. Entretanto, o Atesiado de Capacidade Téemica ndo demonstra de forma clara que
a YES 2M MIDIA MOVEL LTDA.. prestou servigos semelhantes para a empresa DIRECT TALK
COMERCIO T8 TECNOLOGIA LTDA.. deixando “vaga™ a referida informagdo, € até mesmo
deixando divida acerca da empresa que efetivamente implantou a solugfic no site da Mapazine

Luiza. Com efeito, segue abaixo enxerto dos requisitos do atestado.

Edital de Licitagao

{3

0.3 1.5 Qualificagdo Técnica

a) atestado (5) de capacidade técnmica, emitido por Argdos ou entidades da
Administragio Piblica Federal, Fstaduat ou Municipal, ou ainda empresas privadas,
nus quais preston servigo com caracter(sticas semelhante ao objeto de presente

licitagio. abservando-se que: (grifo nosso)

11. Isto posto., remeta-sc o presente expedienle ao (Gabinete do Secretdrio de Estado-
Chefe da Controladoria-Geral do Estado, para conhecimento e, caso julgue pertinente. notificar a
empresa YES 2 M MIDIA MOVEL LTDA., acerca do conteudo deste documento.

Goidnta, 13 do maio de 2003,
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Danilo Bopges Gareia Carvalho Denilson tpho Neto
Equipe de Apoio Equipe poio ‘
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G:l—iih{{é??x Abtrahio

Portaria n* 380/2014-CGL/GADB Portaria n® 23/2014-CGE/GAB

Controladora-Geral do Bstade, Kua B2 n."00 - Paldae Pedro Ladowvien Teixelra, 3 andar, Setor Sul
CEP: 7453908 - Gondnia = Goids = Fone: w62} 3W1-5336
frnh.-"ﬂpllwc_.l":gpf,fcgo




	00000001
	00000002
	00000003

