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ESTADO DE GOIAS \;""_’?;.:::5““")
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO e

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E
VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE Sl FAZEM
CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO N° 9912299049 E A
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS.

CONTRATANTE:
Denominagao/Nome por Extenso:
CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO

CNPJ/MF: Inscrigdo Estadual:

13.203.742/0001-66 ISENTO

Sigla/Nome Resumido: Ramo de Atividade:

CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO | ADMINISTRAGAO PUBLICA EM GERAL
Enderego:

RUA 82 N° 400 EDIF. PALACIO PEDRO LUDOQVICO 3° ANDAR, SETOR SUL

Cidade: UF: CEP:
GOIANIA GO 74.015-908
Telefone: FAX:

{062) 3201-5371
Enderecgo Eletrénico:

Nome do Responsavel:
JOSE CARLOS SIQUIERA
Cargo: RG: CPF:
SECRETARIA DE EST. CHEFE 63.422 2* VIA DGPC/GO 004,321.991-87

Nome do Responsavel:
LILIAN CANDIDA NUNES DE MACEDO FELIPE
Cargo: RG: CPF:

PROCURADORA DO ESTADO 3.101.164.368.393 2* SSPIGO 814.476.041-72

CONTRATADA:
ECT - Empresa Piiblica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509, de 20 de margo de 1969.

Nome da Diretoria Regional: . CNPJ/MF:
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS _ 34.028.316/0013-47

Enderego:_

PRAGCA CIVICA, N° 11 = CENTRO
Cidade: UF: CEP:
GOIANIA GO 74003901

Telefone: FAX:

{62) 3226-2202 (62) 3226-2203
Enderego Eletronico:

Geven-gi@correios.com.br

Diretor Regional:

SERGIO DOUGLAS REPOLHO NEGRI ]
RG: ’ . CPF:

4.351.151 WPCIPA 081.317.082—-68

Gerente de Vendas I
GILBERTO SILVA DE MOURA P
RG: CPF: ;/ f.f'
1.436.120 — 2* VIA - DGPC/GO 278.963.401-78 / .

iplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N°® 9812295049
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS

GEI'QENCIA DE VENDAS - Endercgo: Praga Civica, n® 11 - 74003-901 — GOIANIA=GO,
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As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avengado e celebram por forga do
presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 62, § 3% II, da Lei 8.666/93,
conforme Processo neShUIRICA0N0Y .., CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e

VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacéo, pela ECT, de servigos € venda de
produtos, que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante adesio ao(s)
ANEXO{s) deste instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade

envolvida;
CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAOQO DOS SERVICOS

2.+. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se
no(s) respectivo(s} ANEXO(s);

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE podera solicitar & ECT a inclusao ou a
exclusdo de servigos no presente contrato, procedimentos estes que deverao ocorrer por meio

de termo aditivo.

2.2.1. A inclusido de servicos(s) dar-se-a apés analise da viabilidade pela ECT, por
meia do acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os
procedimentos pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura do termo

) aditive;

2.2.2. A exclusdo ocorrera mediante solicitacdo formal de qualquer uma das partes,
. efetivando-se no prazo de até 30 (trinta) dias apés a data de solicitagao, mediante a assinatura

‘de termo aditivo;

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, rubricada pelas partes, as
informagdes contratuais relativas aos servigos prestados.

2.2 3.1. Quando de aditamento visando a inclus&o efou exclusdo de ANEXOS, a Ficha
Resumo deverd ser atualizada e rubricada pelas partes.

-

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete a:

¥

3.1. Informar & ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias: feis da data de
inicio ‘das operagBes, 0s seus representantes credenciados a utlizare o(s) servigo(s)
previsto(s) no(s} ANEXO(s) deste Contrato, se for o caso;

3.1.1. Deverd ser informado 4 ECT o nome do Orgéo e do seu reSponsdvel, endereco,
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Org?o cgedenciado;
/
/-

1,
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3.1.2. Controlar a utlizagdio dos servicos por parte de seus representantes

credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os 0rgéos, filiais, ou, no caso
de holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagéo do contrato for autorizada

pela ECT.

3.1.3. A infragdo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no
subitem 3.1.2.1. sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste

Contrato.

3.2. Indicar no a&ngulo superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico,
etiqueta ou carimbo, a chancela de franqueamento padrdo, fornecida pela ECT em arquivo
eletrénico, contendo as seguintes informacgoes:

a) Dados fixos: nome do servi¢o e marca Correios;
' b) Dados varidveis: numero e ano de assinatura do Contrato, DRs de origem do
contrato e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser
utilizada, exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente Contrato;

3.2.2. Para os servigos sujeitos ao monopdlio postal, e no caso de néo-observancia ao
uso exclusivo da chancela de franqueamento, a CONTRATANTE ficara sujeita, também, as

sangdes instituidas na legislagao pela quebra do monopdlio postal;

3.2.3. O subitem 3.2 néo se aplica aos servigos: Recebimento de contas/inscri¢oes,
correspondéncia agrupada — SERCA, Malotes, Mensageria, FAX Post, Telegrama, AR Digital,
DNE, Caixa Postal, Mala Oficial e selo personalizado, por ndo utitizarem a chancela de
franqueamento padrao.

. + 3.3. Observar as condicoes gerais de aceitagao de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXOS ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso, dimensdes e
demais normas previamente informados pela ECT, inclusive, 0 enderegcamento completo com a
utilizagao do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condicbes de aceitag/}'a/e atureza do

conteldo, conforme recomendagdes da ECT.

3.5. Indicar 2 ECT o(s) enderego(s) para a entrega de fatura(s);

. 3.6. Informar a unidade de vinculagio do contrato o enderegondgycorreio eletrdnico,
{elefones e fax para os contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de imediato, sempre

que ocorrer qualquer alteragao;

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.
, _
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3.8. Apresentar o cartdo de postagem, quando da utilizagao do(s) servigo(s) efou
aquisi¢do de produtos postais;

3.8.1. A CONTRATANTE & a unica responsavel pelos Cartdes de Postagem
fornecidos pela ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes
credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizagao indevida. Na hipdtese de
seus cancelamentos, rescisdo do contrato ou de descredenciamento de preposto, 0s cartbes
deverao ser restituidos 4 ECT;

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartac de postagem, a
CONTRATANTE permanecera responsavel, enquanto ndo comunicar ¢ fato oficialmente a
ECT, por meio de correspondéncia com prova de recebimento;

3.8.1.2. Na hipétese de rescisdo do contrato ou de qualquer alteragdo no cartdao de
postagem, comunicar & ECT para as providéncias de cancelamento ou substituicio,
respectivamente, devolvendo ¢ mesmo a ECT;

3.9. Manter a ECT informada, por meio de carta, do endere¢o para entrega de
fatura(s) e comunicagdes diversas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA ECT
4.1. Fornecer previamente a CONTRATANTE:
a) os dados e critérios necessarios ao cumprimento da Clausula Terceira;

b) informagdes necessarias & execugao deste contrato;

¢) condigdes de aceitagdo de cada servigo e prazos de entrega;

d) especificacbes a serem observadas na confec¢éo e identificagéo dos objetos;

e) formuldrios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos, a serem
confeccionados;

f) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servicos previstos peste contrato e
atualizagdes;

? A
g) os cartdes de postagem para cada 6rgao credenciado a utilizar 0S servigos e/ou
adqu:rlr os produtos previstos no{s) ANEXO(s).

4.2, Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as qudades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestagio dos servigos e/ou venda de produtos, bem como

orienta-las a respeito da execugio dos servigos; / 3/}
o f
-
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4.3. Prestar todas as informagbes necessarias a CONTRATANTE refere
utilizagdo dos servigos contratados.

4.4. Enviar a fatura de cobranca para o enderego indicado pela CONTRATANTE;

45. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas
estabelecidas pela ECT;

4.6. Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informagbes e programas
envolvidos com 0s servigos prestados 4 CONTRATANTE, nas condigdes expressas nos artigos

52 g 62, da Lei 6.538 de 22/06/1978,;

47. Responsabilizar-se por todo e quaisquer dancs materiais e morais
comprovadamente causados pela acdo ou omissdc de seus empregados, cuiposa oOu
dolosamente, 8 CONTRATANTE ou a terceiros;

4.8. Relatar 4 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da presta¢ao dos servigos;

4.9, Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibitidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condiges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
contratacao.

CLAUSULA QUINTA ~ DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagdo dos servicos previstos no(s) ANEXO(s) a este Contrato, a
CONTRATANTE pagard & ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo,
fornecidas pela ECT, e pelos servigos adicionais e venda de produtos contratados, os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais, Pregos
Internacionais, Precos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servicos e Tabela de
Produtos, vigentes na data da prestacio dos servicos e aquisicdo de produtos, sendo
reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices da modifica¢do das mesmas;

5.1.1. Os valores previstos no subitem 6.1. terdo suas vigéncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serdo alterados quando da modificagao das mesmas;
]

) ° 7
5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior /,6bservaré a
periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do/inicio da vigéngia

da tabela, indicada no seu préprio texto; // (. V\}(

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser \r‘e%szido, se A Poder
Executivo assim o dispuser;

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores d;a';‘inidos para oS Servigos
prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, vig‘ando & manutengd@o do
equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de conseqiéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do

Contrato Muitiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N° 9912299049° /s, }
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ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria € extracontratual;

*e
5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1., os
mesmos serio estabelecidos no préprio ANEXO relativo aos procedimentos do servigo a que
se referem os valores e reajustes diferenciados.

. 5.4, A revisio das tarifas dos servigos prestados pela ECT serda promovida pelo
Ministério das Comunicagées, em conformidade com o Art. 70, | da lei n® 9069, de 29 de junho
* de 1995, combinada com o artigo 12 da Portaria n® 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da

" Fazenda.

5.5. A ECT devera informar 3 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e
produtos sempre que ocorrer atualizagao em suas tarifas efou tabelas.

® CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. A ECT apresentara 3 CONTRATANTE, no endereco preestabelecido, para efeito
' de pagamento, a fatura mensal correspondente aos servigos prestados e produtos adquiridos
;, previstos no(s) ANEXO(s), levantados com base nos documentos de postagem e venda de
" produtos, respectivamente, conforme cronograma abaixo:

a) Periodo Base (Ciclo) para Faturamento: servigos prestados do dia 01 ao dia 31,

b) Vencimento da Fatura: dia 23 (vinte e trés) do més seguinte ao da prestacdo do
servigo (periodo base);

c) Data limite para entrega da fatura: 05 {cinco) dias Uteis antes do seu vencimento.
Na hipétese de haver atraso na entrega da fatura, 0 vencimento deverd ser adiado pelo nimero
de dias do referido atraso, desde que haja solicitag&o por parte da CONTRATANTE.

) ' Ficarao disponibilizadas no enderego

; reios. rod icos/sfc/i . as segundas vias das faturas (com

. cédigo de barras) e os correspondentes extratos, contendo analiticamente os langamentos que
deram origem ao referido documento de cobranga. Isto ocorrera dois dias (Oteis apos o

techamento do ciclo do faturamento, sem nenhum custo para o cliente da ECT.

: 6.1.1. Na hipétese de nd@o haver tempo habil para a consolidagao de todas as
postagens efetuadas no periodo de taturamento, aquelas remanescentes serao faturadas e/ou
consideradas para a concessao de descontos no periodo posterior.

6.2. Os servicos prestados no presente Contrato ficam isentos pagamento gé Cota VGC‘
Minima Mensal de Faturamento ou valor minimo por postagem estabe, a para 05 mesmos,
exceto com relagdo ao servigo de MDP, bem como 0s servigos SEDEX 40436 ¢ SEDEX 40444,
que, se¢ contratados, devem observar a Cota Minima Mensal de Faturamento estabelecida,
respdctivamente, na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais e nas Tabelas de
Pregos especificos, prevalecendo aquela de maior valor; ; -
J‘l,
/

— /e .
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6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancaria, conforme instrugoes
constantes do proprio documento de cobranca. A forma de pagamento por meio de depasito
- on-ling somente serd aceita mediante autorizagao prévia da area financeira da ECT.

" 6.3.1. Quando o pagamento ocorrer peia rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a
apos o crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensa¢do de cheque que por
ventura venha intermediar a liquidagéo do titulo.

) 6.4. No caso de 0 pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
ntegrado de Administracao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento
_OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizagéo do pagamento com a indicac¢ao do

codigo de barras ou linha digitivel constantes do boleto de cobranga.

6.5. Quaiquer reclamagao sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela
CONTRATANTE, por escrito (carta, oficio, telegrama, e-mail), e recebera o seguinte
tratamento:

6.5.1. reclamacio apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida ate a data
do vencimento:

a) se for procedente, a ECT emitird nova fatura com o valor correto e com nova data
de vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso © pagamento ocorra
apos o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais 0s acréscimos legais previstos no
subitem 8.1.4.;

-

6.5.2. Apés a data de vencimento, a reclamagao somente sera aceita com o
pagamento integral da fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste Contrato
serdo langados na fatura de prestacdio dos servicos do més seguinte, devidamente
discriminados.

" 6.6.1. Os créditos devidos peta ECT, relativos a indenizagdes, cujos f;}to/s}radores
foram apurados e devidamente comprovados pela ECT, serdo efetivados, preferepiciaimente
mediante crédito em conta corrente ou, em segunda opgao, mediante recolhimentd via GRU -

“Guia de Recolhimento da Unido. /"

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA 4’%

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformida om o Inciso 11, do
Artigo 57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de gua assinatura, podendo
prorrogar-se por meio de termo aditivo, por perfodos iguais e sucessivos até o limite de 60
(sessenta) meses.

L
7.2. A vigéncia do{s) ANEXQ(s) iniciar-se-a, a partir da assinatura_do termo aditivo e
néo excedera a do contrato. ‘ i )
Contrato Miltiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N2 9912299043/~ f 7
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CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagbes previstas no presente contrato, ou a occorréncia
de qudisquer das situa¢bes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, serd comunicado pela parte
prejudicada & outra, mediante notificag8o escrita, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou apresente sua

defesa,

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta
em prazo similar,

. 8.1.2. Quando a decisao motivada néo acolher razdes da defesa, a parte inadimplente
devera regularizar sua situagdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da
comunicagao format desse fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisao do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos além
das demais sangdes contratuais e legais aplicaveis;

8'.1 .3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede a ECT
o direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou rescindir o contrato conforme
previsto no Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado |
financeiramente, entre as datas prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variacao da |
taxa referencial do Sistema de Liquidagdo e Custédia — SELIC, ocorrida entre o dia seguinte ao
vencimento da obrigagéo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por
cento) e demais cominagdes legais, independentemente de notificagdo.

8.1.4.1. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serao cobrados
na fatura do més seguinte.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no
Cadastro Informativo de Créditos n&o Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pela ECT,
em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de jutho de 2002; e /

‘ f

8.1.5.1. Este dispositivo ndo se aplica aos “Orgdos Pablicos Federais”,- / / '
Ly

8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartgriais, caso haja
necessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULQ“, para reaver 0s
seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo sér\pagas diretamente nos
cartérios ou ressarcidas 2 ECT se o pagamento das custas ocorrer de for 3 antecipada.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

9.1. O presente contrato podera ser rescindido a quakjuer tempo:

y )
Cy [+
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9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagdo formal, com
prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

© 9.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

9.1.3. na hipétese de ocorrer qualguer das situagoes e formas previstas no bojo dos
artigos 78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1,

9.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT poderd rescindir unilateralmente o
contrato, nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58,
I, combinado com paragrafo 32 do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério;

9.3. No caso de rescisdo, fica assegurado & ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados e/ou produtos adquiridos pela CONTRATANTE até a
data da rescisdo, de acordo com as condigbes de pagamento estabelecidas no(sy ANEXO(s).

9.4, Da mesma forma fica garantida 4 CONTRATANTE a devolugéo de seus objetos e
valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

f 10.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste
contrato tém seu valor estimado em R$ 19.944,24 (Dezenove mil, novecentos e quarenta e

quatroTeais e vinte quatro centavos).
10.2. A classificagio destas despesas se dara da seguinte forma:
Classificagao Funcional: 04 122 4001 4. 001
Grupo/Natureza/Fonte: 03/3.3.9039.62/00

_N¢ do Empenho: 00148 Data: 09/07/2012

Valor: 19.944,24 /’/ /
[/

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrao a cont9 de dotagdes
orgcamentarias proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Prégrama, ficando a
CONTRATANTE obrigada a apresentar, no inicio de cada exercicio, a réspectiva Nota de
Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empehho complementar,
respeitada a mesma classificagio orgamentaria.

| o
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10.4. No caso de insuficiéncia da dotacao or¢amentdria provisionada para o exercicio
corrente, a CONTRATANTE devera emitir e apresentar nota de empenho complementar para a
continuidade da prestagao do servi¢o pela ECT.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVAGAO E DISPENSA DE LICITAGAO

11.1. O presente Contrato ter4 validade depois de aprovado pelos orgaos competentes
da CONTRATANTE ¢ da ECT.

: 11.2. A realizagdo de licitag8o e a prestagéo de garantia foram dispensadas com base
no Artigo 24, Inciso VIil, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO

Cabera 4 CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicagdo resumida do
instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial € no prazo legal,
encaminhando & ECT cépia da publicagéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. A ECT néao se responsabiliza:

13.1.1. por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declaragao de valor &
em Carta ou Envelope Encomenda-Resposta;

13.1.2. pela demora na execugao de qualquer servigo, resultante de OMISSA0 OU erro
por parte da CONTRATANTE;

13.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios néo-realizados;

13.1.4. por objeto que, no todo ou em pane, seja confiscado ou destruido por
autoridade competente, desde que haja comprovagao documental;

13.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no(s) raspectivo(s)
ANEXO(s), nas seguintes condigbes:

13.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinata
direito ou restituido 8 CONTRATANTE;

. 13.2.2. terminado o prazo para a reclamagéo, previsto em AN

.+ 13.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catdstrofes natdrais, greve, revolugao,
motim, tumulto e qualguer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados,
impeditivos da execugao do Contrato; 7
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13.2.4. nos casos de paralisagéo da jornada de trabalho independentemente de sua
vontade;

-

13.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro, a
responsabilidade da ECT estd limitada aos pregos postais mais o valor de indenizag¢ao
constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

13.3.1. Esses valores serdo pagos a CONTRATANTE, conforme previsto no subitem
6.6.1., Clausula Sexta;

o 13.4. Nao devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais
_relacionados no Artigo 13 da Lei n® 6.538, de 25/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da
Unido Postal Universal - UPU;

. ' 13.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos objetos
recebidos, para fins de verificacéo e controle de seu contelido, na presenga de representante
legal da CONTRATANTE ou do destinatario;

13.5. As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas a

docuri;entagéo fiscal, na forma da legislagéo vigente, sendo que os tributos gue forem devidos

" em decorréncia direta ou indireta do presente Contrato ou de sua execugao constituem onus de
responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legisiaco vigente.

13.5.1. Havendo imputagéo de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia
de fato, cuja responsabilidade originaria seja do contribuinte, cabera a este ressarcir aguela os

valores efetivamente pagos.

. 13.5.2. Para efeito do ressarcimento, exposto no subitem anterior, a obrigagdo sera
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias contados da

comunicagdo oficial do seu pagamento.

' 13.6. As disposi¢bes contratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXOQO(s) deverdo ser
interpretadas harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)
prestado(s), assim como aos costumes e normas vigentes.

13.7. Este Contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a zue@?er epoca,
mediante prévio entendimento entre as partes com a celebragao de respect7/ Termo Aditivo,

se for o caso; l5/ /
prevaletem as

13.8. Em caso de conflito quanto aos aspectos operasional
peculiaridades de cada servigo sobre os termos do presente Contrato, eglafdo as disposi¢oes

previstas no(s) respectivo(s) ANEXO(S);

13.8.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serao aplicados procedimentos gerais

previstos neste Contrato.

' )
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Para dirimir as questées oriundas deste contrato, ser4 competente o Foro da Justica
Federal, Secdo Judicidria da cidade de Goidnia/GO, com exclusao de gualkquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias
de igual teor & forma, na presenga das testemunhas abaixo:

- I . . f}; / ey { .fj/ i
Goiania~GO, 7 / de «n-b At de 2012,

Pela CONTRATANTE: Pela ECT

et N oGO
‘_i“‘*\ /(UU\*/\/\/\J\"—'\J@(/\/ A,
ES DE MACEDO([GILBERTO SILVA DE MOURA

}Gerente de Vendas — DR/GO
Procuradora do Estado

TESTEMUNHAS:
!/‘_)! ]
Luciand Sitw N 3 -
Assistente Comercial TTT £o1
Mat, 8.330.903-9 '@Zﬂ A

CPF N°: CPF N°: &
A

12

Contrato Ml]ltiglo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N° 9912293049

DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS
GERENCIA DE VENDAS - Endereco: Praga Civica, n® 11 — 74003-901 — GOIANIA-GO.
Telefone: (62) 3226—2201 - Fax: {62) 3226-2203 - e-mail: Geven.gt@comelos.com.br



mailto:Geven.gt@correios.com,br

- LAY
ESTADO DE GOIAS : .
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO "

'\J'(';

14

ANEXO |

DATA

FICHA RESUMO — CONTRATO MULTIPLO S/ g

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO 9912299049

BT CONTRATANTE it et hesgi ot s REENUMERO DO CONTRATO #3IZR

IPTQ@M R T ¥ gt *«tﬁ“{ﬁs"‘ﬁi ijpw« T,

?

DA ApE;yEucmemo DO,
- Jcomfo%% “%ﬁ%*:wi

.-E;?I?EncrAu?o AL m’i‘& e
- _’1‘ /,/ -

j .f‘ / (;"'} /

5 _cm‘%mmw é&gggam@

s mwm’f’zrm syt ;I

ISENTO

( ) DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTOS (X) CENTRALIZADO

SEHVIGTCA,gggmA- DATA DE| DATA DE UNIDADE DE TITULAR DO CARTAO DE
CcODIGO DESCRIGAO el FIM  |ANEXO | yiNcuLAGAO CARTAO POSTAGEM
85278;

85286;
854644 .
85405; I
Saa70. AQUISIGAODE | 72 |+ | 03 | NACIONAL |AOPORTADOR| 64123499
85391; 40
85073;
75884,
| camta |12 -
10065, | COMERCIAL | £ : 04 | NACIONAL |AO PORTADOR )23499
' iz / g

e

41068; /
41076;
77895; i
77860; PAC U « | 05 | NACIONAL |AG@/PORTADOR| 64123499
77879; & »
77909; - /| '
55549; , /
55565. i

= 7
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SERVIGOS CONTRA-

TADOS

DATA DE
INICIO

cODIGO

DESCRIGAC

DATA DE
FIM

ANEXC

UNIDADE DE
VINCULAGAQ

TITULAR DO
CARTAO

CARTAO DE
POSTAGEM

40096;
40053;
40126; |
40215;
40290;
40380;
40177,
40584,
40878,

SEDEX

v
A

SN
=

06

NACIONAL

AQ PORTADOR

64123499

40886.

20222:
20281;
20250;
20036;
20044,
20052;
20079;
20087;
20085.

IMPRESSQ

07

NACIONAL

AQ PORTADOR

64123489

60070;
61018;
61913;
62073,
62081;
62090,
83037;
68012;
68020;
68110;
68128;
6B217;
68225;
68233;
69019;
69116;
69213;
69221;
69230,
69310.

SERVICOS
TELEMATICOS

Y

“_\_-.

a

-
RN

e

08

NACIONAL

y

AD POHTAD?.
/-

741 23499
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CONTRATO N¢ 9912299049; ANEXO N° 1l

LIMITES DE DIMENSOES E DE PESOS

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS
1.1. LIMITES DE PESO

1.1.1. Cértas no Regime Nacional
a) peso maximo 2 Kg;
b) faixas de pesos, em gramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de tarifagao:

Até 20
Mais de 20 até 50
Mais de 50 até 100
Mais de 100 até 150
Mais de 150 até 200
Mais de 200 até 280
Mais de 250 até 300
Mais de 300 ate 350
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450
Mais de 450 até 500

c) aos objetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condigbes de
VALOR e prestagdo do SEDEX (encomenda expressa — modalidade SEDEX —

tratamento acelerado de objetos).

1.1.2. Impressos — Regime nacional (Impresso, Impresso Especial e Mala Direta Postal)

a) postados em magos ou pacotes: maximo de 10kg;
b) postados isoladamente: maximo de 5 kg;
¢) acondicionados em malas abertas diretamente pelos editores, distribuidores ¢  seus

agentes: maximo de 20kg;
d) taixas de peso, em gramas, ate 1.000 gramas, consideradas para efeito de tarifagao: f

Até 20 / ]
Maisde 20 até 50 .

Maisde 50 até 100 J
Mais de 100 até 150
Mais de 150 até 200 '
Mais de 200 até 250 J
Mais de 250 até 300 :
. Mais de 300 até 350 Yz J
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450 ‘
Mais de 450  até 500
Mais de 500 até 550
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Mais de 550 até 600
Mais de 600 ate 650
Mais de 650 até 700
Mais de 700 ate 750
Mais de 750 ate 800
Mais de 800 até 850
Mais de 850 até 900
Mais de 900 até 950
Mais de 850 até 1000

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas: prego Unico para cada quilo ou fragao
excedente.

1.1.3. Mala Direta Postal Domiciliéria: maximo de 300g
1.2. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS

1.2.1. Minimas
a) Envelope: 90 mm x 140 mm

“b) Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o difmetro = 170 mm

A maior dimens&o ndo pode ser inferior a 100 mm

1.2.2. Mé:ximas:

a) Envelope:’
Comprimento + largura + espessura = 900 mm
A maior dimens#o ndo pode exceder a 600 mm ]

b) Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o diametro = 1.040 mm '

A maior dimenséo ndo pode exceder de 900 mm
1 Considerar as mesmas dimensdes para impressos dobrados ‘
1.3. CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL) |
Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm ]

114 mm x 229 mm (forma de envelope)

Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm |
114 mm x 162 mm (forma de envelope) ]

1.4, CARTAO POSTAL E CARTAO-RESPOSTA 7 ‘
Dimensdes maximas: 105 mm x 148 mm / l
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm = .

1.5. ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA . ~ ‘

Contrato Multiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N°® 9912299049 / 16! ]
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Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensoes minimas: 90 mm x 140 mm

1.6. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS - FAC

Dimensdes maximas: 120 mm x 235 mm

DimensGes minimas:

90 mm x 140 mm

1.7. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE

Encomenda PAC - ambito nacional
Encomenda Expressa — SEDEX
Encomenda Expressa ~ SEDEX Hoje

1.7.1. Dimensdes

a) Em forma de pacote:
Maximas: comprimento + largura + espessura = 1.500 mm

Maior dimensao = 600 mm
Minimas: 80 mm x 140 mm em uma das faces

b) Em forma de rolo:

PESO MAXIMO

30 Kg
30 Kg
10 Kg

Méaximas: comprimento + dobro do didmetro = 1.040
Maior dimensio = 900 mm

Minimas: comprimento + dobro do didmetro = 170 mm

A maior dimens&o ndo pode ser inferior a 100 mm

¢) Em forma de envelope, exceto Encomenda Normal:

Minimas:

114 mm x 162 mm

1.8. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

1.8.1. Os limites de peso para os objetos postais internacionais sao:

PESO MAXIMO /

C

0

MODALIDADE |
- econdmico ¢ expresso (EMS) 5 kg
POCUMENTO 1 prioritario 2kg X/
- expressa (EMS) 30 kg
- leve econdmica " 12Kg
V4
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1.8.2. Limite de dimensbes

*

1.8.2.1. Documentos Prioritario e Econdmico e Mercadorias Leve Prioritaria e Leve Econdmica

MINIMAS MAXIMAS
" Comprimento + largura +
. espessura = 900 mm,
Cafxa e envelope 90 mm x 140 mm sendo a maior dimensao

inferior a 600 mm
Duas vezes o didmetro + Duas vezes o diametro +

o Rolo comprimento = 170 mm, comprimento = 1040 mm,
C sendo a menor dimensao sendo a maior dimensao
superior a 100 mm. inferior & 900 mm.

1.8.2.2. Mercadoria Econdmica e Expressa

MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +

. espessura =1,5m, sendo a

Caixa 90 mm x 140 mm maior dimensio inferior a =

1,05 m

Duas vezes o diametro + Duas vezes o diametro +

Rolo comprimento = 170 mm, | comprimento = 2 m, sendo

sendo a menor dimensao | a maior dimensao inferior a
superior a 100 mm. =105 m.

" 2 Devé ser observado que ha tolerdncia de mais ou menos 2 mm nas dimensdes
*estabelecidas neste ANEXQ.

3. Disposi¢oes Gerais

3,1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a
ECT.

3.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO/?az/
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

: e
4. Vigéncia do ANEXO / |

Il

A partir da incluséo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerrarfiento do Contrato ]
originério ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditiva,/ conforme descrito no ‘

subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXQ faz parte. ‘
M J
!
7
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CONTRATO N2 9912299049; ANEXO N2 Hil

i

AQUISICAO DE PRODUTOS

1. Definigbes

1.1. Aquisicdo de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT,
para venda avulsa na rede de varejo, em ambito nacional.

2. Obriga:t;ées
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar 0 documento previsto para o faturamento, quando da aquisicac de
produtos.’

2.2. AECT se obriga a:
2 2 1. Fornecer 3 CONTRATANTE z tabela atualizada de pregos dos produtos.

3. Pregos e Reajustes

3.1. Pela aquisi¢do dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual
este ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagara & ECT os valores constantes na Tabela de
Produtos e/ou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisicao;

3.2. Og valores relativos 2 venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas
vigéncias' adstritas & Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados
quando da modificagao das mesmas.

4. Condigbes de Pagamento

As condigbes de pagamento estao previstas na Clausula Sexta do contrato do qual
este ANEXQ faz parte.
A7)
5. Disposigdes Gerais
5.1. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celef;rgdéf entre a
CONTRATANTE ¢ a ECT. 3

5.2 Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contra qual este ANEXO
faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes. /

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclus@o deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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CONfRATO N2 8912299049; ANEXO N2 IV

CARTA COMERCIAL

1. Dgfinigées

1.1. Servigos de recepgao, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos &
Carta Comercial, em Ambito nacional, com peso unitério de ate 500 (quinhentos) gramas;

.1.1.1. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servicos adicionais: Registro,
Aviso de Recebimento — AR, M3o Prdpria - MP e Valor Declarado — VD.

2. Oiarigagées
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em ambito nacional, em que |

os servigcos previstos neste ANEXO serdo prestados; ‘
|

|

2 .1:1.1. No caso de holding, informar & ECT os dados necessarios de cada filial, empresa
coligada efou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para o preenchimento da(s)
Ficha(s) Técnica(s).

2 .1.2. Obedecer as condigbes gerais de aceitacdo de objetos quanto a peso, natureza do
contetido, dimensdes, formato, enderegamento e demais normas previamente informadas pela

ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartao de Postagem fornecido pela ECT,

A 2.1.4. Apor nos envelopes:

N a) Chancela de Franqueamento Padrao, conforme modelo e leiautes estabelecidos
peia ECT, observando o disposto no subitem 3.2, do Contrato do qual este ANEXOQ faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Franqueamento; prededida da
expressdo "Data de Postagem" e no formato dd/mm/aaaa, por meio de pr Afi

carimbo.

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderego completo
remetente, com a indicagio correta do CEP, bem como fazer constak, it
os motivos determinantes da eventual ndo entrega, conforme padrag
anotacdes por parte do carteiro;

verso dos mesmos,
otado pela ECT, para

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqiénci das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pelﬁ CONTRATANTE;,

Contrato Multiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N® 9512299049
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21.6.1. A prestagdo do servigo de coleta, por meio do presente ANEXD, esta

condicionada a viabilidade operacional da ECT;

2 1.8.2. Quando houver modificagéo do local, da quantidade de objetos e da fregliéncia
da coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as
especificagbes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de vigéncia

das alteragbes.

2.1 7 Fixar, quando for o0 caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento - AR,
devidamente preenchido, conforme modelo-padrac estabelecido pela ECT;

51.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja
diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdes relativas a postagem por meio
da Lista de Postagem em meio eletrdnico, conforme leiaute fornecido pela ECT;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informagdes
relativas a postagem através de meios eletrdnicos, contingencialmente, devera entregar os
objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 {trés)
vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos
preparados, atendendo as especificagbes indicadas anteriormente e as seguintes condigdes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para postagem
faceados e encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou
Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

A b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagao: o
tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e 0 respectivo porte, acompanhados
.da etiqueta de amarrado, com as indicacdes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme

modelo fornecido pela ECT.

21.10. Quando ndo houver previsdo de coleta ou gquando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar 0S objetos nas unidades previamente

definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se © disposto.riesje ANEXO e
meqjante apresentagio do Cartio de Postagem. / ,
2.2. A ECT se obriga a: /

2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE: \/
!

. a) os dados, critérios, informagdes e orientagoes n:écesg'érios ac cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2, do Contrato do qual
este ANEXO faz parte;

+

b) o Cartéio de Postagem para cada 6rgao cred/ganciado a utilizar gg servigos incluidos
)

no presente ANEXO; : _ ~ /!
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c} a Tabela de Pregos ¢ Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos servigos previstos
: neste’ ANEXO e respectiva atualizagéo,

o d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impresséo do numero de
registro em c6digos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em ambito
nacional, em que 0s servigos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s)
para cada 6rgéo credenciado a utilizar os servi¢os, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao
presente ANEXO.

223 Coletar os objetos em local e hordrio previamente acertado com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto nos
subitens 2.1.6., 2.1.6.1. € 2.1.6.2. do presente ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos apresentados
para postagem, bem como das informag0es constantes na Lista de Postagem, entregar, a
~ CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

. 225, Aeceber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no subitem
"+ 2.1.10, deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para conferéncia da carga
entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o
peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de
Postagem entregue pela CONTRATANTE;

b) apés a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte e
tipo de objeto, para conteréncia do peso médio unitario e quantidade de objetos apresentados

para postagem;

c) apés a pesagem da carga total € a retirada da amostra, na hipétese de o peso total
liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de tolerancia de
2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE ¢ encamyos ob}etos

para transporte e distribuicao; / /

do na
a de 2% (dois por
e quanto & aceitacao

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o in;or
Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem detolerd
cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que sé p icigh
ou ndo do peso verificado pela ECT.

| — Aceito 0 peso aferido pela ECT, solicitar & CONTRATANTE a substituicdo da
Lista de Postagem em até 24 horas. Caso ndo seja substtuida, para fins de faturamento,
considerar o peso verificado pela ECT,

! o
/ -

- et
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Il — Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento
imediato de representante da CONTRATANTE & unidade de postagem para conferéncia
conjunta. Caso o representante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderecos.
Nos locais onde nao houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues, ac destinatario,
em Unidades de Atendimento da ECT;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos
enderegos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los,
dela colhendo as necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servigo de Mao Proépria - MP, entregar o objeto somente ao
préprio destinatario, mediante comprovacdo de sua identidade, observadas as seguintes
consideragdes:

2.2.8.1.1. Quando enderegado a autoridades civis € militares da administragdo ptblica
federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesiasticas ou
a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao
empregado encarregado da distribuicdo, o objeto para entrega ao préprio destinatario podera
ser entregue, mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

.. 2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, © empregado encarregado da
distribuic&o anotara, apds o recibo, 0 nome legivel, 0 nimero do registro € © 6rgac emissor do
documento de identidade, bem como © cargo ou fun¢do da pessoa credenciada nos campos
reservados em formuldrio especifico. Quando solicitado ¢ servige de Aviso de Recebimento -
AR, deverao ser apostas as mesmas anotagdes citadas no subitem anterior.

2.2.9. Restituir, & CONTRATANTE, os objetos cuja entrega n&o tenha sido possivel,
sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem como
os Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for ¢ caso.

4

3. Disposigoes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mao Propria — MP e
Valor Declarado — VD & obrigatério o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 03 (tr; me%es para a
reclamagdo de objetos postados sob Registro, a contar da data de postagefr/n; e

3.3.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetas po'i 05 sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos precos postais mai§ ogvalor de indenizagao
-constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.4. Aos objetos postados na modalidade Simples nao se conferem as caracteristicas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizagao. Nao cabe qu/afquer tipo de indenizagdo, por
parte da ECT, em caso de reclamagio com alegagdc de nao-entrega de objetos simples, tendo
em -vista que as caracteristicas de tratamento ¢ distribuiqéé dos mesmos impossibilitam ©
rastreamento, o
Contrato Mitiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N® 9912299049~
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- 3.5. N&o sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas ¢ enderegadas ao
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a
redistribuicao aos respectivos destinatarios;

n
i

3.5.1. Entende-se por aglutinagdo o envio de mais de uma correspondéncia, com
destinatarios diferentes, contidas em um measmao envoltério.

3.6. A CONTRATANTE ¢ responsével pela integridade e veracidade das informagoes
constantes na Lista de Postagem entregue & ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente
ANEXO;

g 3.7. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigos prestados serdo entregues pela ECT &
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

"38. 0 presente  ANEXQO é parte integrante do Contrato celebrado enire a
CONTRATANTE ¢ a ECT;

3.9 Ficqm ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera i
_ ] ( onals, ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante previo entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO
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CONTRATO N? 8912298049; ANEXO N2 V

ENCOMENDA PAC - 41068

1. Definicoes

1.1. Servigo de encomenda da linha econdmica, que consiste no recebimento nas unidades da
ECT e/ou coleta, transporte e entrega de mercadorias, postadas de forma individualizada ou

agrupada por Nota Fiscal;
1.2. A encomenda PAC podera ser postada com os segquintes servigos adicionais:
a) Seguro Complementar — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente
a encomenda postada, que exceda o seguro automatico;

b) Devolugao de Documento - DD — servigo que permite o retorno de documento ou de
via de nota fiscal, ao remetente da encomenda, apés a entrega do objeto.
c) Coleta Domicilidria - servico que permite a coleta domicilidria programada nas
© localidades onde ha viabilidade operacional;
d)y Logistica Reversa ~ modalidade de remessa de mercadorias em processo de pos-
venda ou poés-consumo, prestado mediante condigbes estabelecidas no Termo de
Uso do servico disponivel no site dos Correios
(hitp://www.correios.com.br/encomendas/logis_reversa.cfm);
‘e) Aviso de Recebimento — AR — servico que possibilita a devolugdo de aviso contendo
.-, data de entrega e assinatura do recebedor da encomenda;
+ f) Mao Propria — MP — servigo que garante a entrega da encomenda exclusivamente a
. pessoa indicada pelo remetente;
/ .

2. Obrigac;oes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a: e/
2.1.1. Observar as condigbes e regras especificadas no Termo de Condicdes defUso do
Servigo PAC disponivel no site dos Correios

(http://www.correios.com.br/encomendas/servicos/Pac/default.cfmy;

2.1.2. Observar as condigdes e regras especificas para utilizacdo do servigo Logistica
Reversa estabelecida no Termo de Condigdes de Uso do servigo disponivel no site dos
Correios (http://www.correios.com.br/encomendas/logis_reversa.cfm);

2.1.3. Observar as condigcbes e regras especificas para utilizagao do servigo Devolugdo de
Documento - DD; _

2.1. 3.1. O servigo adicional de Devolugao de Documento - DD sera prestado, exclusivamente
se a postagem dos objetos for apresentada de forma eletronica, conforme desefito no subitem
2.1.3.2. deste ANEXQ.

2.1.3.2. Na prestagao do servigo adicional de Devolugao de Documegpto - /DD sefa necessario

que a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrnica cam Utilizdgao de sistema
fornecido pela ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute de pgﬁ( compativel com o
sistema da ECT,; 2) emita o rotulo de enderegamento da encomend acordo com 0 padrao
definido pela ECT, e 3) poste a encomenda acompanhada do envélope que sera utilizado na
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devoiugéo do documento ou de via de nota fiscal, o qual devera ter o leiaute também definido
pela ECT;

2.1.4. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de cédigo de barras, de acordo com a faixa
numérica e o algoritmo de céiculo do digito verificador fornecido peta ECT;

2.1.5. Postar as encomendas que utilizarem etiqueta logica de forma eletrénica com utilizacao
de sistema fornecido pela ECT ou sistema préprio com leiaute compativel com o sistema da

ECT.
2.2. A ECT se compromete a:
2.2.1. Fornecer 2 CONTRATANTE:

a) Sistema padrdo para postagem eletrénica, ou leiaute para a configuracdo das
informagdes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar
sisterna proéprio;

b) Etiquetas de registro cédigo de barras;
c) Faixa numeérica para impressao das etiquetas de registro com codigo de barras;

d) Leiaute da etiqueta de enderecamento e outros formularios utilizados para o Servigo de
Devolugio de Documento — DD;

€) Formulario Avisos de Recebimento;
f) . Centificados e Listas de Postagem;
2.2.2. Efetuar a coleta das encomendas ou recebé-las na unidade de vinculacao, desde que

.atendidas todas as disposigbes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este

ANEXO faz parte;

2.2.3. Transportar e entregar as encomendas nos enderecos indicados, de acordo com os
prazos previstos no sife www.correios.com.br e mediante recibo, a qualgquer pessoa civilmente
capaz que se apresente para recebé-las;

2.2.4. Restituir & CONTRATANTE as encomendas cuja entrega nao tenha sido possivel,
indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.5. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente
por manuseio indevido no trajeto da encomenda ou extravio, furto ou roubo, enquanto a
encomenda estiver sob a responsabilidade da ECT;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem atrasos na entrega da encomenda
comprovadamente ocasionados pela ECT;
2.2.7. As indenizagbes que tratam os subitens 2.2.5. e 2.2.6. somente serdo efetuadas
mediante registro de reclamacgio pela CONTRATANTE; D/

ev:

2.2.8. Ressarcir a CONTRATANTE, o valor integral do servico adicional ldgéo de

Documentos ~ DD, quando contratado e nao prestado ou prestado parcialmen /

RATANTE pagara a

3. Prego e Reajuste

3.1, Pela prestagao dos servigos contratados, definidos no item 1, a
ECT / /
- ‘ Y/ i
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3.1.1. Encomenda PAC - Pregos constantes da Tabela de Pregos Encomenda PAC —‘Cédigo
41068;

3.1.2. Seguro complementar — percentual de Ad Valorem constante da tabela de pregos
Encomenda PAC - Cédigo 41068;

3.1.3. Devolugao de Documento — DD: Pregos constantes da tabela de precos Encomenda
PAC — Cédigo 41068;

3.1.4. Logistica Reversa — Pregos constantes da tabela de pregos Logistica Reversa;

3.1.5. Coleta Domiciliar — Pregos constantes da Tabela de Precos Encomenda PAC - Caodigo
41068;

3.1.6. Aviso de Recebimento e Mao Propria — Pregos constantes da Tabela de Precos e Tarifas
de Servicos Nacionais;

- 3.2. Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1., 3.1.2., 3.1.3., 3.1.4, 31.5 e 3.1.6. tém suas
vigéneias adstritas & Tabela de Pregos PAC — Cddigo 41068, Tabela de Pregos Logistica
. Reversa e Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais respectivamente e serdo
alterados quando da medificagao das mesmas;

3.2.1. A Tabela de Pregos Encomenda PAC serd reajustada sempre no més de fevereiro,
sendo aplicada aos Contratos a partir de 12 de margo de cada ano:

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por
‘determinagao do Poder Executivo, conforme dispde a legislagdo vigente;

4. Disposicoes Gerais
41A ECT nao se responsabiliza:

4.1.1. Por valores incluidos nas encomendas, que excedam o seguro automéatico sem a
contratagdo do servigo de Seguro Complementar;

4.1.2. Por encomendas que, no todo ou em parte, sejam confiscadas ou destruidas por
autoridades competentes desde que haja comprovagdo documental:

4.1.3. Caso a CONTRATANTE possua contrato SERCA, SEDEX - tabela 40444 ou e-SEDEX

nao lhe serao cobradas as taxas das coletas domiciliares programadas de objetos PAC,
ocorridas simultaneamente (no mesmo enderego e horario) & coleta ou entrega de objetos dos

servicos citados; /
4.2. A responsabilidade da ECT cessa: rf/V(/\g(
4.2.1. Quando a encomenda tiver sido entregue a quem de direito ou restituida &

CONTRATANTE, mediante recibo;

4.2.2. Terminado o prazo de 03 (trés) meses para a reclamagéo, a contar da data de postagem;
4.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de encomendas, a resp/onsabi idade da ECT
estd limitada ao valor e critérios de indenizagdo estabelecidos nas tabélas-mencionadas no
subitem 5.1. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;
4.3.1. Os valores das indenizagOes previstas serdo pagos m
relativas aos servigos prestados; .
4.4. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXQ podera sér revisto total ou parcialmente a1
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as p&}rtés.
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- 5. Condigoes de Pagamento

5.1. As condigOes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
ANEXO faz parte.

6. Vigéncia do ANEXO

O presente Anexo terd sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e se
encerrara por ocasido do encerramento do Contrato original ou por meic de assinatura de
Termo Aditivo, conforme descritos nos subitens 2.2. ¢ 2.2.2 do Contrato ao qual ele faz parte.

APENSO |
SERVICO DE ENCOMENDAS PAC

REGRA PARA CALCULO DO PESO cUBICO
REGRA PARA CALCULO DO PESO CUBICQ

a) Remessa Individual
Sendo:
_C.LA PCi= Peso Cubico Individual
T 4.800 C = Comprimento (cm)
. L = Largura (cm)
A = Altura (cm)

Remessa Agrupada por Nota fiscal
Sendo:
PC_ = Peso Clbico do Lote
2 (C.LA C = Comprimento (cm)

PC- = Z athieniiek L = Largura (cm)
L — \ 4.800 A = Altura (cm)
= n = quantidade total de itens do lote
i = item do lote

LIMITES DE PESOS E DIMENSOES

a) REMESSA INDIVIDUAL
Peso:

Ambito Estadual: até 50 kg para localidades com viabilidade operacional de acordo com o
apenso il do Anexo PAC.

Ambito Nacional: até 30 kg ) p
Dimensdes: / % )

Em forma de pacote
MAXIMAS: comprimento + largura + espessura = 150 ¢cm
MAIOR DIMENSAO = 60 cm
MINIMAS: 9 cm x 14 cm em uma das faces CZ

. o
- . g ]

Contrato Miltiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - NS 9915299049 ' (23,;" /
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS f {/

i

GERENCIA DE VENDAS - Enderego: Praga Civica, n® 11 - 74003-901 — GOIANIA-GO. ) !
Telefone: {62) 3226-2201 - Fax: (62) 3226-2203 - e-mail: Geyen.gt @corrpios.com.br




R LR
L S -

ESTADO DE GOIAS S & o
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO '
Em forma de rolo j’

MAXIMAS: comprimento + dobro do didmetro = 104 cm
:» MAIOR DIMENSAO: 90 cm

MINIMAS: comprimento + dobro do diametro = 17 cm
A maior dimensao ndo pode ser inferior a 10 cm
b) REMESSA AGRUPADA POR NOTA FISCAL

Peso:
Ambito Nacional: até 200 kg

APENSO Il
h SERVIGO DE ENCOMENDAS PAC

LOCALIDADES COM VIABILIDADE OPERACIONAL PARA ENTREGA DE
) ENCOMENDAS COM PESO SUPERIOR A 30 KG

, MUNICIPIO FAIXAS DE CEP

Y
Y]
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CONTRATO N2 9912299049; ANEXO N¢ VI

ENCOMENDA SEDEX - 40096

1. Definigoes

1.1. Servigo de encomenda da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da
ECT e/ou coleta, transporte e entrega de Encomendas SEDEX, SEDEX 10, SEDEX HOQJE,
SEDEX A COBRAR e SEDEX MUND!;

1.2. As encomendas expressas nacionais poderdo ser postadas com os seguintes Servigos
opcionais:
a) Seguro Complementar — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente
. ) a encomenda postada, que exceda 0 seguro automatico;

b} Devoluggo de Documento - DD — servigo que permite o retorno de documento ou de
via de nota fiscal, ao remetente da encomenda, apds a entrega do objeto.

c) Coleta Domiciligria - servigo que permite a coleta domicilidria programada nas
localidades com viabilidade comercial;

d) Logistica Reversa ~ modalidade de remessa de mercadorias e/ou documentos em

' processo de pds-venda ou pds-consumo, prestado mediante condicoes estabelecidas

no Termo de Uso do servigo disponivel no site dos Correios
(http://www.correios.com.br/encomendas/logis_reversa.cfm);

e} Aviso de Recebimento — AR — servigo que possibilita a devolugio de aviso contendo
data de entrega e assinatura do recebedor da encomenda;

-f) Mao Prépria — MP ~ servigo gue garante a entrega da encomenda exclusivamente &
pessoa indicada pelo remetente;

c 2. Obrigagdes M
2.1. A CONTRATANTE se compromete a: /
2.1.2. Observar as condigbes e regras especificadas no Termo de Prestagdo de Servico das

Encomendas SEDEX, SEDEX 10, SEDEX Hoje e SEDEX a Cobrar disponivel no site dos
Correios (http://www.correios.com.br/encomendas/servicos/sedex/sedex.cfm);

2.1.3. Observar as condigdes e regras especificadas no Termo de Co:;g?s@ rais de

Prestagao dos Servigos de Remessa de Objetos Postais Internacionais para p-8ervigo SEDEX
MUNDI disponivel no site dos Correios (hitp://www.carreios.com.br/sedexMundifter, mo. d ;

2.1.4. Observar as condi¢des e regras especificas para utilizagao do sem 0 LOQIS'[ICEI Reversa
estabelecida no Termo de Condigdes de Uso do servigo disponivel fho site”dos Correios
(hitp://www.correios.com.br/encomendas/logis_reversa.cfm);

2.1.5. Observar as condigdes e regras especificas para utilizagad, doServigo Devolugéo de
Documento - DD; { _7
N s
CL- /
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" 2.1.5.1. O servigo adicional de Devolugio de Documento - DD serd prestado, exclusivamente
se a postagem dos objetos for apresentada de forma eletrénica, conforme descrito no subitem

2.1.5.2. deste ANEXO.

2.1.5.2 Na prestagéo do servigo adicional de Devolugao de Documento - DD sera necessario
gque a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrdnica com utilizagio de sistema
fornecido pela ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute de postagem compativel com o
sistema da ECT; 2) emita o rétulo de enderecamento da encomenda de acordo com o padr&o
defimdo pela ECT, e 3) poste a encomenda acompanhada do enveiope que serd utilizado na
devolug¢ao do documento ou de via de nota fiscal, 0 qual devera ter o leiaute também definido

pela ECT;

2.1.6. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de cédigo de barras, de acordo com a faixa
numerica e o algoritmo de cdlculo do digito verificador fornecido pela ECT:

2.1.7. Postar as encomendas que utilizarem etiqueta Iégica de forma eletrénica com utilizagdo
de sistema fornecido pela ECT ou sistema préprio com leiaute compativel com o sistema da

ECT.
2.2. A ECT se compromete a:
2.2.1 Fornecer 3 CONTRATANTE:

a) Sistema padric para postagem eletrnica, ou leiaute para a configuragdo das
informagGes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema

préprio;
b) Etiquetas de registro de ¢ddigo de barras;

¢) Faixa numérica para impressdo das etiquetas de registro com c¢édigo de barras, exceto
para o Sedex Mundi. Para esse servica, as etiquetas serdo disponibilizadas no site dos
Correios, www.correios.com.br/sedexmundi/Auto Atendimento.cfm;

d) Leiaute da etiqueta de enderecamento e outros formuldrios utilizados para o Servigo de
Devolugéo de Documento - DD;

e) Formularios Aviso de Recebimento;
f) Certificados e Listas de Postagem:;

g) Formulario de Vale Postal,

2.2.2. Efetuar a coleta das encomendas ou recebé-las na unidade de vinculagdo, desde que
atendidas todas as disposigbes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este

ANEXQ faz parte; YZ
223, Transportar e entregar as encomendas nos enderegos indicados, médianté recibo, a
qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-las;

2.2.4. Emitir os Avisos de Chegada para as encomendas SEDEX\a Cdbrar e armazens-las
pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéngia’da ECT mais proxima
do enderec¢o do destinatario; P
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2.2.8. Restituir 4 CONTRATANTE as encomendas cuja entrega nido tenha sido p{h)SSI'VQI,
indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente
por manuseio indevido no trajeto da encomenda ou extravio, furto ou roubo, enquanto a
encomenda estiver sob a responsabilidade da ECT;

2.2.7. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem atrasos na entrega da encomenda
- eomprovadamente ocasionados pela ECT:

228, As indenizagdes que tratam os subitens 2.2.6, e 2.2.7. somente serdo efetuadas
" mediante registro de reclamagio pela CONTRATANTE:

3. Precos e Reajuste
3.1.  Pela prestacéo dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagara
a ECT:
- 3.1.1. Encomendas SEDEX - precos constantes da Tabela SEDEX — 40096;
3.1.2. Encomendas SEDEX 10, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — pregos constantes das
tabefas de pregos dos servigos;
3.1.3. Encomendas SEDEX a cobrar — precos constantes da Tabela SEDEX - 40096;
3.1.4.  Segurc Complementar - percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos do
respectivo servigo,
315, . Aviso de Recebimento e Mo Propria — pregos constantes na tabela de Precos e Tarifas
de Servigos Nacionais;
3.1.6. Devolugéo de Documento (DD) — precos constantes da Tabela SEDEX — 40096;

3.1.7. Coleta Domiciliar - pregos constantes da tabela Disque Coleta;
3.1.8. Logistica Reversa ~ precos constantes da tabela de precos Logistica Reversa;

. 3.2. Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1., 3.1.2., 3.1.3,, 3.14, 31.5, 3.1.6, 3.1.7. e
3.1.8. tém suas vigéncias adstritas as respectivas tabelas de pregos e serdo aiterados quando
da modificacdo das mesmas:

3.3. Os valores definidos na Tabela de Pregos SEDEX — 40096 fornecida pela ECT serdo
revistos anualmente, para a justa remuneragdo dos servicos e a manutengio do equilibrio

econdmico — financeiro do contrato;

4. Disposigdes Gerais /4./ L{

4.1 A ECT ndo se responsabiliza:
~4.1.1. Por valores incluidos nas encomendas, que excedam o seguro_altomatico sem a

contratacdo do servigo de Seguro Complementar;

4.1.2. Por encomendas que, no todo ou em parte, sejam confiscadas” ou destruidas por

Autoridades competentes desde que haja comprovagdo documenta:

4.2.  Aresponsabilidade da ECT cessa;

Contrato Multi
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4.2.1. Quando a encomenda tiver sido entregue a quem de direito ou restituida a
CONTRATANTE, mediante recibo;

422’ Terminado o prazo de 03 (trés) meses para a reclamagcéo, a contar da data de postagem;

43. Em caso de extravio, perda ou espoliagéo de encomendas, a responsabilidade da ECT
estd limitada ao valor e critérios de indenizag@io estabelecidos nas tabelas mencionadas no

subitem 5.1. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

4.3.1. Os valores das indenizagbes previstas serao pagos mediante crédito nas faturas
relativas aos servigos prestados;

4.4. . Caso a CONTRATANTE possua contrato SERCA ou contrato MALOTE firmado com a

ECT, n&o lhe serdo cobradas as taxas das coletas domiciliares programadas de objetos SEDEX,
ocorridas simultaneamente (no mesmo enderego e horario) & coleta ou entrega de malotes.

4.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parciaimente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5. Vigéncia deste ANEXO

O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e
encerrada por ocasido do encerramento do Contrato Multiplo ou por meio de assinatura de
Termo Aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2. e 2.2.2. do Contrato do qual ele faz parte.

¢
W

/
o
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CONTRATO N¢ 9912299049; ANEXO N2 Vil

IMPRESSO ESPECIAL

1. Definigdes

1.1 Servigos de recebimento, tratamento e distribuiciio, em domicilio, de objetos com a
indicagéo de enderego, relativos ao servigo de Impresso Especial, em &mbito nacional;

1.1.1 Opcionalmente, poderdo ser utilizados os servicos adicionais de Registro, Aviso de
Recebimento-AR, Mao Propria - MP (Entrega ao Préprio Destinatario), Valor Declarado e de
Devolugéo Garantida, oferecidos pela ECT.

1.2, No presente ANEXQ, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente
seja a propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas controladas.

1.2.1. A chancela de franqueamento, aposta no objeto, deve conter 0 nome ou sigla da
CONTRATANTE e demais informacGes relativas ao Contrato do qual este ANEXO faz parte.

2. Obrigagdes
2.1 ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1 Postar somente objetos que se enquadrem em uma das definicbes especificadas a |
seguir:

_ | — Mala Direta: E a comunicagéo direta com o cliente potencial ou consumidor, com
forte apelo comercial, através do envio de pegas promocionais, como: folhetos, catdlogos, fitas
de audio/video, disquetes etc, tendo ou nado associado a si um instrumento de resposta a ser
utilizado pelo cliente ou destinatario, para o estabelecimento de um canal de comunicagéo, que

permita uma resposta imediata ao apelo.

Il — Propaganda: Qualquer forma paga de apresentacéo e promogao nao pessoal
de idéias, produtos ou servigos efetuada por um patrocinador identificado.

Il - Pegas Promocionais: para efeitos postais, s80 aquelas obtidas por meio de
impressao grafica ou magnética, em varios exemplares idénticos, constituidas de uma)ou mais
folhas, contendo amincios, matérias pagas, matérias especiais etc, destinadas”a prémover o
desenvolvimento das vendas de um determinado produto ou servico, de/div

ar eventos
culturais, religiosos, esportivos etc. Z
§ tipos de réeriais

ileo, CDs de audio e

IV - Considera-se, também, como pega promocional o
também utilizados para divulgagdo, tais como: fitas de audio e
multimidia, chaveiros, bonés, camisetas, amostras etc.

V — Periddicos: jornais, revistas, livros, fasciculos/ g’outras publicagdes periddicas.
- "}
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2.1.2 Imprimir, opcionalmente, na etiqueta de enderegamento, as chancelas de franqueamento,
prevista no contrato, inclusive & relativa ao servigo de Devolucdo Garantida, mencionada no
subitem 2.1.7. deste ANEXO, na forma reduzida, desde que preserve o formato estabelecido
no leiaute fornecido pela ECT e seja respeitada a 4rea destinada ao enderegamento.

2.1.3 Utilizar somente as formas de fechamento dos objetos indicadas pela ECT, que permitam
a verificag@o do seu contelido sem a inutilizag&o de seu invélucro. No caso da postagem do

"objeto totalmente fechado, indicar em seu invélucro a seguinte informagéo: “FECHAMENTO

AUTORIZADO - PODE SER ABERTO PELA ECT".

214 Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento,

. devidamente preenchido.

2.1.5. Postar os objetos nos horérios e locais acertados com a ECT.

2.1.6 Apresentar os objetos para postagem, em unidades da ECT previamente estabelecidas,
encabegados, triados e em amarrados etiquetados, de acordo com o plano de triagem ou
sistema de blocagem fornecidos pela ECT, acompanhados, de Lista de Postagem, conforme
modelo definido pela ECT, distintas para objetos simples e sob registro, devidamente
preenchidas, para efeito de conferéncia da postagem e faturamento.

2.1.6.1 Os objetos deverdo ser postados separados em trés lotes distintos, considerando a
distribuigéo: local, estadual e nacional.

2.1.6.2 Quando da postagem de objetos sob Registro, opcionalmente, a CONTRATANTE
podera . apresentar, junto & Lista de Postagem, para recibo por parte da ECT, iista com a
discriminagao do nome, endereco do destinatario e respectivo nimero de registro.

2.1.83 Os objetos devem estar organizados em amarrados, levando-se em conta nesta
separagao: 0 tipo de objeto (tipos: Simples, Registro, com AR, MP, Valor Declarado ou
Devolugédo Garantida), peso e localidade de entrega, acompanhados de etiqueta de amarrados,
com as indicagbes necessérias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela

ECT.

2.1.6.3.'1 Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme modelo apresentado
pela ECT, contendo os seguintes dados: data de postagem, destino dos objetos e o primeiro
numero de CEP relativo aos objetos incluidos no mesmo, se possivel, impresso em codigo de

barras padréo 128.

2.1.7 Imprimir, opcionalmente, objetos ou em seus invéiucros, no caso de hayér intergsse na
devolugdo do objeto cuja entrega ao destinatario nio tenha sido possivel, imediatamente
abaixo da chancela de franqueamento do servigo de Impresso Especial Lgx%rzil“zngulo equilatero
de identificagao do servigo de Devolugdo Garantida, conforme ch ] ce(l;g',f rnecida pela ECT em
arquivo, no caso de haver interesse na devolucdo do objeto cujale rega ao destinatario nao

tenha sido possivel.

2.1.7.1 Quando da postagem de objeto com Devolucao Gararitida deverdo ser indicados, no
objeto ou no invélucro, em local apropriado, os motivos da figo entrega, para anotagdes por
parte do carteiro. / '
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2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer & CONTRATANTE as faixas numéricas de registro a serem utilizadas nos
objetos postados sob registro.

2.2.2 Passar recibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apés conferéncia, o recibo
e a distribuico de suas vias, conforme indicado no rodapé das mesmas.

2.2.3 Cumprir 0s prazos estabelecidos para a entrega de objetos ndo urgentes, constantes da
Matriz de Prazos de Distribuig&o de Objetos Nao Urgentes Simples, definida pela ECT.

2.2.31 A ECT, quando da formalizagio deste ANEXQ, devera fornecer 8 CONTRATANTE
exemplar da matriz mencionada no subitem anterior e substitui-la sempre que houver
atualizagao.

2.2.4 Restituir 8 CONTRATANTE, sem a cobranga de qualquer valor adicional, os objetos cuja
entrega ao destinatério ndo tenha sido possivel, que estiverem identificadas com a chancela do
servigo de Devolugao Garantida, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade,
na forma regulamentar, refugando as demais.

2241 Os objetos postados sob registro deverdo ser devolvidos ao remetente,
independentemente da utilizago do servigo de Devolug&o Garantida.

2.2.4.2 E vedada a devolugdo de objeto cujo destino seja para a entrega local e enderego de
devolugao em ambito estadual ou nacional; com entrega estadual ¢ endereco de devolugio
nacional. Pode ser aceita a devolugdo de objetos com entrega nacional e estadual com o
endereco de devolugdo na mesma localidade de destino do objeto.

3 Disposigdes Gerais

3.1 E permitida a impressdo de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas ou
néo, no verso e anverso do envelope, na forma de apelo promocional;

3.2 Poder&o ser aceitos objetos contendo encartes, desde que nao descaracterizem o formato
original do objeto, podendo se constituir de formularios, listas de pregos, Carta/Cartao-
Resposta e Envelope Encomenda-Resposta;

3.3 E permitida, sem alterar o sistema de prego, a inclusdo de brindes e amostr, dz}rodutos,
‘desde que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nj embaracem a
expedicao, o tratamento, a distribuicdo e nem sejam integrantes da relgdéo dé proibigbes
apresentadas pela ECT, a qual também deve ser observada para o cohteudo dos objetos

postados:
'3.4 A CONTRATANTE devera consultar a ECT, com antecedéncia, \mdo da necessidade de
J -

desenvolver pegas promocionais fora dos padrOes usuais. /
» : . (‘Z
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3.5 A CONTRATANTE ¢ a Unica responsavel pelo fornecimento dos produtos comercializados,
condigbes de pagamento e outros compromissos declarados e assumidos no material de

propaganda;

ESTADO DE GOIAS
. CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

3.6 O servico previsto no presente ANEXO refere-se & entrega domicilidria de pec¢as
promocionais, sendo proibida sua utilizagdo como sistema de distribuicdo de mercadorias entre
fabricantes e lojistas, venda direta ao consumidor ou qualquer outra situagdo que caracterize
relacionamento comercial semelhante, nao se incluindo nesta restrigio os objetos com as
caracteristicas mencionadas no subitem 2.1, inciso V, deste ANEXO:

3.7 Para a entrega iocal, deverd ser considerado o perimetro urbano do municipio efou
respectiva regiao metropolitana, definida em documento oficial do governo estadual ou federal.
Neste caso, a ECT fornecerd as faixas de CEP das localidades abrangidas por tais

documentos.

. 3.8 Com o objetivo de nao interferir na criatividade das pegas promocionais, fica permitida,
opcionalmente, a postagem de objetos cujo invéiucro concentre, em um de seus lados, as
informagGes referentes ao remetente, ao Contrato do qual este ANEXO faz parte e as

© necessarias para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica inteiramente disponivel
para gue a CONTRATANTE indique a mensagem, apelo comercial, ilustragdes pertinentes,
dentre outros;

3.8.1 Devem constar de um dos lados as seguintes informagdes, observando-se o leiaute
fornecido pela ECT:

- a) Angulo superior esquerdo: marca e nome da CONTRATANTE e seu endereco.
Neste caso, devem ser adotados tipo e tamanho de fonte que a maquina de triagem néo
consiga interpretar;

b} angulo superior direito: chancela de franqueamento, correspondente ao servico
contratado, e ao lado a de Devolugdo Garantida, se for o caso:

¢) centro: bloco de enderegamento ac destinatario;

‘ . d) lateral esquerda: a express@o: “Fechamento Autorizado. Pode ser aberto pela
ECT”, no caso de o objeto for postado fechado;

e) lateral direita, logo abaixo da chancela de franqueamento: motivos da nao-
entrega dos objetos, no caso da postagem com Devolug@o Garantida. )

3.9 Cdodigos:

2022-2 IMPRESSO ESPECIAL - NACIONAL
2028-1 IMPRESSO ESPECIAL - ESTADUAL
2029-0 IMPRESSO ESPECIAL - LOCAL

]
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4. Vigéncia do ANEXO

Sua vigéncia é iniciada a partir da assinatura do Termo Aditivo para inclusdo deste
ANEXO, ficando vigente até o encerramento do Contrato origingrio. A qualquer momento a
CONTRATANTE podera solicitar a exclusio do presente ANEXO, conforme disposto no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

-~
4

¢
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CONTRATO N° 9912299049; ANEXO N2 VIl

SERVICOS TELEMATICOS

1. Definicdes
1.1. Prestagéo dos seguintes servigos nos ambitos nacional e internacional:

a) Telegrama — canal de acesso: Intemnet (Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE)
b) Telegrama - canal de acesso: Balcio de Agéncia;
c} Telegrama — canal de acesso: Fonado;
d) Carta via internet,
. e) Servigo Fax Post.

1.2. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos
valores serdo acrescidos acs pregos previstos para prestagdo dos servigos elencados no item
1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Telegrama via Internet: Cdpia de Telegrama (CT) e Pedido de
Confirmagéo de Entrega (PC), ambos podendo ter a 0pcao de ter a entrega fisica ou eletrénica
ao remetente, quando utilizado o canal Intermet (SPE), somente em ambito nacional;

1.2.2. Para os Servigos de Telegrama via Baicdo de Agéncia e Fonado: Cdpia de
‘Telegrama (CC) e Pedido de Confirmagéo de Entrega (PC), somente com entrega fisica ao
remetente;

, 1.2.3. Para o Servigo de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente com
entrega fisica ao remetente:

1.2.3.1. A prestagdo do Servigo de Carta via Internet, somente ser4 disponibilizado sob
registro;

1.3. O Servigo de Fax Post, somente sera disponibilizado por meio do canal Balcio de
Agéncia;

e

2. Obrigagdes //Z//I_/K
2.1. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias, 0s seus

representantes credenciados a utilizarem o(s) servigo(s) previsto(s) neste Contrato;

2.1.1. Comunicar formaimente a ECT o nome do 6rgao e dci; responsavel, enderego,
telefone para contato e 0s servigos a serem utilizados pelo érgao \’qenciado;

2.1.2. Manter a ECT informada, por meio de carta, do(s) enderego(s) para apresentagio
de fatura(s) e comunicages diversas: f -

- '
- L LZ ) i -
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2.1.3. Entregar & ECT, através de seus representantes, nas Agéncias autorizadas,
mediante apresentagéo do(s) cantao(fes) de autorizacdo de postagem, as mensagens de Fax
Post destinadas a transmissdo para o Fax da CONTRATANTE, contendo os dados

necessarios com clareza;

2.1.4. Na hipotese de rescisdo do contrato ou de qualquer alteragdo no cartdo de
autorizagdo de postagem, comunicar formalmente 3 ECT para as providéncias de

cancelamento ou substituigio, respectivamente;

2.1.5. Apresentar o(s) cartio(des) de autorizagao de postagem, quando da utilizagao
do(s) servigo(s) e/ou aquisigac de produtos, nos canais de acesso;

2. 1.5.1 A CONTRATANTE & a Unica responsavel pelo(s) cartdo(Ges) de autorizagdo de
postagem, respondendo pelos danos causados por sua utilizagao indevida e por sua devolugéo
a ECT, no caso de rescisdo de contrato;

2.1.5.2. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao, a CONTRATANTE
permanecera responsavel, enquanto ndo comunicar formalmente o fato a ECT, por meio de
correspondéncia com Aviso de Recebimento;

2.1.5.3. Fornecer & ECT a relacdo de seus usuarios autorizados ou, no caso de
“holding”, dessa e de suas controladas, a utilizar o Servigo de Telegrama e Carta via internet,
com indicagdo do nome/razéo social e CNPJ:

2.1.5.3.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos utilizados por seus usuarios
autorizados ou, no caso de “holding”, dessa e de suas controladas;

21532 Efetuar o pagamento & ECT dos servicos utilizados por seus usuarios
autorizados, ou, no caso de *holding”, dessa e de suas controladas, com base nos precos dos
servigos definidos nas Tarifas da ECT, por canal de acesso, conforme subitens 4.1.1 e 4.1.1 g;

2.1.5.3.3. Controlar a utilizagédo dos servigos por parte de seus usudrios autorizados ou,
no caso de "holding”, dessa e de suas controladas;

2._1'.6. A CONTRATANTE ¢é a Unica responsével pelas informagbes disponibilizadas,
independentemente do canal de acesso utilizado:

2.1.7. Observar as normas e condi¢bes gerais de aceitagdo prevista n Lei 6.538 de
22.06.1978 — Artigo 29;

2.1.8. Obedecer as condigdes previstas neste Contrato, estabele& para os canais de
acesso utilizados, conforme descrito a seguir: /zk/\<

2.1.8.1. Condi¢des especificas para utilizagdo do Canalinternet para tran%isséo
de Telegramas e Cartas:

2.1.8.1.1. Possuir acesso a Rede Internet; . (™ i
s
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» Simples,

2.1.8.1.2. Instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletrbnica — SPE
Escritério e Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmissdo do Telegrama e
Cartg via internet, em sua estaco de trabalho ou em seu servidor, ndo sendo autorizado 3
CONTRATANTE, efetuar alteragbes nos re'eridos sisternas, nem disponibilizagéo a terceiros:

2.1.8.1.3. Para os servigos adicionais Copias de Telegrama — (CC) e Pedidos de
Confirmacdo de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a
CONTRATANTE, devera instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas estacdes de
trabalho, para o recebimento eletrénico;

2.1.8.1.3.1. Utllizar nos Telegramas destinados ao ambito nacional, imagens
personalizadas obedecendo & formatagao, conforme especificacdes e dimensdes:

Cor: monocromatica (preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente:
- Formato do arquivo: JPG ou JPEG:
- Tamanho: maximo de 60 K;
- Dimensdo:
3linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm);
. 5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).
”.
‘ " 21.81.32. Submeter a imagem personalizada para aprovacdo e cadastramento da
ECT;
2.1.8.1.4. Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da

transmissao, a impressdo no formularioc de entrega do Telegrama serd sempre na fonte
Helvética, tamanho 12;

2.1.8.1.5. Acompanhar o histérico dos registros de transagdes disponibilizados pelo
sistema da ECT no site: www.telegrama.com.br, para verificar a exatidédo dos dados do seu
controle;

2.1.8.1.6. Responsabilizar-se pela seguranga de seus equipamentos, resguardando o
sigilo dos dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso indevido,
fraude ou violagéo perpetrada por “Hackers” ou por seus funcionarios;

2.1.8.1.7. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meig_de Midia
Eletronica, com faturamento no valor do canal balcdo, a CONTRATANTE spoaibilizaré o}

o e

arquivo de Telegrama, de acordo com o layout fornecido pela ECT para captac
transmissao dos Telegramas;

2.1.8.1.8. Informar previamente & ECT o meio de encamibhary iento do arquijo (CD’s
e/ou Disquetes), bem como a quantidade dos Telegramas a serem progessados por UF;

\
2.8.2. Condicdo especifica para utilizagio do Canal Fo ado, para transmissio de
Telegramas por telefone, por meio da Central de Atendim??to ao Cliente dos Correios —
CAC: * -

-
K
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2.1.8.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC pelo telefone
0800-570-0100;

2.1.8.2.2. Fornecer ao atendente os dados da empresa, codigo administrativo, nimero
do cartao de postagem e outros que forem solicitados, para efeitos de identificagdo e posterior
inclusdo no faturamento do servigo prestado;

. 2.1.82.3. O uso do Canal Fonado incidira o pagamento de Taxa de Administragdo
Telegrama Fonado;

2.1.8.3. Condigdes especificas para utilizagao do Canal Balcio de Agéncia, semvigo de
envio de telegramas em Agéncias de Correios:

2.1.8.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de
seus Telegramas;

2.1.8.3.2. Utilizar o produto “Formulario de Telegramas ~ 74100009-1 (T elegrama Pré-
Pago 130 palavras)”;

2.1.8.3.3. Apresentar o formulario preenchido ao atendente, jJuntamente com o cartio de
autorizagao de postagem formecido pela ECT;

2.2. A ECT se obriga a:

'2.2.1. Prestar 8 CONTRATANTE as informagdes gerais sobre os servigos, fornecer os
aplicativos, orientagdes e/ou meios de acesso necessarios a utiizagdo dos servigos
contratados, bem como disponibilizar os registros das transagdes realizadas para consultas;

2.2.2. Estabelecer, de comum acordo com a CONTRATANTE, as Unidades
Operacionais credenciadas para a prestacao dos servigos, bem como orienta-las a respeito;

2.2.3. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) neste Contrato, conforme normas pertinentes;

- 2.2.4. Disponibilizar todas as orientagdes necessarias relativas aos prazos de entrega,
precos, condicbes de aceitagdo e reclamagdes, de acordo com o que cada servigo exigir;

2.2.5. Fornecer ofs) cartio(Bes) de autorizagdo de postagem para utilizagdio dos
servicos Telematicos, inclusive para o servico de FAX POST, entregando-os aos
representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.5.1. Receber dos representantes credenciados pela CONTRATANTE/ por méio (;;Lﬁ(
Agéncias autorizadas, em ambito nacional, as mensagens de FAX POST e-providericiar sua
transmissao para o0 FAX da CONTRATANTE:

2.2.5.2. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CO ATANTE e providenciar
a sua entrega;

2.2.5.3. Emitir os Comprovantes, indicando, aiém dos ados necessarios para emissao
da fatura, o numero do contrato e respectivo codigo do servigd (FAX POST);
Contrato: Miiltiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N° 9912295049
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2.2.6. Disponibilizar os servigos adicionais correspondentes a cada Servigo e canal, para
utilizagdo dos usuérios;

2.2.7. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegrarnas, Cartas via internet e Fax
Post com ou sem servigos adicionais, nos enderegos indicados, a qualquer pessoa civiimente
capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo assinatura, data e hora de entrega;

. 2.2.7.1. Nos locais onde ndo houver entrega domicilidria, os objetos serdo entregues
intemamente, em uma unidade prépria da ECT, para posterior retirada pelo destinatario;

2.2.7.2. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmacdo de Entrega (PC) com as
deyidas informagdes da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail;

2.2.7.3. Entregar ao remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas
informagbes por meio do Correio Convencional;

2.2.7.4. Entregar ao remetente as Copias de Telegrama (CC), por meio de Correio
convencional ou via e-mail;

2.2.8. Encaminhar & CONTRATANTE, mensalmente, a(s) fatura(s) para pagamento,
conforme subitem 4.1.3;

2.2.9. Disponibilizar, sem énus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica - SPE 3
CONTRATANTE, de acordo com a opgdo escolhida, SPE simples, escritério ou corporativo,
com todas as funcionalidades que permitam a transmissao do Telegrama e Carta via internet;

2.2.9.1. Disponibilizar sem 8nus 0 acesso ao site: www.telegrama.com.br , por meio de
login e senha de acesso, para uso do aplicativo Sistema de Postagem Eletrbnica Simples e

acompanhamento do histérico dos registros de transagdes de toda a familia SPE’s;

2.2.10. Encaminhar & CONTRATANTE, via e-mail, os dados de acesso aos servigos
contratados (URL, nome do usuério e senha), conforme modalidades escolhidas, mencionadas

no subitem 3.11;

2.2.11. Fornecer & CONTRATANTE o codigo de identificagio relativa a imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insergdo destas nos Telegramas destinados ao
ambito nacional, submetidos pelo canal Internet;

2.2.12. Fornecer 2 CONTRATANTE o modelo de layout do arquivo,de T grama para

caso de utilizagao de Midia eletrdnica; /
iIca, 0s disquem

partes;

2.2.13. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletr
CDs para tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre

/

' 2.2.14. Devolver 3 CONTRATANTE o resultado da imposrt/agéo de seu arquivo em Midia
Eletronica, indicando os Telegramas processados e 0s rejeitados; /

. J
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- 2.2.15. Devolver 2 CONTRATANTE, via Postal, 0s Telegramas e as Cartas via internet
cuja ‘entrega fisica ao destinatério ndo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da

impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.16. Disponibilizar no Canal Internet o servigo adicional de Telegramas com imagens
para objetos destinados ao ambito nacional;

2.2.16.1. Disponibilizar imagens préprias, de eventos e datas comemorativas para uso
no cabegalho ou rodapé das mensagens;

2.2.16.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da
CONTRATANTE;

3. Da Rémuneragéo e Reajuste
3.1, Pregos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagard pela execucdo do Servico de Telegrama de acordo
com os canais de acesso utilizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos Adicionais efou
Produtos adquiridos, as tarifas constantes da: Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais; e de Tarifa de Telegramas Internacionais do Servico Exporta F4cil;

3.1.1.1. Para transmisséo de Telegramas, a CONTRATANTE, podera optar em utilizar
os 3 (trés) canais de acesso (Internet, Fonado e Balcdo de Agéncia), conforme tarifa vigente
para cada meio de acesso;

3.1.1.2. Pela utiizacdo do Canal Fonado, serd acrescida ao valor a Taxa de
Administragao Telegrama Fonado, constante da Tabela de Precos e Tarifas de Servigos

Nacionais;

3.1.1.3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela
Insergéo de imagem, ndo sera cobrado nenhum prego adicional;

3.1.1.4 Pela utilizacdo do servigo de Carta via internet, serd cobrada a tarifa
correspondente ao da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Tarifas de

Servigos Nacionais vigente.

3.1.2. A ECT emitird, mensaimente, fatura contra a CONTRATANTE no valor
correspondente acs servigos prestados;
c?entes aos

3.1.3. As faturas serdo apuradas com base nos relatérios cor;esgp’?n
respectivos servicos e encaminhadas com antecedéncia minima de 05 (eingeyd
data de seu vencimento, para conferéncia e pagamento;

ias uteis da

s

3.2.1. Os pregos e tarifas definidos nos subitens 3.1.1. ¢/3.1.1.1. serdo reajustados nas
mesmas datas e segundo os mesmos indices de atualizagao da Tabela de Preg¢ps e Tarifas de

3.2. Reajuste
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Se}vigos Nacionais e da Tarifa de Telegramas Internacionais do servigo Exporta Facil, no prazo
de 12 (doze) meses contados do inicio da vigéncia da tabela;
*

3.2.1.1. O prazo estipulado no subitem 3.2.1. podera ser reduzido se o Poder Executivo
assim o dispuser;

3.2.2. A ECT informar4 2 CONTRATANTE os novos pregos dos servicos sempre que |
ocorrer atualizagdo em suas tarifas.

* |
.. 4. Condigbes de Pagamento
4.1. A ECT emitird, mensalmente, fatura referente aos servicos prestados e
apresentara a CONTRATANTE, no endereco preestabelecido, para efeito de pagamento, com
antecedéncia de 05 (cinco) dias Uteis da data de seu vencimento, para conferéncia e
pagamento;
5. Disposicdes Gerais

5.1. A ECT nao se responsabiliza:

5.2. Pela demora na execug¢do de qualquer servico, resuitante de omissao ou erro por
parte da CONTRATANTE;

[ ]
5.3. Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade
competente;

'6.4. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto neste Contrato, nas |
seguintes condicdes: J

"5.4.1. Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatério a quem de
direito ou restituido ao remetente: |

:5.4.2. Terminado o prazo previsto para a reclamacao; -

5.4.3. Em caso fortuito ou de forga maior: / s~

L] 2
;
5.5. O Telegrama com imagem somente esti disponivel no Canal Internet, para
Telegramas destinados ao &mbito nacional:

5.6. Para envio de Telegramas destinados ao ambito Internacioéi,)somente sera
autorr'gada utilizagdo do servico adicional Cépia do Telegrama;

adas harmonicamente,
do(s), as;im como aos

%.7. As disposicdes contratuais deverdo ser inter
considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s) prés
costumes e normas vigenies:

Vi
L =y ! \
. } SN
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5.8. A ECT disponibiliza 8 CONTRATANTE, em todos os canais de captagao do servigo
de Telegrama, a op¢ao de Telegrama Pré-datado.

6. Vigéncia do ANEXQO

6.1. Sua vigéncia ¢ iniciada a partir da assinatura deste ANEXQO ficando vigente até o
encerramento do contrato originario podendo ser encerrado, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, 30 (trinta) dias apods solicitagac formal, apresentada pela CONTRATANTE, visando a
exclusdo do servigo a que ele se refere, conforme descrito no subitem 1.4.1. do Contrato.

7

/
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, APENSO
GLOSSARIO

Servigo de Telegrama — compreende a captacao de mensagens expressas tipo Telegrama,
pelos canais Internet, Fonado e Balcio de Agéncia, para transmissao eletrénica e entrega
fisica, no ambito nacional ou internacional, ao destinatario, de acordo com os procedimentos

operacionais de cada produto ou servigo;

Servigo de Fax Post, é o servico que a ECT disponibiliza em suas unidades de atendimento,
em trés modalidades de origem e destino:

* Fax do usudrio (remetente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem é entregue
fisicamente ao destinatério;
Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usudrio:
Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensagem ao
destinatério.

Canal Internet é o meio de acesso para transmissao de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servico de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de
Atendimento ao Cliente dos CORREIOS ~ CAC - 0800 570 01 00;

Canal Balcao de Agéncia - servico de envio de Telegramas em Agéncias de Correios;
Considerar como Canal Balcio de Agéncia, todos os telegramas que séo postados nas
Agéncias Proprias, Agéncias Franqueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipo 1
(Prépria e Terceirizada), Agéncia Filatélica, Agéncia de Correio Satélite, Agéncia de
Correio Comunitdria e o Centro de Servigos Telematicos — CST.

Midia Eletrénica - meio eletrénico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout
espacifico;

E

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente através da web,
de seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR:

Sistema de Postagém Eletronica — SPE é um sistema que tem como objetivo facili
Telegramas e Cartas com a utilizagdo da Internet, que possibilita o0 acesso
Correios, em ambiente seguro, disponivel nas versdes — SPE simples, SPE

corporativo;

=
o
o
3
o
193]

No canal internet sera disponibilizada o uso de imagem. A Insergio de imagem — TAQ(;:;‘}(
contendo desenhos gréficos, ilustragbes ou textos no cabegalho e/od rodapé, serao oferecidos

de forma gratuita. As imagens sdo disponibilizadas pela ECT Ou fornecidas pelo cliente, !.’
i

. 'a
. o
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,

mediante cadastramento prévio: Pré-datado — servico adicional oferecido de forma gratuita ao
cliente, onde se agenda a data da entrega;

Servigos Adicionais:

Contrato Mditiplo ECT x CONTROLADORIA - GERAL DO ESTADO - N° 9912299049 a8 |
DIRETORIA REGIONAL DE GOIAS o

Pedido de Confirmagdo de Entrega — PC: servico adicional pPago, que informa ao
remetente os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;

Cépia do Telegrama — servico adicional pago que disponibiliza ao remetente a ¢copia do
texto contendo os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel
também para os Telegramas internacionais.

AR - Aviso de Recebimento - E o servico que, através do preenchimento de modelo
proprio, permite comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado sob
registro, com ou sem declaragdo de valor.

* K X k¥
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ADENDO AO CONTRATO N° 9912299049 - ECT x CGE

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE
SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE
S| FAZEM O ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE GOIAS
E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO QUANTITATIVO ESTIMADO DOS SERVICOS

Paragrafo Primeiro - A especificagéo ¢ a quantidade dos servigos estimados pela CONTRATADA
estdio discriminados no Termo de Referéncia e referem-se a:

- VALOR UNIT. | VALOR
ITEM| QUANT. ESPECIFICACAO GRAMAS (RS) TOTAL (&5)|
1 30 ATE 20 1.20f 36,004
2 | 25 CARTA COMERCIAL - | MAIS DE20ATE 1,65 41,25
BASICA :
MAIS DE 50 ATE
3 10 100 2,30] 23,00
4 | so ATE 20 4208 210,008
T MAIS DE 20 ATE
> 25 | CARTA COMERCIAL- REG. 50 4,65 116,25
MALIS DE 50 ATE
6 15 100 5,30 79.50'
7 120 ATE 20 7,2 864,00]
8 s0 |cartacomerciaL-reG +] MAB DR 20 ATE 7,65 382,50'
: AR
o 0 MAIS DE 50 ATE 8.30 £3.0
. 100 |
TOTAL MENSAL (RS$) I 183550
TOTAL 12 MESES (R$) 1 22.026,00
g U
7
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- k- mmune

ITE : x VALOR VALOR
M JQUANT. ESPECIFICACAO MEIO DEACESSO] | \rTARIO TOTAL
BALCAQ/PRE-
] 6 10,15 60,90
TELEGRAMA PAGO
2 4 INTERNET 7,01 28,04
- TOTAL MENSAL (R$) 84,94
TOTAL 12 MESES (R$) 1.067.28

< VALOR VALOR
M |QUANT. ESPECIFICACAQ PESO UNITARIO TOTAL
1| 5 ATE 300 G 13,14 65,70

SEDEX - ESTADUAL/DIVISA
2 5 DE 301 A 1.000 14,20 71,00
3 5 ATE 300 G 18,55 92,75
SEDEX - DE-TO
4 5 DE 301 A 1.000 20,03 100,15
5 5 ATE 300 G 18,55 92,75
. SEDEX - RJ - SP
6 5 DE 301 A 1.000 20,03 100,15
7 s- | sEDEX - ESTADUAL/DIVISA - | ATE300G 16,14 80,70
8 5 C/AR DE 301 A 1.000 17,20 86,00
9 5 ATE 300 G 21,55 107,75
SEDEX - DF-TO - C/AR
10 5 DE 301 A 1.000 23,03 115,15
1 5. ATE 300 G 21,55 107,75
. SEDEX - RJ - SP- C/AR
12 5 DE 301 A 1.000 23,03 115,15
' TOTAL MENSAL (R$) 1.167,75
TOTAL 12 MESES (R$) 14.013,00

/

ITE . VALOR VALOR

v |QUANT ESPECIFICAGAQ PESO (g) UNITARIO TOTAL

1] 300 754 -y 154 |
L
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2 L DAC - GO - DF 1.000 7,82 7,82
3 K 1.500 8,09 8,09
4 1. 300 11,99 11,99
5 i PAC -GO-5P2 1.000 12,43 12,43
6 1 1.500 12,88 12,88
7 1 300 11,99 11,99
8 I PAC- GO - RJ2 1,000 12,43 12,43
9 1. 1.500 12,38 12,88
TOTAL MENSAL (R$) 98,05
TOTAL 12 MESES (R$) 1.176,60

y VALOR VALOR
M JQUANT. ESPECIFICAC%\O PESO (g) UNITARIO TOTAL
20 ATE 20 0,58 11,6
2 20 IMPRESSO - NACIONAL MAIS DE 20 ATE '50- 0,82 16,40
3 20 MAIS [1’55050 ATE 1,06 21.20
4 20 ATE 20 0.51 10,20
5 20. IMPRESSO - ESTADUAL MAIS DE 20 ATE §o- 0,73 14.6
6 0 MAIS DE 50 ATE 0.05 19,00
100
7 20 ATE 20 0,49 9,80
20 IMPRESSO - LOCAL MAIS DE 20 ATE :50 0,68 13,60
o % MAIS DE 50 ATE 0.87 17,40
100
TOTAL MENSAL (R$) 133,80
TOTAL 12 MESES (R$) 1.605,60
t‘l
TOTAL MENSAL (A+B+C+D+E) (R$) | 3.324,04
TOTAL 12 MESES (A+B+C+D+E) (R$) | _~ 39.888,48

£
e -
,‘J
/ 5

/
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CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

Paragrafo 1° - O valor total estimado para o presente Contrato, de acordo com o quantitativo ¢
espscificagdo dos servigos previstos pela CONTRATANTE e Proposta da CONTRATADA € de RS
39.888,48 (trinta e nove mil, oitocentos e oitenta e oito reais e quarenta e oito centavos), pelo
periodo de 12 (doze) meses. |

GABINETE DO ,SENHOR SECRETARIO-CEHFE DA C&)\NTROLADORIA- ERAL DO
ESTADQ DE GOIAS, em Goiénia, aos /) 37 dias do més de ggjim\lj_@_, de J O 3

}: ( :l

JOSE CARL IQUEI ) ;
Secretério-Chefe/ﬁa Controladoria-Geral do Estado ]‘
CONTRATANTE

Y
e b
e} ) ;
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