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A COMISSAO DE CONTRATACAO DA SECRETARIA DE ESTADO DE
COMUNICACAO DE GOIAS
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Concorréncia n® 001/2025
Processos SEI n° 202500005005065 e n° 202517697000249

CALIA | Y2 PROPAGANDA E MARKETING LTDA, qualificada nos autos do
processo licitatorio em epigrafe, por seu representante, signatario do presente, vem,
respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, com espeque no item 22.1 do Edital,

interpor RECURSO ADMINISTRATIVO contra o resultado do julgamento das

propostas técnicas, pelas razdes de fato e de direito a seguir delineadas.

I. TEMPESTIVIDADE

1. Considerando-se que o prazo recursal foi suspenso no dia 5 de janeiro de
2026, voltando a fluir no dia 8 de janeiro de 2026 (quinta-feira), o prazo de 3 (trés)
dias Uteis previsto no item 22.1. do edital se encerrard no dia 12 de janeiro de 2026
(segunda-feira), conforme atesta o Aviso de Reabertura de Prazo Recursal publicado

no dia 7 de janeiro de 2026 (quarta-feira):

AVISO

AVISO DE REABERTURA DE PRAZO RECURSAL

A ComissBo de Contratacdo Informa que fica reaberto o prazo para interposicdo de recurso, contra o Resultado
Preliminar do Julgamento das Propostas Tecnicas, conforme disposto no inciso VIl do § 42 do art. 11, da Lei Federal n® 12,232, de 29
de abni de 2010, @ no item 22, do Edital da Concorréncia n2 001/2025 - SECOM, em ate 3 (trés) dias uteis, a contar do primeiro dia
util apds a publicacdo deste aviso, finalizando o recebimento no dia 12/01/2026, 4s 23.59.

O acesso as Propostas Tecnicas fol concedido aos licitantes que informaram o cadastro de usuario externo do
sistema SEI! Golas, pelo e-mail celsecomPeoiaagoubr & 8s pecas das ideias cristivar em formatos de dudio e video foram
compartithadas via OneDrive,

O3 interessados podaerdo obter maiores informagdes na Gerencia de Compras Governamentais da SECOM, de
segunda a sexta-feira, de Bh as 12h ou das 14h as 17h, ou pelo telefone (62) 3201-5952 ou atraveés do e-mail gal secom@ goias. gowbr
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2. Afigura-se, portanto, plenamente tempestivo o presente recurso, eis que
submetido nesta data, razdo pela qual deve ser recebido, processado e, ao final,
julgado procedente para reformar a decisdo guerreada, nos exatos termos do pedido

a seguir aduzido.
Pdagina | 2

Il. BREVE SINTESE FATICA

3. A Secretaria de Estado de Comunicacdo de Goids, publicou o edital da
Concorréncia n° 001/2025, Processos SEI n° 202500005005065 e n°
202517697000249, com a finalidade de contratar 5 (cinco) agéncias de publicidade

e propaganda, sob demanda, para atendé-la.

4, Realizada a sessdo publica de abertura do referido processo licitatério, 22
(vinte e duas) empresas entregaram suas propostas técnicas e de preco. Apds o envio
dos invélucros recebidos para andlise da Subcomissdo Técnica e, diante do
julgamento realizado, foi designada a segunda sessédo publica, na qual ocorreu a
divulgagao das notas atribuidas as licitantes, depois do cotejo das vias apdcrifas e

identificadas, que resultou na seguinte classificacao:

Empresa Pontuacao Classificagdo
Logos 99.1 1°
Propeg 97.1 2°
BTS 96,6 3°
AMP 95,6 4°
Full 95,5 5°
Calia 94,9 6°
Casa Brasil 93,3 7°
Digital 90,0 8°
E3 Comunicacéo 89,1 9°
Moncini Comunicagao 89,1 10°
Stylus 89 11°
Klimt 86,5 12°
Mene Portella 86,3 13°
Espaco de Comunicagédo o
Digital 858 14
Nova S.A. 82,1 15°
Ziad 82,1 16°
Arte C 82,1 17°
Cannes 78 18°
Octopus 72 19°
Bees 71,8 20°
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TV3 Desclassificado
Nacional -

5. Desse modo, as licitantes LOGOS, PROPEG, BTS, AMP e FULL alcancaram as
maiores pontuacdes, sendo classificadas de primeiro a quinto lugar, respectivamente.
A Comissdo, entao, proclamou resultado do julgamento, declarando-as vencedoras

no julgamento das propostas técnicas.

6. Contudo, conforme serd demonstrado, o resultado ndo pode se manter,
porquanto a i. Subcomissdo Técnica, por oportunidade da avaliagdo das propostas
técnicas, ndo se atentou para inUmeras questdes que podem e devem infirmar o

resultado da licitacdo.
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Ill. RAZOES PARA A REFORMA DO JULGAMENTO

7. De inicio, cumpre registrar o respeito da Recorrente em relacdo aos
profissionais envolvidos em todo o processo decisorio e ressaltar que a presente peca
de irresignacdo tem por finalidade discutir questdes de suma importéncia que
passaram despercebidas quando do julgamento das propostas técnicas das licitantes
classificadas, que afrontam comandos do Edital e que precisam ser ajustadas e
reformadas para corrigir equivocos e nao prejudicar a higidez do certame. Em suma,

alega-se:

Capitulo/Subcapitulo Argumentos Principais

Argumenta que a Subcomissdo Técnica descumpriu critérios
do Edital, prejudicando a isonomia. Detalha falhas na
avaliacdo do Plano de Comunicacgao Publicitéria e Relatos de
Solugdes de Problemas de Comunicagdo, apontando
justificativas genéricas e divergéncias entre avaliadores.

MAJORACAO DA Plgnlq de Comunl.ca_ggo~PubI|C|tarla )
PONTUACAO Crlter{os do ]IcEdltaI nao f~oram. o'bservz.a\dos.A Pgntuagao
ATRIBUIDA A CALIA redgmda sem undam?ntggao obJetl.va.- DlvNergenaas entre
= |avaliadores e auséncia de indicagcdo clara de
inconformidades. Solicita majoragdo da nota.

Relatos de Solucées Problemas de Solugcées de
Comunicacao

Avaliacdo dissociada dos critérios do Edital. Exigéncia de
métricas ndo previstas. Relatos demonstram planejamento
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estratégico, impacto positivo e validacdo formal, mas foram
subavaliados. Requer revisdo da nota.

A proposta da AMP viola frontalmente o edital ao extrapolar
em R$ 682.968,12, quase 20% da verba referencial
estabelecida pelo briefing, correspondente a R$
4.000.000,00. Sua proposta contém inconsisténcias
orcamentdrias gravissimas, tais como divergéncias entre
quadros de insercoes e planilhas, além da auséncia de custos
para pecas e servicos indispensaveis (web banners, backseat,
por exemplo), que inflacionam artificialmente a eficiéncia e
comprometem a aderéncia a verba referencial, configurando
frontal violacdo as normas editalicias e a isonomia do
certame, garantindo-lhe manifesta vantagem competitiva.
Em razado disso, a sua desclassificacdo ¢ medida que se faz
necessaria.

DESCLASSIFICACAO
DA LICITANTE AMP
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A proposta da Full apresenta inimeras falhas que
REDUCAO DA comprometem a sua permanéncia entre as licitantes
PONTUACAO classificadas no certame, porimpor a necessaria e substancial
ATRIBUIDA A reducdo da pontuacdo técnica que lhe foi atribuida pela
LICITANTE FULL Subcomiss3o.

IV. IMPERIOSA MAJORAGCAO DA PONTUACAO ATRIBUIDA A CALIA

8. No que concerne especificamente a proposta apresentada pela ora
Recorrente, nota-se que a i. Subcomissdo Técnica incorreu em um grande equivoco

por oportunidade da atribuicdo de sua pontuacao.

9. Antes de adentrar no mérito, convém rememorar a finalidade e a importéncia
do edital do certame, que orienta a elaboragdo das propostas, fixa os pardmetros de

exigéncias e os critérios vinculantes do julgamento.

10.  Em regra, ao participarem do certame, os licitantes aceitam o conteldo
previamente elaborado pelos agentes publicos responséveis pela sua confeccdo.
Este ato formal atribui juridicidade aos enunciados contidos no instrumento
convocatério, devendo os interessados respeitarem o seu contelddo, assim como
aqueles responsaveis por exercer o controle correspondente, tanto interna, quanto

externamente.

11.  Porsua vez, o 6rgéo licitante encontra-se estritamente vinculado ao Edital da

licitacdo, ndo podendo descumprir as suas normas e condi¢cdes, nem tampouco
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ignoré-las. E o perfeito cumprimento dos comandos do instrumento convocatério
que assegura validade aos atos administrativos praticados no curso da licitagdo e,

também, no julgamento das propostas e dos recursos.

12.  Referidos critérios e atributos existem para nortear os trabalhos da Pagina | 5
Subcomissdo Técnica na avaliagdo das propostas. Em se tratando especialmente do
plano de comunicagdo publicitéria, trata-se de orientagdes que fornecem um roteiro

objetivo a um julgamento essencialmente subjetivo.

13.  Nesta linha, o professor Marcal Justen Filho elucida que:

“O instrumento convocatério cristaliza a competéncia discriciondria da
Administracao, que se vincula a seus termos. Conjugando a regra do art. 41 com
aquela do art. 4°, pode-se afirmar a estrita vinculagdo da Administragcdo ao edital,
seja quanto a regras de fundo quanto aquelas de procedimento. Sob um certo
adngulo, o edital é o fundamento de validade dos atos praticados no curso da
licitacdo, na acepgdo de que a desconformidade entre o edital e os atos
administrativos praticados no curso da licitacdo se resolve pela invalidade destes
ultimos. Ao descumprir normas constantes do edital, a Administracdo Publica frustra
a propria razdo de ser da licitacdo. Viola os principios norteadores da atividade
administrativa, tais como a legalidade, a moralidade, a isonomia. O
descumprimento a qualquer regra do edital devera ser reprimido, inclusive através
dos instrumentos de controle interno da Administracdo Publica. (...)

Ao submeter a Administragdo ao principio da vinculagdo ao ato convocatério, a Lei
n° 8.666 impbée o dever de exaustdo da discricionariedade por ocasido de sua
elaboracdo. Nao teria cabimento determinar a estrita vinculacdo ao edital e,
simultaneamente, autorizar a atribuicao de competéncia discricionaria para a
Comissao indicar, por ocasido do julgamento de alguma das fases, os critérios
de julgamento. Todos os critérios e todas as exigéncias deverao constar, de
modo expresso e exaustivo, no corpo do edital.” (g.n.)’

14. Portanto, os membros da Subcomissdo Técnica tém o dever de seguir tal
cartilha de avaliacdo, a fim de verificar se as propostas técnicas cumprem as
obrigacdes impostas pelo edital e com base nos critérios de julgamento a proposta
seré julgada, sendo-lhe atribuida a pontuagdo de acordo com o nivel de satisfagdo do
preenchimento dos padrbes previamente estabelecidos, em observancia aos
principios da legalidade, da isonomia, bem como do principio da vinculagdo ao

instrumento convocatorio.

' JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, 10% Ed.,
Dialética, 2004, p. 395.
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15. Outrossim, faz-se necessario mencionar que a Administragdo estd obrigada a
motivar seus atos, inclusive no procedimento licitatério, de modo que a motivagao do
ato administrativo deve ser explicita, clara e perfeitamente compreensivel, vinculando
o agir do administrador publico e conferindo o atributo de validade ao ato.
Pagina | 6

16.  Contudo, que quando se analisa atentamente o extrato do julgamento da
proposta técnica apresentada pela Recorrente realizado pela i. Subcomisséo,
verificou-se que esta incorreu em inimeros equivocos, que evidenciam a patente
necessidade da revisdo das notas atribuidas a Calia, a fim de majora-las,
especialmente considerando que lhe foram subtraidos significativos pontos, sem que
fosse apontado, efetivamente, qualquer erro, impossibilitando, assim, o exercicio de

direito do contraditério. E o que se passa a demonstrar a seguir.

A) IDEIA CRIATIVA. JUSTIFICATIVAS CONTRADITORIAS. PRINCIPIO DA
MOTIVACAO DOS ATOS ADMINISTRATIVOS.

17. A andlise do julgamento atribuido ao subquesito referente a Ideia Criativa
evidencia vicios relevantes que comprometem a validade do ato administrativo
praticado pela Subcomissdo Técnica, especialmente no que diz respeito a motivagdo

das notas atribuidas a proposta da Recorrente.

18.  Como se passarad a demonstrar, trata-se de falhas que ndo se restringem a
divergéncias interpretativas aceitédveis em avaliagcdes técnicas, mas que revelam a
utilizacdo de fundamentos genéricos, contraditérios e desprovidos de correlagdo
objetiva com os critérios previamente definidos no edital, em afronta direta ao

principio da motivacdo dos atos administrativos.

19.  Consoante exposto anteriormente, em certames dessa natureza, nos quais a
avaliagdo envolve conteldo criativo e estratégico, é justamente a motivacdo clara,
concreta e verificavel que confere legitimidade ao julgamento, de modo que o dever

de motivar ndo se satisfaz com férmulas abertas ou juizos abstratos.

20. Com efeito, exige-se, ao menos, a indicagdo precisa dos elementos da

proposta que teriam deixado de atender integralmente aos parametros editalicios.
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Sem essa indicagdo, o ato administrativo se esvazia de racionalidade, inviabiliza o

controle de legalidade e impede o exercicio pleno do contraditério.

21. No caso concreto, ao examinar atentamente os pareceres individuais de

L - . . L. Pagina | 7
avaliacdo, que fundamentaram a pontuagdo da Ideia Criativa da Recorrente, verifica-
se que a Subcomissdo Técnica incorreu em quatro graves erros centrais e

interligados.

22. O primeiro _erro consiste na utilizacdo de justificativas genéricas e

indeterminadas para reduzir a pontuacao. Expressdes como “a solugdo deixa de
evidenciar adequadamente o atendimento ao desafio” ou “atende apenas
parcialmente aos publicos-alvo” foram empregadas pelos avaliadores sem que se
apontasse qual aspecto do desafio ndo teria sido contemplado, qual diretriz do
briefing teria sido negligenciada ou qual publico especifico ndo teria sido

adequadamente alcangado.

23. Noitem 12.2.1.3, alinea 'b’, por exemplo, consta avaliacdo no sentido de que
a solucéo criativa seria “pertinente” a natureza do Contratante, porém “deixaria de
evidenciar” como atenderia ao desafio do Briefing — argumento que, tal como
lancado, ndo aponta qual elemento do desafio nio teria sido contemplado, nem
identifica qual trecho especifico da proposta demonstraria a suposta lacuna.

24, Ademais, em relacdo a alinea 'c’, a conclusdo de atendimento apenas “parcial”
aos publicos-alvo, como redigida, ndo aponta quais pecas estariam desconectadas

do publico primario, nem demonstra qual seria a inconsisténcia objetiva que

justificaria a subtracédo da nota.

25.  Note-se, assim, que ndo ha, em nenhum dos pareceres, a indicacdo de trecho,
peca, conceito ou estratégia concreta da proposta que sustentasse a conclusdo de
atendimento parcial. Essa auséncia de especificacdo equivale, na prética, a auséncia
de motivacdo, a medida que ndo permite compreender a légica que conduziu ao

decote da nota.

26.  Ora, a motivacdo, para ser valida, deve permitir a compreensdo do raciocinio

decisorio e possibilitar o exercicio efetivo do contraditério. Nao se pode exigir que a
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licitante se defenda de um juizo abstrato, indeterminado e nédo verificavel. Ndo se
rebate o que nao é objetivamente afirmado, nem se corrige o que néo é claramente

apontado.

27. Ao deixar de indicar o ponto exato da proposta que justificaria a subtracdo da Pagina | 8
pontuacdo, a Subcomissdo inviabilizou o controle da legalidade do julgamento e

esvaziou o direito de defesa da Recorrente.

28. O segundo erro decorre da existéncia de contradi¢es internas no préprio
julgamento. Basta confrontar os pareceres dos avaliadores para se observar que,
enquanto alguns reconhecem expressamente a pertinéncia da ldeia Criativa em
relagdo a natureza da Contratante, aos objetivos institucionais e ao desafio proposto
no briefing, outro avaliador afirma haver apenas atendimento parcial, sem explicar ou

ao menos indicar por qual razdo diverge dessa concluséo.

Pontuacao e Justificativas em Comum

Avaliador B
b) a pertinéncia da solugdo criativa 5 A campanha proposta pela Licitante apresenta
com a natureza do CONTRATANTE, com solugdo criativa pertinente diante dos desafios e
o desafio e com os objetivos de objetivos propostos pela Contratante.
comunicagdo estabelecidos no Briefing
(05 pontos);
Avaliador C
b) a pertinéncia da solugdo criativa 5,0 | Asolugdo criativa proposta pela Licitante se
com a natureza do CONTRATANTE, com apresenta pertinente a natureza do Contratante, bem
o desafio e com os objetivos de como em atender ao desafio proposto pelo Briefing.
comunicagdo estabelecidos no Briefing
(05 pontos);

Pontuacio e Justificativa Divergente

b) a pertinéncia da solugdo criativa 4 Solugdo criativa alinhada com a contratante, mas
com a natureza do CONTRATANTE, com parcialmente alinhada com o desafio e objetivos do
o desafio e com os objetivos de briefing
comunicac¢do estabelecidos no Briefing
(05 pontos);
29.  Sabe-se que divergéncias interpretativas sdo admissiveis em julgamentos

técnicos, todavia, o que nao se admite é que essas divergéncias resultem em reducéo
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de nota sem qualquer fundamentacdo concreta que explique, de forma racional e

objetiva, por que a proposta ndo atingiria a nota méaxima permitida para o subquesito.

30. Desta forma, resta evidente, portanto, que a nota final ndo decorre de um juizo
técnico transparente, mas de uma média de percepcdes contraditérias e ndo Pagina | 9

justificadas.

31. O terceiro erro se substancia na flagrante contradicdo entre a motivacdo
apresentada pelos avaliadores e a nota efetivamente atribuida a proposta da
Recorrente, vicio que compromete a coeréncia légica do ato administrativo e afronta

diretamente o dever constitucional e legal de motivacao.

32.  Com efeito, a motivagdo do ato administrativo ndo pode ser meramente formal
ou retérica, devendo guardar relacado direta, légica e consistente com a conclusado

adotada, sob pena de nulidade.

33. No caso concreto, verifica-se que, a despeito das motivacdes elogiosas, foram

subtraidos significativos pontos sem qualquer motivacdo aparente.

34.  No tocante ao critério “e”, que avalia a originalidade da solucéo criativa e a
multiplicidade de interpretacbes favoraveis que comporta, a Avaliadora A registra
expressamente que a proposta da Calia apresenta "boa originalidade na solugédo
criativa e interpretacdes favoraveis”. Ndo obstante esse reconhecimento positivo,
atribui a nota 2,5, subtraindo 0,5 ponto do total méximo de 3 pontos previstos no

Edital.

35.  Tal concluséo revela inequivoca dissonéncia interna entre a fundamentacdo e
o resultado do julgamento, pois, se a solugao criativa é considerada original e capaz
de comportar interpretacdes favoraveis, nos exatos termos do critério editalicio, ndo

ha justificativa légica ou técnica para a ndo atribuicdo da pontuacdo méaxima.

36. A mesmaincongruéncia se repete na avaliacdo do critério “f, relativo a clareza
e precisdo das mensagens e a adequacao da linguagem aos publicos-alvo, em que o
Avaliador C afirma, de forma categdrica, que “a campanha publicitaria apresenta

mensagens adequadas e linguagem acessivel aos publicos-alvo, principalmente ao
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publico secundario”, reconhecimento que, novamente, corresponde ao atendimento

pleno do critério estabelecido no edital.

37. Ainda assim, a nota atribuida foi inferior a méxima, com penalizagdo de 1,0
ponto, sem que se indique qualquer falha, insuficiéncia ou inadequacao concreta que Pagina | 10

justificasse tal reducdo.

38.  Essa dissonancia evidencia um julgamento internamente contraditério, no
qual a conclusdo numérica ndo decorre da fundamentagdo apresentada. Quando a
justificativa afirma o atendimento do critério e a nota, ao mesmo tempo, penaliza a
licitante, rompe-se o nexo entre a justificativa e a penalizacdo, tornando o ato

administrativo arbitrario.

39.  Nessas hipdteses, ndo cabe a Administragdo sustentar a penalizagdo com base
em critérios implicitos, subjetivos ou ndo exteriorizados, pois todo e qualquer
fundamento relevante para o julgamento deveria constar expressamente da

motivacao.

40. Ausente tal explicitagdo, a Unica providéncia juridicamente possivel é a
adequacdo da nota a justificativa formalmente lancada pelo avaliador, com a
atribuicdo da pontuacdo méxima, sob pena de se convalidar um ato viciado por
incoeréncia légica e violagdo aos principios da legalidade, da motivacdo e do

julgamento objetivo.

41. O quarto erro reside na manifesta desconexdo entre a conclusdo de
“atendimento parcial aos publicos-alvo” e o conteldo efetivamente apresentado na

proposta da Recorrente.

42. Isto porque, a proposta descreve, de forma estruturada e verificavel,
desdobramentos criativos e estratégicos distintos para publicos diferentes, com

adequacédo de linguagem, meios e objetivos, em estrita consonéncia com o briefing.

43. O instrumento convocatdrio distingue expressamente o publico primario
(familias em situacdo de vulnerabilidade social em Goias) e o publico secundario,

composto pela populagdo em geral, formadores de opinido, autoridades e parceiros
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institucionais, segmentacdo que foi rigorosamente observada na proposta

apresentada pela Calia.

44. A afirmagdo genérica de atendimento parcial, desacompanhada da indicacédo
objetiva de lacunas, pecas inadequadas ou publicos supostamente ndo Pégina | 11
contemplados, ndo encontra respaldo no contetdo efetivo da proposta. A descricdo
das pecas evidencia variacdo consciente de linguagem, formato e meio, com
solugdes criativas adequadas as caracteristicas e expectativas de cada publico

definido no edital, revelando estratégia coerente e tecnicamente estruturada.

45. O publico primério é atendido prioritariamente por pecas narrativas e afetivas,
como o Filme 60" e os videos institucionais baseados em histérias reais, que
humanizam a politica publica e promovem identificacdo direta com familias em

situacdo de vulnerabilidade.

46.  Essa abordagem é complementada por Spots de Radio e agdes de Midia
Exterior, veiculadas em formatos acessiveis e meios de amplo alcance, reforcando

empatia, pertencimento e reconhecimento.

47.  J& o publico secundario é contemplado por pegas de carater institucional e
informativo, como Anuncio de Jornal e carrosséis nos recursos préprios, que
apresentam dados e resultados do programa, dialogando adequadamente com a

populacdo em geral, formadores de opinido e parceiros institucionais.

48.  De modo especifico, autoridades e gestores publicos sdo alcangados por
pecas segmentadas, como o Carrossel para LinkedIn, concebido para esse ambiente
profissional, o que afasta, de forma objetiva, qualquer alegacdo de inadequagéo ao

publico-alvo.

49.  Ainda assim, a Subcomissdo concluiu pelo atendimento parcial sem indicar
qual publico teria sido inadequadamente tratado ou qual peca nao dialogaria com
seu respectivo segmento. Trata-se de uma conclusdo abstrata, que ndo se sustenta

diante de uma andlise mais atenta do material apresentado pela Calia.

50.  Essa inconsisténcia torna-se ainda mais evidente quando se observa o

tratamento conferido a outras licitantes. A proposta da Logos, por exemplo, recebeu
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pontuacdo maxima no mesmo subquesito, mesmo adotando abordagens mais
agregadas ou unificadoras em relagdo aos publicos, sem o mesmo nivel de

detalhamento ou segmentacgédo apresentado pela Calia.
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51. Nessa perspectiva, causa estranheza que a proposta da Recorrente, que

apresenta desdobramentos mais direcionados e segmentados, tenha sido penalizada
sob o argumento de adequacéo “parcial”, sem que se indiquem critérios objetivos

extraidos da descricdo das pecas que sustentem essa distingdo de rigor avaliativo.

52. A diferenca de rigor avaliativo, ndo explicada nem justificada, viola
frontalmente o principio da isonomia e compromete a coeréncia do julgamento

técnico.

53. Nao obstante, faz-se necessario mencionar que, ao deixar de indicar qual

critério editalicio teria sido descumprido ou atendido de forma incompleta, a
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Subcomissdo Técnica, ainda, rompeu o vinculo entre o julgamento e o instrumento

convocatorio.

54. O edital estabeleceu critérios objetivos para a avaliacdo da Ideia Criativa,
especialmente quanto a pertinéncia da solugdo ao desafio e a adequacdo das pegas Pégina | 13
aos publicos-alvo, de modo que a reducéo da pontuagdo sem a identificacdo precisa
do critério violado introduz margem de discricionariedade n&o controlavel,

incompativel com a exigéncia de julgamento objetivo e transparente.

55.  Sobreleva-se que, no ambito das licitagdes, a auséncia de motivagdo ou a sua
deficiéncia formal ou material representa um vicio insanével, sobretudo quando o ato
administrativo impacta diretamente a pontuacdo da proposta técnica, afetando a

classificacdo da licitante.

56.  Desta forma, tal conduta fere o principio da isonomia, pois impede que os
licitantes compreendam os critérios utilizados na avaliagao, além de violar o direito
ao contraditério e a ampla defesa, garantidos no art. 5°, inciso LV, da Constituicdo
Federal, aplicdveis também ao ambito do processo administrativo, como determina

o art. 2°, paragrafo Unico, inciso X, da Lei n® 9.784/1999.

57.  Portanto, tendo em vista que o contraditdrio restou prejudicado em razdo da
motivagdo insuficiente da julgadora, faz-se necesséria a majoracdo da pontuacgdo

atribuida ao subquesito em questdo para a Recorrente para maxima.

58.  Isto porque, as tabelas contendo as justificativas das notas atribuidas ja foram
todas publicadas, de modo que ndo existe a possibilidade de se inserir, neste
procedimento licitatério, documento novo com suposta motivagdo que justifique a
nota inferior atribuida & Calia. Desse modo, a Subcomissdo estd atrelada as
justificativas que ora temos conhecimento e que, como demonstrado, nao sdo

suficientes para diminuir a pontuagao auferida pela Recorrente.
59. Desta forma, sob todos os angulos que se analisa a situacdo, resta

manifestamente evidente que a Subcomissdo incorreu em patente equivoco por

oportunidade da atribuicdo da nota conferida a Recorrente.
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60.  Ante o exposto, uma vez demonstrado que o julgamento da Ideia Criativa pela
Calia estd eivado de vicios, em homenagem ao principio da isonomia entre as

licitantes, faz-se imperiosa a majoracdo da nota da Recorrente para a nota maxima,

sob pena de nulidade do ato administrativo.

Pagina | 14

B) RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGCAO

61.  Notocante ao Quesito 4 - Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacao,
a avaliagdo promovida pela i. Subcomissdo Técnica se revela igualmente dissociada
dos critérios objetivos estabelecidos no instrumento convocatério, ao passo que
incorre em exigéncias ndo previstas no edital e apresenta motivagdo genérica e
insuficiente para justificar a subtracdo de pontos da proposta da Recorrente,
impondo-se a revisdo do julgamento para a devida majoracdo da nota conferida a

Calia.

62. Ao disciplinar os critérios objetivos para a avaliagdo do Quesito 4, de forma
clara e exaustiva, o edital delimitou, no item 12.2.4, os parametros de avaliagado,
restringindo-os a evidéncia de planejamento estratégico na proposi¢do da solugdo
publicitaria, a demonstracdo de que a solucdo contribuiu para o alcance dos objetivos
de comunicacgdo do cliente, a complexidade do desafio enfrentado e a relevancia dos

resultados obtidos, bem como ao encadeamento légico da exposicdo do relato:

12.2.4. Quesito 4 - Relatos de Solucées de Problemas de Comunicacdo

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢cao da
solugdo publicitéria (02 pontos);

b) a demonstracdo de que a solugcdo publicitaria contribuiu para o alcance dos
objetivos de comunicacdo do cliente (04 pontos);

c) a complexidade do desafio de comunicacdo apresentado no Relato e a relevéancia
dos resultados obtidos (03 pontos);

d) o encadeamento I6gico da exposicdo do Relato pela licitante (01 ponto).

63.  Note-se que, em nenhum momento o instrumento convocatério exige a
apresentacdo de métricas quantitativas especificas, dados estatisticos

pormenorizados ou comprovag¢ao documental dos resultados alcangados.

64. A despeito disso, a Subcomissdo consignou que as solu¢des apresentadas

pela Calia teriam contribuido apenas parcialmente para o alcance do desafio de
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comunicacdo e que, no denominado “Relato Novo PAC”, nao teriam sido
apresentados resultados concretos, de natureza numérica ou estatistica, capazes

de comprovar a eficiéncia publicitaria.

Pagina | 15
12.2.4. Quesito 4 - Relatos de Soluces de NOTA JUSTIFICATIVA
Problemas de Comunicagdo
a) a evidéncia de planejamento estratégico por 2,0 | Os Relatos de Solugdes de Problemas de
parte da licitante na proposicio da solugdo Comunicagao apresentados pela Licitante
publicitdria (02 pontos); apresentaram evidéncias de planejamento
estratégico.
b) a demonstragdo de que a solucdo publicitaria 3,0 | As solucdes publicitarias apresentadas pela licitante
contribuiu para o alcance dos objetivos de contribuiram parcialmente para o alcance do
comunicagdo do cliente (04 pontos); desafio de comunicagdo (excecdo no Case 1:
“Relato Novo PAC").
¢) a complexidade do desafio de comunicagdo 2,0 | No Case 1: “Relato Novo PAC" a Licitante deixa de
apresentado no Relato e a relevancia dos apresentar resultados concretos (numéricos,
resultados obtidos (03 pontos); estatisticas, pesquisas) que comprovem sua
eficiéncia publicitaria.
d) o encadeamento l6gico da exposicdo do Relato 1,0 | Os relatos apresentados seguiram raciocinio légico,
pela licitante (01 ponto). demonstrando capacidade de articulagao da
Licitante.
TOTAL 8,0
| NOTA TOTAL - INVOLUCRO Ne 03 (Quesitos 2+3+4) | 28,0 |
Data: Goiania, 7 de novembro de 2025.
Assinatura do Avaliador
65.  Alinconsisténcia da avaliacdo se evidencia ainda mais quando se observa que,
no Relato “Always On” (CAIXA), a Recorrente apresenta, além da descricdo de
estratégia e implementacdo, resultados objetivos de performance (impressoes,
cliques e interacdes), compativeis com uma estratégia digital continua e mensuravel,
com descricdo de taticas (CTA, integracdo canais, otimizacdo de verba) e
demonstragcdo de execugdo descrita como continua, evidenciando, de forma
inconteste, a significativa contribuicio da campanha para o alcance do desafio de
comunicacao .
66.  Nada obstante, a justificativa para a subtracdo da nota no critério “c”, dirigida
ao NOVO PAC, por suposta “auséncia de resultados concretos”, que nao obstante
seja contraditdria, visto que contém precisamente os elementos que a Subcomissédo
« Av. Maria Coelho A:;:.n.;n' 215 « Bloce £. Bo Andar « 05804-900. S50 Paulo. SP » 455 11 2122-8600
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disse ndo ter encontrado, de forma irrefutdvel, ndo pode contaminar a avaliagdo do

conjunto de relatos.

67. Tal concluséo, além de carecer de motivacéo especifica e congruente, incorre
i lacio d bicti . definid OI.|Pa’|gina|16

em evidente extrapolacdo dos critérios objetivos previamente definidos no Edital,

criando requisito avaliativo posterior e incompativel com o principio da vinculagdo ao

instrumento convocatorio.

68. A Administragdo ndo pode, no momento do julgamento, ampliar ou restringir
os parametros previamente definidos, sob pena de comprometer a objetividade da

avaliacdo e violar a isonomia entre os licitantes.

69.  Com efeito, a leitura atenta do relato apresentado pela Recorrente evidencia,
de forma inequivoca, o atendimento integral a todos os critérios previstos no item

12.2.4 do Edital.

70.  Ademais, a conclusdo de que “os objetivos de comunicagdo foram
parcialmente alcancados”, desacompanhada de indicacdo objetiva de quais
elementos do item 12.2.4, "b" e 12.2.4, "c" nao teriam sido atendidos, configura
motivacdo genérica e incongruente, incapaz de explicar a subtracdo de pontos e, por

consequéncia, prejudicial ao exercicio do contraditério.

71.  Emjulgamentos técnicos, ndo basta afirmar que foi “parcial”. E imprescindivel
apontar o trecho, o critério e a razdo técnica da suposta insuficiéncia, sob pena de se

instaurar discricionariedade nao controlavel e assimetria de rigor entre licitantes.

72.  Com efeito, os relatos apresentados pela Calia demonstram sdlido
planejamento estratégico, com clara identificacdo do desafio de comunicacgao,
compreensao do contexto nacional e regional das campanhas, definicdo de publicos,
escolha criteriosa e integrada dos meios e construcdo de linguagem acessivel e
altamente regionalizada, revelando dominio técnico e alinhamento com os objetivos

institucionais do cliente publico.

73. Do mesmo modo, resta plenamente demonstrado que a solugdo publicitaria
contribuiu para o alcance dos objetivos de comunicagdo, uma vez que o préprio

relato descreve o impacto da campanha sobre a populacdo, a ampliacdo da
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compreensao acerca dos programas, a mudanca de percepg¢ao, o envolvimento do
publico e a receptividade positiva em relacdo as acdes governamentais, elementos

que, por sua natureza, satisfazem o critério editalicio de demonstragdo de resultados.

74. No que concerne ao relato "NOVO PAC”, de forma detalhada, o Autor do Péagina | 17
Relato, apresentou o contexto do Novo Programa de Aceleracdo do Crescimento -
PC, detalhando que o respectivo programa buscou “o retorno do setor publico ao
papel de indutor do crescimento, integrando publico e privado, melhorando o
ambiente de negdcios. Da mesma forma, dentre outros pontos, foi salientado que o
programa ofereceu o sentido ais amplo de atuacéo transversal dos diversos atores,
“com presenga em areas com sustentabilidade, comunicagdo, transicdo ecoldgica,

saude e educacéo, aceleragdo e contratacdo de novas obras.”.

75.  Para solucdo, evidenciou que “a campanha criada destacou a importancia do
programa a partir do conceito: O Novo PAC é o Nosso PAC". Destacando que o Novo
PAC “é novo porque assume o compromisso de um desenvolvimento preocupado
com o meio ambiente, com a transicdo ecoldgica e energética, com a geracgdo de
emprego de forma sustentavel”, tendo como previsdo a criagdo de “4 milhGes de

novos postos de trabalho em todos pais.”.

76.  Além do detalhamento apresentado respectivo Relato, foi destacado a
grandeza da campanha desenvolvida para 26 estados e Distrito Federal, agregando
um conjunto de pecas gréficas, filmes e spots para radio de forma personalizada.
Sendo “uma estratégia pensada para tornar a comunicacdo mais eficiente, adaptado

a mensagem, as imagens e até mesmo o sotaque da locugdo.”

77.  Assim, como resultado, a campanha abarcou uma linguagem simples e
altamente regionalizada, assegurou que toda populagdo fosse impactada, assim
como assertivo o uso de meios como: televisdo aberta com alta penetragdo; radio
com cobertura geogréfica e segmentacdo de audiéncia; jornal para formadores de
opinido; pecas de midia exterior em lugares de grande circulacdo da populagédo; e

internet que possibilitou a segmentacdo de mensagem.

78.  Além disso, consta no relato a existéncia de uma pesquisa de apds-teste, com

entrevistas e grupos em todas as regides do Brasil, demonstrando que a campanha
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obteve resultados altamente positivos, como lembranca da mensagem, mudanca de
percepcdo, envolvimento e receptividade positiva, garantindo que as pecas foram

muito bem avaliadas e que a mensagem foi bem compreendida pela populacéo.

79. A fim de que ndo restem quaisquer ddvidas, confira-se o texto quanto aos Pagina | 18

resultados obtidos no referido relato:

“A campanha de comunicacdo de linguagem simples e altamente regionalizada,
assegurou que toda populagdo fosse impactada, assim como assertivo o uso de
meios como: televisdo aberta, com alta penetracédo, radio com cobertura geogréfica
e segmentacdo de audiéncia. Formadores de opinido foram impactados pelos
anuncios de jornal. Para completar o circuito de midia, as pecas de midia exterior
estiveram presentes em locais de grande circulagdo da populagcdo. O meio Internet,
cada vez com maior consumo, possibilitou maior ssgmentagdo da mensagem, além
de categorizar as informacées.

A pesquisa de pés-teste, com entrevistas e grupos em todas as regiées do Brasil,
demonstra que campanha obteve resultados altamente positivos, como: lembranga
da mensagem, mudanca de percepcdo, envolvimento e receptividade positiva.

O relatério da pesquisa assegura que as pegas foram muito bem avaliadas e que a
mensagem foi bem compreendida pela populacdo. A pesquisa ainda demostrou
que o publico-alvo entendeu o que esta acontecendo e o que vai acontecer com o
NOVO PAC, manifestando em seus relatos uma grande confianca de que todas as
acbes do programa vao se traduzir em obras que podem transformar a vida da
sociedade, obras importantes e relevantes para cada estado do pais.”

80.  Desta forma, ndo had que se cogitar na hipétese de que a Recorrente, neste
relato, “deixou de apresentar resultados concretos (numéricos, estatisticas, pesquisas)
que comprovem sua eficiéncia publicitaria”, conforme consignou a Subcomissédo

Técnica por oportunidade da atribuicdo da nota da Calia nos relatos.

81.  Soma-se a isso que as informac¢des constantes do Relato “NOVO PAC" foram
formalmente validadas por 6rgao publico federal competente, em documento
que ndo se limita a um carimbo genérico de veracidade, mas afirma, de modo
objetivo, que (i) a campanha foi realizada, (ii) as solugbes descritas foram
implementadas e (iii) a estratégia relatada foi eficaz para o desafio apresentado,

conferindo densidade e rastreabilidade as afirmac¢des do relato.

82. Esse ponto é especialmente relevante porque, no presente certame, verificam-

"

se validacdes de outras licitantes que apenas confirmam, de forma genérica, “a
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veracidade das informagdes contidas”, sem qualquer reforco quanto a eficacia,
método ou resultado comunicacional — o que, por ébvio, ndo pode receber idéntico

"_n

peso avaliativo quando se examina o critério 12.2.4, alinea “c".

83. No tocante a complexidade do desafio e a relevancia dos resultados obtidos, Pagina | 19
é inegavel que se trata de campanha de alcance nacional, voltada a um programa
estruturante de grande envergadura, que exige comunicacgao clara, inclusiva e eficaz

em um pais marcado por profundas diversidades regionais, sociais e culturais.

84. A estratégia descrita pela Calia, ao articular televisdo aberta, rédio, midia
impressa, midia exterior e meios digitais, evidencia ndo apenas a complexidade do

desafio enfrentado, mas também a adequagéo e a robustez da solucado adotada.

85.  Ademais, a mencéo a realizagdo de pesquisa de pds-teste, com entrevistas e
grupos em todas as regides do pais, reforca a relevancia dos resultados obtidos e a
preocupacdo técnica com a afericido da eficicia da comunicagdo, sendo
absolutamente descabida a exigéncia de detalhamento numérico quando tal
requisito ndo foi estabelecido pelo Edital e considerando que a relevancia desses

resultados pode ser apresentada de diversas formas.

86. Jad no que se refere ao Relato CAIXA - Always On Institucional, faz-se
necessario salientar que referida campanha teve como propdsito “transformar a vidas
pessoas, orientando todas as suas acbes, com foco na agilidade, eficiéncia e
colocando o cliente no centro. E, para traduzir a agdo, o relato destaca que foi
necessario criar uma presenca continua, acessivel e relevante dentro do ambiente
digital”, fortalecendo a conexd@o com os clientes, reafirmando o papel essencial no dia

a dia dos brasileiros.

87.  Assim, para consolidar o referido posicionamento, a campanha buscou os
temas essenciais como seguranca digital, educagdo financeira, sustentabilidade,
incluséo e diversidade, inclusdo digital, reforco do papel da CAIXA como parceira do

Governo Federal, dentre outros itens necesséarios para a realizacdo da acéao.

88. Conforme consta no relato, foi necesséario a criagdo de uma comunicacao
fluida, transitando entre pauta de oportunidade e conteidos atemporais de reforco

institucional, garantindo um fluxo constante de informacdes relevantes sobre a marca.
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89.  Toda formatacdo da campanha e estratégia permitiu o desenvolvimento de
conteudos com formatos e linhas criativas, abordando diferentes dngulos para cada
segmentacao de publico e, como sempre, respeitando as caracteristicas de cada rede
social, sendo produzido diversos formatos de conteddo, cada um com um objetivo Péagina | 20

claro e adaptado ao estilo de cada plataforma digital.

90. Além disso, conforme destaca o relato, em todas as plataformas utilizadas, “foi
inserido um Call to Action (CTA) direcionando para as paginas especificas do site da
CAIXA. Da mesma forma, outra parte importante da estratégia esta relacionada as
“informacées sobre canais de atendimento, reforcando a integracdo entre os meios
fisicos e digitais da CAIXA, enfatizando a transformagdo continua e otimizando a verba

disponivel.”

91.  De forma objetiva, a Calia demonstrou em seu relato que a campanha em
questdo apresentou resultados expressivos. conforme relatado: foram 1,1 bilhdo
de impressoes ¢ 10,3 milhdes de cliques, evidenciando sua eficacia em atrair a

atengao do publico e gerar trafego qualificado.

92. Além disso, o engajamento alcancou 51 milhées de interacoes,
demonstrando o impacto significativo da acdo e comprovando que a campanha

atingiu plenamente os objetivos propostos.

93.  Ora, como tais resultados significariam, como entendeu a Subcomisséo, que a
campanha teria contribuido apenas parcialmente para o alcance do desafio de
comunicagdo? Fato é que estd objetivamente demonstrado que contribuiu

plenamente e de forma significativa aos desafios.

94.  Confira-se o trecho do relato em que esse alcance ficou evidenciado:

“A estratégia de conteddo e plano de midia teve operacdo de janeiro a dezembro
de 2024. A campanha de Always On da CAIXA obteve resultados notaveis,
acumulando 1,1 bilhdo de impressées ¢ 10,3 milhées de cliques. A iniciativa
mostrou-se eficaz em atrair a aten¢do do publico e gerar um alto volume de tréfego
qualificado. Além disso, o engajamento se destacou, atingindo 51 milhées de
interacées, evidenciando o impacto significativo da campanha. Os nimeros de
2024 mostraram um crescimento expressivo: impressées aumentaram 24,75%,
cliques subiram 419,87%, ¢ o engajamento teve um salto de 4733,3%. As
plataformas com mais destaques foram Facebook com 329.494.260 impressées e
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4.098.734 cliques, Instagram com 93.622.584 impressées, Kwai com 3.026.213
cliques e TikTok com 2.226.407 cliques. YouTube também teve um desempenho
satisfatério com 409.746.006 impressées, e Pinterest gerou 83.610.909
impressées. Com esses numeros, a estratégia de Always On para a CAIXA nao sé
fortaleceu a presenga digital da marca, mas também conseguiu se conectar de
maneira eficaz com os brasileiros, criando uma relagdo de proximidade e confianca.
O alcance, o engajamento e a interagdo continuos nas diferentes plataformas
demonstraram que a abordagem foi bem-sucedida.”

95. Por fim, observa-se que a Caixa Econdmica Federal, por meio do documento
de Validacdo do Relato “Always On”, atestou expressamente a veracidade das
informacdes nele constantes, bem como confirmou que a estratégia de comunicagdo
foi devidamente implementada, revelando-se eficaz para a solugdo do desafio

apresentado.

96.  Diante disso, resta evidenciado que a Calia cumpriu de forma integral,
necessaria e categodrica todas as obrigacdes previstas no Edital de Licitagcdo, ndo
havendo qualquer lacuna ou irregularidade que autorize a redugdo da pontuacgédo
atribuida aos relatos apresentados, porquanto apresenta, objetivamente, todos os

pontos que a Subcomissdo entendeu, de forma equivocada, estarem ausentes.

97.  Assim, considerando que os relatos apresentados pela Calia atendem
integralmente, e em elevado grau de qualidade, a todos os parametros previstos no
item 12.2.4 do Edital, a atribuicdo de pontuacdo inferior a méaxima configura violagdo
aos principios da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo, da

motivagdo dos atos administrativos e da isonomia entre as licitantes.

98. Imp&e-se, portanto, a revisdo do julgamento e a consequente majoragdo da
nota atribuida a Recorrente no quesito Relatos de Solugbes de Problemas de
Comunicagao, como medida necesséria a preservacao da legalidade, da coeréncia e

da lisura do certame.

99. Evidente, portanto, que a Subcomissao incorreu em patente equivoco por
oportunidade da atribuicdo da nota conferida a Recorrente, de modo que, ndo
havendo qualquer motivagdo apta a justificar a reducdo da pontuacdo, em
homenagem ao principio daisonomia entre as licitantes, faz-se imperiosa a majoragao

da nota da Recorrente para a nota méxima.
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V. IMPERIOSA DESCLASSIFICACAO DA LICITANTE AMP

100. Somam-se as incoeréncias verificadas na reducdo imotivada da pontuacéo
atribuida a Recorrente, irregularidades graves na proposta apresentada pela licitante
AMP, as quais, por sua natureza e extensao, comprometem a higidez do julgamento
técnico e a propria isonomia do certame, impondo, como consequéncia juridica

necessaria, a sua desclassificacéo.

101. Conforme serd demonstrado detidamente no decorrer deste tépico, a AMP
apresentou proposta que viola frontalmente comandos expressos do Edital,
notadamente ao extrapolar a verba referencial estabelecida no briefing, ao
apresentar inconsisténcias materiais entre o plano de midia, os quadros de insercdes
e os valores orcamentérios declarados, bem como ao omitir custos indispensaveis a
execucdo das pecas e formatos que ela prépria propds, criando uma aparéncia

artificial de eficiéncia e exequibilidade.

102. Tais irregularidades ndo se confundem com meros equivocos formais ou
lapsos sanaveis, mas revelam vantagem competitiva indevida, obtida a custa do
descumprimento das regras que vinculam indistintamente todas as licitantes, o que

atrai, de forma inafastavel, sua desclassificagdo.

103. Subsidiariamente, apenas na remota hipdtese de ndo se reconhecer a
gravidade suficiente para afastar a AMP do certame — o que se admite exclusivamente
para fins de argumentacdo —, impde-se, ao menos, a dréstica reducdo da pontuacgéo
que |he foi atribuida, especialmente no quesito atinente aos Relatos, uma vez que as
falhas estruturais, a fragilidade probatdria dos relatos e a inobservancia dos critérios
objetivos do Edital tornam absolutamente insustentdvel a manutencdo da nota
elevada que lhe foi conferida, sob pena de perpetuar-se uma distor¢do que macula a

legalidade e a isonomia do certame.

104. E o que se passa a demonstrar.
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V.1. EXTRAPOLACAO DO LIMITE DA VERBA ORCAMENTARIA.
DESCUMPRIMENTO DO EDITAL. IMPERIOSA DESCLASSIFICACAO.

105. Somado as incoeréncias nas reducdes sem motivacdo adequada da

~ s . : . o - Pagina | 23
pontuacdo atribuida a Calia, faz-se imperiosa a desclassificacdo da licitante AMP, g l
especialmente em razdo de ter extrapolado o valor referencial estabelecido no Edital,

conforme serd demonstrado a seguir.

106. O instrumento convocatdrio estabelece, de forma expressa e vinculante, que
a avaliacdo da Estratégia de Midia e Ndo Midia deve observar a adequacdo da
proposta a verba referencial, ao briefing e aos objetivos de comunicag¢édo, bem como
a consisténcia técnica entre estratégia, titica e plano de midia, o efetivo
conhecimento dos hébitos de consumo dos publicos-alvo, o uso racional e integrado
dos recursos proprios da Contratante e, por fim, a eficiéncia e a economicidade

demonstradas a partir dos parametros de cobertura e frequéncia.

107. Trata-se, portanto, de um conjunto de critérios interdependentes, que exigem
coeréncia interna da proposta, transparéncia orcamentaria e aderéncia objetiva as

balizas previamente definidas no Edital.

108. Além desses critérios, o proprio edital impde exigéncias adicionais de
rastreabilidade e completude do Plano de Midia, determinando que todas as pecas
constantes da relacdo de pecas estejam necessariamente contempladas na Estratégia
de Midia, com indicacéo clara de quantidades, valores unitarios e valores totais por
veiculo, bem como que o plano contenha resumo geral com valores absolutos e

percentuais por meio, incluindo plataformas digitais e custos de producao.

11.3.4. Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Ndo Midia - constituida de apresentacdo
e defesa das solu¢ées de midia e ndo midia recomendadas, em consonéncia com a
Estratégia de Comunicagdo Publicitaria proposta, contemplando:

| estratégia de midia: proposi¢do e defesa dos meios e dos recursos préprios de
comunicagcdo da CONTRATANTE a serem utilizados para o alcance dos objetivos da
campanha, sob a forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas;

Il. tatica de midia: detalhamento da estratégia de midia, por meio da apresentacdo
e defesa dos critérios técnicos considerados na selecdo dos veiculos de divulgagdo
e na definicdo dos respectivos investimentos, dos formatos e periodos de
veiculacdo, sob a forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas;

1-900. S30 Pauyk SP - 45512
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lll. plano de midia: composto por planilhas de programacdo das insercées
sugeridas, contendo os valores por veiculos de divulgagdo, formatos das pecas,
periodos de veiculagcdo, quantidade de inser¢cbes, nomes de programas, faixas
horérias, custos relativos (CPM, CPP, CPC etc.) e demais informagées que a licitante
considerar relevantes;

IV. simulagdo dos pardmetros de cobertura e frequéncia previstos no plano de midia
(para os meios em que seja possivel a mensuragdo dessas variaveis), sob a forma de
textos, tabelas, graficos ou planilhas.

Pagina | 24

11.3.4.2. O plano de midia proposto deverd apresentar um resumo geral com
informagdes sobre, pelo menos:

a) o periodo de veiculacdo, exposicdo ou distribuicdo das pecas publicitarias;

b) as quantidades de insercées das pecas em veiculos de divulgacdo /plataformas
digitais de comunicagdo;

c) os valores absolutos e percentuais dos investimentos alocados em veiculos de
divulgagdo, separadamente por meios, utilizando, na apuragdo dos valores, os
precos de tabela cheia;

d) os valores absolutos e percentuais dos investimentos alocados em plataformas
digitais de comunicacéo, utilizando, na apuragdo dos valores, os precos de tabela
cheia ou, inexistindo essa, os precos simulados pelas plataformas;

e) os valores absolutos e percentuais alocados na producgédo e na execugdo técnica
de cada peca publicitaria destinada a veiculos de divulgacdo/plataformas digitais
de comunicagdo;

f) os valores (absolutos e percentuais) alocados na produg¢do de cada peca ou
material publicitario de ndo midia;

g) os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribuicdo de cada peca
publicitéria de ndo midia.

h) os valores (absolutos e percentuais) alocados no desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo publicitaria, em consonéncia com novas tecnologias.

i) as quantidades a serem produzidas de cada peca ou material publicitario de

ndo midia.

109. Sublinha-se, neste ponto, que essas exigéncias ndo possuem natureza

meramente formal, mas visam a assegurar a verificabilidade da proposta, a

comparabilidade entre as licitantes e a preservacdo da isonomia do certame.

110. Contudo, ao se analisar detidamente a proposta apresentada pela licitante
AMP, constata-se que a Recorrida deixou de explicitar, de maneira completa e
transparente, custos operacionais essenciais a execugao de programatica/veiculacdo
digital, observando-se divergéncia expressiva e mensuravel entre o resumo de

simulacdo e o detalhamento de midia.

111.  No Quadro 3, a licitante apesar de indicar o total de 140 insercdes em TV
Aberta, mais especificamente na TV Anhanguera, apresenta, quando somada a

totalidade das insercdes previstas para outubro de 2025, 280 inserc¢des.
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112. Essa inconsisténcia altera o custo global da estratégia e, por consequéncia,
interfere diretamente na conformidade com a verba referencial e no préprio mérito
da pontuacdo atribuida, levando-se em conta a demonstracdo da
eficiéncia/economicidade, consisténcia técnica e parametros de cobertura e

frequéncia.

113.  Em vista das 280 insercdes apresentadas no quadro 3, verificadas mediante o
somatério de todas as inser¢des programadas para as semanas do més de outubro

de 2025, haveria um acréscimo de R$ 682.970,00.

114. Isto significa que a proposta da AMP, antes orcada em R$ 3.999.998,12, passa
a ser de R$4.682.968,12, extrapolando a verba referencial’> em R$ 682.968,12,
equivalente a mais de 17% da referida verba.

115. Além das inconsisténcias de quantificagdo, a proposta da AMP evidencia
subestimacado do custo real ao prever entregas/formatos e operagdo que exigem

produgdo/estrutura, sem a correspondente previsdo na planilha de producéo.

116. Em termos objetivos, a proposta inclui e depende de determinados formatos
e servicos para execucao integral da estratégia (inclusive para assegurar coeréncia de
entrega e viabilidade do plano), mas ndo apresenta o correspondente custo desses
itens na planilha de producdo, o que subestima a despesa e compromete a

verificabilidade da aderéncia a verba referencial.

117. A prépria proposta apresentada pela licitante AMP prevé expressamente a
utilizacdo de web banners em multiplos formatos IAB, inclusive como parte do

reforco de mensagem e direcionamento para landing page, indicando que se trata

2 Correspondente a R$ 4.000.000,00.
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de elemento estrutural da solugao digital apresentada. H4 mencéo direta aos “web

banners (diversos formatos IAB)" e sua funcéo estratégica na campanha.

WIS W MWW WA J WM WT W LRI WM W b

Web banners (dwersos formatos IAB) -vs 1, 2, 3, 4 e 5: 0 layout refor¢a a
mensagem central da campanha e as imagens, representando pessoas e situacdes
reais, refletem o impacto positivo do Goias Social na vida dos goianos. Adaptados a
diferentes formatos, d&o visibilidade e criando um direcionamento estratégico para a
landing page.
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118.  Entretanto, ao se confrontar esse conteido com a planilha/tabela de produgéao
apresentada, nao consta o custo de producao correspondente aos Web Banners —
apesar de serem pegas que, por sua propria natureza, demandam criagdo e

desdobramento de formatos (adaptagdes e/ou versdes).

119. A proposta também prevé Backseat como peca de OOH/veiculagdo em
transporte coletivo, inclusive com especificacdo do formato e justificativa de alcance,

senao vejamos:

Backseat —vs 1, 2, 3, 4 e 5 (0,20x0,26m): midia inserida no encosto traseiro dos
assentos de énibus, atinge diretamente beneficiarios do Goias Social. Cada verséo
traz uma imagem representativa de uma acdo do programa, preservando a identidade
e o conceito da campanha.

120. Ocorre que, novamente, ao se examinar a planilha/tabela de produgao, ndo
consta o servigo/custo relacionado ao Backseat, embora seja item que exige, no
minimo, produgdo/adequacgdo de arte ao formato fisico e compatibilizagdo com a
execucdo (o que deveria estar refletido de modo transparente na composicdo de

custos).

121. Além das pegas, a proposta pressupde operacdo de midia digital com
mensuracao/entrega compativel com os formatos apresentados, contudo, ndo é
possivel identifica-los na planilha/tabela de producdo. A auséncia desse custo foi

apontada expressamente na confrontagdo dos documentos.
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122. Por fim, a proposta prevé e opera, no plano de execucdo, outras entregas
(inclusive em canais préprios), como Espera Telefonica e Cards de WhatsApp, que
aparecem no plano como agdes/pecas a serem implementadas. Contudo, tais itens
também nao estdo especificados na tabela de producdo, o que fragiliza a
rastreabilidade interna do orcamento e do escopo executavel (ainda que a agéncia Pagina | 27

sustente que determinadas pecas sejam “materiais estaticos” sem custo adicional).

Espera telefonica: adaptacdo dos spots de radio para chamadas telefénicas em
orgéos do governo, aproveitando o tempo de espera para fortalecer a mensagem.

Cards Whatsapp —vs 1, 2, 3, 4: a ideia aproveita a popularidade do WhatsApp para
criar uma comunicacdo direta e eficiente com os beneficiarios. Através do canal do
Governo de Goias, serdo enviados 4 cards (1 por semana) com conteldos sobre os
resultados e acdes Goias Social dentro da tematica da campanha.

123.  As lacunas verificadas ndo correspondem a um requisito meramente formal.
Quando a proposta prevé pecas/servicos indispensaveis ao desenho da estratégia,
mas ndo apresenta seus custos na planilha de producdo, ha risco concreto de
inviabilizar a afericdo objetiva do atendimento a verba referencial, em vista da
reducdo artificial do real custo de producédo e prestacdo dos servicos; quebra da
isonomia, pois propostas comparadas sob critérios de
economicidade/exequibilidade deixam de ser cotejadas em bases equivalentes; e
fragilizacdo da confiabilidade do orcamento, j4 que o avaliador ndo consegue

confirmar se a execucao integral do que foi prometido cabe, de fato, no teto.

124. No caso, a real valoracdo desses itens altera material e substancialmente o
total da proposta, inclusive com potencial de ultrapassagem do limite referencial,
além do que ja fora referido em face das inser¢cdes na TV Globo e conforme

demonstrado na prépria analise de confrontagdo dos itens e seus custos estimados.

125. A AMP apresentou Estratégia de Midia e Ndo Midia e Ideia Criativa que, tal
como simuladas, extrapolam a verba referencial indicada no briefing (R$
4.000.000,00). Tal extrapolacdo inflaciona parametros de cobertura e frequéncia,
bem como o suposto nivel de exequibilidade das pecas, desequilibrando a

comparagao técnica e gerando vantagem competitiva indevida no certame.

00, S80 Paulo, SP = 45512
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126. Perceba-se que néo se trata de mero erro material ou formalismo exagerado
nesse caso, uma vez que classificar proposta que extrapola o orcamento ndo sé viola
a isonomia das licitantes, eis que todas foram obrigadas a observar o mesmo valor na
construcao de suas proposi¢des, como corrobora com a auséncia de economicidade Pagina | 28

do plano apresentado.

127. Fica evidente que a Recorrida obteve manifesta vantagem competitiva, uma
vez que pbébde ampliar sua proposta sem alteracdo em seu orcamento e,
consequentemente, pdde propor mais servicos, sem observar as limitacdes essenciais

a manutengdo da isonomia entre as concorrentes.

128. Isto porque, a razdo pela qual o drgédo licitante dispde de valor pré-
estabelecido, com base em estudos dos valores praticados no mercado do
seguimento, bem como estabelecer a mesma verba referencial para todos os
licitantes é justamente garantir a isonomia entre as concorrentes, de modo que, ao se
furtar de seguir tais regras editalicias, a Recorrida acaba por elaborar proposta com
mais itens ou até desenvolver campanha mais elaborada, garantindo-lhe indevida

vantagem competitiva.

129. Outrossim, ao deixar de realizar o orcamento escorreito, garantiu-lhe
vantagem quanto as demais licitantes, a medida que propds acdes/materiais em
maiores quantidades, sem computa-los no orcamento, o que tornou sua proposta,

aparentemente mais vantajosa a Administrag3o.

130. Destaforma, o Edital é categdrico ao dispor, em seu item 12.5.1., que "Podera
ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias do
presente Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, observado o disposto no

subitem 20.4 deste Edital.”

131.  Sublinha-se, neste ponto, que o item 20.4., por sua vez, determina que a "A
Comissdo de Contratacdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a interpretagao
e aplicagdo das regras estabelecidas neste Edital busquem o atingimento das

finalidades da licitacdo e, conforme o caso, poderdo relevar aspectos puramente

» Bloco £, Bo Andar « 0580

o Andar, Sala 510 +« 70316-0(



calia,.com.br

cala

formais nos Documentos de Habilitagdo e nas Propostas das licitantes, desde que nao
comprometam a lisura e o carater competitivo desta concorréncia e contribuam
para assegurar a contratacdo da proposta mais vantajosa, nos termos do art. 5°,
caput, da Lei 14.133/2021." (grifo nosso)
Pagina | 29

132.  Note-se que, conforme dito acima, ndo se trata de formalismo, mas de situacdo
que, evidentemente, compromete o carater competitivo do certame, de modo que,
entender em sentido contrério seria garantir indevida vantagem a Recorrida, o que

importaria na nulidade do certame.

133. Na&o obstante, faz-se necesséario salientar que, além de infringir as normas
editalicias, "o desrespeito quanto ao valor no Plano de Comunicag¢ao, também, viola a
garantia do interesse publico e fere os principios licitatérios da impessoalidade e da
isonomia, na medida em que, ao ndo observar o limite da verba especificada no edital,
a empresa leva vantagem tecnicamente em relagdo a proposta das demais” (TJ-MG,
5% Cémara Civel, AC n° 08386502620138130702, rel. Des. Moacyr Lobato, j.
07/05/2015, DJe 15/05/2015).

134. Assim, a desclassificacdo da licitante, conforme previsto no edital, € medida

que se impoe.

135. A titulo de exemplo, traz-se a lume decisdo proferida pela Subcomissdo
Técnica no ambito da Concorréncia n® 03/2021, Processo n° 287/2021, do Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE em caso analogo ao ora

sob anélise:

00, S80 Paulo, SP = 45512
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Consideragdes da Subcomissdo Técnica quanto aos

CONCORRENCIA N.° 03/2021 - PROCESSO N° 287/2021 ~ SEBRAE

pi———
T
S E B R A E RECURSOS ADMINISTRATIVOS Pag. 17/18
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Ressalte-se que embora ciente do recurso, a agéncia BriviaCom nao
apresentou contrarrazdes sobre esse ponto.

Sobre os pontos “b" e “c" acima detalhados, a Subcomisséo verificou que de
fato ha erros de soma na planilha apresentada, conforme indicado pela
Recorrente, num total de R$ 30.000,00 que nao foram considerados pela
Recorrida. Considerando apenas os erros desses dois itens e levando em
consideragao que a proposta total da BriviaCom foi orcada em R$ 4.979.561,40,
isso significaria que a proposta deveria ter sido orgada em R$ 5.009.561,40 — o
que ultrapassaria em R$ 9.561,40 o valor estabelecido no edital como verba de
referéncia para realizacao da proposta de comunicagao.

Em que pese o fato de o erro ter sido de “apenas” pouco mais de 9 mil reais em
um exercicio de 5 milhées de reais, trata-se de elemento balizador da
competicao da licitagdo. O que as outras proponentes poderiam ter feito se
também tivessem acesso a esse recurso a mais?

Ressalte-se que embora ciente do recurso, a agéncia BriviaCom nao
apresentou contrarrazoes sobre esses pontos.

Diante dos fatos, € recomendada que a proposta da agéncia BriviaCom seja
desclassificada do certame por descumprir o limite orgamentario de 5 milhdes
de reais, definido no item 8.2-A-a2 do Edital. A permanéncia dessa proposta no
certame significaria aceitar uma proposta apresentada com carater de
desigualdade objetiva em relagdo as demais propostas concorrentes.

Pagina | 30

136.

Portanto, uma vez evidenciado que a Recorrida, de forma inconteste,

extrapolou a verba referencial prevista no instrumento convocatério, a sua

desclassificacdo é medida que se impde, sob pena de anulagdo do certame,

porquanto entender em sentido diverso viola frontalmente os principios da

vinculacdo ao instrumento convocatdrio e da isonomia.

137.

Subsidiariamente, na hipdtese de n&do acolhimento da desclassificacdo da

licitante - 0 que se cogita apenas a titulo argumentativo -, requer-se a revisdo das

notas atribuidas ao Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Nao Midia (item 12.2.1.4),

com readequacao conforme os critérios objetivos expressamente previstos no edital,

todos estabelecidos mediante as alineas de ‘a’ a 'e’.
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V.2. NECESSARIA REDUCAO DA PONTUACAO ATRIBUIDA AOS RELATOS
APRESENTADOS PELA AMP

138. A pontuacdo atribuida pela Subcomissdo Técnica aos Relatos de Solucoes de
Problemas de Comunicacao apresentados pela licitante AMP n&o resiste a um exame Pdagina | 31
técnico minimamente rigoroso, sobretudo quando confrontada com os critérios
objetivos estabelecidos no edital, com o conteddo efetivamente apresentado nos

relatos e com o tratamento conferido a outras licitantes no mesmo certame.

139. O que se verifica, de forma cristalina, é a concessdo de nota elevada a relatos
que ndo demonstram, de forma consistente, a efetiva contribuicdo da solucao
publicitdria para o alcance dos objetivos de comunicacdo do cliente, tampouco
evidenciam, com densidade técnica suficiente, a relevidncia dos resultados obtidos,
limitando-se, em esséncia, a descricdo da execucdo da compra de midia e a

enumeracao de métricas operacionais dissociadas de impacto comunicacional.

140. No primeiro relato apresentado pela AMP, a narrativa concentra-se na
apresentacdo de numeros relacionados a alcance, impressdes, engajamento e custo
por engajamento, como se tais indicadores, isoladamente considerados, fossem

suficientes para demonstrar a eficacia da solucéo publicitaria.

141.  Afirma-se que a campanha atingiu mais de 4,3 milhdes de pessoas, gerou 5,3
milhdes de impressdes e alcangcou engajamento superior a 825 mil interagdes, com
destaque para o baixo CPE e para a suposta confianca dos usuéarios na marca. Confira-

se:

"O desenho eficiente da estratégia em combinacdo com as demais ativagées
entregou excelentes resultados. A campanha atingiu um alcance superior a 4,3
milhées, com mais de 5,3 milhées de impressées. O engajamento total ficou acima
de 825 mil, com mais de 14 mil reagées. Os nimeros consolidados superaram as
expectativas de alcance e engajamento, especialmente devido ao baixo custo por
engajamento (CPE) e a confianga demonstrada pelos usuarios na marca.”

"O uso de criativos em carrossel otimizados para alcance resultou em um alto
numero de impressées e em um étimo engajamento devido ao baixo CPE. Outro
ponto importante foram as interagées com os posts, com destaque para o fato de
que a quantidade de compartilhamentos e salvamentos que ficou acima do nidmero
de comentérios, indicando a confianga dos usuérios na marca. Isso indica ainda a
preservacdo e disseminagdo das informagées - um dos objetivos seminais da aggdo.”
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142. Contudo, a leitura técnica e atenta do relato revela que tais informacdes se
limitam a comprovacdo de que a midia foi efetivamente veiculada conforme
planejado, ndo havendo qualquer demonstracdo clara de que os objetivos de
comunicagdo previamente estabelecidos pelo cliente tenham sido alcancados,

transformados ou sequer corretamente definidos no relato. Pagina | 32

143. Nesse ponto, faz-se essencial destacar que o Edital ndo valoriza a mera
execucdo do plano de midia, mas sim a capacidade da licitante de relatar, de forma
l6gica e tecnicamente estruturada, como a solugdo publicitdria contribuiu para

resolver um problema concreto de comunicagao.

144. Alcance e engajamento, desacompanhados de qualquer andlise de contexto,
de mudanca de percepcao, de assimilacdo de mensagem ou de impacto institucional,
ndo se confundem com resultado comunicacional. Sdo, quando muito, indicadores

de entrega operacional.

145. E precisamente nesse ponto que se evidencia a fragilidade do ateste
apresentado pela AMP. O documento juntado se limita a confirmar que a campanha
foi executada e que os dados apresentados correspondem a veiculacao realizada,
mas nao ratifica, em momento algum, a eficacia da campanha para a solugdo do

problema de comunicacéo enfrentado pelo cliente.

146. N&o hd mencéo a alcance de objetivos institucionais, mudanca de percepcao,
compreensao da mensagem, fortalecimento de imagem ou qualquer outro elemento
que transcenda a légica da simples entrega de midia. Trata-se, portanto, de um ateste

meramente formal, incapaz de conferir densidade probatdria a narrativa do relato.
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147.

ATESTADO DE AUTENTICIDADE

Atesto para o5 devidos fins, a veraodade e valdada do Relato de Soluc o de Probllema de
Comunicacio "CAMPANHA DO DIA MUNDIAL DO AVC 2023°, desanvolvido pala AMP Propaganda,
OC 56006, Fatura 35115
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ERIANA VIEIRA DE SOUZA
ANALISTA DE MARKETING SENIOR
SOOEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILERA HOSPITAL ALBERT EINSTEN
(NP 60 76582370060-90

ATESTADO DE AUTENTICIDADE

Atesto para os devidos firs, a veracidade e valdade do Relato de Sclugio de Probilema de Comunicaclo
“CAMPANHA 0 CAUSO DO OURD - LANCAMENTO DA CERVEJA ESMERA DE GOIAS', referante a agdode
comunicacio para a AMBEV S.A, deservahida pela AMP no aro de 2020, OC 45696, Fatura 24685,
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FERNANDA DA CUNMA GOMES
ESPECALISTA EM PATROCINIS E EXPERIENCIA BRAHMA
AMBEVSA,

NP} O7526.557/0001-00

calia.com.br ‘
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O contraste com os relatos apresentados pela Calia é inevitdvel e

juridicamente relevante. Isto porque, enquanto os documentos apresentados pela

AMP se limitam a chancelar a execucdo da campanha, os atestados juntados pela

Calia, emitidos pela SECOM/PR e pela CAIXA, ndo apenas confirmam a veracidade

das informacdes, mas também reconhecem expressamente a eficacia das estratégias

adotadas, a implementacao integral das acdes propostas e a contribuicdo efetiva da

« Av. Maria Coelhe Agular, 215 « Bloco £, 8o Andar « 05804-900. Sao Paulo, SP - +55 11 2122-8600
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comunicagdo para o alcance dos objetivos institucionais dos respectivos clientes.

Confira-se:

>
>
=
=
=
=
=
=
=
==
-
=3
—a
=

TERRREYRE

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Repiblica
Secretarta de Publicidade e Patrocinios
Departamento de Publicidade
Coordenagio-Geral de Contetdo Publicitario

Documento Ateste Pac/2024/DPUBLUSPP/SECOM/PR
Brasilia, 25 de junho de 2024.

VALIDAGAO DO RELATO NOVO PAC

Licitante: Calia | Y2 Propaganda e Marketing Ltda.

Cliente: Secretaria de Comunicagéo Social - SECOM/PR
Titulo: Novo Programa de Aceleragdo do Crescimento — PAC
N° de contrato: 51/2022

Atestamos, para fins de comprovagdo de autenticidade, as informagdes constantes no relato de
solugdo de problemas de comunicagdo referente & campanha intitulada Novo Programa de
Aceleragdo do Crescimento — PAC, executada pela agéncla Calia, em 2023.

Valido a veracidade das inform agdes apresentadas no relato da campanha Novo PAC, bem como
ressalto que a campanha foi realizada, as solugbes para o problema de comunicagdo
apresentadas foram implantadas e estratégia relatada foi eficaz para a solugdo do desafio

apresentado.

Atenciosamente,

CATIA ADRIANA MACEDO SIQUEIRA
Coordenadora-Geral de ContelGido Publicitdrio
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VALIDAGAO DO RELATO ALWAYS ON

Licitante: Calia | Y2 Propaganda e Marketing Ltda.
Cliente: CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CEF
Titulo: Abways On

N° de contrato: 739072021

Atestamos, para fins de comprovagao de autenticidade, as informagdes constantes no
relato de solugdo de problemas de comunicagao referente as agdes de comunicagao
digilsl Ahvays On, sxscutadas pels agéncia Calia, desdo 2023 até o presente
momento.

=3
= Validn a veracidade das informacies apresentadas na relatn Always On, bem como
ressallo que a agdo de comunicagdo foi realizada, as solugdes para o problema de

=] comunicagdo apresentadas foram implantadas e estratégia relatada foi eficaz para a
i soluglo do desafio apresentado.

= Brasilia, 29 de agosto de 2025.

=

-

= | ¢

‘Gerso :.,'.f.
= Diretor Executivode Marketing
= | Caixa Econémica Federal
demac@caixa.gov.br

=1 (61) 3521-7493

-

-
=

==

A

-
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148. N&o obstante essa disparidade objetiva, a Subcomissdo Técnica conferiu
pontuacdo elevada a AMP e, simultaneamente, reduziu de forma significativa a nota

atribuida a Calia, sob o argumento de “comprovacéo parcial” dos resultados.

149. Tal conclusdo revela-se manifestamente incoerente, contraditdria e viola
frontalmente do principio da isonomia, na medida em que relatos substancialmente
mais frageis foram beneficiados com avaliagdo indulgente, enquanto relatos mais

completos, estruturados e formalmente validados foram penalizados.
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150. Asituacdo se agrava quando se observa que os relatos apresentados pela AMP
sequer atendem integralmente as exigéncias formais do Edital. Embora o item 11.10,
inciso ll, seja categdrico ao determinar que os relatos devem contemplar nome, cargo
ou fungdo e assinatura do responsével por sua elaboragdo, o documento apresentado Pégina | 36
pela AMP ndo contém a assinatura no préprio relato, restringindo-se a assinatura do

atesto, em clara desconformidade com o instrumento convocatério.

151. Essafalha ndo é meramente formal, pois impede a identificacdo inequivoca da
autoria do relato e compromete a responsabilidade técnica pelas informagdes nele

contidas.

152.  Além disso, o item 11.10.1 estabelece que a validacdo do relato deve ser feita
em documento apartado, que néo se confunde com o préprio relato e no integra o

coOmputo de paginas.

153. Ao deixar de assinar o relato e concentrar a formalizacdo apenas no atesto, a
licitante AMP viola a ldgica estrutural estabelecida pelo Edital, que distingue
claramente o papel de quem relata do papel de quem valida. Essa sobreposicao
indevida de fun¢des compromete a regularidade formal do documento e deveria, por

si s6, ensejar a reducdo da pontuacédo atribuida.

154. Portanto, sob qualquer angulo que se examine a questao — seja pela auséncia
de demonstracdo efetiva de resultados comunicacionais, pela fragilidade dos atestes
apresentados, pela limitacdo do relato a descricdo de compra de midia, pela
desconformidade formal com as exigéncias editalicias ou pela gritante assimetria de
rigor avaliativo em relagdo a outras licitantes — ndo se sustenta a manutencdo da

pontuacdo elevada conferida aos relatos apresentados pela AMP.

155.  Ora, fato é que manter pontuagdo elevada para relatos que ndo atendem
integralmente aos critérios do Edital equivale a esvaziar o conteldo normativo do
certame, premiar a superficialidade técnica e comprometer a higidez do resultado

final da licitagdo.

156. A luz desses parametros, impde-se, de forma incontornével, a revisdo da

pontuagdo atribuida aos relatos da AMP, com a consequente redugédo da nota ao

* Bloco £. Bo Arndar « 0580

o Andar, Sala 510 +« 70316-0(



calia,.com.br

cala

patamar compativel com a efetiva qualidade técnica e probatéria do material
apresentado, restabelecendo-se, assim, o equilibrio e a justica no julgamento das

propostas técnicas.

Pagina | 37

VI. NECESSARIA REDUCAO DA PONTUAGAO ATRIBUIDA A LICITANTE FULL

157. Ao analisar detidamente a proposta apresentada pela licitante Full, observa-
se a existéncia de diversas falhas que comprometem a sua permanéncia entre as
licitantes classificadas no certame, por imporem a necesséria e substancial redugdo

da pontuacédo técnica que |he foi atribuida pela Subcomisséao.

158. Conforme se passard a demonstrar no decorrer do presente tépico, é
inafastavel a conclusdo de que a pontuacéo atribuida a Full ndo se sustenta diante das

fragilidades e lacunas presentes em sua proposta.

159. A Subcomissdo, ao conferir-lhe notas maximas em quesitos para os quais sua
proposta técnica ndo apresenta densidade, completude ou aderéncia suficientes,
acabou por privilegiar uma proposta que ndo atende plenamente as exigéncias

estabelecidas.

160. Tal distorcdo compromete a isonomia, desnatura o cardter técnico do
julgamento e desequilibra a competicdo, exigindo a revisdo para um patamar
compativel com a real qualidade da proposta apresentada. E o que se passa a

demonstrar.

A) SUBQUESITO 3 - IDEIA CRIATIVA.

161. A anélise do Subquesito 3 - Ideia Criativa evidencia que a pontuagdo méaxima
atribuida a licitante Full Propaganda ndo encontra amparo no conteldo técnico
efetivamente apresentado em sua proposta, revelando desconformidade entre os
critérios objetivos estabelecidos no instrumento convocatorio e a avaliagdo realizada

pela Subcomissdo Técnica.

1-900. S30 Pauyk SP - 45512
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162. Trata-se de vicio que compromete a coeréncia do julgamento e impde a
necessaria reavaliagcdo da nota, sob pena de afronta aos principios da vinculagao ao
edital, do julgamento objetivo e da isonomia entre as licitantes.

163. O Edital é expresso ao determinar que a Ideia Criativa deve ser avaliada a partir Pagina | 38
de critérios objetivos e cumulativos, dentre os quais se destacam, (i) sua adequacao

ao desafio/objetivos do Briefing e (ii) sua capacidade de desdobramento nos

elementos taticos e pecas previstas na campanha.

164. No casoda Full, constata-se incompletude e fragilidade de desdobramento,
na medida em que a proposta, ao tratar da execugdo no meio digital, nao
individualiza/explicita formatos indispensaveis a operacionalizacdo do que se
propde, especificamente no que se refere a banners e variacées necessarias a
entrega digital, o que compromete a rastreabilidade entre a Ideia Criativa e sua

materializacdo em pecas, formatos e dimensdes, além de sua correta precificagdo.

165. Ressalta-se que os formatos de banners propostos pela Full, sdo citados de
forma extremamente genérica, sendo aprofundado “em mais detalhes” somente
adiante, em cumprimento ao Subquesito 4, especificamente no tépico que trata sobre
midia digital:

Bl R i e DL L RN

3'3..E-.banne_r Qisplay e Native Ads — com enfoque geral, em diversos formatos,
dinamicos direcionando para o Site do Goias Social e redes oficiais, para ampliar

alcance e engajamento online.
3

166. O edital estabelece como um dos critérios para o Subquesito 3 - Ideia Criativa,
por meio do item 12.2.1.3, alinea “d", a necessidade de “compatibilidade das pecas
publicitarias com os meios e veiculos de divulgagdo a que se destinam”, podendo ser

alcangcada a nota maxima de 3 pontos.

167. Conforme verificado mediante as justificativas estabelecidas pelos trés

componentes da subcomissao técnica, foi unédnime o entendimento:

3 Pagina 9
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d) a compatibilidade das pegas 3 As pecas estao compativeis com os meios e veiculos
publicitarias com os meios e veiculos
de divulga¢do a que se destinam (03
pontos);

d) a compatibilidade das pecgas 3 As pecas publicitarias apresentadas pela Licitante sao Pégina | 39
publicitarias com os meios e veiculos compativeis com os meios e veiculos de divulgagdo a
de divulgacdo a que se destinam (03 que se destinam.

pontos);

d) a compatibilidade das pecas 3 As pecas estao compativeis com os meios e veiculos
publicitarias com os meios e veiculos
de divulgacao a que se destinam (03
pontos);

168. Questiona-se, portanto, como seria vidvel a obtencdo da nota maxima de 3
pontos, uma vez que a licitante recorrida sequer apresentou em sua lista de pecas, as

especificacdes necessarias de formatos para a divulgagdo dos e-banners?

169. Na&o restam duvidas acerca do notdrio prejuizo que tal lacuna deve causar a
atribuicdo de nota, no que tange a alinea “d” do item 12.2.1.3, uma vez que ndo é
possivel avaliar, com minima precisdo, se os formatos que deveriam constar no

Subquesito 3, foram negligenciados pela licitante Full.

170. Sendo assim, diante do exposto e das regras editalicias, requer a reducao da
nota atribuida a licitante Full Propaganda, em vista no descumprimento parcial
do critério de julgamento exposto mediante a alinea “d” do item 12.2.1.3, uma
vez que se demonstra incabivel avaliar como perfeita a compatibilidade das pecas
com os meios de divulgacdo a que se destinam, dada a notdria auséncia de
apresentacdo dos formatos de pecas especificos para cada canal digital de

comunicacao.

171. Subsidiariamente, na hipdtese de ndo ser acolhida a desclassificacdo da
empresa Full Propaganda nos termos do item 12.5.1 do Edital, requer-se a reducéo
proporcional da nota atribuida ao Subquesito 3 - Ideia Criativa (item 12.2.1.3), com
readequacdo estritamente pautada nos critérios objetivos do Edital: (b) pertinéncia

da solugdo criativa a natureza da Contratante, ao desafio e aos objetivos do Briefing;

« Av. Maria Coelhe Agular, 215 - Bloco E, 8o Andar « 05804-900. Sao Paulo, SP » 455 11 2122-8600

+ SH/Sul Quadra 6 * Bloco A. 5o Andar, Sala 510 « 70316-C00. Brasilia, DF « +55 61 3039-8888



calia,.com.br

cala

(c) adequacdo das pecas ao perfil dos segmentos de publico-alvo; e (d)

compatibilidade das pegas com os meios e veiculos de divulgacao.

172. Tal pleito decorre da incompletude e fragilidade de desdobramento das
pecas digitais, sobretudo pela auséncia de individualizagido de formatos Péagina | 40
indispensaveis (e-banners e suas variagdes), 0 que compromete a rastreabilidade e a
verificagdo da compatibilidade com os canais de veiculagdo, impondo a reavaliacdo

e o decréscimo da pontuacgao atribuida.

B) ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA. FRAGILIDADE NO ATENDIMENTO
AOS CRITERIOS (C), (D) E (E): HABITOS DE CONSUMO, RECURSOS
PROPRIOS E ECONOMICIDADE

173. A Estratégia de Midia e Nao Midia apresentada pela licitante Full Propaganda
revela fragilidade técnica relevante no atendimento aos critérios objetivos previstos
nas alineas “c”, "d" e "e" do edital, relativos, respectivamente, a consisténcia do
conhecimento dos hébitos de consumo dos publicos-alvo, ao uso efetivo e integrado
dos recursos préprios da Contratante e ao grau de eficiéncia e economicidade da

solugdo proposta.

174. Tal fragilidade ndo decorre de mera discordancia interpretativa, mas emerge
de forma objetiva e comprovavel a partir do préprio conteido da proposta da

Recorrida.

175. Desde a fase de diagndstico, a proposta da Full reconhece, de maneira
expressa, a relevancia do ambiente digital no contexto goiano, destacando indices

elevados de conectividade e amplo acesso da populacgéo a internet.

176. A estratégia apresentada parte de premissas gerais e, apesar de reconhecer
diagndstico favoravel ao digital, destina percentual reduzido a frente digital,
limitando o potencial de segmentacdo e eficiéncia, com reflexos diretos no
cumprimento dos critérios: (c) (consisténcia do conhecimento dos hébitos), (d) (uso
efetivo e integrado dos recursos préoprios da contratante) e (e)

(eficiéncia/economicidade).
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177. O briefing estabeleceu uma clara distin¢cdo entre publicos-alvo da campanha,
tratando o Publico Primério (Familias em situacado de vulnerabilidade social em Goiés)
e Publico Secundério (Populagdo em geral, formadores de opinido, autoridades e
parceiros institucionais).
Pagina | 41

178. A despeito do recorte previamente delimitado, a licitante Full fundamentou
toda a sua estratégia em uma Unica pesquisa de publico geral, tratando
equivocadamente como homogéneos, publicos com perfis socioecondmicos e

héabitos de acesso a informacéao flagrantemente distintos.

179. Portanto, ndo é minimamente vidvel interpretar como “consistente”, uma

proposta que trata publicos com perfis segmentados, como homogéneos.

180. Evidencia-se, ainda, clara ineficiéncia no alcance do publico primario, bem
como a auséncia de estratégia adequada e personalizada de segmentacdo, pois,
embora o briefing direcione o foco prioritario as familias em situagdo de
vulnerabilidade social, a proposta da licitante Full Propaganda, deixa de utilizar de
forma estratégica plataformas digitais de alta capilaridade e reconhecida eficacia para
esse publico, como as redes sociais Meta (Facebook e Instagram) e TikTok, limitando-

se ao uso exclusivo dos recursos préprios da Secom-GO.

181. Tal decisdo resulta na relevante perda de oportunidade de empregar midia
paga para segmentacao direta e precisa dos publicos-alvo, deixando de aproveitar o

potencial técnico dessas plataformas para otimizar alcance e frequéncia.

182. Importante salientar a fragilidade no atendimento ao critério da alinea "d” do
Subquesito 4. Embora o edital valorize a adequada integracado aos recursos proprios
de comunicacdo da Contratante, a proposta da Full ndo detalha de forma técnica e
operacional como tais canais seriam utilizados de maneira orgénica e integrada para
potencializar o reduzido investimento destinado ao meio digital, de apenas 5,13%

de participacéao:

* Bloco £, 8o Andar « 05804-900. S30 Pauk

loco A. 50 Andar, Sala 510 « 70316-CO0. Brasilia, DF



calia.com.br

cala

SIMULACAO DA DlST_RIBUIcEO DAS PECAS
Campanha: CONCORRENCIA N° 001/2025 - MELHOR TECNICA
Periodo: NOVEMBRO 2025
| Veiculagio da Pegas 'l | Valor | |T.deinsercdes] | % Participagao
Eletrdnico; Televisdo (Aberta) RS 158126100 256 39.54% |
impresso - (Jornal) RS 65.600,00 4 1.64% 4
Eletrdnico: (Radio) RS 118246400 6.450 20.82% Pagina | 42
Streaming (Globo Play) RS 2275000 130 05
OOH - (Outdoor/Front/Busdoor/inside Seat/Terminal de Snibus) RS 77314825 136832 18.24%
Digital (Portais/Sites/Programética) RS  205.183.00 721 862 5,13%

183. Conforme destacado pela propria licitante, o estado do Goids se notabiliza
com o 2° em conectividade no Brasil, com uma correspondéncia de 94% da

populacdo local usando a internet.

e B S e

superior completo. Essa diversidade exige uma linguagem acessivel e inclusiva,
capaz de dialogar tanto com publicos de alta escolarizagdo quanto com aqueles de
menor nivel educacional. Além disso, Goias & o 2° estado mais conectado do Brasil,
com 94% da populacao usando internet e quase todos os domicilios com acesso por
celular. Isso reforga a importancia de campanhas digitais segmentadas, sem abrir méo
da midia tradicional (TV aberta, radio e midia exterior), ainda fundamentais para o
alcance massivo.

4

184. Apesar da importante constatacdo, a Full Propaganda destina um percentual
irrisério da verba total definida pelo briefing, correspondendo a irriséria fracdo de
5,13% (cinco virgula treze porcento), o que corresponde a quantia de R$ 205.183,00

(duzentos e cinco mil cento e oitenta e trés reais) para o meio digital.

185. Tal discrepéncia entre o diagndstico de mercado e a execugao tética proposta,
demonstra grave falha de consisténcia técnica, facilmente verificada mediante a
distribuicdo percentual do investimento de midia adotado pela licitante recorrida,

fator capaz de impactar diretamente nas notas atribuidas aos critérios das alineas “c

e"e"doitem 12.2.4.

186. Para corroborar o diagndstico de mercado, analisa-se a tabela que demonstra
a evolugdo dos investimentos em midia realizados por agéncias de publicidade em
ambito nacional, elaborada anualmente pelo CENP (Férum da Autorregulacdo do

Mercado Publicitario).
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187. Tal levantamento evidencia ndo apenas os volumes investidos por meio, mas
também os niveis de confianca, eficiéncia e racionalidade econdmica atribuidos a

cada plataforma, uma vez que estratégias mais eficazes tendem, naturalmente, a

concentrar maior volume de recursos.

Pagina | 43
Investimento Publicitario - CENP
Meio 2017 2018 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024
Share | Share | Share | Share | Share | Share | Share | Share
TV Aberta 58,70% | 58,30% | 52,80% | 51.90% | 45.40% | 41,70% | 40,60% | 36.,59%
Internet 14.80% | 17,70% | 21,20% | 28,70% | 33,50% | 3570% | 38,00% | 39,80%
OOH 7.70% 8,40% | 10.50% | 8,60% 8.60% | 10,20% | 9,90% | 11,80%
TV Fechada 8,50% 7.40% 6,90% 5,90% 6.40% | 6,30% 5,20% 581%
Radio 4,60% 4.00% 4,40% 4,20% 3,80% | 3,70% 4.10% 4.00%
Jornal 3,30% 2,40% 2,70% 2,00% 1,90% 1,70% 1,60% 1,40%
Revista 2,10% 1,80% 1,00% 0.60% 0.40% 0,40% 0,30% 0,40%
Cinema 0,30% 0,30% 040% | 0,10% 0,10% 0,30% 0,30% 0,30%
*Fonte: https://www.cenp.com.bricenp-meios-ranking-nacional/2024
188. A eficiéncia exigida pelo edital pressupbe coeréncia entre diagndstico e
execucdo, bem como racionalidade econémica na aplicacdo da verba referencial.
Quando a prépria proposta reconhece, por meio de dados visuais, a centralidade do
digital, mas opta por destinar-lhe parcela irriséria do orcamento, resta comprometida
a economicidade da solucdo, pois se abdica de ferramentas de maior precisdo e
menor custo relativo para alcancar os objetivos de comunicacéo.
189. Verifica-se que as notas atribuidas para os critérios de alineas “c”, "d" e "e”, sdo
incompativeis a luz dos apontamentos apresentados mediante o presente recurso,
uma vez que resta evidenciada a incapacidade da agéncia Full Propaganda, em expor
de forma perfeita, os conhecimentos sobre os habitos de consumo dos publicos-alvo
(c), a adequacdo no uso dos recursos préprios da contratante (d) e o grau de
eficiéncia na utilizacdo da verba referencial (e).
190. Sendo assim, ndo restam dulvidas que as inconsisténcias e omissdes acima,
tornam injustificdvel a manutencdo da nota méxima (10 pontos) no que tange o
Subquesito 4, impondo-se a reavaliacdo técnica e o decréscimo proporcional da
pontuacdo, frente aos incontestaveis apontamentos apresentados.
C) QUESITO 2 - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO.
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191. A avaliacdo do Quesito 2 - Capacidade de Atendimento, nos termos do item
12.2.2 do Edital, igualmente ndo resiste a uma anélise técnica criteriosa quando
confrontada com o contelddo efetivamente apresentado pela licitante Full

Propaganda. Pagina | 44

192. A pontuacdo elevada e, em determinados subcritérios, méxima, atribuida pela
Subcomissdo Técnica revela-se dissociada dos parametros objetivos estabelecidos
no instrumento convocatério e das evidéncias concretas constantes do caderno
técnico da recorrida, o que impde a necessaria revisdo do julgamento, sob pena de

afronta aos principios da isonomia, do julgamento objetivo e da vinculagdo ao edital.

193. O Edital é claro ao estabelecer que a Capacidade de Atendimento deve ser
aferida a partir de elementos objetivos que demonstrem, de forma inequivoca, a
aptiddo operacional da agéncia para atender as demandas da Contratante,
considerando, os subcritérios (a) a (e), notadamente: (b) adequacéo de quantificacdo
e qualificacdo de profissionais as necessidades da Contratante (5 pontos), (d)
funcionalidade do relacionamento operacional, e (e) relevancia e utilidade de
informacdes de marketing/comunicacdo, pesquisas e auditorias que a agéncia

colocard a disposicao.

194. Nesse contexto, a Subcomissdo Técnica atribuiu a licitante Full Propaganda
notas elevadas no Invdlucro n® 03, com destaque para a pontuagdo maxima (10,0)
no Quesito 4 - Relatos de Solucées de Problemas de Comunicacao e nota 10,0 no

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento, além de nota 9,0 no Quesito 3 - Repertdrio.

195. Ocorre que, ao se examinar o conteludo efetivamente apresentado pela
licitante, constata-se desalinhamento material entre (i) os critérios objetivos previstos
no Edital e (ii) os elementos concretos constantes do caderno técnico, além de
fragilidade de motivagdo na atribuicdo de pontuacdo maxima em pontos que ndo se

encontram demonstrados no conteddo submetido a julgamento.

196. Apesarda pontuagdo méxima no subcritério 12.2.2 (b), o material apresentado
pela prépria Full revela estrutura reduzida, com quantitativo que ndo se coaduna com

a complexidade do objeto e com as exigéncias operacionais tipicas do contrato e do

00, Sa0 Paulo. SP » 45
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porte de um contratante como é a Secom-GO, comprometendo a adequacéo de
"quantificacdes e qualificacdes” necessarias para a regular execugao dos servicos a
serem desenvolvidos.

197. Além do reduzidissimo niumero de profissionais apresentados pela empresa Pagina | 45
(7 da érea fim e 12 no total), chama especial atencdo a inexisténcia de possiveis

suplentes para areas sensiveis ao contrato na indisponibilidade de seus titulares,

como ocorre no caso de social midia, redagdo, atendimento e midia, cada uma

contando exclusivamente com um Unico profissional.

198. Diante do evidente risco operacional imposto a Contratante, ndo se sustenta a
atribuicdo de pontuacdo integral no subcritério de maior peso (5 pontos), devendo
ser revista a nota especificamente quanto a adequacdo de quantificacdo dos

profissionais colocados a disposi¢cdo para a execugdo do contrato.

199. O Edital exige avaliagdo da funcionalidade do relacionamento operacional
entre Contratante e licitante (item 12.2.2, "d"). Todavia, o material da FULL evidencia
lacuna relevante de governanca/representagdo operacional, o que impacta
diretamente o fluxo de aprovagdes, recebimento de ordens, validacdes e
responsabilizacdo formal. Conforme se verifica da proposta apresentada,
especificamente entre as paginas 18 e 20 do respectivo caderno de Capacidade de

Atendimento da licitante Full.

200. Nada obstante, verifica-se notdria fragilidade na sistematica operacional de
atendimento por parte da recorrida, que deveriam dar azo a reducdo de sua
pontuacdo no subcritério “d”, uma vez que narra resumidamente o fluxo interno de

relacdo com a contratante para a execucdo das demandas.

201. Além da excessiva objetividade em narrar o fluxo de inicio e fim do
atendimento, chama a atengdo a auséncia de mencdo a qualquer protocolo de
emergéncia em favor da contratante. Todo o detalhamento apresentado, ocupa-se
tdo somente em estimar cronogramas para a execucdo de servicos, sem se

aprofundar nas singularidades que uma dinédmica de atendimento eficaz necessita ter.

* Bloco £. Bo Arndar « 0580

) A. 50 Andar, Sala 510 « 70316-0¢



calia,.com.br

cala

202. Assim, a pontuacdo integral noitem 12.2.2, (d), deve ser revista, ao menos para

refletir a inadequacao operacional do modelo proposto.

D) QUESITO 4 - RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE
COMUNICAGAO. Pagina | 46

203. Conforme se extrai das planilhas e justificativas de julgamento do Invélucro n°
3, a Agéncia Full Propaganda recebeu pontuacdo maxima (10,00) no Quesito 4 -
Relatos de Soluc¢des de Problemas de Comunicagado, sob motivacdo padronizada de
que (i) haveria evidéncia de planejamento estratégico, (ii) a solugdo teria contribuido
significativamente para o alcance do desafio de comunicacéo e, especialmente, (iii)
que os "relatos apresentados alcancaram resultados expressivos, comprovados por

seus clientes”.

204. Ocorre que, ao confrontar o conteldo efetivamente apresentado nos Relatos
1 e 2 da licitante com os critérios objetivos do item 12.2.4 do Edital, verifica-se uma
desconformidade material que impede a manutencdo da nota méaxima — sobretudo
quanto aos subcritérios (b) e (c): demonstracao de contribuicdo para o alcance dos

objetivos e relevancia dos resultados obtidos.

205. Nos dois relatos, a Agéncia Full apresenta como “resultados” elementos que,
em rigor técnico, correspondem a estratégia/meios de veiculacdo (ex.: alcance
potencial, frequéncia estimada, GRPs, volume de inserc¢des, distribuicdo de verba por
meios), ou seja, indicadores de entrega de midia — que, por si, ndo demonstram
que os objetivos de comunicacdo do briefing do cliente foram efetivamente
atingidos, nem que os resultados foram “expressivos” sob qualquer parametro

minimamente verificavel.

206. No Relato 1 (Prefeitura Municipal de Aparecida de Goiénia - “Prestagdo de
Contas”), a narrativa conclui por “ampla percepcao positiva”, “otimizagdo de recursos”
e "fortalecimento do vinculo”, porém sem indicar qualquer método de afericao,
pesquisa de pds-teste, levantamento de percepgao, indicador objetivo de mudanga
de entendimento/atitude ou evidéncia minima que faga a ponte entre veiculagao e

impacto comunicacional.
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207. O Relato 2 (ALEGO - “Emendas Impositivas”) repete o mesmo padrao:
apresenta numeros vinculados a meios e investimento como se fossem, por si,
comprovacao de éxito, sem demonstrar, no plano légico, como e em que medida a
acdo comunicacional produziu o efeito pretendido (conscientizacdo/entendimento Pagina | 47

do tema pelo publico, assimilacdo de mensagem, mudanca de percepcao etc.).

208. Importante ressaltar, que nao se exige a imposicao de “métricas especificas”
ou dados estatisticos pormenorizados, porém, trata-se de reconhecer que, quando a
prépria licitante rotula como “resultado” a simples entrega de midia demonstrada por
meio de valores de investimento, resta claro o ndo atendimento integral ao nucleo
dos critérios definidos mediante o item 12.2.4, alineas “b" e “c”, uma vez que depende
de “demonstracdo de contribuicdo e de relevidncia de resultados, ainda que por

descricdo técnica coerente, encadeada e minimamente sustentada.

209. O instrumento convocatério estabelece que os relatos devem ser
“formalmente validados por seus clientes”, por documento apartado contendo
identificacdo do signatario e dados minimos do vinculo/execucéo, precisamente para

conferir lastro formal as informacdes apresentadas.

210. A Agéncia Full juntou cartas denominadas “"VALIDACAQ", assinadas por
representantes da ALEGO e da Prefeitura de Aparecida, atestando a “veracidade das

informacdes contidas no Relato”.

211. Alinconsisténcia do julgamento se agrava quando se observa que, no mesmo
certame, a Recorrente (Calia) apresentou relatos com maior densidade
demonstrativa (incluindo elementos objetivos de performance e, em pelo menos um
caso, validacdo com mecanismos formais de verificacdo), porém, ainda assim,
recebeu nota relevantemente inferior em Relatos (7,8), ao passo que a Full recebeu
10,0 com relatos que confundem “resultado” com “plano de midia/entrega de

veiculagao”.

212. Néo se defende, portanto, a criagdo de novo requisito, ao contrério: se o edital
fixa critérios especificos (item 12.2.4), a nota maxima pressupde atendimento total aos
parametros. Quando a licitante recorrida deixa de evidenciar resultados e, ainda

assim, recebe a pontuagdo méxima sob a justificativa de “resultados expressivos
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comprovados”, instala-se um descompasso objetivo e uma assimetria de rigor

avaliativo incompativel com a objetividade do julgamento técnico.

213. Diante do exposto, requer-se a revisdo do julgamento atribuido a agéncia Full,
no que diz respeito ao Quesito 4, com reavaliacdo especifica dos subcritérios de P&gina | 48
alineas "b"” e “c” do item 12.2.4, readequando-se a pontuagao a patamar compativel

com o conteldo efetivamente demonstrado nos relatos.

VIIl. PEDIDOS

214. Diante do exposto, pleiteia a Recorrente:

a. O conhecimento do presente recurso, eis que

tempestivo e subscrito por partes legitimas;

b. O provimento do presente recurso, face aos fatos e
fundamentos expostos e por estar em consondncia com
a melhor doutrina e jurisprudéncia patria, para decretar
a majoracao da nota atribuida a Recorrente, em vista da
ampla e fundamentada exposicdo apresentada no

presente recurso.

c. O provimento do presente recurso para desclassificar as
a AMP, pelas razdes delineadas no decorrer do presente

recurso.

c.1. Caso assim ndo se entenda, o que se admite apenas
a titulo de argumentacdo, pleiteia-se pela drastica
reducdo da pontuacgdo da referida licitante, nos pontos

abordados no presente recurso.

d. O provimento do presente recurso para reduzir a

pontuacdo atribuida a Full Propaganda, pelas razdes

expostas.
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e. Ndo sendo esse o entendimento da Comissédo
Julgadora, requer seja o presente recurso submetido a

anélise da autoridade superior, devidamente instruido.

Nesses termos, Pagina | 49

Pede deferimento.

Brasilia - DF, 9 de janeiro de 2026.
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