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OBJETO DA CONTRATACAO: Contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicacdo, referentes
a prospec¢ao, planejamento, implementagdao, manuten¢dao e monitoramento de solu¢des de comunicagao
corporativa, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagao em relagdes publicas, em territério
nacional e internacional; criacdo e execugdo técnica de acBes e/ou materiais de comunicagdo corporativa
e de conteddos multimidia, no ambito do contrato; criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas
inovadoras de comunica¢do corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuacdo do Governo de
Goias junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologia, de forma a
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1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O Estado de Goias, por intermédio da Secretaria de Estado de Comunica¢dao - SECOM, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representado pela Comissdao Especial de Licitacdo, designada pela
Portaria de Contratacdo - 105082 SISLOG, torna publico, para ciéncia dos interessados, que efetuard
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licitagdo, na modalidade de concorréncia, do tipo MELHOR TECNICA, para a contratacdo de empresa
prestadora de servicos de comunicagdo institucional, nos termos da Lei Federal n? 12.232/2010, Lei
Federal n? 14.133/2021 e suas alteracdes posteriores, art. 37, XX|, da Constituicdo Federal de 1988,
Decreto Estadual n? 10.207/2023, Decreto Estadual n2 10.216/2023, Decreto Estadual n2 10.359/2023,
Decreto Estadual n® 10.249/2023, § 19, do art. 92, da Constituicdo Estadual e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie. O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis nos sitios
eletronicos: https://sislog.go.gov.br e www.comunicacao.go.gov.br. Maiores informagées pelo telefone
(62) 3201-5952 e/ou e-mail cel.secom@goias.gov.br.

1.2. Os servicos serdo realizados na forma de execugdo indireta e regime de empreitada por preco
unitario, sob a égide da Lei Federal n? 14.133/2021 e do Decreto Estadual n? 10.249/2023.

1.3. De forma complementar, esta concorréncia serd realizada com base nas regras estabelecidas na Lei
Federal n2 12.232/2010 aplicaveis a este objeto, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

2. DO OBIJETO

2.1. O objeto da presente concorréncia € a contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicacgdo

institucional, referentes a:

a) prospeccdo, planejamento, implementacdo, manutencdo e monitoramento de solucbes de
comunicagdo institucional da Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de Goids, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuacdo em relagdes publicas, em territério nacional e/ou
internacional;

b) manutencdo e monitoramento das acdes e solu¢des de comunicagdo institucional;

c) criacdo e execucdo técnica de acbes e/ou materiais de comunicacdo institucional e de contetdo
multimidia, no ambito deste contrato;

d) criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacdo institucional,
destinadas a expandir os efeitos da atuacdo da Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de
Goias junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

2.1.1. A contratagao dos servigos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o atendimento
ao principio da publicidade e ao direito a informacdo, por meio de acdes de comunicacgdo
institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas,
disseminar iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

2.1.2. O planejamento previsto na alinea ‘@’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposicdo
estratégica das acdes de comunicagdo institucional para alcance dos objetivos de comunicacao
e superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e
métricas para aferi¢cdo, andlise e otimizacao de resultados.

2.1.3. Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da
comunicacdo institucional da Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de Goids, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuacdo em relagdes publicas.

2.2. Serad contratada 1 (uma) empresa prestadora de servicos de comunica¢do institucional doravante

denominada licitante ou contratada.

3. DO VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS
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3.1. O valor da contratacdo decorrente deste Edital estd estimado em R$ 12.499.325,51 (doze milhdes,
quatrocentos e noventa e nove mil, trezentos e vinte e cinco reais e cinquenta e um centavos), pelos
primeiros 12 (doze) meses.

3.2. A previsdo de recursos orcamentarios para a execuc¢do dos servicos durante o exercicio de ano consta
da Lei Orgamentdria Anual - 2024, nas seguintes dotagdes orgamentarias:

a) 2024.1201.04.131.1047.3019.03.15000100.90;
b) 2024.1201.04.131.1047.3119.03.15000100.90.

3.3. A Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de Goids se reserva o direito de, a seu juizo, executar
ou nao a totalidade do valor contratual.

3.4. No interesse do CONTRATANTE, a contratada ficara obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condi¢cdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

3.5. Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado, serdo consignadas nos
proximos exercicios, na Lei Orcamentaria Anual, as dotacdes necessarias ao atendimento dos pagamentos
previstos.

3.5.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE poderd renegociar os precos praticados com a contratada, em
decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior vantajosidade
para a Administragdo, no decorrer da execugao do contrato.

3.5.2. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados com a
contratada, em decorréncia de eventual reducdo identificada nos precos do mercado, por meio de
termo aditivo.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO

4.1. Poderdo participar desta concorréncia empresas especializadas na prestacdo de servicos de
comunicagao institucional que, cumulativamente:

a) sejam estabelecidas no Pais, que satisfacam as condicdes e disposi¢des contidas neste Edital; e

b) estejam devidamente cadastradas e com situacdo regular no Cadastro Unificado de Fornecedores
do Estado - CADFOR ou que apresentem a documentagao relacionada no item 11 deste Edital;

c) empresas em recuperacdo judicial ou extrajudicial, com plano de recuperacdo acolhido ou
homologado judicialmente, desde que demonstre, na fase de habilitacdo, a sua viabilidade
econdmica.

4.2. Nao poderao participar desta concorréncia as empresas especializadas na prestacdo de servicos de
comunicagao institucional:

a) que estiver cumprindo suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo ou estiver
impedida de contratar com a Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de Goias;

b) cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em processo de
recuperacdo extrajudicial ou judicial que ndo tenha plano de recuperacdo homologado, ou em
processo de liquidagdo, dissolucdo, cisdo, fusao ou incorporacao;

c) que tenha sido considerada inidonea, pela Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal;

d) estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
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e) cujos sécios, controladores, dirigentes, administradores, gerentes ou empregados integrem a
Subcomissao Técnica ou tenham qualquer vinculo profissional com o CONTRATANTE;

f) que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja a sua forma de constituicdo;
g) que atuem sem fins lucrativos;

h) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.2.1. Para a analise das condi¢Oes de participagdo das licitantes, também serao realizadas consultas
ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Portal da Transparéncia mantido
pela Controladoria Geral da Unido - CGU, ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep) e ao
Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CADIN), disponivel
no Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto no Acérddo n@
1793/2011 - do Plenario, do Tribunal de Contas da Unido — TCU, e no Art. 91, §42° da Lei n2
14.133/2021.

4.3. Nenhuma licitante poderd participar desta concorréncia com mais de uma proposta, seja por
intermédio de consadrcio, ou isoladamente.

4.4. A participacdo na presente concorréncia implica, tacitamente, para a licitante: a confirmacdo de que
recebeu da Comissdo Especial de Licitacdo o invdlucro padronizado previsto no subitem 10.1.1.1 deste Edital
e as informacgBes necessdrias ao cumprimento desta concorréncia; a aceitacdao plena e irrevogavel de todos
os termos, clausulas e condicGes constantes deste Edital; a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacgGes e dos
documentos e materiais apresentados em qualquer fase do processo.

4.5. A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentacdo dos Documentos de Habilitacdo e das
Propostas Técnica e de Pregos exigidos nesta concorréncia, ndao sendo o CONTRATANTE, em nenhum caso,
responsdvel por esses custos, independentemente da condug¢do ou do resultado do presente processo
licitatorio.

Microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas

4.6. Fardo jus ao tratamento diferenciado as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano
calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham contratos com a administracao publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta mdxima admitida para o seu enquadramento, com o dever de o 6rgao
ou a entidade exigir declaracao de observancia desse limite.

4.6.1. Caso haja restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
das empresas de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogdveis por
igual periodo, da data em que o licitante for notificado da diligéncia para a regularizacdo da
documentacdo, o pagamento ou o parcelamento do débito e a emissdo de certidGes negativas ou
positivas com efeito de negativas.

5. RETIRADA DO EDITAL

5.1. Este Edital sera fornecido, na forma impressa gratuitamente pela CONTRATANTE, situada a Rua 82, n?
400, 92 andar, Ala Oeste do Palacio Pedro Ludovico Teixeira, Praca Civica, Setor Central, Goiania-GO, CEP
74.015-908.
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5.2. Serd igualmente gratuita a retirada deste Edital por meio dos sitios abaixo, observados os
procedimentos ali previstos:

a) https://www.comunicacao.go.gov.br/licitacoes.html

b) https://sislog.go.gov.br

5.3. O interessado em participar desta licitacdo se obriga a acompanhar no Diario Oficial do Estado de Goias
e no endereco eletrénico, citado no subitem anterior, eventuais alteracées ou informacgdes sobre esta
concorréncia.

6. ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

6.1. Esclarecimentos sobre esta concorréncia serdao prestados pela Comissao de Licitacdo, desde que os
pedidos tenham sido recebidos em até 03 (trés) dias Uteis antes da data de apresentacdo das Propostas,
exclusivamente mediante solicitacdo por escrito, em uma das seguintes formas:

a) Pelo e-mail: cel.secom@goias.gov.br

b) Por carta ou oficio: protocolizado na Geréncia de Compras Governamentais ou Geréncia da
Secretaria Geral da SECOM, situado na Rua 82, n2 400, 92 andar, Ala Oeste do Palacio Pedro Ludovico
Teixeira, Pracga Civica, Setor Central, Goiania-GO, CEP 74.015-908, de segunda a sexta-feira, das 08:30
as 12:00 e das 14:00 as 16:30.

6.1.1. Os pedidos de esclarecimento serdo respondidos pela Comissao Especial de Licitagdo em até 03
(trés) dias uteis antes da data de apresentacdo das Propostas.

6.1.2. Os pedidos de esclarecimentos serao respondidos exclusivamente mediante divulgacdo na
internet, endereco eletrénico do contratante, sem identificacdo da licitante consulente e de seu
representante.

6.1.2.1. A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo que
possa propiciar a identificacdo de sua Proposta Técnica, referente ao Invélucro n? 1 (Plano de
Comunicacdo Digital - Via Nao Identificada).

6.1.3. As licitantes interessadas cabe acessar assiduamente o referido endereco para tomarem
conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre os esclarecimentos
referentes a este Edital.

6.1.4. Os pedidos de esclarecimento ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se alterem
a data e o horario de recebimento das Propostas Técnica e de Precos previstos nos subitens 9.2 e 9.3.

7. IMPUGNACAO DO EDITAL

7.1. O pedido de impugnagado, com a indicacao de falhas ou irregularidades que viciaram o Edital, devera ser
encaminhado, preferencialmente, por meio eletrénico, ao e-mail cel.secom@goias.gov.br, ou protocolado,
fisicamente, de segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12:00 e das 14:00 as 16:30, na Geréncia de Compras
Governamentais ou Geréncia da Secretaria Geral da SECOM, situado na Rua 82, n2 400, 92 andar, Ala Oeste
do Paldcio Pedro Ludovico Teixeira, Praca Civica, Setor Central, Goidania-GO, CEP 74.015- 908.

7.2. Aimpugnacdo apresentada em desconformidade com as regras previstas neste item serd recebida
como mera informacao.
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7.3. Aimpugnacao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedird de participar do processo licitatério
até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

7.4. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame

8. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

8.1. Para participar deste certame, o representante da licitante apresentara a Comissdo Especial de Licitacdo
documento que o credencia, juntamente com seu documento de identidade de fé publica, no ato
programado para a entrega dos invélucros com as Propostas Técnica e de Precos.

8.1.1. Os documentos mencionados no subitem 8.1 deverdo ser apresentados fora dos invélucros
gue contém as Propostas Técnica e de Pre¢os e comporao os autos do processo licitatério.

8.1.2. Quando a representacdo for exercida na forma de seus atos de constituicdo, por socio ou
dirigente, o documento de credenciamento consistira, respectivamente, em cépia do ato que
estabelece a prova de representacdo da empresa, em que conste o nome do sécio e os poderes para
representa-la, ou cépia da ata da assembleia de elei¢do do dirigente, em ambos os casos autenticada
em cartdrio ou apresentada junto com o documento original para permitir que a Comissdo Especial
de Licitacdo ateste sua autenticidade.

8.1.3. Caso o preposto da licitante ndo seja seu representante estatutario ou legal, o credenciamento
serd feito por intermédio de procuracdao, mediante instrumento publico ou particular, no minimo
com os poderes constantes do modelo que constitui o Anexo Il deste edital. Nesse caso, o preposto
também entregarda a Comissdao Especial de Licitacdo cdpia do ato que estabelece a prova de
representagao da empresa, em que constem os nomes e respectivas assinaturas dos sdcios ou
dirigentes com poderes para a constituicao de mandatarios.

8.2. A auséncia do documento habil de representagdao nao impedira o representante de participar da
licitacdo, mas ele ficard impedido de praticar qualquer ato durante o procedimento licitatério.

8.3. A documentacdo apresentada na primeira sessdo de recepgao e abertura das Propostas Técnica e de
Precos credencia o representante a participar das demais sessdes. Na hipdtese de sua substituicdo no
decorrer do processo licitatério, devera ser apresentado novo credenciamento.

8.4. Caso a licitante ndo deseje fazer-se representar nas sessdes de recepgao e abertura, devera encaminhar
os Documentos de Habilitacdo e as Propostas Técnica e de Precos por meio de portador. Nesse caso, o
portador deverd efetuar a entrega dos invélucros diretamente a Comissdo Especial de Licita¢cdo, na data,
hora e local indicados no subitem 9.2 deste Edital

9. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS TECNICA E DE PRECO

9.1. As Propostas Técnicas e de Precos das licitantes deverdo ser entregues a Comissao de Licitacdo em 04
(quatro) invélucros distintos e separados, conforme o disposto nos itens 10 e 12 deste Edital.

9.2. Os invdlucros com as Propostas Técnicas e de Precos serdo recebidos as 09:00 horas, do dia
22/10/2024, na sede da contratante ou, se ndo houver expediente nessa data, no primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio, no setor e enderec¢o do contratante.

9.3. Os horarios mencionados neste Edital referem-se ao horario de Brasilia.
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9.4. O recebimento e a abertura dos invélucros, bem como os demais procedimentos licitatdrios
obedecerdo ao disposto neste Edital, especialmente no item 20 e na legislagao.

10. ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS

10.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao Especial de Licitagcdo, acondicionada nos
Invélucros n? 1, n? 2 e n? 3.

Invélucron® 1

10.1.1. No Invdlucro n? 1 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagao Institucional — Via Nao
Identificada, disposto no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

10.1.1.1. S6 sera aceito o Plano de Comunicagao Institucional — Via Ndo Identificada que estiver
acondicionado no invélucro padronizado fornecido, obrigatoriamente, pelo 6rgdo/entidade.
Esse invdlucro sé serd entregue a licitante que o solicite formalmente e devera ser retirado pela
interessada na Geréncia de Compras Governamentais ou Geréncia da Secretaria Geral da
SECOM, situado na Rua 82, n2 400, 92 andar, Ala Oeste do Paldcio Pedro Ludovico Teixeira, Praca
Civica, Setor Central, Goiania-GO, CEP 74.015- 908, de segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12:00
e das 14:00 as 16:30.

10.1.1.2. O Invélucro n2 1 devera estar sem fechamento e sem rubrica, para preservar, até a
abertura do Invélucro n2 2, o sigilo quanto a sua autoria. O Invélucro n2 1 NAO podera:

a) ter nenhuma identificacao;

b) apresentar marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacdo da licitante;

c) estar danificado ou deformado pelas pecas e pelos demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante.

Invélucro n? 2

10.1.2. No Invélucro n? 2 deverd estar acondicionado o Plano de Comunicacdo Institucional — Via
Identificada das licitantes, disposto no Apéndice Ill do Anexo | deste Edital.

10.1.2.1. O Invélucro n? 2 deverd estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacdo:

Invélucro n2 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicac¢do Institucional —
Via ldentificada

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n? 001 /2024 — SECOM/GO

10.1.2.2. O Invdlucro n? 2 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informagdes de que trata, até sua abertura.

Invélucro n? 3

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66081518&infra_siste...  8/34



29/08/2024, 10:49 SEI/GOVERNADORIA - 63963027 - Edital

10.1.3. No Invdlucro n? 3 deverao estar acondicionados a Capacidade de Atendimento e o Relato de
Solucdes de Comunicacao Institucional dispostos no Apéndice Ill do Anexo | deste Edital.

10.1.3.1. O Invdlucro n? 3 deverd estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacdo:

Invélucron? 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento e Relato de
Solugdes de Comunicagao Institucional

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n2 001 /2024 - SECOM/GO

10.1.3.2. O Invélucro n? 3 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informacdes de que trata, até sua abertura.

10.1.3.3. O Invdlucro n? 3 ndo podera ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro
elemento que conste do Plano de Comunicagao Institucional — Via Nao Identificada, que
possibilite a identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n2 2.

11. APRESENTAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

11.1. As orientagdes pertinentes a apresentacdo das Propostas Técnicas e as disposicdes relacionadas a seu
julgamento estdo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

12. ENTREGA DAS PROPOSTAS DE PRECOS

Invélucro n? 4
12.1. No Invélucro n? 4 deverd estar acondicionada a Proposta de Precos das licitantes.

12.1.1. O Invdlucro n? 4 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagao:

Invélucro n2 4
Proposta de Precos
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n2 001 /2024 - SECOM/GO

12.1.2. O Invdlucro n? 4 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informacGes de que trata, até sua abertura.
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13. APRESENTAGCAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

13.1. As orientagdes pertinentes a apresentacdo das Propostas de Precos e as disposi¢des relacionadas a seu
julgamento estdo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

13.2. A proposta de precos devera ser apresentada de acordo com o Apéndice IlI-A do Anexo | deste Edital.

14. ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Invélucro n2 5

14.1. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ser entregues a Comissdo Especial de Licitacdo acondicionados
no Invélucro n?2 5, que devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacao:

Invélucro n2 5
Documentos de Habilitacao
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Concorréncia n2 001 / 2024 - SECOM/GO

14.1.1. Os documentos de habilitacao deverdo ser entregues somente pelas licitantes classificadas
no julgamento final na proposta técnica e de precos.

14.2. O Invélucro n? 5 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de embalagem
adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel, quanto as informacdes de que tratam,
até sua abertura.

15. APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

15.1. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ter todas as suas pdginas rubricadas por representante legal
da licitante e ser apresentados:

a) em original; ou
b) sob a forma de publicacdo em drgao da imprensa oficial; ou

c) em cépia autenticada por cartdrio competente, quando a lei assim o exigir ou por certidGes
expedidas por sistemas mantidos pela Administragdo Publica; ou

d) em cépia ndo autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela Comissao
Especial de Licitacdo, no ato da abertura dos invélucros com os Documentos de Habilitacado.

15.1.1. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ser acondicionados em caderno especifico, com
suas paginas numeradas sequencialmente, na ordem em que figuram neste Edital.

15.1.2. SO serdo aceitas copias legiveis, que oferecam condicdes de analise por parte da Comissdo
de Licitacdo.
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15.2. Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentagdo na forma prevista dos subitens a
seguir:

15.2.1. Habilitacdo Juridica

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades comerciais,
devidamente registrado e acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores, quando
se tratar de sociedades por acoes;

al) os documentos mencionados na alinea ‘a’ deverdo estar acompanhados de suas alteragbes
ou da respectiva consolidacdo e deles devera constar, entre os objetivos sociais, a execug¢do de
atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto desta concorréncia;

b) inscrigdo do ato constitutivo em cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades
civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

c¢) cédula de identidade dos responsaveis legais da licitante;
d) registro comercial, em caso de empresa individual.

15.2.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se exigivel, relativa ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
concorréncia;

c¢) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida por érgados da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, com jurisdicdo sobre o local da sede da licitante;

f) Certificado de Regularidade de Situa¢dao do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, em
vigor na data de apresentacdao dos Documentos de Habilitacdo;

g) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justigca do Trabalho;

h) CertidGes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por érgdos das Secretarias de
Fazenda do Estado e do Municipio em que estiver localizada a sede da licitante;

i) Certiddo Negativa de Débitos para com o Estado de Goids expedida pela Secretaria de Estado da
Economia.

15.2.2.1. Sera considerada em situagao regular a licitante cujo débito com as fazendas publicas
ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade suspensa.

15.2.2.2. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

“n X u:n

15.2.2.3. As certiddes elencadas no item 15.2.2, da alinea “a” a “i”, poderao ser substituidas
pelo Certificado de Registro Cadastral, emitido pelo Cadastro Unificado de Fornecedores -
CADFOR, por meio do sistema Comprasnet. GO, com status homologado e em situacao regular,

15.2.2.4. Sera considerada como valida, pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data da respectiva emissao, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se anexada
legislagao especifica indicativa de prazo distinto.

15.2.3. Qualificacdo Técnica
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a) declaracdo(0es), atestado(s) ou certidao(Ges) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s) produtos e servicos
compativeis com o objeto desta concorréncia, nos termos do Apéndice | do Anexo | deste Edital.

al) a(s) declaracao(Bes), atestado(s) ou certidao(des) previstas na alinea ‘a’ deverao ser
apresentadas em papel timbrado, assinado(s), com telefone de identificacdo dos representantes
do(s) respectivo(s) declarante(s).

a2) para cumprimento da presente exigéncia a licitante deverad comprovar experiéncia na
execucao dos Produtos e Servicos Essenciais, abaixo relacionados, considerados os de maior
relevancia:

a. Planejamento

b. Conteudo

c. Producao de Videos
d. Midia

b) comprovacao de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega dos
Documentos de Habilitacdo, profissional com formacao de nivel superior ou outra devidamente
reconhecida por entidade competente, relacionada ao objeto da licitacdo;

bl) a aderéncia da formacdao de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente ao objeto da contratacdo, disposta na alinea anterior, deverad ser
demonstrada pela licitante, por meio da descricdao da experiéncia do profissional indicado e
acompanhada da apresentac¢ao de cépia autenticada do diploma ou certificado de conclusao
de curso, para avaliacdo da Comissdao Especial de Licitacdo e, nos casos de duvida, da area
técnica vinculada a licitagao;

b2) o profissional indicado pela licitante para fins de comprovagdo da capacitagdo técnico-
profissional devera coordenar a execucdo dos servicos objeto da licitacdo, admitindo-se a
substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pelo
CONTRATANTE.

b3) o profissional indicado pela licitante, para fins de comprovacdo do vinculo juridico, deverd
apresentar registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, ou contrato de trabalho,
firmado com a licitante.

15.2.4. Qualificagao Econdmico-financeira

a) Certiddo Negativa de faléncia e/ou de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede fiscal da licitante, dentro do prazo de validade;

al) caso ndo conste prazo de validade, sera aceita a certiddao emitida em até 90 (noventa) dias
corridos antes da data de apresentacdo dos Documentos de Habilitacdo;

a2) no caso de pracas com mais de um cartorio distribuidor, deverdo ser apresentadas as
certidoes de cada distribuidor;

b) balanco patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que
comprove a boa situagdo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses
da data de apresentacdo dos Documentos de Habilitacao;

b1) O balango patrimonial devera estar assinado pelo responsdvel legal da licitante e pelo
responsdvel por sua elaboracao, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
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registrado no respectivo conselho de classe profissional;

b2) Se necessaria a atualizacdo do balanco e do patrimonio liquido, deverd ser apresentado o
memorial de calculo correspondente, assinado pelo responsavel legal da empresa e pelo
responsavel por sua elaboragao, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no respectivo conselho de classe profissional;

b3) O balango patrimonial devera estar registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das
Pessoas Juridicas, conforme o tipo de empresa da licitante e apresentado de acordo com os
incisos de | a lll, ou no Sistema Publico de Escrituracao Digital — SPED, apresentado conforme
inciso IV:

l. sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado no érgado de Registro do
Comércio da sede ou do domicilio da licitante, acompanhado de cépia do termo de
abertura e de encerramento do Livro Didrio do qual foi extraido, conforme disposto no §
22 do art. 52 do Decreto-Lei n? 486/1969;

Il. sociedades empresdrias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela
Lei n2 6.404/1976: registrado ou autenticado no érgdo de Registro do Comércio da sede
ou domicilio da licitante e publicado em Diario Oficial e em Jornal de grande circulacdo ou
fotocdpia registrada ou autenticada no drgao competente de Registro do Comércio da
sede ou domicilio da licitante;

. sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria, devera
sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro
no érgao competente de Registro do Comércio da sede ou domicilio da licitante;

IV. para as empresas que escrituram por meio do Sistema Publico de Escrituracado Digital —
SPED, impressao dos seguintes arquivos gerados pelo referido sistema:

a) balango patrimonial;
b) termo de abertura e encerramento;
c) recibo de entrega de Escrituracdo Contabil Digital.

15.2.4.1. As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano
deverdo apresentar balanco conforme abaixo discriminado, com a assinatura do sdcio-
gerente e do responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional e
autenticado no 6rgdo de Registro do Comércio da sede ou do domicilio da licitante:

a) balango de abertura, no caso de sociedades sem movimentacao;
b) balanco intermedidrio, no caso de sociedades com movimentacao.

15.2.4.2. A comprovacao da boa situacao financeira da licitante sera feita por meio da
avaliacdo, conforme o caso:

a) do balango referido na alinea ‘b’ do subitem 15.2.4, cujos indices de Liquidez
Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da
aplicacdo das férmulas a seguir, terdo de ser maiores que um (>01):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
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Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante
b) o indice de Solvéncia, obtido conforme férmula a seguir, tera de ser maior ou iguala um (>ou=a1):

Ativo Total

Passivo Exigivel Total

15.2.4.3. Os indices de que tratam as alineas ‘@’ e ‘b’ do subitem 15.2.4.2 serao
calculados pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade,
Contador ou outro profissional equivalente, mediante sua assinatura e indicacdo de seu
nome e registro no respectivo conselho de classe profissional.

15.2.4.4. A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), no calculo de
quaisquer dos indices referidos na alinea ‘a’, ou menor que 1 (um), no célculo do indice
referido na alinea ‘b’, ambas do subitem 15.2.4.2, para ser considerada habilitada no
quesito Qualificagdo Econdmico-Financeira deverd incluir no Invélucro n2 5 comprovante
de que possui patriménio liquido minimo de RS 1.249.932,55 (um milhdo duzentos e
guarenta e nove mil, novecentos e trinta e dois reais e cinquenta e cinco centavos),
equivalente a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

15.2.5. Declaragdes

a) Declaracgdo sobre trabalho do menor, na forma do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da
Constituicao Federal:

N

A

Comissdo Especial de Licitacdo

Referente Concorréncia n2 001/ 2024 - SECOM/GO

<nome da licitante, se for o caso, consorcio>, inscrita no CNPJ

sob o n? , por intermédio de
seu representante legal ,
portador(a) da Carteira de Identidade
ne / , inscrito(a) no CPF sob o
ne , DECLARA, para fins do
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disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n2 14.133/2021, que
ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos.

<se for o caso acrescentar a ressalva a seguir>

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicdo de aprendiz.

<local e data>

<representante legal da licitante>

b) Declaragio de Elaboracdo Independente de Proposta, de que trata a Instru¢do Normativa SLTI/MP
n2 2/2009, como condicdo obrigatdria de participa¢do na presente licitacdo

N

A

Comissdo Especial de Licitacdo

Referente Concorréncia n2 001 / 2024 - SECOM/GO

<identificacdo completa>, como representante devidamente
constituido pela <nome da licitante>, doravante denominada
<nome fantasia>, para fins do disposto na alinea ‘b’ do
subitem 11.2.5 do Edital, declara, sob as penas da lei, em
especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar dessa Concorréncia
foi elaborada de maneira independente pela <nome da
licitante>, e o conteldo da proposta nao foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato
dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para
participar dessa Concorréncia ndo foi informada, discutida ou
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recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato
dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa,
influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou
de fato dessa Concorréncia quanto a participar ou nao da
referida licitacdo;

d) que o conteudo da proposta apresentada para participar
dessa Concorréncia ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato dessa Concorréncia antes da
adjudicagdo do objeto da referida licitagao;

e) que o conteudo da proposta apresentada para participar
dessa Concorréncia ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante do drgdo/entidade antes da abertura oficial das
propostas; e

f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta
declaracdo e que detém plenos poderes e informacgdes para
firma-la.

<local e data>

<representante legal da licitante>

11.3. Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante. Se a licitante for matriz, os documentos
deverdo estar com o niumero do CNPJ da matriz. Se for filial, os documentos deverdo estar com o nimero do
CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

16. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

16.1. A Comissdao de Licitacdo examinara os Documentos de Habilitagdo das licitantes que cumpram as
condicOes de participacdo estabelecidas no item 4 deste Edital e julgard habilitadas as licitantes que
atenderem integralmente os requisitos de habilitagao exigidos neste instrumento convocatério.
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16.2. A habilitagdo das licitantes sera verificada por meio da documentag¢do apresentada constante do item
15.

16.3. Sera inabilitada a licitante:

a) em cuja Documentagdo conste qualquer documento obrigatdério com prazo de validade vencido e
gue ndo apresente tais documentos atualizados em conjunto com os Documentos de Habilitacdo
exigidos neste Edital;

b) que deixar de apresentar, de acordo com o exigido, qualquer documento solicitado ou apresenta-lo
com vicios ou defeitos, bem como ndo atender as condi¢des para habilitacdo previstas neste Edital.

16.4. Se nenhuma licitante restar habilitada, o érgdo/entidade reabrird a fase de Habilitacdo, com nova
convocacdo de todas as licitantes para apresentar os respectivos Documentos, no prazo de 08 (oito) dias
Uteis, observado o disposto no subitem 21.2 deste Edital.

17. COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

17.1. Esta concorréncia sera processada e julgada por Comissdo Especial de Licitagdo, com excecdo da
analise e julgamento das Propostas Técnicas.

17.2. As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, constituida por 03 (trés)
integrantes com formacdo académica ou experiéncia profissional em dreas conexas ao objeto desta
concorréncia.

17.2.1. Na composi¢do da Subcomissdo Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos integrantes ndo terdo
vinculo funcional ou contratual, direto ou indireto com a SECOM/GO.

17.2.2. Os integrantes da subcomissao técnica ndo poderdo participar da sessao de recebimento e
abertura dos invélucros com as propostas técnicas e de pregos.

17.3. A escolha dos membros da Subcomissao Técnica dar-se-a por sorteio, em sessao publica, entre os
nomes de uma relacdo que terd 6(seis) integrantes com vinculo com a Secretaria de Estado de Comunicacdo
do Estado de Goias e 3 (trés) sem vinculo, previamente cadastrados.

17.3.1. Os nomes remanescentes da relagao apds sorteio dos 03 (trés) membros da Subcomissao
Técnica serdo todos sorteados para definicdo de uma ordem de supléncia, a serem convocados nos
casos de impossibilidade de participacdo de algum dos titulares.

17.3.2. A relagdo dos nomes referidos no subitem 17.3 serd publicada pela Comissdo Especial de
Licitacdo no Didrio Oficial do Estado de Goids, em prazo ndo inferior a 10 (dez) dias da data em que
serd realizada a sessdo publica marcada para o sorteio.

17.3.3. O sorteio sera processado pela Comissdo Especial de Licitacdo de modo a garantir o
preenchimento das vagas da Subcomissao Técnica, de acordo com a proporcionalidade do nimero de
membros que mantenham ou ndo vinculo com a SECOM/GO, nos termos dos subitens 17.2.1, 17.3 e
17.3.1 deste Edital.

17.3.4. Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessdo publica destinada ao sorteio, qualquer
interessado podera impugnar pessoa integrante da relacdo a que se refere o subitem 17.3, mediante a
apresentacao a Comissao Especial de Licitacdo de justificativa para a exclusao.

17.3.5. Admitida a impugnacdo, o impugnado terd o direito de abster-se de atuar na Subcomissao
Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo da autoridade competente.
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17.3.6. A abstenc¢do do impugnado ou o acolhimento da impugnagdo, mediante decisao
fundamentada da autoridade competente, implicard, se necessario, a elaboracdo e a publicacdo de
nova lista, sem o(s) nome(s) impugnado(s), respeitado o disposto neste item.

17.3.6.1. Sera necessario publicar nova relagao se o nimero de membros mantidos depois da
impugnacao restar inferior a quantidade disposta no subitem 17.3 deste Edital.

17.3.6.2. S6 sera admitida nova impugnag¢dao a nome que vier a completar a relagdo
anteriormente publicada.

17.3.7. A sessdo publica para o sorteio sera realizada apds a decisdo motivada da impugnacao, em
data previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo minimo previsto no subitem 17.3.2
e a possibilidade de fiscalizacdo do sorteio por qualquer interessado.

17.4. A Comissdo Especial de Licitacdo e a Subcomissao Técnica cuidardo para que a interpretacdo e
aplicacao das regras estabelecidas neste Edital busquem o atingimento das finalidades da licitacao e,
conforme o caso, poderdo relevar aspectos puramente formais nos Documentos de Habilitacdo e nas
Propostas das licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo desta concorréncia e
contribuam para assegurar a contratacdo da proposta mais vantajosa, nos termos do art. 52, caput, da Lei
Federal n2 14.133/2021.

17.4.1. Os membros da Comissao Especial ou Permanente de Licitacdo e da Subcomissdo Técnica
assinarao Termo de Responsabilidade, que ficara nos autos do processo desta concorréncia,
observados os respectivos modelos:

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO
CONCORRENCIA N.2 01/2024-SECOM/GO

TERMO DE RESPONSABILIDADE

1. EU, e ,
Matricula N2 —— , lotado no
.............................................. , integrante da Comissdo
Especial de Licitacdo responsdvel pelo processamento do
presente processo licitatério - Concorréncia n2
......................... [ovveeiiiinns realizado pelo(a)
........................................................... , para a contratagao
de empresa especializada na prestacao de servigos de
comunicacdo institucional, comprometo-me a manter o
sigilo e a confidencialidade com relacdo a qualquer
informacao relacionada ao presente certame, em especial
aquelas vinculadas as etapas de Habilitacdo e de
apresentacao e julgamento das Propostas Técnicas e de
Precos das licitantes, até a sua divulgacdo e/ou publicagdo
na imprensa oficial.

2. Comprometo-me, ainda, a:
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| — NAO divulgar ou fazer uso de informagdes
privilegiadas, em proveito proprio ou de terceiro, obtida
em razdo das atividades exercidas nesta Comissdo
Especial de Licitagdo;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de
servicos ou a manutencdo de relagdo de negdcio com
pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na
Concorréncia em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que
em razdo da sua natureza seja incompativel com as
atribuicGes da Comissdo Especial que agora ocupo;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como
procurador, consultor, assessor ou intermediario de
interesses  privados, relacionados ao objeto da
Concorréncia;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa
juridica de que eu participe ou ainda meu coénjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser
por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta
Comissdo Especial de Licitacao;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em
minha decisdo como membro desta Comissao Especial de
Licitacdo, fora dos limites e condi¢bes estabelecidos em
regulamento; e

VIl — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a
empresa de comunicacdo cuja atividade seja contratada
pelo ente responsavel pela presente contratagao.

Data: de de

Assinatura Servidor

SUBCOMISSAO TECNICA

CONCORRENCIA N.2 01/2024-SECOM/GO

ORIENTAGOES GERAIS

Esta concorréncia para contratacdo de servicos de
comunicacdo institucional é processada e julgada por
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Comissao Especial de Licitagdo, com exceg¢ao da andlise e
julgamento das Propostas Técnicas.

A Subcomissdo Técnica analisara as propostas e
informacGes apresentadas nos Invélucros n2 1 (Plano de
Comunicacdo Institucional — Via N3do ldentificada) e n? 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucdes de
Comunicacdo Institucional) para julgamento das
Propostas Técnicas das licitantes.

A Subcomissdao Técnica tem total autonomia na
pontuacdo das propostas técnicas, observadas as
disposi¢cbes estabelecidas no Edital, ndao estando
submetida a nenhuma autoridade, interferéncia ou
influéncia do érgdo/entidade contratante ou de origem,
nem da Comissdo Especial de Licitacdo, nas questdes
relacionadas ao julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomissao Técnica participam de
forma igualitaria, com o mesmo poder de decisdo e
expressdo, independentemente do cargo/funcdo exercida
no érgdo/entidade contratante ou de origem.

A pontuacdo de cada proposta refletird seu grau de
adequagdo as exigéncias deste Edital, resultante da
comparacao direta entre as propostas em cada quesito ou
subquesito.

A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequacdo ao
Edital, em cada quesito ou subquesito, receberdo(do) a
maior pontuacdo, até a maxima permitida. As demais
propostas receberdao pontuacdo inferiores,
correspondentes ao grau de adequagao de cada uma ao
Edital, tendo como referéncia a(s) proposta(s) que
demonstra(em) maior adequacao ao Edital.

Todas as informacdes relativas as Propostas Técnicas e ao
seu julgamento sdo de carater estritamente sigiloso e ndo
devem ser divulgadas pelos integrantes da Subcomissao
Técnica, externamente ou internamente no
orgdo/entidade contratante ou de origem, antes da
publicacdo na imprensa oficial do resultado do
julgamento técnico, pela Comissdo Especial de Licitacao.
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TERMO DE RESPONSABILIDADE

1. BU, oo , Matricula
N2 , vinculado(a) ao

integrante da Subcomissdao Técnica responsavel pelo
julgamento técnico do presente processo de Concorréncia
realizado pelo(a) ....ccoceevnrrirvieeiiei e, , paraa
contratagdo de empresa especializada na prestacao de
servicos de comunicacdo institucional, comprometo-me a
manter o sigilo e a confidencialidade, com relacdo as
Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes
participantes do presente certame e as informacdes
relacionadas ao seu julgamento e pontuag¢des atribuidas
aos quesitos e subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda, a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes
privilegiadas, em proveito proprio ou de terceiro, obtida
em razao das atividades exercidas nesta Subcomissao
Técnica;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de
servicos ou a manutencdo de relacdo de negdcio com
pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na
Concorréncia em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que
em razao da sua natureza seja incompativel com as
atribuicdes da Subcomissdo Técnica que agora ocupo para
a andlise e julgamento das Propostas Técnicas da
Concorréncia em comento;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como
procurador, consultor, assessor ou intermedidrio de
interesses  privados, relacionados ao objeto da
Concorréncia;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa
juridica de que eu participe ou ainda meu conjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser
por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta
Subcomissdo Técnica;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em
minha decisdo como membro desta Subcomissdo Técnica,
fora dos limites e condigdes estabelecidos em
regulamento;

VIl — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a
empresa de comunicacdo cuja atividade seja contratada
pelo ente ao qual estou vinculado, ou responsavel pela
presente contratacao; e

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66081518&infra_sist... 21/34



29/08/2024, 10:49 SEI/GOVERNADORIA - 63963027 - Edital

VIIl — NAO participar, direta ou indiretamente, das sessdes
publicas desta licitacao, realizadas pela Comissao Especial
de Licitacao.

Data: de de

Assinatura

17.4.1.1. Os membros da Comissao Especial de Licitacdo e da Subcomissao Técnica serdo
responsabilizados, na forma da lei, por eventuais a¢cdes ou omissdes que prejudiquem o
curso do processo licitatério, nos termos do capitulo | do Titulo IV da Lei n? 14.133/2021,
no que couber.

18. DIVULGAGAO DOS ATOS LICITATORIOS

18.1. A juizo da Comissao Especial de Licitacdo, todas as decisGes referentes a esta concorréncia poderao ser
divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas cuja publicacdo no Diario Oficial do Estado de Goias é
obrigatdria:

a) nas sessdes de abertura de invélucros;

b) por qualquer outro meio que permita a comprovacao inequivoca do recebimento da comunicagao
pelas licitantes.

19. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

19.1. Eventuais recursos referentes a presente concorréncia deverdo ser interpostos no prazo maximo de 3
(trés) dias Uteis a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata, em peticdo escrita dirigida a autoridade
competente do contratante, por intermédio da Comissdo Especial de Licitacdo, encaminhada,
preferencialmente, por meio eletrénico, ao e-mail cel.secom@goias.gov.br, ou protocolado, fisicamente, de
segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12:00 e das 14:00 as 16:30, na Geréncia de Compras Governamentais ou
Geréncia da Secretaria Geral da SECOM, situado na Rua 82, n2 400, 92 andar, Ala Oeste do Palacio Pedro
Ludovico Teixeira, Praca Civica, Setor Central, Goidnia-GO, CEP 74.015-908.

19.1.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada, sob pena de preclusdao, imediatamente apods a
lavratura da ata ou da intimagdo da publica¢do do resultado de julgamento.

19.2. Interposto o recurso, o fato sera comunicado as demais licitantes, que poderdao impugna-lo no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis.

19.3. Recebida(s) a(s) impugnacao(des), ou esgotado o prazo para tanto, a Comissdo Especial de Licitacdo
podera reconsiderar a sua decisdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, no mesmo prazo, submeter o recurso,
devidamente instruido, e respectiva(s) impugnac¢do(des) a autoridade competente, que decidird no maximo
em 3 (trés) dias Uteis contados de seu recebimento.
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19.4. Nao serd conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por representante nao
habilitado legalmente ou nao identificado no processo como representante da licitante.

19.5. Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicdo de recursos ou
impugnacdes até o seu término, vista ao processo desta concorréncia, em local e hordrio a serem indicados
pela Comissao Especial de Licitacao.

19.6. Os recursos das decisOes referentes a habilitacdo ou inabilitacdo de licitante e ao julgamento das
Propostas Técnica e de Precos terdao efeito suspensivo, podendo a Comissdao Especial de Licitacdo,
motivadamente e se houver interesse para o CONTRATANTE, atribuir efeito suspensivo aos recursos
interpostos contra outras decisdes.

20. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

20.1. Serdo realizadas sessdes publicas, na sede da contratante, gravadas em audio e video, observados os
procedimentos previstos neste Edital e na legislagdo, das quais serao lavradas atas circunstanciadas dos atos
e fatos dignos de registro, assinadas pelos membros da Comissao Especial de Licitacdo e pelos
representantes das licitantes presentes.

20.1.1. A participacao de representante de qualquer licitante dar-se-a mediante a prévia entrega de
documento habil, conforme estabelecido no item 8 deste Edital.

20.1.2. Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissdo constituida de alguns
entre eles para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar os Documentos de Habilitacdo e as
Propostas nas sessdes publicas.

20.1.3. Os integrantes da Subcomissao Técnica ndo poderao participar das sessdes de recebimento e
abertura dos invélucros com as Propostas Técnicas e de Pregos.

20.1.4. A analise dos Documentos de Habilitagcdo das licitantes, o julgamento das Propostas Técnicas e
de Precos e o julgamento final da concorréncia serdo efetuados exclusivamente com base nos critérios
especificados neste Edital.

20.1.5. Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia, ndo serao fornecidas, a quem quer que
seja, quaisquer informacodes referentes a analise, avaliacdo ou comparacdo entre as Propostas Técnica
e de Precos ou adjudicacao do objeto da licitacdo a vencedora.

20.1.6. Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissao Especial de Licitagdo ou a Subcomissao
Técnica no processo de julgamento das Propostas Técnica e de Precos resultard na sua
desclassificacao.

20.1.7. Por ocasido da abertura dos invélucros n? 1 ao n2 5, para rubrica dos conteldos pela Comissdo
Especial de Licitagdo e pelas licitantes, ndo sera permitida a retirada de documentos do recinto da
sessdo publica, nem a sua reprodugao sob qualquer forma, inclusive por meio de fotos.

20.1.8. A Comissao Especial de Licitagdo podera alterar as datas ou as pautas das sessdes, antecipa-las
ou mesmo suspendé-las, em funcdo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as normas legais
aplicaveis.

Primeira Sessao

20.2. A primeira sessdo publica sera realizada no dia, hora e local previstos no subitem 9.2 deste Edital e
terd a seguinte pauta:
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a) identificar os representantes das licitantes, por meio do documento exigido no subitem 8.1 deste
Edital;

b) verificar o cumprimento das condi¢cdes de participacdo, nos termos do item 4 deste Edital e
registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) receber os Invélucros n? 1, n2 2, n2 3 e n2 4 das licitantes em condig¢des de participacao;
d) conferir se esses invélucros estdo em conformidade com as regras estabelecidas neste Edital.

20.2.1. O Invélucro n2 1, com o Plano de Comunicac¢do Institucional - Via Nao Identificada, sé sera
recebido pela Comissdo Especial de Licitacdo se:

a) ndo estiver identificado;

b) ndo apresentar informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificacdo da licitante, antes da abertura do Invdlucro n? 2;

c) ndo estiver danificado ou deformado pelas pecas, materiais ou demais documentos nele
acondicionados, de modo a possibilitar a identificacdo da licitante, antes da abertura do
Invélucro n2 2.

20.2.1.1. Ante a ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas nas alineas ‘@', ‘b’ e ‘¢’ do
subitem 20.2.1, a Comissao Especial de Licitacdo ndo recebera o Invélucro n2 1, o que também
a impedird de receber os demais invélucros da mesma licitante.

20.2.2. A primeira sessao prosseguird com a seguinte pauta basica:

a) rubricar, no fecho, sem abri-los, os Invdlucros n2 2 e n2 4, que permanecerao fechados sob a
guarda e responsabilidade da Comissao Especial de Licitacdo, e separa-los dos Invélucros n? 1 e
ne 3;

b) retirar e rubricar o contetddo do Invdlucro n? 1;
c) abrir os Invélucros n? 3 e rubricar seu contetdo;

d) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, os documentos
constantes dos Involucros n? 1 e n2 3;

e) informar que as licitantes serdo convocadas para a préoxima sessdo na forma do item 18 deste
Edital.

20.2.3. A Comissao Especial de Licitagao, antes do procedimento previsto no subitem 20.2, adotara
medidas para evitar que seus membros ou os representantes das licitantes possam, ainda que
acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de Comunica¢do Institucional — Via Nao
Identificada.

20.2.3.1. Antes de serem abertos para rubrica dos conteludos pelos presentes na segunda
sessdo, os Involucros n2 1, com o Plano de Comunicagao Institucional — Via Nao Identificada,
devem ser misturados, de modo que ndo possam ser vinculados aos respectivos autores,
considerada a ordem sequencial de sua entrega a Comissdo Especial de Licitacdo.

20.2.3.2. Se, ao examinar ou rubricar os contetdos dos Invdlucros n? 1 e n? 3, a Comissao
Especial de Licitacdo ou os representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que
possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicac¢do
Institucional — Via Nao Identificada, a Comissdo Especial de Licitacdo desclassificara a licitante e
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ficara de posse de todos os seus invélucros até que expire o prazo para recursos relativos a essa
fase.

20.2.3.3. A Comissdo Especial de Licitacdo ndo lancara nenhum cédigo, sinal ou marca nos
Invélucros n? 1, nem nos respectivos conteddos que compdem o Plano de Comunicagdo
Institucional - Via Nao Identificada das licitantes, a excecdo das rubricas mencionadas na alinea
‘b’ do subitem 20.2.2 deste Edital.

20.2.4. Abertos os Invdlucros n? 1 e n? 3, as licitantes nao poderdo desistir de suas Propostas, a nao
ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comissao Especial de Licitacado.

20.2.5. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas pela Comissdo
Especial de Licitagdo na primeira sessdo, serdo adotados, nesta precisa ordem, os seguintes
procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comissdo Especial de Licitacdo a Subcomissdo Técnica, de todos os
Invélucros n? 1 (Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada), acompanhados dos
questionamentos relativos a Proposta Técnica, se for o caso, e das respectivas respostas, sem
identificacdo de autoria;

b) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos conteudos dos
Invélucros n2 1 (Plano de Comunicagao Institucional - Via Ndo Identificada), de acordo com os
critérios especificados neste Edital;

c) elaboracdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invdlucros n2 1 (Plano de
Comunicacdo Institucional - Via N3do lIdentificada) e de planilha com as pontuacdes e
justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento desses documentos a
Comissdo Especial de Licitacdo, e devolucdo dos Invdlucros n? 1;

d) somente apds o recebimento dos documentos e dos Invélucros n? 1, mencionados na alinea
anterior, ocorrerd o encaminhamento, pela Comissdo Especial de Licitagdo a Subcomissdo
Técnica, dos Invdélucros n? 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugbes de
Comunicacao Institucional) das licitantes participantes;

e) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos conteudos dos
Invélucros n? 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugées de Comunicagdo
Institucional) das licitantes participantes, de acordo com os critérios especificados neste Edital;

f) elaboragao, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n? 3 (Capacidade
de Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicacdo Institucional) e de planilha com as
pontuacdes e justificativas das razbes que as fundamentaram, e encaminhamento desses
documentos a Comissado Especial de Licitacdo, e devolugao dos Invélucros n2 3.

20.2.5.1. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas alineas ‘b’ e ‘¢’ do
subitem 2.5 do Apéndice Il do Anexo | deste Edital, a pontuacdo atribuida pela Subcomissdo
Técnica a cada quesito ou subquesito dessa Proposta sera lancada em planilhas que ficarao
acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros da referida
Subcomissdo, até que expire o prazo para recursos relativos a essa fase.

20.2.6. O disposto no subitem precedente ndao se aplica ao caso da alinea ‘@’ do subitem 2.5 do
Apéndice lll do Anexo | deste Edital, em que o descumprimento das regras definidas, para a
preservacdo da autoria do Plano de Comunicac¢do Institucional — Via Nao ldentificada, resulte na
identificacdo da licitante, antes da abertura do Invélucro n? 2.

20.2.7. As planilhas previstas nas alineas ‘c’ e ‘f* do subitem 20.2.5 conterdo respectivamente a
pontuacdo de cada membro da Subcomissdo Técnica para cada subquesito do Plano de Comunicagao
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Institucional — Via Nao Identificada e as pontuac¢des, de cada membro, para os quesitos Capacidade de
Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicacao Institucional.

Segunda Sessao

20.3. Apds receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos Invdlucros n2 1 e n2 3,
respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados pela Subcomissdo Técnica, a
Comissdo Especial de Licitacdo convocara as licitantes, na forma do item 18, para participar da terceira
sessdo publica, com a seguinte pauta bdasica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista de presenca;
b) abrir os Invélucros n2 2 (Plano de Comunicagao Institucional — Via Identifica) das licitantes;

c) cotejar os documentos constantes dos Invélucros n2 2 (Plano de Comunicacdo Institucional - Via
Identificada) das licitantes habilitadas, com os contetddos dos Invdlucros n2 1 (Plano de Comunicac¢ado
Institucional - Via Nao Identificada), para identificacdo de autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuac¢ées atribuidas a cada quesito de cada Proposta Técnica das
licitantes, desconsiderando eventuais pontuac¢Ges das Vias N&o Identificadas do Plano de
Comunicacdo Institucional que ndo obtiveram correspondéncia com as Vias Identificadas das
licitantes;

e) proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas;
f) executar o sorteio previsto no subitem 2.7 do Apéndice Ill do Anexo | deste Edital, se for o caso;

g) informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas sera publicado na forma do
item 18, com a indicacao das licitantes classificadas e das desclassificadas, em ordem decrescente de
pontuacdo, abrindo-se prazo para interposicdo de recurso, conforme disposto no item 19 deste Edital.

20.3.1. Além das demais atribuicOes, previstas neste Edital, cabera a Subcomissao Técnica manifestar-
se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos ao julgamento das Propostas Técnicas, a
partir de solicitacdo da Comissdo Especial de Licitacado.

Terceira Sessao

20.4. N3o tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os
recursos interpostos, a Comissdo Especial de Licitacdo convocard as licitantes classificadas no julgamento
das Propostas Técnicas, na forma do item 18, para participar da terceira sessao publica, com a seguinte
pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes classificadas presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) abrir os Invdlucros n? 4, com as Propostas de Precos, cujos documentos serdo rubricados pelos
membros da Comissao Especial de Licitacdo e pelos representantes das licitantes presentes ou por
comissao por eles indicada;

c) colocar a disposicdao dos representantes das licitantes, para exame, os documentos integrantes dos
Invélucros n2 4;

d) analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a elaboracdo das
Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

e) identificar a Proposta de menor preco, nos termos do item 2 do Apéndice IV do Anexo | deste Edital
e dar conhecimento do resultado aos representantes das licitantes presentes;
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f) efetuar com a licitante mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica, caso ndo tenha
apresentado a Proposta de menor preco, a hegociacdo prevista no art. 61 da Lei n? 14.133/2021, nos
termos da Proposta de menor preco, entre as licitantes classificadas;

f1) Na auséncia do representante legal do licitante na terceira sessdo e caso este nao tenha
apresentado a menor proposta de precos, restara caracterizado o seu desinteresse/rentncia em
negociar o preco e de consequéncia tera sua proposta de preco desclassificada;

g) adotar procedimento idéntico, na falta de éxito na negociacdo mencionada na alinea precedente,
sucessivamente com as demais licitantes, obedecida a ordem de classificacdo das Propostas Técnicas,
até a consecucgao de acordo para a contratagao;

h) declarar vencedora do julgamento preliminar da concorréncia, observado o disposto no item 2 do
Apéndice lll do Anexo | deste Edital, a licitante que:

h1) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha apresentado a
Proposta de menor prego; ou

h2) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha concordado
em praticar a Proposta de menor preco, entre as propostas apresentadas pelas licitantes
classificadas;

i) informar que o resultado do julgamento das Propostas de Precos e do julgamento preliminar da
concorréncia sera publicado na forma do item 18, com a indicacdo da ordem de classificacdo, abrindo-
se prazo para interposicdo de recurso, conforme disposto no item 19 deste Edital.

Quarta Sessao

20.5. N3o tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os
recursos interpostos, a Comissdo Especial de Licitacdo convocard as licitantes classificadas no julgamento
das Propostas Técnicas e de Pregos, na forma do item 18, para participar da quarta sessao publica, com a
seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista de presenca;

b) receber e abrir os Invélucros n? 5 — Documentos de Habilitacdo, cujos documentos serdo
rubricados pelos membros da Comissdo Especial de Licitacdo e pelos representantes das licitantes
presentes ou por comissao por eles indicada;

c) analisar os Documentos de Habilitacdo, observado o atendimento ao disposto no item 12 do edital
e na legislacdo em vigor;

d) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos integrantes dos
Invélucros n2 5;

e) dar conhecimento do resultado da habilitagdo e declarar a vencedora do certame, e informar que
serd publicado na forma do item 18, com a indicacdo das licitantes habilitadas e inabilitadas, abrindo-
se prazo de 3 (trés) dias Uteis para interposicdo de recurso, conforme disposto nas alineas ‘b’ e ‘¢’ do
inciso | do art. 165 da Lei n? 14.133/2021.

21. JULGAMENTO FINAL DA CONCORRENCIA

21.1. O julgamento final desta concorréncia sera feito de acordo com o rito previsto na Lei n? 14.133/2021,
para o tipo Melhor Técnica.
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21.2. Serd vencedora do julgamento final da concorréncia a licitante habilitada, que tenha sido mais bem
classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha apresentado a Proposta de menor preco, nos termos
dos Apéndices Ill e IV do Anexo | deste Edital, respectivamente, desde que mantenha as condicdes de
participacao estabelecidas no item 4 deste Edital.

21.3. Se a licitante mais bem classificada no julgamento das Propostas Técnicas ndo tiver apresentado a
Proposta de menor pre¢o, a Comissao Especial de Licitagdo abrird com ela a negociagao das condigGes,
prevista no § 12 do art. 61 da Lei n? 14.133/2021, tomando-se por base, no maximo, o menor preco
apresentado entre as licitantes classificadas no julgamento técnico.

21.3.1. No caso de impasse na negociacdo sera adotado, sucessivamente, procedimento idéntico com
as demais licitantes, pela ordem de classificacdo, até a consecucdo de acordo para a contratacdo,
observada a mesma previsdo legal.

21.4. A licitante que ndo concordar em praticar a Proposta de menor prec¢o perdera o direito a contratacao,
ndo lhe cabendo nenhum tipo de indenizacao.

22. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

22.1. N3do tendo sido interposto recurso no julgamento final da concorréncia, ou tendo havido a sua
desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, serd homologado o resultado desta
concorréncia e, assim, aprovada a adjudica¢do do seu objeto a licitante vencedora, observado o disposto no
subitem 32.10 deste Edital.

23. CONDICOES PRE-CONTRATUAIS

23.1. A licitante vencedora terd o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da convocagao, para assinar o
instrumento de contrato, nos moldes da minuta que constitui o Anexo Il deste Edital.

23.1.1. O prazo para assinatura do contrato poderda ser prorrogado, a juizo do CONTRATANTE,
consideradas as justificativas que lhe forem apresentadas pela licitante vencedora.

23.1.1.1. Se a licitante vencedora n3ao comparecer nos prazos estipulados para assinar o
contrato, o CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificacdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas
condicOes estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta
concorréncia, independentemente da cominacdo prevista no art. 90, § 52 da Lei n?
14.133/2021.

23.2. O contrato para a execugao dos servicos objeto deste Edital tera duracdo de 12 (doze) meses, contados
a partir do dia da sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, conforme
Clausula Terceira da Minuta de Contrato (Anexo Il1)

23.3. O CONTRATANTE poderd rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser assinado,
independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, conforme disposto na Cldusula Décima
Segunda da Minuta de Contrato (Anexo ).

23.4. A contratada manterd, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apds a extingdo do contrato,
acervo comprobatério da totalidade dos servicos prestados, compreendendo as pecas e os materiais
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produzidos, acompanhados das respectivas informagdes relativas aos prazos de cessao dos direitos autorais
vinculados, se for o caso.

23.5. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcricdo, as condi¢Oes estabelecidas
neste Edital, bem como todos os seus anexos e respectivos apéndices publicados, os elementos
apresentados pela licitante vencedora que tenham servido de base para o julgamento desta concorréncia e
a Proposta de menor prego.

24. DA GARANTIA DE EXECUGCAO

24.1. As disposicOes pertinentes a garantia de execu¢ao estdo estabelecidas na Clausula Décima da Minuta
de Contrato (Anexo Ill).

25. DA CONCILIACAO E MEDIACAO

25.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execu¢do ou encerramento do ajuste
decorrentes desta licitacdo serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediacdo no ambito da Camara
de Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem da Administracdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n29.307, de 23
de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho de 2018.

26. DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

26.1. A empresa adjudicataria que possuir o Programa de Integridade implantado deverd apresentar no
momento da contratacdo declaracdo informando a existéncia de Programa de Integridade ou Compliance
implantado, conforme as condigdes estabelecidas na Lei Estadual n2 20.489/2019.

26.1.1. Caso a empresa adjudicataria ndo possua o Programa de Integridade, este deverd ser
implantado pelo licitante vencedor, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebracdo do contrato.

26.2. O Programa de Integridade consiste, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria, controle e incentivo a denuncia de irregularidade e na aplicagao efetiva de cédigos de
ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades
e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica do Estado de Goias.

26.2.1. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir
o constante aprimoramento e adaptacdo do referido programa, visando garantir a sua efetividade.

26.3. O Programa de Integridade serd avaliado, quanto a sua existéncia e aplicagdo, de acordo com os
seguintes parametros:

| - padrdes de conduta, cddigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos os
empregados e administradores, independente de cargo ou fungao exercidos

Il - treinamentos periédicos sobre Programa de Integridade;
[l - andlise periddica de riscos para realizagdo e adaptagdes necessarias ao Programa de Integridade;

IV - registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transacdes da pessoa juridica;

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66081518&infra_sist... = 29/34



29/08/2024, 10:49 SEI/GOVERNADORIA - 63963027 - Edital

V - controles internos que assegurem a pronta elaboracdo e confiabilidade de relatérios e
demonstracdes financeiras de pessoa juridica;

VI - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatdrios, na
execucdo de contratos administrativos ou em qualquer interacdo com o setor publico, ainda que
intermediada por terceiros, tal como o pagamento de tributos, sujeicdo a fiscalizacdes, ou obtencdo
de autorizacges, licengas, permissées e certidoes;

VIl - independéncia, estrutura e autoridade da instancia responsavel pela aplicagdo do Programa de
Integridade e fiscalizacdo de seu cumprimento;

VIII - canais de denuncia de irresponsabilidades, abertos e amplamente divulgados a funcionarios e
terceiros, e de mecanismos destinados a protecdo de denunciantes de boa-fé;

IX - medidas disciplinares em caso de violacdo do Programa de Integridade;

X - procedimentos que assegurem a pronta interrup¢ao de irregularidade ou infracdao detectadas e a
tempestiva remediacdo dos danos gerados;

Xl - acbes comprovadas de promoc¢do da cultura ética e de integridade por meio de palestras,
seminarios, workshops, debates e eventos da mesma natureza.

26.4. Para que o Programa de Integridade seja avaliado, a pessoa juridica devera apresentar relatério do
perfil e relatério de conformidade do Programa ao poder publico.

26.4.1. A pessoa juridica deverd expor suas alegagOes, devendo zelar pela completude, clareza e
organizacao das informacdes prestadas.

26.4.2. A comprovacado deve abranger documentos oficiais, correios eletronicos, cartas, declaragoes,
correspondéncias, memorandos, atas de reunido, relatdrios, manuais, imagens capturadas da tela do
computador, gravagdes audiovisuais e sonoras, fotografias, ordem de compra, notas fiscais, registros
contabeis ou outros documentos, preferencialmente em meio digital.

27. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

27.1. As obrigacdes da CONTRATADA e do CONTRATANTE, vinculadas a execuc¢do do contrato a ser firmado
em decorréncia do presente certame, estdo estabelecidas no item 11 do Projeto Basico (Anexo 1) e nas
Clausulas Quinta e Sexta da Minuta de Contrato (Anexo lll) deste Edital.

28. DA EXECUCAO CONTRATUAL

28.1. A execucdo contratual dar-se-a por meio da prestacao de servicos e fornecimento de produtos,
demandados previamente pelo CONTRATANTE, via Ordem de Servico.

28.2. Serd de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na execugao contratual, a
infraestrutura necessdria de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de
banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia,
ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugao contratual.

28.3. A contratada deverd alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a melhor
intermediacdo com o CONTRATANTE, observados os perfis necessarios para cada atividade constante da
execucdo contratual.
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28.4. Nado sera permitida a subcontratacao de fornecedores especializados pela contratada para a execugao
dos Produtos e Servicos Essenciais, especificados no Apéndice | do Anexo I.

28.5. Os precos apresentados para execucdo de quaisquer produtos ou servicos sdao da exclusiva
responsabilidade da contratada, nao lhe cabendo pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alega¢ao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

28.6. A execucgao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera
ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

29. DA FISCALIZACAO

29.1. O CONTRATANTE nomeara gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato
resultante desta concorréncia e registrar em relatdrio todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou
falhas porventura observadas na execucdo dos servicos e terdo poderes, entre outros, para notificar a
contratada, objetivando sua imediata corre¢ao, nos termos da Clausula Sétima da Minuta de Contrato
(Anexo Il1).

30. DO PAGAMENTO E REMUNERACAO

30.1. Para pagamento das despesas referentes a execucdao dos produtos e servicos objeto da presente
contratacdo e para remuneracdo da contratada deverdao ser observados os conteldos dispostos no item 9
do Anexo | e na Cldusula Oitava do Anexo Il deste Edital.

31. DAS SANCOES E PENALIDADES

31.1. Sera aplicada a licitante vencedora multa compensatéria de até 1% (Um por cento), calculada sobre o
valor estimado da contratacdo, de que trata o subitem 3.1 deste Edital, independentemente de outras
sangGes e penalidades previstas na Lei n? 14.133/2021, diante das seguintes ocorréncias:

a) recusa injustificada em assinar o contrato no prazo estipulado;
b) ndo manutencdo das condi¢cOes de habilitacdo e qualificacdo, a ponto de inviabilizar a contratacao.

31.1.1. O disposto no subitem precedente ndo se aplica as licitantes convocadas na forma do subitem
23.1.1.1 deste Edital.

31.2. O descumprimento total ou parcial das disposicdes deste Edital ou das obriga¢gdes assumidas no
contrato, sem justificativa aceita pelo CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera
acarretar as sancdes previstas em lei e no contrato a ser firmado entre as partes, nos termos da Clausula
Décima Primeira da Minuta de Contrato (Anexo lll).

32. DISPOSIGOES FINAIS

32.1. E facultada a Comissdo Especial de Licitacdo ou autoridade superior, em qualquer fase desta
concorréncia, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo
licitatdrio, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originalmente dos
Documentos de Habilitacdo ou das Propostas Técnica e de Precos.
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32.2. A Comissao Especial de Licitacdo, por solicitacdo expressa da Subcomissao Técnica, podera proceder a
vistoria da infraestrutura e recursos materiais que as empresas classificadas apresentaram nas Propostas
Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a disposicdo do CONTRATANTE para a execugao
do contrato.

32.3. A Comissdo Especial de Licitacao devera adotar os cuidados necessarios para preservar o sigilo quanto
a autoria do Plano de Comunicacgao Institucional — Via Ndo Identificada, até a abertura do Invélucro n? 3, nas
situacOes elencadas nos subitens 32.1 e 32.2.

32.4. Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser inabilitada ou desclassificada se o
CONTRATANTE tiver conhecimento de fato desabonador a sua classificacdo técnica ou a sua habilitacao,
conhecido apds o julgamento de cada fase.

32.4.1. Se ocorrer inabilitacdo ou desclassificagdo da licitante vencedora, por fatos referidos no
subitem precedente, o CONTRATANTE poderd convocar as licitantes remanescentes, obedecida a
ordem de classificacdo das Propostas Técnicas ou revogar esta concorréncia.

32.5. Se, durante a execugao do contrato, o instrumento firmado com a contratada nado for prorrogado, ou
for rescindido, nos casos previstos na legislacdio e no contrato, o CONTRATANTE poderd convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo das Propostas Técnicas, para dar continuidade a
execucao do objeto, desde que concordem e se disponham a cumprir todas as condi¢des e exigéncias a que
estiver sujeita a signatdria do contrato.

32.6. E vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou reservado que possa
ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

32.7. Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, o CONTRATANTE
comunicara os fatos verificados ao Ministério Publico Estadual, para as providéncias devidas.

32.8. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatério mediante a
utilizacdo de recursos ou de meios meramente protelatdrios, sujeitando-se a autora as sanc¢des legais e
administrativas aplicaveis, conforme dispde o art. 337-1 do Cddigo Penal, incluido através da Lei n2
14.133/2021.

32.9. Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia, ndo serao fornecidas, a quem quer que seja,
quaisquer informagdes referentes a adjudicagdo do contrato ou a analise, avaliagdo ou comparagao entre as
Propostas.

32.10. Mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, esta concorréncia sera anulada se ocorrer
ilegalidade em seu processamento e podera ser revogada, em qualquer de suas fases, por razbes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta.

32.10.1. A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, sem prejuizo do disposto no
paragrafo Unico do art. 148 da Lei n? 14.133/2021.

32.10.2. O CONTRATANTE podera cancelar de pleno direito a Nota de Empenho que vier a ser emitida
em decorréncia desta licitacdo, bem como rescindir o contrato, independentemente de interpelacédo
judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados o contraditério e a ampla defesa,
caso a adjudicacdo seja anulada, em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

32.11. Antes da data marcada para o recebimento dos Invélucros com as Propostas Técnicas e de Precos, a
Comissdo Especial de Licitacao poderd, por motivo de interesse publico, por sua iniciativa, em consequéncia
de solicitacOes de esclarecimentos ou de impugnacoes, alterar este Edital, ressalvado que sera reaberto o
prazo inicialmente estabelecido para apresentagdo das Propostas, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteragdo nao afetar a formulagao das Propostas.
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32.12. Correrdo por conta do CONTRATANTE as despesas que incidirem sobre a formalizacdo do contrato,
incluidas as decorrentes de sua publicacdo, que devera ser efetivada em extrato, no Didrio Oficial do Estado
de Goias, na forma prevista no paragrafo Unico do art. 89, §12 da Lei n? 14.133/2021.

32.13. As questOes suscitadas por este Edital que ndao possam ser dirimidas administrativamente serao
processadas e julgadas no Foro da Comarca de Goiania, sede da Secretaria de Estado de Comunicacdo do
Estado de Goias.

32.14. Integram este Edital os seguintes documentos:
a) Anexo |: Projeto Basico:

= Apéndice I: Produtos e Servicos Essenciais;

®  Apéndice ll: Produtos e Servicos Complementares;

= Apéndice Illl: Apresentagao e Julgamento das Propostas Técnicas;
= Apéndice lll-A: Briefing;

= Apéndice IV: Apresentacao e Julgamento da Proposta de Precos;
= Apéndice IV-A: Modelo de Proposta de Precos;

= Apéndice V: Mapa de Riscos.

b) Anexo II: Modelo de Procuragdo;
c) Anexo Ill: Minuta de Contrato.

GOIANIA-GO, aos 27 dias do més de agosto de 2024.

Wesley Costa

Agente de Contratagcao

Aline Clariano de Faria

Gerente de Compras Governamentais - Integrante Administrativo

Filemon Pereira Miguel

Superintendente de Imprensa - Integrante Requisitante e Técnico

Gean Carlo Carvalho

Secretario de Estado de Comunicacao

_ ei' _ Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em
JCh. L__T_ly 27/08/2024, as 16:00, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

SssInAlura

| eletrénica 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por WESLEY COSTA, Assistente de Comunicac¢ao, em
27/08/2024, as 16:03, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.
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Documento assinado eletronicamente por ALINE CLARIANO DE FARIA, Gerente, em
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8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em

&
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gletrdnica

8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site

AL http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

» acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador
63963027 ¢ o codigo CRC 8E25A930.

SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
RUA 82 N2 400, PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, 92 ANDAR, ALA OESTE - Bairro SETOR

CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74015-908 - .

27/08/2024, as 16:05, conforme art. 2°, § 2°, II1, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

28/08/2024, as 17:50, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
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Secretaria de
Estado de
Comunicacdo

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

PROJETO BASICO

Ndmero do Processo - SEI
202400005010054
202417697000363

Em conformidade com a Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021 e com o Decreto Estadual n°® 10.207 de
janeiro de 2023, o Projeto Basico é o documento utilizado para indicar o conjunto de elementos necessarios
e suficientes, com nivel de precisdao adequado para definir e dimensionar a obra ou o servi¢co, ou o complexo
de obras ou de servicos objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicacdes dos estudos técnicos
preliminares, que assegure a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do
empreendimento e que possibilite a avaliagao do custo da obra e a definigdo dos métodos e do prazo de
execucao.

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente concorréncia é a contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicacao
institucional, referentes a:

a) a prospeccdo, o planejamento, o desenvolvimento, a implementacdo, a manutengdo e o
monitoramento de solu¢bes de comunicacdo institucional, no seu relacionamento com a
imprensa e na sua atuacdo em relacGes publicas, em territdrio nacional e internacional, no que
couber;

b) manutencdo e monitoramento das acdes e solu¢des de comunicagdo institucional;
c) criacdo e execucgdo técnica de projetos, acées ou produtos de comunicacdo institucional;

d) criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacgdo
institucional, destinadas a expandir os efeitos da atuacdo da Secretaria de Estado de
Comunica¢do do Estado de Goids junto a imprensa e demais publicos de interesse, em
consonancia com novas tecnologias.
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1.1.1. A contratagdo dos servigos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo o atendimento ao
principio da publicidade e ao direito a informacgdo, por meio de a¢des de comunicacado institucional
gue visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e programas, disseminar iniciativas e
politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

1.1.2. O planejamento previsto na alinea "a" do subitem 1.1 objetiva subsidiar a proposicao
estratégica das acOes de comunicagdo institucional para alcance dos objetivos de comunicacdo e
superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para
afericdo, andlise e otimizacdo de resultados.

1.1.3. Os servigos previstos no subitem 1.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da
comunicagdo institucional da Secretaria de Estado de Comunicagao do Estado de Goids, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuacao em relac¢des publicas.

1.2. Sera contratada 01 (uma) empresa prestadora de servicos de comunicagdo institucional doravante
denominada licitante ou contratada.

2. REGIME DE EXECUGCAO, MODALIDADE E TIPO DE CONTRATAGCAO

2.1. Os produtos e servicos constantes deste Projeto Basico serdo executados e entregues continuadamente,
mediante demanda, na forma de execucdo indireta, sob o regime de empreitada por preco unitdrio.

2.2. A empresa sera contratada por meio de concorréncia, do tipo Melhor Técnica, sob a égide da Lei
Federal n2 14.133/2021 e Lei Estadual n? 17.928/2011.

2.3. Subsidiariamente devem ser observadas as regras estabelecidas na Lei n? 12.232/2010, aplicaveis a este
objeto, e Decreto Estadual 10.359/2023 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

3. JUSTIFICATIVAS

3.1. A presente contratacdo faz-se necessaria para auxiliar o Estado de Goias, por meio da Secretaria de
Estado de Comunicagdo - SECOM, no desempenho de sua missdo institucional, contribuindo para o desafio
de fortalecer a comunicagdo do Estado com a sociedade goiana, brasileira e estrangeira.

3.2. O Estado de Goias estd inserido em um ambiente de grande transformacdo nos ultimos anos. Com o
crescimento da economia local, acima da média nacional, alavancada, sobretudo, pela for¢a da vocagao do
Estado para o agronegdcio, mas também com crescimento em dreas como a industria e o setor de servicos.

3.3. Além disso, o Estado tem sido sistematicamente convidado para integrar as principais mesas de debates
sobre o futuro e o desenvolvimento das Unidades da Federagao e do Pais em congressos, simpdsios e feiras
nacionais e internacionais, em especial das areas econémicas, de agricultura, educacao, tecnologia,
inovagao e de promog¢ao do turismo.

3.4. Diante do contexto apresentado, é imprescindivel que a Secretaria de Estado de Comunicacao seja
capaz de ampliar sua capacidade de trabalho, para continuar a cumprir as competéncias previstas no artigo
20 da Lei n2 21.792, de fevereiro de 2023, que estabelece a organizagao administrativa do Poder Executivo
estadual, citadas abaixo:

I - a coordenacgdo das agles de comunicagdo social, propaganda, publicidade e divulgagdo dos
atos e das atividades do Poder Executivo estadual nas imprensas local, regional e nacional, bem
como a gestdo das redes e das midias sociais dele; e
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Il - 0 assessoramento ao Governador do Estado e a coordenagdo do assessoramento aos
Secretdrios de Estado e seus equivalentes hierdrquicos, bem como aos dirigentes superiores de
autarquias e fundagdes, no relacionamento com a imprensa e outros meios de comunicagdo.

3.5. A Contratacdo de servicos de comunicagao institucional foi prevista no art. 20-A e 20-B, incluido na Lei
12.232/2010. Vejamos:

Art. 20-A. A contratagdo de servigos de comunicagdo institucional, gue compreendem os
servigos de relagéio com a imprensa e de relacbes publicas, deverd observar o disposto no art. 59
desta Lei. (Incluido pela Lei n® 14.356, de 2022)

§ 12 Aplica-se o disposto no caput deste artigo a contratagdo dos servigos direcionados ao
planejamento, criagéo, programagdo e manutengéo de pdginas eletrénicas da administragéo
publica, ao monitoramento e gestdo de suas redes sociais e a otimiza¢do de pdginas e canais
digitais para mecanismos de buscas e produgdo de mensagens, infogrdficos, painéis interativos
e conteudo institucional.  (Incluido pela Lei n® 14.356, de 2022)

§ 22 O disposto no caput e no § 12 deste artigo ndo abrange a contratacdo de espacos
publicitdrios e de midia ou a expansdo dos efeitos das mensagens e das agdes de comunicagdo,
que observardo o disposto no caput do art. 22 desta Lei. (Incluido pela Lei n2 14.356, de
2022)

§ 32 O disposto no caput ndo exclui a possibilidade de os servigos descritos no caput e no § 12
deste artigo serem prestados pelos servidores dos respectivos érgdos e entidades da
administragdo publica.  (Incluido pela Lei n2 14.356, de 2022)

Art. 20-B. Para fins desta Lei, os servigcos de comunicagdo institucional compreendem os servigos
de relagcdes com a imprensa e de relagées publicas, assim definidos: (Incluido pela Lei n®
14.356, de 2022)

I - relagbes com a imprensa: a¢Go que reune estratégias organizacionais para promover e
refor¢car a comunicagdo dos drgdos e das entidades contratantes com seus publicos de interesse,
por meio da interacGo com profissionais da imprensa; e (Incluido pela Lei n? 14.356, de
2022)

Il - relagbes publicas: esfor¢o de comunicagdo planejado, coeso e continuo que tem por objetivo
estabelecer adequada percep¢do da atuagdo e dos objetivos institucionais, a partir do estimulo
a compreensdo mutua e da manutengdo de padrdes de relacionamento e fluxos de informagdo
entre os Orgdos e as entidades contratantes e seus publicos de interesse, no Brasil e no

exterior. (Incluido pela Lei n°® 14.356, de 2022)

3.6. Ressaltamos que diante das novas necessidades apresentadas, os nimeros de colaboradores das areas
gue compdem a estrutura de comunicacao, como fotégrafos, jornalistas, motoristas e social media, bem
como a atual estrutura logistica, ndo sdo suficientes para atender demandas para além dos limites do
estado, em especial diante da intensa agenda de compromissos institucionais realizada pelo Chefe do
Executivo em todos os 246 municipios de Goias.

3.7. Assim, para continuar atendendo suas competéncias, conforme previsao legal, torna-se imprescindivel a
contratacdo pelo Governo de Goias de assessoramento externo na area de comunicag¢ao que amplie, e
ultrapasse os obstaculos e limita¢des, da comunicacdo ja desenvolvida internamente.

3.8. Importante também que as a¢des de comunica¢do observem, cada vez mais, a relagao entre os
diferentes publicos e as midias a serem utilizadas na veiculagdo dessa comunicag¢do. E importante prestar
atencdo em todos os meios, observando as caracteristicas dos publicos que mais acessam cada um deles,
objetivando uma comunicag¢do mais dirigida e com linguajar especifico para cada meio.
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3.9. Destaca-se ainda a necessidade de que essas estratégias de comunicacao obedecam a critérios
constitucionais de eficiéncia e racionalidade na aplicagdao desses recursos, conforme previsto no art. 37 da
Constituicao Federal.

3.10. Isto posto, considerando a necessidade de ampliar a comunicag¢do interna e externa com total
transparéncia, bem como coordenar, formular e implementar acdes orientadas para o acesso a informacao,
o exercicio de direitos, e busca de investimentos no Estado de Goias, faz-se necessario o estudo visando a
escolha da melhor solugdo para a presta¢do dos servicos de comunicagdo corporativa/institucional,
contribuindo para uma comunicacdo forte e transparente.

4. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVIGOS

4.1. As demandas serdo atendidas por meio da combinacdo dos produtos e servicos mais adequados para
apoiar a Secretaria de Estado de Comunicacao do Estado de Goias na superacao de seus desafios e alcance
dos seus objetivos de comunicagao, abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise bdsica da contratada na execucdo do
objeto do contrato, sendo os itens previamente especificados e precificados pelo
CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos estimados de execugdo, no Apéndice |;

b) Produtos e Servicos Complementares: contemplam itens bdsicos e pontuais ndo passiveis de
prestacdo pela contratada, nem de previsdao pelo CONTRATANTE, mas indispensaveis para a
adequada execucado contratual, prestados por meio de fornecedores especializados, com a
intermediacdo e supervisdo da contratada, cujas categorias exemplificativas estdo descritas no
Apéndice II.

4.2. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares do CONTRATANTE relativas
ao objeto da contratacdo e estdo agrupados no catalogo constante do Apéndice |, de acordo com sua
finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Estratégia de Comunicacdo;

b) Atendimento e Assessoria de Imprensa;
c) Treinamento;

d) Levantamento de Informacao;

e) Producdo de conteudos; e

f) Prevencdo e gerenciamento de crises.

4.2.1. Os Produtos e Servicos Essenciais estdo especificados no Apéndice |, com a descricdo das
seguintes informacdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entrega;

d) Método de classificacdo e complexidade; e

e) Prazo de entrega.
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4.3. No interesse do CONTRATANTE podera ocorrer deslocamentos de profissionais a servico e, nessa
hipdtese, a contratada provera os meios de transporte, hospedagem e alimentag¢do dos técnicos designados,
sendo reembolsada, mediante prestacao de contas.

4.3.1. Todo deslocamento vinculado as acdes relacionadas a execuc¢do contratual deverd estar previsto
na Ordem de Servico e devidamente aprovado pelo gestor ou fiscal do contrato.

5. EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. A execugdo contratual dar-se-a por meio da prestacao de servicos e fornecimento de produtos,
demandados previamente pelo CONTRATANTE, via Ordem de Servigo (OS).

5.2. Para a execugao, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura administrativa
habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverado estar disponiveis para a execugao dos
produtos e servicos, objeto da contratacado, e que, excepcionalmente, poderao ser alocados nas
dependéncias do CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma a atender as demandas com a
gualidade e os prazos exigidos, na prestacdo dos produtos e servicos constantes dos subitens 1.2.1 e 1.2.2
do Apéndice I.

5.2.1. A execucgao pela contratada de produtos e servicos nas dependéncias do CONTRATANTE resulta
da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um atendimento continuo ndo passivel
de ser prestado a distancia pela contratada.

5.2.2. Para os produtos e servigos a serem prestados nas dependéncias do CONTRATANTE foram
estabelecidas, ainda, especificacdes diferenciadas, devido a sua caracteristica presencial, e os perfis
técnicos necessarios aos profissionais que ficardo responsaveis por sua execucao.

5.2.3. O CONTRATANTE proverd infraestrutura basica para prestacdo dos produtos e servigos que
serdo executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.

5.3. Sera de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na execug¢do contratual,
dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessdria de equipamentos e suprimentos,
constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a
perfeita execucdo contratual.

5.4. A contratada deverd alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediacao
com o CONTRATANTE, observados os perfis necessdrios para cada atividade constante da execucao
contratual.

5.5. N3o serd permitida a subcontrata¢do de fornecedores especializados pela contratada para a execucao
dos Produtos e Servicos Essenciais, especificados no Apéndice I.

5.6. Os pregos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servigos sdao da exclusiva
responsabilidade da contratada, ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alteracao posterior, sob a alegacdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.7. A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser

prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

6. CONTRATACAO DE FORNECEDORES ESPECIALIZADOS
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6.1. A contratacao de fornecedores especializados s6 sera permitida caso haja necessidade de complemento
de produtos ou servicos que ndo sejam da expertise da licitante, esta, caso venha a ser contratada, deverd
providenciar, durante a execuc¢ao dos servicos.

6.1.1. Os Produtos e Servicos Complementares contemplam os itens bdsicos e pontuais nao passiveis
de prestacao pela CONTRATADA, nem de previsao pelo contratante, mas indispensdveis para a
adequada execucdo contratual, a serem prestados por fornecedores especializados com a
intermediacao e supervisdao da CONTRATADA, cujas categorias sao previamente estabelecidas pelo
CONTRATANTE.

6.1.2. Na intermediagdo e supervisdao da execug¢ao de Produtos e Servigos Complementares, prestados
por fornecedores especializados, a contratada deverd preservar as regras e condi¢des do seu contrato
com o CONTRATANTE, respondendo integralmente por toda e qualquer infracdo decorrente dessas
situagdes.

7. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. O valor da contratacdo decorrente do presente certame estd estimado em R$ 12.499.325,51 (RS Doze
Milhdes e Quatrocentos e Noventa e Nove Mil e Trezentos e Vinte e Cinco Reais e Cinquenta e Um
Centavos), pelos primeiros 12 (doze) meses.

7.2. A previsdo de recursos orcamentarios para a execucao dos servicos durante o exercicio de ano consta
da Lei Orcamentdria Anual - 2024, nas seguintes funcionais programaticas:

a) 2024.1201.04.131.1047.3019.03.15000100.90;
b) 2024.1201.04.131.1047.3119.03.15000100.90.

7.2.1. Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacao do contrato que vier a ser assinado, serao
consignadas nos proximos exercicios, na Lei Orcamentdria Anual, as dota¢des necessdrias ao
atendimento dos pagamentos previstos.

7.2.1.1. Na prorrogacao, o CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter
maior vantajosidade para a Administracao, no decorrer da execugao do contrato.

7.2.1.2. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisao dos precos praticados com
a contratada, em decorréncia de eventual reducdo identificada nos precos do mercado, por
meio de termo aditivo.

7.3. O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

7.4. No interesse do CONTRATANTE, a contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condigdes contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

8. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUGCAO

8.1. Os Produtos e Servigos Essenciais, previstas no item 2 do Apéndice |, serdo executadas a medida da
necessidade e conveniéncia do CONTRATANTE, que podera readequa-las, ocasionando distribuicdo diferente
da previamente estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o valor estabelecido no subitem
7.1, quanto ao valor de investimento para a contratacao.
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9. PAGAMENTO E REMUNERAGCAO

9.1. Para pagamento e remuneracdo pela execu¢do dos produtos e servigos previamente autorizados pelo
CONTRATANTE, a contratada deverd apresentar os seguintes documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ do
CONTRATANTE, da qual constara o numero do contrato, descricdo dos produtos e servigos
executados, numero da respectiva Ordem de Servico e as informacgdes para crédito em conta
corrente (nome e numero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta);

a2) documentos de comprovacado da execucao dos produtos e servicos.

b) Produtos e Servicos Complementares:

b1) nota fiscal ou fatura da contratada emitida conforme as exigéncias descritas na alinea "a",
para faturamento dos honorarios incidentes sobre os precos dos Produtos e Servigos
Complementares, acompanhada da primeira via do documento fiscal do fornecedor
especializado, que serd emitido em nome do CONTRATANTE;

b2) documentos de comprovacgao da entrega ou execuc¢do dos Produtos e Servicos
Complementares.

c) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico:

c1) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea "al", relacionando os meios de
transporte contratados, com os respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
guantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no
deslocamento;

c2) prestagdo de contas com relatério de viagem.

9.2. O gestor ou fiscal do contrato sé atestard a execugao dos produtos e servigos e liberara os documentos
para pagamento quando cumpridas pela contratada todas as condi¢des pactuadas.

9.2.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte declaracao,
assinada por funcionario da empresa de comunicacao institucional responsavel pela documentacao:

"Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente documento, prestados por
fornecedores especializados foram entregues/realizados conforme autorizados pela Secretaria de
Estado de Comunicacdo do Estado de Goids, sendo observados ainda os procedimentos previstos no
contrato quanto a regularidade de contratagdo e de comprovagdo de execugdo."

9.2.2. A contratada assumird, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem
devidos em decorréncia da execugdo dos produtos e servicos do objeto deste contrato.

9.3. O pagamento dos produtos e servicos sera feito em até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo dos
documentos previstos no subitem 9.1, apds o atesto da Nota Fiscal e emissao do Termo de Recebimento
Definitivo pelo Gestor do Contrato, e serd efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela
contratada, respeitada a ordem cronolégica conforme Decreto Estadual n° 9.561 de novembro de 2019.

9.3.1. A Administragao somente efetuara o pagamento a proponente vencedora referente as Notas
Fiscais ou documento de cobranca equivalente, estando vedada a negociacao de tais titulos com
terceiros.
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9.3.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

9.4. Os pagamentos a contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacdo efetivamente realizada de Produtos e Servicos Essenciais;
b) contratacdo de Produtos e Servicos Complementares;
¢) honorarios incidentes sobre os precos dos Produtos e Servicos Complementares;
d) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servigo.

9.5. Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais, dispostos na alinea "a" do subitem anterior, serdo
praticados os precos da planilha constante do item 2 do Apéndice |, sobre os quais incidirdao de forma linear
o desconto constante da Proposta de menor preco, da presente concorréncia.

9.6. Para pagamento dos Produtos e Servicos Complementares descritos na alinea "b" do subitem 9.4, a
contratada deverd apresentar ao CONTRATANTE justificativa acompanhada das especificaces técnicas e da
estimativa de custos, para sua aprovacgao.

9.6.1. A estimativa de custos dos Produtos e Servicos Complementares devera ser acompanhada de 3
(trés) orcamentos do mercado, para aprovacdao do CONTRATANTE.

9.6.1.1. Os orcamentos deverdo conter as seguintes informacdes: nome empresarial; CNPJ;
endereco completo; telefone, fax e e-mail para contato; descri¢cao detalhada do produto ou
servico cotado, quantidade, preco unitdrio e preco total; local e data de emissdo; e nome por
extenso, RG, CPF, cargo e funcdo do responsavel pela cotacdo.

9.6.1.2. Os orcamentos deverao ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas
cotacdes, podendo ser aceitas propostas encaminhadas por meio eletrénico, desde que
emitidos dos enderecos institucionais das empresas.

9.6.1.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) orgamentos, a contratada devera
justificar o fato, por escrito, para apreciacdo do CONTRATANTE.

9.6.1.4. Para a aprovacgao dos custos, o CONTRATANTE podera proceder consulta junto ao
mercado para verificacdo dos orcamentos apresentados.

9.6.1.5. Para subsidiar a andlise dos orcamentos apresentados pela contratada, o CONTRATANTE
buscara as referéncias dos precos praticados pela Administragdao Publica em relagdao aos
produtos e servicos complementares.

9.6.2. Os pagamentos a fornecedores especializados deverao ser efetuados pela contratada em até 10
(dez) dias apds o crédito em sua conta, da ordem bancaria realizada pelo CONTRATANTE.

9.6.2.1. A contratada entregard ao CONTRATANTE, até o 102 (décimo) dia do més subsequente,
relatério consolidado dos pagamentos efetuados a fornecedores especializados no més
anterior.

9.6.2.2. O relatdrio consolidado dos pagamentos a fornecedores especializados devera conter,
pelo menos, as seguintes informacgdes:

a) numero da Ordem de Servico;
b) data do crédito da ordem bancaria do CONTRATANTE;

c) data do pagamento ao fornecedor especializado pela contratada;
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d) nome do fornecedor especializado favorecido;

e) numero do documento fiscal;
f) valor do pagamento.

9.6.2.3. O ndo cumprimento do disposto no subitem 9.6.2 ou a falta de apresenta¢ao de
justificativa plausivel para o ndo pagamento no prazo estipulado podera implicar a suspensao
da liquidagao das despesas da contratada, até que seja resolvida a pendéncia.

9.6.2.4. N3o solucionada a pendéncia no prazo de 15 (quinze) dias, contado da notificagdo do
CONTRATANTE, ficard caracterizada a inexecuc¢ao contratual por parte da contratada.

9.6.2.5. Caracterizada a inexecug¢ao contratual pelos motivos expressos no subitem 9.6.2.4, o
CONTRATANTE podera optar pela rescisdao do contrato ou, em carater excepcional, liquidar
despesas e efetuar os respectivos pagamentos diretamente aos fornecedores especializados.

9.6.2.6. Para preservar o direito dos fornecedores especializados de receber com regularidade

pelos produtos e servicos executados, o CONTRATANTE podera instituir procedimento
alternativo de controle para que a contratada efetue o repasse dos valores devidos aos

fornecedores em operagdes concomitantes com o crédito recebido do CONTRATANTE que, em

carater excepcional, ainda podera diretamente liquidar as despesas e efetuar os pagamentos
aos fornecedores.

9.6.2.7. Eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia,
pela contratada, de prazos de pagamento serdo de sua exclusiva responsabilidade.

prestados por meio de fornecedores especializados com sua intermediacdo e supervisao.

9.7.1. A titulo de honordérios sera considerado pelo CONTRATANTE o percentual constante da Proposta
de menor preco da presente concorréncia.

9.7.2. Os honorarios de que trata o subitem anterior serdo calculados sobre o preco efetivamente
faturado, a ele ndo acrescido nenhum valor relativo a tributos cujo recolhimento seja de competéncia
da contratada.

9.8. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servico no decorrer da execugdo
contratual sera realizado a partir de uma prestacao de contas apresentada pela contratada ao
CONTRATANTE.

9.8.1. Os deslocamentos de profissionais a servigo deverdo estar previstos em Ordem de Servico,
devidamente aprovado pelo gestor do contrato.

9.8.1.1. Para autorizacdo dos deslocamentos, na Ordem de Servico deverao constar as seguintes

informacdes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsdo de quantidade de diarias.
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9.8.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacao de classe econémica para qualquer
profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

9.8.2.1. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pelo CONTRATANTE no valor
efetivamente desembolsado pela contratada, com base em 03 (trés) orcamentos, com escolha
do menor preco ou da melhor relagdo custo/beneficio.

9.8.2.2. As cotagOes deverao ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que nao
pertencam a um mesmo grupo societario e poderao ser realizadas nos sitios das respectivas
companhias aéreas.

9.8.2.2.1. As cotagOes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de
antecedéncia, sendo a impossibilidade justificada pela contratada.

9.8.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotacbes, consideradas as
especificidades dos deslocamentos, a contratada devera justificar o fato, por escrito, ao
CONTRATANTE.

9.8.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que
ndo o aéreo, o CONTRATANTE poderd aprovar a locomog¢do com base na apresentacao, pela
contratada, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as das passagens
aéreas.

9.8.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacao, traslados ou qualquer outra
envolvida no deslocamento serdo pagas pelo CONTRATANTE, por meio de didrias, de acordo com os
valores estabelecidos no Decreto n2 9.733/2020 a para a concessao de diarias e ajuda de custos no
ambito da Administragao Pubica Estadual nas viagens de servidores e colaboradores eventuais a
servico.

9.8.4. A prestagdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servigo devera ser feita por meio
de relatério de viagem a ser apresentado pela contratada ao CONTRATANTE.

9.8.4.1. O relatdrio de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizacdo de
"reembolso" dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante da empresa
(identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacgbes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovacdo de compra da passagem de menor preco;
c) comprovantes de embarque.

9.8.5. Para a conversdo dos valores em ddlar americano para reais, deve ser utilizada a cotagao
informada pelo Banco Central, no sitio:

http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

9.8.5.1. A data a ser considerada para a cotacdo deverd ser a da Ordem de Servico que originou
a viagem, e o valor a ser utilizado é o de compra.

9.8.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, o faturamento
deve considerar as quatro casas no calculo, sendo os centavos arredondados no resultado final,
para que o valor a ser ressarcido siga o padrdao monetdrio em reais.

9.8.5.3. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de
profissionais a servico, realizados fora da cidade sede do CONTRATANTE e fora da base da
contratada.
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9.9. Para pagamento dos Produtos e Servigos Complementares e das despesas com deslocamentos de
profissionais a servico, é destinado, como limite maximo, o percentual de 20% (vinte por cento) do valor
estimado para a execugdo contratual.

9.10. O CONTRATANTE, na condic¢do de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e
contribuicdes a que esteja obrigado pela legislacdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos
gue efetuar.

9.11. Os pagamentos mediante a emissao de qualquer modalidade de ordem bancaria sé serdo efetivados
se a contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente
no que se refere as retencdes tributdrias.

9.12. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a
devida comprovacgado, a fim de evitar a reten¢ao na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacao
em vigor.

9.13. A nota fiscal ou fatura correspondente deverad ser entregue pela contratada, diretamente ao gestor do
contrato, com a devida comprovacado da execucdo dos produtos e servicos (orcamentos, relatérios e
comprovantes).

9.13.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, os
documentos de cobranca serdo devolvidos a contratada, e o pagamento ficara pendente até que a
contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizacdo da situacdo ou reapresentagdao do documento fiscal, ndo acarretando nenhum
Onus para o CONTRATANTE.

9.14. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor devido serd
atualizado financeiramente, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para esse
atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensacdo financeira serd calculado mediante
aplicacdo da seguinte férmula:

EM=NxVpx (l/365)
Onde:
EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = NUumeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo
pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.
9.14.1. A compensacao financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

9.15. A Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao CADFOR.

9.15.1. O Fornecedor que estiver em situacao de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar
juntamente com a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, os documentos que
porventura estiverem vencidos para fins de atualizacdo pelo CADFOR.

9.16. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizara consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado - CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes - CADIN estadual, para verificar a manutencao
das condig¢des de habilitagao.
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9.16.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situacao de irregularidade perante o
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado - CADFOR, este sera notificado por escrito para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura
estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.16.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situacdo de irregularidade perante o
Cadastro de Inadimplentes - CADIN estadual, este serd notificado por escrito para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularizar sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.16.3. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério
da Administragao.

9.16.4. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracao
comunicara a Controladoria-Geral do Estado a inadimpléncia do Fornecedor.

9.16.5. Persistindo a irregularidade, a Administracao devera adotar as medidas necessarias a rescisao
dos contratos em execucdo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa, por meio de processo
administrativo a ser instaurado.

9.16.6. Havendo a efetiva prestagdao dos servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, se o Fornecedor ndo regularizar
sua situacdo no CADFOR e/ou no CADIN, salvo nas hipdteses em que houver indicios das infracGes
administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021, caso em que a retencdo dos
créditos ndo excedera o limite dos prejuizos causados a Administracdo.

9.17. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a Nota Fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor
financeiro, em até 5 (cinco) dias apds o atesto.

Liquidagao da Despesa

9.18. O registro da liquidagdo da despesa no Sistema de Programacao e Execugdao Orgamentaria e Financeira
- SIOFINET deverd ser realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execucdo do
objeto.

9.19. Para fins de liquidagdo, o setor financeiro devera verificar se a Nota Fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.19.1. o prazo de validade e a data da emissao;

9.19.2. os dados do contrato e do drgao ou entidade da Administracao;
9.19.3. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

9.19.4. o valor a pagar; e

9.19.5. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.20. Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE nado isentam a contratada de suas obrigacdes e
responsabilidades assumidas.

10. REAJUSTE

10.1. O valor global do contrato podera ser reajustado, sendo observada a periodicidade anual, contada da
data limite para apresentacdo da proposta ou do Ultimo reajuste, com base na variacdo comprovada dos
precgos ocorrida no periodo, sendo utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de reajustamento.
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10.1.1. A contratada devera apresentar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12 (doze) meses
subsequentes, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito.

10.2. O Contratado sd fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual;

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

11.1. Constituem obriga¢Oes da contratada, além das demais previstas no contrato a ser firmado ou dele
decorrentes:

11.1.2. Operar como organizacdo completa e fornecer servicos de elevada qualidade.

11.1.3. Fornecer os produtos e servicos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado de
acordo com as especificacdes estipuladas pelo CONTRATANTE.

11.1.4. Executar todos os servicos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado, mediante
demanda do CONTRATANTE.

11.1.5. Exercer o controle de qualidade na execucdo dos servicos prestados, com base nos parametros
determinados pelo CONTRATANTE.

11.1.6. Obter a autorizagdao prévia do CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer despesa
relacionada com o contrato a ser firmado.

11.1.7. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejei¢cdes, cancelamentos ou
interrupcdes de um ou mais servicos, mediante comunicacdo do CONTRATANTE.

11.1.8. Manter, durante a execugdo do contrato a ser firmado, todas as condicGes de habilitacdo e
qualificacdo, exigidas na concorréncia que deu origem ao referido instrumento.

11.1.9. Utilizar, na elaboracao dos servicos objeto do contrato a ser firmado, os profissionais indicados
na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem ao referido instrumento, para fins de
comprovacao da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicao por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunica¢do formal ao CONTRATANTE.

11.1.10. Prover aos profissionais envolvidos na execugao contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a
Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de
videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita
execucao contratual.

11.1.11. Alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a melhor intermedia¢do com o
CONTRATANTE, observados os perfis necessdarios para cada atividade constante da execucao
contratual.

11.1.12. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que
Ihe sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuacdao do CONTRATANTE.

11.1.13. N3o divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servigcos objeto do contrato a ser firmado,
gue envolvam o nome do CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autoriza¢ao.

11.1.14. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo
definido pelo CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o
conhecimento das informacgdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a
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ter acesso as informacgdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de
gualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das informacgdes fornecidas.

11.1.15. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragcdes a que houver dado causa.

11.1.16. Cumprir a legislacdo trabalhista e securitaria com relacdo a seus empregados.

11.1.17. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em
decorréncia do objeto do contrato a ser firmado, bem como as contribui¢des devidas a Previdéncia
Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que
venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias
ao cumprimento do objeto pactuado.

11.1.18. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos prestados.

11.1.19. Apresentar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacdo de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacGes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

11.1.20. Responder perante ao CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua
demora, omissao ou erro, na conducdo dos servicos objeto do contrato a ser firmado.

11.1.21. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragao de
estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para o CONTRATANTE.

11.1.22. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e prepostos, bem
como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acées administrativas ou judiciais
gue lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o cumprimento do contrato a ser
firmado.

11.1.23. Em caso de acdo trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as providéncias
necessarias no sentido de preservar o CONTRATANTE e de manté-la a salvo de reivindicagdes,
demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver
condenacdo, reembolsar ao CONTRATANTE as importancias que esta tenha sido obrigada a pagar,
dentro do prazo improrrogdvel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.

11.1.24. Responder por qualquer agdao administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servigos objeto do contrato a ser firmado.

11.1.25. Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que envolvam a contratada, independentemente de solicitagao.

11.1.26. N3o caucionar ou utilizar o contrato a ser firmado como garantia para qualquer operagao
financeira.

11.1.27. Adotar, na execugao dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizacado
de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da poluicdao, conforme disposto no art. 52 da Lei
n2 14.133/21, regulamentada pelo Decreto n? 7.746/2012.

11.1.28. Observar as condi¢des para fornecimento de produtos e de servicos ao CONTRATANTE
estabelecidas no Edital que deu origem ao contrato a ser firmado.

11.2. S30 obrigagdes do CONTRATANTE, além de outras assumidas no contrato a ser firmado:
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a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada;

b) fornecer e colocar a disposi¢cdo da contratada os elementos e informacdes que se fizerem
necessarios a execucao dos produtos e servicos;

¢) proporcionar condicdes para a boa execucdo dos produtos e servicos;

d) notificar a contratada, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no
cumprimento do contrato a ser firmado;

e) notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, garantida a defesa, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

f) efetuar os pagamentos nas condicGes e precos pactuados.

11.2.1. O CONTRATANTE comunicara a contratada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

12. FISCALIZACAO E ACEITACAO

12.1. O CONTRATANTE fiscalizara a execucdo dos produtos e servigos contratados e verificara o
cumprimento das especificagdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando nao
corresponderem ao desejado ou especificado.

12.1.1. Sera nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execucdo do
contrato a ser firmado e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou
falhas porventura observadas na execucdo dos produtos e servigos e terd poderes, entre outros, para
notificar a contratada, objetivando sua imediata corregdo.

12.2. A fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da
contratada pela perfeita execu¢do dos produtos e servicos.

12.3. A ndo aceitagao de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagdo do prazo de entrega,
salvo expressa concordancia do CONTRATANTE.

12.4. A contratada adotara as providéncias necessarias para que a execuc¢do de qualquer produto ou servico
considerada ndo aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados pela
fiscalizacdo, sem 6nus para o CONTRATANTE.

12.5. A autorizacdo, pelo CONTRATANTE, dos servicos executados pela contratada ou por fornecedores
especializados ndo a desobrigara de sua responsabilidade quanto a perfeita execucao técnica e
comprovagao dos servigos.

12.6. A auséncia de comunicagdo por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidade ou falhas, ndo
exime a contratada das responsabilidades determinadas no contrato a ser firmado.

12.7. A contratada permitird e oferecera condicOes para a mais ampla e completa fiscalizacdo, durante a
vigéncia do contrato a ser firmado, fornecendo informacgdes, propiciando o acesso a documentagao
pertinente e aos produtos e servicos em execucao e atendendo as observacdes e exigéncias apresentadas
pela fiscalizacdo.

12.8. A contratada se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e ou auditoria externa por
ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servicos
prestados ao CONTRATANTE.
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12.9. Ao CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execugao dos produtos e servigos objeto do
contrato a ser firmado, juntamente com representante credenciado pela contratada.

12.10. O CONTRATANTE poder3, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto ao planejamento e
a execucgao dos produtos e servigos objeto do contrato a ser firmado.

12.10.1. A avaliacdo sera considerada pelo CONTRATANTE para: apurar a necessidade de solicitar da
contratada corregdes que visem maior qualidade dos servigos prestados; decidir sobre prorrogagao de
vigéncia ou rescisao contratual; e fornecer, quando solicitado pela contratada, declara¢des sobre seu
desempenho para servir de prova de capacitacdo técnica em licitagGes.

12.10.2. Cdépia do instrumento de avaliagdo de desempenho serd encaminhada ao gestor ou fiscal do
contrato a ser firmado e ficard a disposicdo dos drgaos de controle interno e externo.

13. DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1 Na data da assinatura do Contrato, a contratada devera apresentar garantia de execuc¢ao contratual a
Secretaria de Estado de Comunicagdo, no percentual de 1.5% (um e meio por cento) do valor do Contrato,
numa das seguintes modalidades:

a) Titulos da divida publica, devendo estes serem emitidos sob forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

b) Caucdo em dinheiro, devendo a Licitante se dirigir a qualquer Rede Bancdria autorizada pelo Banco
Central do Brasil e solicitar a abertura de uma conta cauc¢do, onde a mesma sera a titular e
caucionaria, tendo como beneficiaria a Secretaria de Estado de Comunicagao. Para abertura da conta,
serd exigido da licitante:

b.1) Edital ou oficio que comprove a exigéncia do depdsito.

b.2) Identifica¢do da entidade beneficidria e da empresa caucionaria.
b.3) Valor a ser depositado.

b.4) Procuracado, se for o caso.

c¢) Seguro-garantia, caso em que a apolice devera estar acompanhada do comprovante de pagamento
do respectivo prémio.

d) Fianca Bancdria, devendo constar do respectivo instrumento de carta-fianca as seguintes
disposicdes, sob pena de ser rejeitada pela Secretaria de Estado de Comunicacgao:

d.1) O Banco fiador deve renunciar expressamente ao beneficio de ordem previsto no Artigo
827 do Cddigo Civil.

d.2) Banco fiador deve se obrigar, até o limite do valor da fianca, a atender dentro de 24 horas
as requisi¢cdes de qualquer pagamento coberto pela caugdo, desde que exigidas pela Secretaria
de Estado de Comunicagao.

d.3) O Banco fiador deve se obrigar pelo pagamento de despesas judiciais na hipdtese de ser a
Secretaria de Estado de Comunica¢dao compelida a ingressar em juizo para demandar o
cumprimento de qualquer obrigacdo assumida pela afiancada.

d.4) A fianca somente sera retratdvel na hipdtese de a afiangada depositar ou pagar o valor da
caucao garantida pela presente Carta de Fianca Bancdria ou por nova Carta de Fianca Bancaria,
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gue seja aceita pela Secretaria de Estado de Comunicagao.

d.5) O termo final de vigéncia da Carta Fian¢a Bancdria devera respeitar o prazo necessario para
gue todas as obrigacdes contratuais sejam cumpridas.

13.2. Toda e qualquer garantia prestada pela contratada, somente podera ser levantada apds o término do
contrato e apds o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais, inclusive recolhimento de
multas e satisfacdo de prejuizos causados a Secretaria de Estado de Comunicacgdo, ficando esta autorizada a
utilizar a garantia para corrigir imperfei¢des na execucao do objeto do Contrato ou para reparar danos
decorrentes da acdo ou omissao da contratada ou de seu preposto, extensiva as multas aplicadas apds o
exercicio do direito de defesa e do contraditdrio.

13.3. Poder3, a critério da Secretaria de Estado de Comunicagdo, a garantia ser utilizada para cobrir
eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obrigacGes contratuais, sem prejuizo da indeniza¢do
eventualmente cabivel. Nesta hipdtese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o recebimento
da notificacdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida.

13.4. A caucdo ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solu¢do das pendéncias
administrativas ou judiciais.

13.5. Serd a caucdo liberada pela Secretaria de Estado de Comunicacdo apds o término do contrato,
mediante pedido escrito formulado pela contratada.

13.6. Sem prejuizo das sangdes previstas em leis e no Edital, a ndo prestagao da garantia exigida sera
considerada recusa injustificada de assinar o Contrato, implicando na imediata anulacdo da Nota
de Empenho.

13.7. Nos casos de atraso injustificado, execucdo ou inexecucao total ou parcial do contrato se a multa for
de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a contratada pela sua
diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Secretaria de Estado de
Comunicacdo ou ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente.

14. DA CONCILIACAO E MEDIACAO

14.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizacdo, execugdo ou encerramento do ajuste
decorrentes desta licitacdo serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediacdo no ambito da Camara
de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da Administracdao Estadual (CCMA), na forma da Lei n29.307, de 23
de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 2018.

15. DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

15.1. A empresa adjudicatdria que possuir o Programa de Integridade implantado deverd apresentar no
momento da contratacdo declaracdo informando a existéncia de Programa de Integridade ou Compliance
implantado, conforme as condicBes estabelecidas na Lei Estadual n® 20.489/2019.

15.1.1. Caso a empresa adjudicatdria ndo possua o Programa de Integridade, este devera ser
implantado pelo licitante vencedor, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebracdo do contrato.

15.2. O Programa de Integridade consiste, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria, controle e incentivo a dendncia de irregularidade e na aplicacao efetiva de cédigos de
ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades
e atos ilicitos praticados contra a administragao publica do Estado de Goias.
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15.2.1. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as
caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir
o constante aprimoramento e adaptacdo do referido programa, visando garantir a sua efetividade.

15.3. O Programa de Integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplica¢do, de acordo com os
seguintes parametros:

| - padrdes de conduta, cédigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos
os empregados e administradores, independente de cargo ou fung¢do exercidos

Il - treinamentos periddicos sobre Programa de Integridade;

lll - andlise periddica de riscos para realizacao e adaptagdes necessdrias ao Programa de Integridade;
IV - registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transacdes da pessoa juridica;

V - controles internos que assegurem a pronta elaboracao e confiabilidade de relatérios e
demonstragdes financeiras de pessoa juridica;

VI - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatorios, na
execugao de contratos administrativos ou em qualquer interagdao com o setor publico, ainda que
intermediada por terceiros, tal como o pagamento de tributos, sujeicdo a fiscalizacdes, ou obtencao
de autorizacgdes, licengas, permissées e certidoes;

VII - independéncia, estrutura e autoridade da instancia responsavel pela aplicagdao do Programa de
Integridade e fiscalizacdo de seu cumprimento;

VIII - canais de denuncia de irresponsabilidades, abertos e amplamente divulgados a funcionarios e
terceiros, e de mecanismos destinados a protecao de denunciantes de boa-fé;

IX - medidas disciplinares em caso de violacdo do Programa de Integridade;

X - procedimentos que assegurem a pronta interrupg¢do de irregularidade ou infracao detectadas e a
tempestiva remediacdao dos danos gerados;

Xl - acGes comprovadas de promocdo da cultura ética e de integridade por meio de palestras,
semindrios, workshops, debates e eventos da mesma natureza.

15.4. Para que o Programa de Integridade seja avaliado, a pessoa juridica deverd apresentar relatdrio do
perfil e relatdrio de conformidade do Programa ao poder publico.

15.4.1. A pessoa juridica devera expor suas alegacdes, devendo zelar pela completude, clareza e
organizacao das informacdes prestadas.

15.4.2. A comprovacgao deve abranger documentos oficiais, correios eletrénicos, cartas, declaragdes,
correspondéncias, memorandos, atas de reunido, relatérios, manuais, imagens capturadas da tela do
computador, gravacoes audiovisuais e sonoras, fotografias, ordem de compra, notas fiscais, registros
contdbeis ou outros documentos, preferencialmente em meio digital.

16. APENDICES

16.1. Integram este projeto basico os seguintes apéndices:
Apéndice I: Produtos e Servigos Essenciais;

Apéndice ll: Produtos e Servicos Complementares;
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Apéndice IlI: Apresentacdo e Julgamento das Propostas Técnicas;

Apéndice llI-A: Briefing;
Apéndice IV: Apresentacdo e Julgamento das Propostas de Precos;
Apéndice IV-A: Modelo de Proposta de Pregos

Apéndice V: Mapa de Riscos

GOIANIA - GO, aos 22 dias do més de agosto de 2024.

Filemon Pereira Miguel

Superintendente de Imprensa - Integrante Requisitante e Técnico

Gean Carlo Carvalho

Secretario de Estado de Comunicacao
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

APENDICE |

PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1. ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS E SERVIGCOS ESSENCIAIS

1.1 Estratégia de Comunicacdo

1.1.1. Avaliagao da Percepgao de Imagem

Descritivo: Planejamento e execugdo de estudo ou levantamento para avaliagdo de percepg¢do de imagem do CONTRATANTE pelos seus publicos de relacionamento, bem como para identificagdo de
temas sensiveis e de tendéncias. A avaliacdo sera realizada a partir de briefing com o CONTRATANTE. Devem ser realizadas atividades para: selecdo de entrevistados, elaboracdo de roteiro de
entrevistas, realiza¢do de entrevistas, consolida¢do de informagdes e analise de dados e resultados.

Entregas:

= Relatdrio do estudo ou levantamento, contendo analise do briefing, detalhamento da proposta, lista dos entrevistados, roteiro das entrevistas.
= Relatdério com a consolidagdo das informagGes levantadas e a andlise dos dados e resultados, contemplando diagnésticos e recomendagées, se for o caso.
= Apresentacdao ao CONTRATANTE sobre a percepg¢ao de sua imagem ou dos temas de sua atuacgao.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Acuidade demonstrada na analise do briefing.

» Adequacdo da proposta e dos entrevistados selecionados.
= Pertinéncia do roteiro de entrevistas.

= Consisténcia da analise dos resultados.

» Assertividade das conclusodes.

= Exequibilidade das recomendagdes.



= QOrganizagdo, clareza e objetividade das informag&es e dados apresentados.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de entrevistas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa — Regional Até 100 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

Baixa — Nacional Até 30 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

Média — Regional Até 300 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 40 dias Uteis.

Média — Nacional Até 60 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Alta — Regional Até 500 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 60 dias Uteis.

Alta - Nacional Até 90 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

1.1.2. Mapa de Influenciadores

Descritivo: Identificagdo, quantificacdo e qualificagdo de jornalistas e outros formadores de opinido (como as liderangas locais) que influenciam as percepg¢des do cidadao por meio da divulgagcdo de
informacdes sobre o Governo de Goias e suas tematicas.



Entregas: Planilha contendo relagdo dos formadores de opinido, com nome do influenciador, seu perfil, histérico profissional, sintese de seu posicionamento e os assuntos sensiveis aos quais esta
relacionado, canais e veiculos de comunicagdo (on-line e off-line) que atua podendo ser de sua autoria ou de terceiros, com as respectivas estatisticas de audiéncia e recomendacdes de a¢do de
relacionamento e de distribuicdo de informacdo personalizada, respeitando as regras da LGPD.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
» Consisténcia da indicacdo dos influenciadores em relacdo ao Governo de Goias e suas tematicas.
= Qualidade da apresentagdo das informagdes, quanto a organizagao, clareza e objetividade.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de influenciadores mapeados.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa — Regional Até 300 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

Baixa — Nacional Até 50 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

Média — Regional De 301 a 600 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 30 dias Uteis.

Média — Nacional De 51 a 100 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 40 dias Uteis.

Alta — Regional De 601 a 1.000 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 60 dias Uteis.

Alta — Nacional De 101 a 200 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.




1.1.3. Diagndstico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informacdes e andlise do ambiente e dos cendrios internos e externos do CONTRATANTE e de suas tematicas que subsidiara o plano de acdo de comunicacdo
institucional da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goids, contemplando:

» |dentificacdo de publicos internos e externos relevantes para a Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de Goids em relacdo as suas tematicas.

= Planejamento e realizagdo de entrevistas exploratdrias de imersdo, presenciais, gravadas em audio e transcritas, com os publicos identificados.

= Realizacdo de benchmarking junto a 6rgdos/entidades que atuem de forma exemplar.

= |evantamento de informag¢des sobre o CONTRATANTE e suas temdticas em outras fontes, tais como: livros, websites, estudos académicos, publicagdes de entidades setoriais, auditorias de
imagem, entre outras.

= |evantamento de insumos relevantes relacionados ao CONTRATANTE, tais como missdo, visdo de futuro, matriz swot (pontos fortes, pontos fracos, ameacas e oportunidade).

= Definigdo dos objetivos da comunicagdo institucional do CONTRATANTE em suas tematicas de atuagdo.

= Desenvolvimento de matriz estratégica dos objetivos da comunicagdo institucional do CONTRATANTE em suas tematicas de atuagdo.

® |ndicacdo dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o sucesso da atuacdo em comunicacao institucional do CONTRATANTE.

Entregas:

= Relatério com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e demais informacgdes identificadas em outras fontes.
= Relatdrio analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do CONTRATANTE e ameacas e oportunidades).
= Relatério com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Abrangéncia e consisténcia do diagndstico.

= Confiabilidade das fontes pesquisadas.

= Qualidade da apresentacao das informacgGes dos relatdrios.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de entrevistas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Média Até 50 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 25 dias Uteis.




Alta Até 100 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 35 dias Uteis.

1.1.4 Mapa de Temas

Descritivo: Mapear na imprensa, em seus diversos canais, didlogo de temas e atividades de interesse do CONTRATANTE que possam gerar repercussdo negativa, com destaque para a avalia¢do de
oportunidades e riscos e recomendacado de a¢des de comunicacdo. O mapa podera incluir também a percep¢ao das comunidades quanto aos temas sensiveis. O mapa tem como objetivo identificar
suas areas de influéncia para minimiza-las.

Entregas:

= Relatdrio didrios com os temas relevantes do dia e temas com potencial para continuar na pauta, com recomendagdes de atuagao.
= Relatdério semanal com uma visdo geral dos principais temas e o que mais repercutiu, com recomendagdes de atuacao.
= Relatério mensal contendo descri¢do, andlise e recomendagdes a respeito dos temas de interesse mapeados.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Coeréncia na identificacdo dos temas de interesse mapeados ao tema do evento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de temas mapeados;
®» Quantidade de mengGes aos temas.

Complexidade:

Baixa até 10 veiculos em qualquer de seus canais, com até 4.000
menc¢des/més.

Média até 30 veiculos em qualquer de seus canais, com de 5.001 a 20.000
mencdes/més.

Alta De 31 a 60 veiculos em qualquer de seus canais, com de 20.001 a
40.000 mengdes/més.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

1.1.5. Plano Estratégico de Comunicagao Institucional



Descritivo: Plano estratégico de comunicagdo institucional do CONTRATANTE, baseado no diagndstico e na matriz estratégica, abrangendo os seguintes pontos:

Definicdo dos objetivos estratégicos do plano.

Proposic¢do e validagdo das mensagens-chave a serem transmitidas pela Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goias junto a seus publicos.

Proposicdo e validacao de politica de porta-vozes: identificagdo dos membros da instituicdo que poderao representa-la formalmente; dos temas a serem abordados pelos porta-vozes; da
abrangéncia das informagdes a serem repassadas e das formas de aplicagdo das mensagens-chave.

Recomendacgdo de a¢des e eventos com vistas a atingir os objetivos do CONTRATANTE.

Recomendacdo de treinamento de porta-vozes e indicacdo do escopo do treinamento.

Cronograma de realizagdo das agGes propostas.

Entregas: Plano estratégico de comunicagdo institucional do CONTRATANTE, nas versGes impressa e digital.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

Cumprimento do prazo.

Aderéncia e alinhamento do Plano as diretrizes do Governo de Goias;
Abrangéncia e sua aplicabilidade.

Qualidade da apresentagdo das informagdes nos documentos.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3do se aplica

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

1.2 Atendimento e Assessoria de Imprensa

1.2.1 Atendimento para desenvolvimento de agdes de comunicagao regional, nacional e internacional

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades que contemplem as seguintes atividades:

Gerenciar, articular, documentar, acompanhar continuamente o cliente, incluindo reunides estratégicas e eventos institucionais.

Planejar agdes de comunicagdo semanais.

Planejar e executar a¢des, como participar de reunides para elaboracdo de pautas, levantar informacées, produzir e enviar releases a imprensa e fazer gestao junto a imprensa para publicacdo
e/ou veiculagdo de matérias jornalisticas sobre projetos, agdes ou eventos do CONTRATANTE.

Atender, receber, tratar e responder as solicitagdes de veiculos de comunicagdo nacionais, regionais e internacionais (atendimento presencial, telefénico, por e-mail ou por outros meios
eletrénicos).

Atualizar mailing a partir de contatos realizados.

Realizar contatos proativos para articulagdo com veiculos de comunicagdo - nacionais, regionais e internacionais -, com o objetivo de gerar pautas de interesse, divulgar acées e promover a
imagem institucional do CONTRATANTE (contatos presenciais, telefénicos, por e-mail ou por outros meios eletrdnicos).

Produzir e implementar a¢gdes de comunicagao dirigida para publicos estratégicos, como representantes da sociedade civil, jornalistas e parlamentares.

Antecipar e prever assuntos e situagdes que podem ter exposi¢cdo negativa na midia e que, de alguma forma, possam afetar negativamente e imagem do CONTRATANTE.

Preparar os porta-vozes para entrevistas em geral.

Planejar, produzir e emplacar contetdos, em diversos formatos multimidia, para divulgar diariamente em todos os canais institucionais do CONTRATANTE.

Planejar, mobilizar e realizar bate-papos, ao vivo, pelos canais institucionais, conforme demandado pelo CONTRATANTE.

Tratar e analisar dados para gerar inteligéncia na elaboragdo de estratégias de conteddos e a¢des para alcancar resultados, KPI’s e metas.

Elaborar roteiros audiovisuais e briefing para pecas graficas de divulgacdo do CONTRATANTE, em canais institucionais.

Elaborar planejamento semanal e mensal para a producdo de conteddo multimidia, o que proporcionard uma maior eficiéncia da distribuicdo do conteldo divulgado nos canais institucionais.



= Produzir conteddo multimidia para divulgagdo em canais institucionais.
= Desenvolver continuamente atividades de comunicagao interna.

Entregas: Relatdrios mensais contemplando a listagem das tarefas realizadas, com as seguintes caracteristicas:

= Quantidade de solicitagdes atendidas, com identificagdo dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas solicitantes, o teor de cada demanda e respectiva resposta.
= Quantidade de pautas geradas, os respectivos temas e contelidos e os dados dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas solicitantes.

» Conteudos multimidia produzidos.

= Diagndsticos produzidos.

= Planejamentos de conteudo produzidos.

» Atividades de comunicacdo interna produzidas.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

Alinhamento da resposta ao posicionamento estratégico, ao discurso institucional e as mensagens-chave do CONTRATANTE.
Amplitude das informagdes repassadas.

= Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formag¢do académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Baixa Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacédo)
com, no minimo, 1 ano de experiéncia na drea de Comunicagdo, com atua¢do em agéncias/ empresas.
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para
geracdo de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragdo de informagdes, elaboragdo de relatérios,
monitoramento de clipping e realiza¢cdo de follow-up com jornalistas.

Média Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo),
com, no minimo, 5 anos de experiéncia na area de Comunica¢do, com atuagdo em assessorias de
Orgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de comunicacdo, e atua¢cdo como analista em
orgdos publicos, agéncias, e/ou reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas
disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para geracdo de mailing e divulgacdo e,
ainda, bons conhecimentos de inglés.




Alta Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo),
com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de imprensa de drgdos publicos, agéncias,
empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou
coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administracdo e coordenacdo das atividades de Comunicacao, redacao e edicdo de textos, discursos e
artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacbes e
programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel pela consolidagdo e apresentacdo de
relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima |Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacgdo),
com, no minimo, 10 anos de atuacdo em Orgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de
comunica¢do de abrangéncia nacional; experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de
imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em érg&o publico, agéncias, e/ou redator
chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboraco de
proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos,
projetos de Comunicacdo, formulacao de politicas e estratégias de Comunicacao e de relacionamento
com formadores de opinido, condugdo de media training e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execugdo das agdes do planejamento de Comunica¢do. Dominio do
idioma inglés.

Prazo de entrega: Execu¢do mensal.

1.2.2 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do CONTRATANTE, para a proposicdo do conjunto de produtos e
servigos mais adequados para atendimento dessas necessidades, garantindo a manutenc¢do da qualidade técnica da entrega de todos os produtos e servigos executados no ambito da contratagdo.

Entregas: Relatdrio contemplando a listagem das tarefas realizadas, seu detalhamento e status de andamento.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= |ndicadores e métricas de mensuragao de desempenho (qualidade e eficiéncia).

= Tempestividade no atendimento.

= Qualidade na interagdo com o demandante.

= Precisdao na documentacao das atividades.

= A avaliagdo do desempenho e do volume de atendimento as demandas serd realizada més a més.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formag¢do académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:



Baixa Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area de Comunicag¢do, com atua¢do em agéncias/empresas.
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para
geracdo de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragdo de informacgdes, elaboragdo de relatérios,
monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Média Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 5 anos de experiéncia na drea de Comunicacdo, com atuacdo em assessorias de
6rgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de comunicac¢do, atuagdo como analista em érgdos
publicos, agéncias, e/ou reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas
disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para geracdo de mailing e divulgacao e,
ainda, bons conhecimentos de inglés.

Alta Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de imprensa de drgdos publicos, agéncias,
empresas ou em veiculos de comunicagdao de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou
coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administra¢do e coordenagdo das atividades de Comunicagao, redagao e edigdo de textos, discursos e
artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacdes e
programas de relacionamento com jornalistas. Responsdvel pela consolidagdo e apresentagdo de
relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima |Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 10 anos de atuacdo em Orgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de
comunica¢do de abrangéncia nacional; experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de
imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em érg&o publico, agéncias, e/ou redator
chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboracdo de
proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos,
projetos de Comunicagdo, formulagdo de politicas e estratégias de comunica¢do e de relacionamento
com formadores de opinido, conducdao de media training e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execugdo das a¢gdes do planejamento de Comunicagdo. Dominio do
idioma inglés.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.

1.2.3 Entrevista Coletiva

Descritivo: Organizacao e realizagdo de entrevista coletiva para porta-vozes no ambito do Governo de Goids junto a um grupo de jornalistas de diferentes veiculos de comunicagdo. As atividades
incluem:



= Reunido de briefing com o CONTRATANTE.

= Planejamento, preparacgdo e redagdo do conteldo que sera divulgado e dos documentos que serdo entregues.

= Prepara¢do e acompanhamento dos porta-vozes.

= Selegdo de convidados e envio de convites.

= Estabelecimento da sistematica e execucdo de credenciamento dos participantes.

= Averiguagdo do local de realizagdo do encontro.

= Supervisdo e operac¢do da coletiva (recepg¢do dos convidados, organizagdo da ordem de perguntas, triagem, mediagdo e registro).
= |evantamento e analise da repercussdo da coletiva.

m

ntregas:

= Briefing, contelddos divulgados e documentos entregues, documentacgdo da coletiva.
= Mailing dos jornalistas convidados, relatérios de cobertura com o registro dos jornalistas participantes e dos resultados obtidos na midia espontanea, a partir da realizacdo da coletiva.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequagdo do planejamento e da operagdo do evento; eficacia da preparagdo dos porta-vozes em relagdo as perguntas feitas pelos jornalistas.
= Repercussdo da coletiva na imprensa e os resultados obtidos em midia espontanea.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de jornalistas convidados, amplitude da coletiva (local, regional, nacional).
® Prazo para realizac3o.

Complexidade:

Baixa Até 10 jornalistas convidados para coletiva local, com antecedéncia de até 1 dia.
Média Até 30 jornalistas convidados para coletiva regional, com antecedéncia de até 3 dias.
Alta Até 50 jornalistas, para coletiva nacional, com antecedéncia de até 5 dias.

Prazo de entrega: Até 10 (dez) dias.

1.2.4 Entrevista Coletiva em Ambiente Digital

Descritivo: Planejamento de coletiva/live/apresentagdo virtual de porta-voz via utilizacdo de sistema de telecomunicagdo e/ou plataformas como Microsoft Teams, Google Meet (ou similar), com
jornalistas e/ou formadores de opinido. A CONTRATADA deverd fazer levantamento de influenciadores a serem convidados; definicdo de moderador; preparagdo técnica para realizagdo; coletanea
de perguntas; analise de dados coletados e repercussao da divulgacdo. Os eventuais custos para contratacdo de infraestrutura tecnoldgica especifica serdo de responsabilidade da CONTRATANTE,
por meio de produtos complementares.



Entregas: Relatdrio contendo lista de convidados, convite enviado, perfil dos convidados e veiculos confirmados, guia de condugdo da live com o papel de cada ator (operador e moderador).

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequagdo dos influenciadores digitais indicados em relagdo ao tema do evento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis.

1.2.5. Planejamento de Presstrip / Tour

Descritivo: Identificagdo de oportunidade para trabalho direcionado a jornalistas-alvo, que fagam a cobertura de imprensa de drea de interesse do Governo de Goiads. O planejamento de uma
presstrip deve apontar os perfis dos jornalistas, considerando a relevancia do convidado a partir de dados pessoais e do veiculo a que esta ligado. Também deve avaliar a pertinéncia do convite para
a viagem em funcdo da tematica e dos objetivos estabelecidos no planejamento estratégico do CONTRATANTE.

Entregas: Planejamento de viagem, com sugestdo de tema, detalhamento das atividades sugeridas para cada dia de viagem e indicacao da lista completa de convidados. O planejamento deve
prever sugestdes de hotéis, restaurantes e passeios. O material deve conter informacdes sobre a viagem, pré-requisitos e condi¢gdes especiais, como vistos, vacinas, necessidade de credenciamento
para dado evento ou atividade, entre outras varidveis. Também deve conter previsdo orgamentaria e recomendagdo de equipe técnica necessdria para acompanhamento. Os eventuais custos para
contratacdo de infraestrutura especifica serdo de responsabilidade do CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequagdo do planejamento aos objetivos estratégicos do CONTRATANTE.
= A precisdo do detalhamento do roteiro de viagem e adequacdo da sele¢do de jornalistas convidados.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Quantidade de jornalistas convidados e duracao da atividade

Complexidade:

Baixa Até 2 jornalistas, com duragdo de 2 dias
Média De 3 a 4 jornalistas, com duragdo de 3 dias
Alta Até 5 jornalistas, com duracdo de 6 dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

1.2.6.. Acompanhamento de Presstrip / Tour



Descritivo: Designagdo de equipes para coordenar atividades e acompanhar viagens de até 5 jornalistas convidados, conforme planejamento previamente aprovado. Os custos para contratagdo de
infraestrutura especifica (passagens domésticas e internacionais; hospedagem; didrias de alimentacdo para o grupo; passeios e atividades; contratacdo de transporte e guia; seguro-viagem) serdo
de responsabilidade do CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Entregas: Relatério de cobertura com a descricdo das atividades realizadas em cada dia da viagem, apresentacdo e analise das percepc¢des dos convidados, identificadas por meio de questionario de
entrevista ou pesquisa, contemplando fotos e/ou videos de registro das visitas.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Comparagdo entre o relatdrio de atividades e o planejamento da viagem, para verificar se os resultados obtidos com a iniciativa foram os esperados.

= Andlise do feedback dos convidados.
= Verificagdo e analise de espacos editoriais (midia espontanea) relacionados a promocao da presstrip/tour.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Durag¢do da viagem.

Complexidade:

Baixa Viagem com duragdo de 2 dias.
Média Viagem com duracdo de 3 dias.
Alta Viagem com durac¢do de 6dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

1.2.7 Organizagao de atividades de imprensa e de relag6es publicas no exterior por ocasidao de viagens oficiais de autoridades do CONTRATANTE.
Descritivo: Planejamento de atividades de imprensa e de rela¢des publicas por ocasido de viagens oficiais ao exterior de autoridades do CONTRATANTE.

Entregas: Relatdrio detalhado do planejamento, por viagem, das acdes propostas, em formato texto e/ou apresentagdo.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo;

= |ndicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia);
» Tempestividade no atendimento;

= Qualidade da interagdo com o demandante;

= Precisdao na documentagao das atividades.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3do se aplica

Prazo de entrega: Planejamento deve ser apresentado em até 10 dias antes da viagem.



1.2.8. Acompanhamento de atividades de imprensa e de relagdes publicas no exterior por ocasidao de viagens oficiais de autoridades do CONTRATANTE
Descritivo: Apoio, acompanhamento e avaliacdo de resultados de atividades de imprensa e de relagdes publicas por ocasido de viagens oficiais ao exterior de autoridades do CONTRATANTE.

Entregas: Relatério detalhado, por viagem, das acdes desenvolvidas, em formato texto e/ou apresentagdo. Os eventuais custos para contratacdo de infraestrutura especifica serdo de
responsabilidade do CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo;

= |ndicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia);
= Tempestividade no atendimento; qualidade da interagdo com o demandante;

= Precisdao na documentagao das atividades.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3do se aplica

Prazo de entrega: Relatdrio deve ser apresentado em até 7 dias apds a viagem.

1.3 Treinamento
1.3.1 Planejamento e Execugao de Media Training

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante apresenta¢do de perfil dos veiculos de comunicagdo e de jornalistas de diferentes midias, orienta¢des e
procedimentos para o contato adequado com jornalistas, havendo, se necessario, acompanhamento de fonoaudiélogo, atividades praticas, por meio da simulacdo de entrevistas, andlise e avaliagdo
conjunta da postura dos participantes em situagdes diversas, simulagdo de entrevistas com gravacao de videos, analise de performance com identificacdo e definicdo de responsabilidades do grau
de autonomia de cada um dos porta-vozes, em relagdo as tematicas relacionadas ao Governo de Goias.

Entregas: Planejamento e estruturagdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagGes relativas ao evento e ao desempenho de cada participante, acompanhado das midias de
armazenamento digital com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Desempenho dos instrutores.

= Relevancia das informacdes repassadas.

= Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagées reais vivenciadas pelo CONTRATANTE.
= Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios de comunicac¢3o (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).
= (Carga horaria do treinamento.

Complexidade:



Baixa Treinamento de 1 porta-voz para os meios TV e Impressos.

Carga horéria de até 4 horas.

Média Treinamento de 2 a 3porta-vozes para os meios TV, Radio e Impressos.

Carga horaria de até 5 horas.

Alta Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento
de fonoaudidlogo.

Carga horaria de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

1.3.2. Media Training em Situagdes de Crise

Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situacdo de crise. O treinamento deve propor situagdes em que o participante deve fazer declaragées sobre temas da
crise em questdo. As orientagdes e procedimentos para o contato com jornalistas — ensinados durante o treinamento - serdo colocados em prdtica em simulagdes de entrevistas devidamente
documentadas (gravac¢do de dudio e/ou video). Durante a performance dos executivos, os instrutores fardo sugestdes de corre¢do de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessario,
acompanhamento de fonoaudidlogo.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada participante, acompanhado dos DVDs com
gravacGes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Desempenho dos instrutores; consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos de crise (manuais, perguntas e respostas, fluxogramas);
relevancia das informagdes repassadas.

= Pertinéncia das atividades préticas e simulag¢des realizadas no treinamento com as situagGes reais de crise.

® Avaliacdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de participantes.

= Tipo do treinamento (entrevista coletiva, entrevista exclusiva, quebra-queixo, debate, oitiva, entre outros) com base nos meios de comunicacdo (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e
Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

= (Carga horaria do treinamento.

® Prazo de entrega.

Complexidade:



Baixa Treinamento de 1 porta-voz.
Meios de comunicagdo: TV e Impressos.
Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

Média Treinamento de até 4 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.
Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

Alta Treinamento de até 4 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.
Carga hordria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.

Prazo de entrega: Até 15 dias apds o treinamento.

1.3.3 Media Training a distancia

Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise ou ndo, a distancia. O treinamento deve propor situagdes em que o participante deve fazer
declaragOes sobre temas em questdo. As orientacGes e procedimentos para o contato com jornalistas — ensinados durante o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagdes de entrevistas
(gravacdo de audio e/ou video). Durante a performance dos treinandos, os instrutores fardo sugestdes de correcdo de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessario, acompanhamento de
fonoaudidélogo. Na modalidade a distancia, deverao ser utilizadas plataformas como Microsoft Teams, Google Meet (ou similar).

Entregas: Planejamento e estruturacdao do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada participante, acompanhado dos DVDs com
gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Desempenho dos instrutores;

= Consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos de crise (manuais, perguntas e respostas, fluxogramas);
= Relevancia das informagdes repassadas.

= Pertinéncia das atividades préticas e simulag¢des realizadas no treinamento com as situagGes reais de crise.

= Avaliacdo dos participantes.



Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de participantes.

= Tipo do treinamento com base nos meios de comunicagdo (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).
= Carga horaria do treinamento.

= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Treinamento de até 10 porta-voz.
Meios de comunicagao: TV e Impressos.
Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

Média Treinamento de 11 a 20 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.
Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

Alta Treinamento de 21 a 40 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.
Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.

Prazo de entrega: Até 15 dias apds o treinamento.

1.3.4 Treinamento para Apresentagoes

Descritivo: Capacitagdo de 01 porta-voz em tema especifico para realizagdo de apresentagbes diversas, incluindo audiéncias publicas, palestras, exposi¢cGes sobre planos, agdes e resultados de
programas e projetos, campanhas, entre outras. As atividades incluem:

= Definicdo do direcionamento do discurso no contexto politico, com indicagdo das mensagens pertinentes aos publicos-alvo das apresentagdes.
= Simulagdo da performance para treinamento de liderangas e defesa de posicionamento institucional em ambiente contraditério, como audiéncias publicas e comissdes do Congresso Nacional.
= Laboratério de fonoaudiologia com profissional especialista, com o objetivo de aprimorar a dicgdo, a postura e o discurso.

Entregas:



= Relatério com o roteiro do treinamento.
= Avaliacdo do desempenho do participante.
= Recomendagdes.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
® Pertinéncia do roteiro, das especificidades e das atividades propostas para o treinamento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Carga hordria.

Complexidade:

Baixa Treinamento de até 3 horas.
Média Treinamento acima de 3 e até 5 horas.
Alta Treinamento acima de 5 e de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds o treinamento.

1.3.5 Workshops [ Seminarios para Jornalistas

Descritivo: Idealizacdo, organizacdo e realizacdo de evento para familiarizacdo de jornalistas com temas de atuacdo do CONTRATANTE. O objetivo central é fazer com que os profissionais de
imprensa tenham a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos sobre determinado tema, influenciando positivamente na reda¢do de matérias. Os temas poderdo ser apresentados por
técnicos ou especialistas do setor, ligados ao CONTRATANTE, ao mercado ou a academia. Os eventuais custos para contratacdo de infraestrutura especifica serdo de responsabilidade do

CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Entregas: Planejamento da atividade, incluindo lista de participantes e convidados, indicagdo dos beneficios e ganhos para o CONTRATANTE, com a realizacdo da atividade e relatério de avaliacdo do

evento.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Adequacdo da proposta e formatagao do evento aos objetivos estratégicos do CONTRATANTE.

= Relevancia dos resultados alcangados.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Numero de jornalistas convidados.

= Quantidade de atores externos mobilizados (palestrantes, especialistas, educadores, pensadores e/ou empresarios do setor, fornecedores etc).

= Prazo de entrega do relatdrio.




Complexidade:

Baixa Até 20 jornalistas convidados.
Evento com até 5 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 5 dias.

Média Acima de 20 e até 30 jornalistas convidados.
Evento com até 7 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 7 dias.

Alta Acima de 30 e até 50 jornalistas convidados.
Evento com até 10 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 10 dias.

1.4 Levantamento de Informacao
1.4.1. Andlise de meios de comunicagdo (Jornais, Revistas, Blogs e Portais de Noticias)

Descritivo: Sintese analitica didria do conteudo de meios de comunicag¢do (jornais, revistas, blogs, portais de noticias, entre outros), com alertas sobre temas que oferecam oportunidades ou riscos
de comunicagao a imagem do Governo de Goias e recomendacdes de medidas a serem adotadas.

Entregas:

= 02 relatdrios eletronicos didrios, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo CONTRATANTE. O primeiro boletim devera ser enviado até as 8h30. O segundo relatério até
as 16h, inclusive nos finais de semana e feriados.
= Alertas — mensagem eletronica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto e de interesse do CONTRATANTE, noticiados nos intervalos entre o envio dos relatérios.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Atendimento dos prazos estipulados com tolerancia de até 30 minutos.
= Qualidade das analises.

= Relevancia e coeréncia dos alertas efetuados.

» Aderéncia aos temas do Governo de Goias.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:



= Tipo de circulagdo (nacional, regional ou internacional).
= Quantidade de veiculos monitorados.

Complexidade:

Baixa — Nacional e Regional De 1 a 30 meios de comunicagdo.
Baixa — Internacional De 1 a 10 meios de comunicagdo.
Média — Nacional e Regional De 31 a 60 meios de comunicagao.
Média — Internacional De 11 a 20 meios de comunicagao.
Alta — Nacional e Regional De 61 a 90 meios de comunicagdo.
Alta — Internacional De 21 a 40 meios de comunicacgao.

Prazo de entrega: Mensal.

1.4.2. Auditoria de Imagem

Descritivo: Auditoria mensal de exposi¢cdo do Governo de Goids e de suas tematicas a partir de andlise quantitativa e qualitativa da sua presenga nos meios de comunicagao (jornais, revistas, portais
de noticias, entre outros). A auditoria deverd apontar os principais temas publicados/veiculados na imprensa, por tipo de veiculo e impacto para a imagem do Governo de Goias.

Entregas: Relatdrio analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentac¢do presencial, da forma como os publicos estratégicos os meios/veiculos de comunicagdo monitorados constroem a imagem
do Governo de Goids e de suas tematicas, os atributos positivos e negativos e as principais percepgdes sobre sua atuagdo. O relatério deve ser entregue na forma impressa e em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Consisténcia das andlises quantitativas e qualitativas.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3o se aplica.

Prazo de entrega: Mensal.

1.5. Produc¢do de Contetudos




1.5.1. Elaboragdo de Contetido Multimidia

Descritivo: Elaboragdo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico interno ou externo, a partir de consultas a fontes oficiais (autoridades e/ou técnicos de 6rgdos
publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do setor privado, especialistas, bem como relatérios e outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos,
publicacbes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros conteuddos e publicacdes impressos ou eletrénicos. Os conteudos produzidos poderdo ser utilizados como press-releases, notas a
imprensa, avisos de pauta, artigos de opinido, ambiente digital, posicionamentos (position paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos institucionais para publica¢gdes e/ou
apresentacdes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.

Entregas: Texto produzido e revisado com indicagdo das fontes consultadas.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Adogdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

= Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problematica apresentada pelo CONTRATANTE.
» Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislacdo.

= Confiabilidade das fontes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

» Tipo de texto e conteudo.
= Quantidade de fontes.

= Tipo de apuragao.

®» Quantidade de laudas.

= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagdes obtidas com até 2 fontes.
Sem necessidade de consultas externas.

Até 1 lauda.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Média Texto original, com conteudo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes.

Podendo ocorrer pesquisa complementar para incorpora¢do de contelddos ndo
fornecidos.

De 2 a 4 laudas.




Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Alta Texto original, com conteldo factual e analitico.
Formulado a partir de informacgdes obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.

Recomendag¢des: comparacdo e checagem entre informagbes divergentes;
entrevistas com especialistas em determinado assunto ou com conhecimento
especializado em determinado tema, acima do conhecimento curricular do
profissional padrdao e, ainda, a possibilidade de consulta a materiais de
referéncia escritos em outras linguas.

De 5 a 8 laudas.

Prazo de entrega: Até 7 dias Uteis.

1.5.2. Edi¢do de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Edigao de textos elaborados ou originarios de fontes oficiais.

m

ntregas: Texto editado.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

= Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou problematica apontada pelo CONTRATANTE.
= Observancia das normas de corregdo ortografica e a legislagdo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Ndo se aplica

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

1.5.3. Fotografia
Descritivo: Produgdo de fotos de interesse do CONTRATANTE, para utilizagdo junto aos publicos externo e/ou interno.

Entregas: Arquivos digitais das fotos, em alta resolugdo, e relatério com descrigdo do material produzido e dos direitos de uso. Devera ser observada a legislagdo vigente no que diz respeito a
direitos autorais e de cessao de imagem.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.



= Qualidade técnica e editorial das fotografias.
= Alinhamento das tematicas com o briefing.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tempo de produgao.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Produgdo com duragdo de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 1 hora apds a producao.

Média Produgao com duragdo acima de 4 horas e até 6 horas.

Prazo de entrega: Até 2 horas apds a producdo.

Alta Produ¢do com duragdo acima de 6 horas e até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 4 horas apds a producao.

1.5.4.Video Release

Descritivo: Video elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edicdo do material bruto é feita a partir de roteiro criado para a realizagdo do video. Os personagens e
profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o direito autoral em arquivo texto. O custo devera prever a equipe necessaria para a producao do video.

Entregas: Arquivo de video em alta resolugdo (HD), copia dos direitos autorais e de uso de imagem cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

Quantidade de dias de captacao.

= Equipe utilizada na produgao.

= Servigos complementares de pds-producdo.
= Prazo de entrega.

Complexidade:



Baixa 1 dia de captagdo e produgdo.
Equipe composta de 1 repdrter, 1 camera, 1 assistente.
Pés-producdo restrita a edicdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captacao.

Média Até 2 dias de captagdo e producao.
Equipe composta de 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1 assistente.
Pds-produgdo com edi¢do do material captado e sonorizagao.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apds encerrada a captacao.

Alta De 2 a 5 dias de captagao e producao.

Equipe composta de 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1 produtor, 1 assistente. Pds-
produc¢do com edi¢do do material captado, sonorizagdo e computacgdo grafica.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apds encerrada a captacgdo.

1.5.5. Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores _

Descritivo: Video para captacdao de um ou mais depoimentos sobre tema especifico. Elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edicdo do material bruto é feita a partir de um
roteiro aprovado pela Secretaria de Estado de Comunica¢do do Estado de Goids. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o direito autoral. O custo
devera prever a equipe necessaria para a produgdo do video.

Entregas: Arquivo de video em alta resolugdo (HD), cdpia dos direitos autorais e de uso de imagem cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de dias de captacdo e producao.

Quantidade de depoimentos.

Equipe utilizada na produgdo e servicos complementares de pds-produgdo.
® Prazo de entrega.



Complexidade:

Baixa 1 dia de captagdo e produgao.

Gravacao de até 2 depoimentos com duracgdo individual de até 1 minuto.
Equipe composta de 1 reporter, 1 cdmera, 1 assistente.

Pds-producdo restrita a edigdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagado.

Média Até 2 dias de captacdo e producao.

Gravacao de até 5 depoimentos com duragado individual de até 1 minuto.
Equipe composta de 1 repodrter, 1 cdmera, 1 produtor, 2 assistentes.
Pés-produgdo com edigdo do material captado e sonorizagao.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apds a captagdo.

Alta De 2 dias a 5 dias de captacdo e producdo.

Gravacgdo acima de 5 até 10 depoimentos com duragdo individual de até 1
minuto.

Equipe composta de 1 diretor de fotografia, 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1
produtor, 4 assistentes.

Pés-producdao com edicdo do material captado, sonorizacdo e computacdo
gréfica.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apds encerrada a captagdo.

1.5.6. Captagdo e Edicdo de audio para Imprensa e Publicos Influenciadores

Descritivo: Captacgdo e edigdo de audio, a partir de briefing e pauta previamente aprovados. O dudio podera ser disponibilizado na internet ou enviado para emissoras de radio. O custo deve prever
repodrter e equipe técnica.

Entregas: Arquivo de dudio editado.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:




= Cumprimento do prazo.
= Qualidade técnica e editorial do audio em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Minutos editados.

Complexidade:

Baixa Até 1 minuto.

Prazo de entrega: Até 1 dia util.

Média Acima de 1 e até 3 minutos.

Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Alta Acima de 3 e até 5 minutos.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis

1.5.7. Projeto Editorial

Descritivo: Elaboragdo de documento com planejamento das diretrizes de um produto editorial (revista, jornal, entre outros). Defini¢do das caracteristicas do produto (seg¢Bes, titulos, contetudos,
formatos, imagens), dos objetivos da publicagdo e temas a serem abordados, da linguagem a ser utilizada, da periodicidade, da distribuicdo e do cronograma de execugdo.

Entregas: Arquivo texto detalhado contendo as normas do Projeto Editorial, com suas caracteristicas, tipo de conteudo e plano geral de funcionamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Aderéncia do projeto as diretrizes de comunicagdo do Governo de Goias.
= Aplicabilidade.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: N3do se aplica

Prazo: até 20 dias uteis

1.5.8. Conteudo e Design para Apresentagdo

Descritivo: Elaboragdo de conteldo para apresentagdo em reunido, seminario, evento, audiéncia etc, com conteldo factual e analitico, a partir de informagdes obtidas de fontes diversas indicadas
pelo CONTRATANTE. E formatacdo de arquivo de apresentacdo para projec¢do ou exibicdo eletronica, conforme conteddo e programacao visual estabelecidos previamente.



Entregas: Apresentagdo em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

= Tempestividade no atendimento e nas respostas as necessidades e/ou problematica apresentada pelo CONTRATANTE.

= QObservancia das normas de corregdo ortografica e a legislagdo.

= QObservancia da aplicagdo correta de marcas, contempladas as orientagdes do CONTRATANTE, a exemplo da acessibilidade.
= Utilizacdo de fontes confiaveis.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tipo de texto e conteudo.

= Quantidade de fontes.

= Tipo de apuragdo.

= Quantidades de laudas elaboradas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Texto original, com contetdo factual.

Formulado a partir de informagées obtidas com até 1 fonte.
Sem necessidade de consultas externas.

Até 10 laudas produzidas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Média Texto original, com conteldo factual e analitico.

Formulado a partir de informacgdes obtidas a partir de 2 a 3 fontes.

Com pesquisa complementar para incorporac¢ao de conteudos nao fornecidos.
De 11 a 50 laudas produzidas.

Prazo de entrega: Até 3 dias Uuteis.

Alta Texto original, com conteldo factual e analitico.

Formulado a partir de informacgdes obtidas a partir de 4 ou mais fontes.




Comparagdo e checagem entre informagbes divergentes; consulta a um
numero de fontes superior a 4; entrevistas com especialistas em determinado
assunto, ou com conhecimento especializado em determinado tema, acima do
conhecimento curricular do profissional padrdo e, ainda, necessidade de
consultar materiais de referéncia escritos em outras linguas.

Acima de 50 laudas produzidas.

Prazo de entrega: até 7 dias Uteis.

1.5.9. Infograficos Estaticos e/ou Impressos

Descritivo: Utilizacdo de recursos graficos para o detalhamento de informag8es jornalistica e/ou institucional, ou seja, juncdo de textos breves com ilustracdes explicativas para a melhor
compreensdo do conteudo. Esse tipo de recurso contribui para a melhor compreensdo de informagdes e conceitos complexos e sdo usados para apoiar exposicdes de mapas e manuais técnicos,
educativos ou cientificos. Pode combinar fotografia, ilustracdo e texto. Pode ser distribuido a veiculos de comunicagdo, utilizado em eventos, na internet ou em ambientes digitais.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.
Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as varidveis (texto e recursos graficos usados como ponto de partida, fotos, graficos e ilustra¢des).
= Clareza e correta hierarquiza¢do dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tamanho do infografico, no que se refere aos recursos utilizados (foto ou ilustragdo).
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, mais texto.

Prazo de entrega: Até 2 dias.

Média Infografico com foto e/ou ilustragdo a serem produzidas, mais texto.

Prazo de entrega: Até 3 dias.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Mapas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fotografia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Desenho

Alta Infografico com foto, ilustragdo e grafico a serem produzidos e mesclados, mais
texto.

Prazo de entrega: Até 5 dias.

1.5.10. Infografico Dindmico e/ou Interativo

Descritivo: Representacdo visual de informacgdes jornalistica e/ou institucional, com a utilizacdo de recursos graficos, tais como fotos, graficos ou ilustracbes e textos breves. Inclusdo de recursos
interativos (dudio e/ou video embedados, animagBes em flash, em HTMLS5 ou 3D) para dar dinamismo a apresentacdo. Pode ser distribuido a veiculos de comunicagdo, utilizado em eventos, na
internet ou em ambientes digitais.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as varidveis (texto, recursos graficos e interativos).
= (Clareza e correta hierarquizagao dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tamanho do infografico, considerando a quantidade de informagdes (texto) e os recursos estéticos (foto ou ilustragdo) e dindmicos (dudio e/ou video embedados, animagdes em flash, em
HTMLS5 ou 3D) utilizados.
® Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto, e animagdo de
audio e video embedados.

Prazo de entrega: Até 5 dias.

Média Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto e animagdo em
flash.

Prazo de entrega: Até 10 dias.




Alta Infografico com foto e/ou ilustracdo existente, breve texto e animagdo em 3D
ou HTMLS.

Prazo de entrega: Até 15 dias.

1.5.11. Projeto Grafico

Descritivo: Definicdo das caracteristicas visuais de uma peca de design, impressa ou eletrénica (Ex: livros, jornais, revistas e suas versdes eletrGnicas ou webs, newsletters, entre outras), como
formato, elementos graficos (fotos, ilustragbes, grafismos), titulos e fontes utilizadas. Deve organizar o conteudo e dar destaque a leitura, atendendo as necessidades editoriais indicadas no briefing
de trabalho.

Entregas: Projeto grafico detalhado, impresso ou em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Aplicabilidade do projeto.

= Adequagdo aos desafios de comunicagdo e as necessidades apontadas no briefing.
®» Qualidade estética.

= Pertinéncia ao tema.

= Aderéncia as diretrizes de comunica¢dao do Governo de Goias.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de péginas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 paginas.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

Média De 11 até 50 paginas.

Prazo de entrega: Até 20 dias.

Alta De 51 até 100 paginas.

Prazo de entrega: Até 30 dias.




1.5.12. Diagramacdo / Editoragdo de Publica¢gdes Impressas

Descritivo: Organiza¢do do conteldo e dos elementos graficos em espaco determinado, em projeto grafico (leiaute) previamente aprovado, devendo incorporar os principios do design grafico para
manter a identidade da pega ou publicagao.

Entregas: Peca ou publica¢do diagramada, em arquivo digital, para impressao.
Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Fidelidade da diagramagdo ao projeto grafico.

= Adequagdo do conteldo a proposta de trabalho descrita no briefing.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

®» Quantidade de paginas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

Média De 51 até 100 paginas.

Prazo de entrega: Até 20 dias.

Alta De 101 até 200 paginas.

Prazo de entrega: Até 30 dias.

1.5.13. Banco de Midias
Descritivo: Criagao, gerenciamento e armazenamento, por meio de sistema on-line, da produgdo de videos, fotografias e dudios, que incluem as seguintes atividades:

= Montagem de estrutura operacional visando disponibilizar todos os arquivos no Banco de Midias;

= Disponibilizagdo, durante o contrato, de acesso ao software com funcionalidades para a gestdao dos arquivos do Banco de Midias;

= Disponibilizacdo de storage em rede com arranjo redundante, contelidos espelhados e backups em nuvem e/ou HD externo, como forma de garantir a integridade dos contetdos arquivados;
» Disponibilizacdo de download e conteido do Banco de Midias, em formato a ser definido;

= Disponibilizagdo do Banco de Midias, ao final do contrato, ao CONTRATANTE.



Entregas: Banco de Midias propriamente dito e relatério mensal, em arquivo texto, contendo toda a movimentagao (inclusdes, exclusdes, consultas, downloads).

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade: Nao se aplica.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Volume armazenado.

Complexidade:

Baixa Inser¢do e guarda de até 2 horas de video bruto/més; 10 minutos de pecas em
video prontas/més; 2 horas de dudio sem edicdo/més; 10 minutos de pecas
em audios prontos/més; 180 imagens de foto/més.

Média Inser¢do e guarda de até 10 horas de video bruto/més; 30 minutos de pecas
em video prontas/més; 10 horas dudio sem edi¢gdo/més; 30 minutos de pecgas
em audios prontos/més; 600 imagens de foto/més.

Alta Inser¢do e guarda de até 30 horas de video bruto/més; 1 hora de pegas em
video prontas/més; 30 horas dudio sem edicdo/més; 1 hora de pecas em
audios prontos/més; 1.200 imagens de foto/més.

Prazo de entrega: Mensal

1.6.Prevencao e Gerenciamento de Crises

1.6.1. Formagdo de Comités de Crises

Descritivo: Formagdo, em conjunto com o CONTRATANTE, de time multidisciplinar de trabalho para analisar os riscos de imagem e definir estratégias de mitigacdo de riscos e crises. O trabalho inclui
avaliacdo da estrutura organizacional do CONTRATANTE e de suas principais dreas de atuagdo, para identificar liderangas e setores diretamente envolvidos em uma situagdo de crise. A partir desta
analise, serao indicadas as areas a ter assento no comité e o seu modus operandi, sob validacdo do CONTRATANTE. Também sera identificado o local apropriado para formacao de sala de crise.

Entregas: Relatdrio com a indicagdo de nomes e atribuicdes dos membros envolvidos no comité de crises, por tema.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Pertinéncia e consisténcia da formata¢do proposta para os comités.
» Adequacdo das linhas de acdo de cada grupo ou tema de risco e das principais atividades e tarefas a serem executadas.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidades de comités formados.
= Prazo de entrega.



Complexidade:

Baixa Até 2 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 30 dias.

Média Até 5 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 60 dias.

Alta Até 10 comités de risco.

Prazo de entrega do relatdrio: Até 90 dias.

1.6.2. Fluxograma de Processo para Atuacao em Crise

Descritivo: Orientagdo passo a passo para situagles hipotéticas de crise, com a identificacdo dos responsaveis pelas informagdes e dos porta-vozes mais adequados para cada risco identificado.
Entregas: Fluxograma por tipo de risco em arquivo impresso e eletronico.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= QOrganizagdo do contetldo.
= Clareza na apresentagdo dos fluxos das informagdes e do plano de atuagdo em situagdo de crise.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

®» Quantidade de fluxogramas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 5 fluxogramas.

Prazo de entrega: Até 30 dias.

Média De 6 até 10 fluxogramas.

Prazo de entrega: Até 60 dias.




Alta De 11 até 20 fluxogramas.

Prazo de entrega: Até 90 dias.

1.6.3. Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise

Descritivo: Identificagdo de publicos potencialmente atingidos pela crise, considerando até 3 publicos por risco. A indicagdo de cada publico envolvido terda uma justificativa, demonstrando o seu
grau de envolvimento e de relevancia para o agravamento ou reducdo dos efeitos da crise.

m

ntregas: Relatério de mapeamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

Objetividade na identificacdo dos riscos.

» (Clareza na apresentacao dos fluxos de informacdes.

= Pertinéncia das a¢des recomendadas para as situagdes de crise.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

®» Quantidade de riscos.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 riscos.

Prazo de entrega: até 30 dias.

Média De 11 até 20 riscos.

Prazo de entrega: até 60 dias.

Alta De 21 até 50 riscos.

Prazo de entrega: até 90 dias.

1.6.4. Manual de Crise



Descritivo: Guia para consulta e formag¢do de liderangas em politicas de prevengdo e gestdo de crises, no ambito do Governo de Goids, contemplando classificagdo de crises, processos e
procedimentos. Reline os conceitos tedricos sobre gestao de crise e ferramentas de comunicagao a serem utilizadas durante a crise.

Entregas: Manual de crise.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Consisténcia, organizagdo e clareza das informagdes e sua aderéncia as tematicas de atuagdo do Governo de Goias.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

®» Quantidade de paginas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 dias.

Média De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega: Até 60 dias.

Alta De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 90 dias.

1.6.5. Gerenciamento de Crise Regional

Descritivo: Conjunto de agles deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produc¢do de contelddos sobre o tema para abastecer a midia e a sala de imprensa on-
line, o acompanhamento de entrevistas e a organizagao de encontros com a imprensa, com o objetivo de esclarecer o posicionamento do Governo de Goids sobre dada situagdo. A equipe envolvida
no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.
Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequagdo das iniciativas tomadas e repercussao na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tempo de duragao da crise.
= Prazo de entrega.

Complexidade:



Baixa Crise de até 10 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias apds a crise.

Média Crise de 11 até 20 dias.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 15 dias ap0ds a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 20 dias apds a crise.

1.6.6. Gerenciamento de Crise Nacional

Descritivo: Conjunto de a¢Oes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de conteuddo sobre o tema para abastecer a midia e a sala de imprensa on-
line, o acompanhamento de entrevistas e organizacdao de encontros com a imprensa com o objetivo de esclarecer o posicionamento do Governo de Goias sobre dada situacdo. A equipe envolvida
no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.
Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
» Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tempo de duragao da crise.
® Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias apds a crise.

Média Crise de 11 até 20 dias.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 15 dias ap0ds a crise.




Alta

Crise de 21 até 30 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 20 dias apds a crise.

2. PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUGAO E PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

ne Produto / Servigo Qtde Prego Unitdrio (RS) Prego Total
1.1 Estratégia de Comunicag¢do
1.1.1 Avaliacdo da Percepg¢ao de Imagem
Baixa Regional 1 RS 79.474,13 RS 79.474,13
Baixa Nacional 1 RS 59.180,43 RS 59.180,43
Média Regional 1 RS 93.530,43 RS 93.530,43
Complexidade
Média Nacional 1 RS 68.757,13 RS 68.757,13
Alta Regional 1 RS 109.029,88| RS 109.029,88
Alta Nacional 1 RS 83.918,07 RS 83.918,07
1.1.2 Mapa de Influenciadores
Baixa Regional 2 RS 44.915,15 RS 89.830,30
Baixa Nacional 2 RS 38.831,90 RS 77.663,80
Média Regional 2 RS$ 59.029,87 RS 118.059,74
Complexidade
Média Nacional 2 RS 53.243,62 RS 106.487,24
Alta Regional 1 RS 71.637,26 RS 71.637,26
Alta Nacional 1 RS 65.637,26 RS 65.637,26
1.1.3 Diagndstico e Matriz Estratégica
Baixa 1 RS 47.344,99 RS 47.344,99
Complexidade Média 1 RS 62.280,28 RS 62.280,28
Alta 1 RS 79.347,29 RS 79.347,29
1.1.4 Mapa de Temas




Baixa 1 RS 22.443,37 RS 22.443,37
Complexidade Média 12 RS 28.759,30( RS 345.111,63
Alta 1 RS 35.620,74 RS 35.620,74
1.1.5 Plano Estratégico de Comunicac&o Institucional 2 RS 77.297,10| R$ 154.594,21
ne Produto / Servigco Qtde Prego Unitdrio (RS) Prego Total
1.2 Atendimento e Assessoria de Imprensa
1.2.1 Atendimento para desenvolvimento de ag6es de comunicagdo regional, nacional e internacional
Baixa 12 30.102,75| R$361.233,00
Média 12 35.951,15| R$431.413,77
Complexidade
Alta 24 45.432,55( RS 1.090.381,26
Altissima 12 58.120,79 RS 697.449,45
1.2.2 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE
Baixa 0
Média 0
Complexidade
Alta 12 41.113,50 RS 493.362,00
Altissima 12 52.660,25| RS 631.923,00
1.23 Entrevista Coletiva
Baixa 6 13.623,75 RS 81.742,50
Complexidade Média 4 16.020,00 RS 64.080,00
Alta 3 18.553,35 RS 55.660,06
1.2.4 Entrevista Coletiva em Ambiente Digital 3 18.114,00 RS 54.342,00
1.2.5 Planejamento de Presstrip / Tour
Baixa 2 19.980,00 RS 39.960,00
Complexidade Média 2 27.279,30 RS 54.558,60




Alta 34.351,38 RS 34.351,38
1.2.6 Acompanhamento de Presstrip / Tour
Baixa 16.329,75 RS 32.659,50
Complexidade Média 21.187,30 RS 42.374,60
Alta 30.624,75 RS 30.624,75
1.2.7 ggg;:rl{z;?:::: atividades de imprensa e de rela¢des publicas no exterior por ocasido de viagens oficiais de autoridades do 31.250,00 RS 62.500,00
1.2.8 Acompanhamento de atividades de imprensa e de relagées publicas no exterior por ocasido de viagens oficiais de autoridades do 39.663,50 RS 79.327,00
CONTRATANTE
ne Produto / Servigco Qtde Prego Unitario (RS) Preco Total
1.3. Treinamento
1.3.1 Planejamento e Execugdo de Media Training
Baixa 37.498,25 RS 74.996,50
Complexidade Média 47.717,75 RS 95.435,50
Alta 58.893,22 RS 58.893,22
1.3.2 Media Training em Situagdes de Crise
Baixa 43.784,25 RS 87.568,50
Complexidade Média 55.237,75 RS 110.475,49
Alta 66.476,75 RS 66.476,75
133 Media Training a distancia
Baixa 26.434,25 RS 79.302,75
Complexidade Média 33.674,25 RS 67.348,49
Alta 40.309,00 RS 40.309,00
1.3.4 Treinamento para Apresentagoes
Baixa 21.120,50 RS 42.241,00
Complexidade Média 28.288,00 RS 56.575,99
Alta 34.973,25 RS 69.946,50
1.3.5 Workshops / Seminarios para Jornalistas
Complexidade Baixa 56.512,50 RS 56.512,50




Média 1 70.047,00 RS 70.047,00
Alta 1 82.794,46 RS 82.794,46
n2 Produto / Servico Qtde Prego Unitario (RS) Prego Total
1.4 Levantamento de Informagao
1.4.1 Andlise de meios de comunicagdo (Jornais, Revistas, Blogs e Portais de Noticias)
Baixa — Nacional e Regional 12 37.493,75 RS 449.925,00
Baixa — Internacional 1 49.657,75 RS 49.657,75
Média — Nacional e Regional 0
Complexidade
Média — Internacional 0
Alta — Nacional e Regional 0
Alta — Internacional 0
1.4.2 Auditoria de Imagem 12 49.075,34 RS 588.904,08
n2 Produto / Servico Qtde Prego Unitario (RS) Prego Total
1.5 Producao de Conteudos
1.5.1 Elaborag¢do de Contelido Multimidia
Baixa 8 5.430,00 RS 43.440,00
Complexidade Média 8 7.313,25 RS 58.506,00




Alta 6 9.157,50 RS 54.945,00
1.5.2 Edicdao de Texto em Lingua Portuguesa 8 2.227,25 RS 17.818,00
1.5.3 Fotografia
Baixa 6 4.125,00 RS 24.750,00
Complexidade Média 6 5.022,25 RS 30.133,50
Alta 6 6.196,75 RS 37.180,50
1.5.4 Video Release
Baixa 4 12.752,50 RS 51.010,00
Complexidade Média 4 16.460,25 RS 65.841,00
Alta 4 24.387,75 RS 97.551,00
1.5.5 Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores
Baixa 5 12.044,34 RS 60.221,68
Complexidade Média 5 16.863,75 RS 84.318,75
Alta 5 21.312,75 RS 106.563,75
1.5.6 Captacao e Edi¢do de dudio para Imprensa e Publicos Influenciadores
Baixa 8 5.702,07 RS 45.616,54
Complexidade Média 6 7.433,00 RS 44.598,00
Alta 4 10.229,75 RS 40.919,00
1.5.7 Projeto Editorial 3 28.053,75 RS 84.161,25
1.5.8 Conteudo e Design para Apresenta¢ao
Baixa 6 14.863,50 RS 89.181,00
Complexidade Média 6 20.318,91 RS 121.913,45
Alta 6 29.981,00 RS 179.886,00
1.5.9 Infograficos Estaticos e/ou Impressos
Baixa 5 6.024,50 RS 30.122,50
Complexidade Média 5 7.962,88 RS 39.814,39
Alta 5 10.499,50 RS 52.497,50
1.5.10 Infografico Dinamico e/ou Interativo
Complexidade Baixa 7 11.787,50 RS 82.512,50
Média 7 16.063,75 RS 112.446,25




Alta 7 21.277,77 RS 148.944,37
1.5.11 Projeto Grafico
Baixa 5 12.727,97 RS 63.639,83
Complexidade Média 5 18.474,25 RS 92.371,25
Alta 5 26.233,25| RS$131.166,25
1.5.12 Diagramacdo / Editoragdo de Publicagdes Impressas
Baixa 5 11.036,51 RS 55.182,53
Complexidade Média 5 16.794,18 RS 83.970,91
Alta 5 25.761,79| RS 128.808,94
1.5.13 Banco de Midias
Baixa 12 25.423,35 RS 305.080,17
Complexidade Média 0
Alta 0
n2 Produto / Servico Qtde Prego Unitario (RS) Prego Total

1.6 Prevencgao e Gerenciamento de Crises

1.6.1

Formacgdo de Comités de Crises




Baixa 23.226,00 RS 23.226,00
Complexidade Média 28.618,50 RS 28.618,50
Alta 33.537,50 RS 33.537,50
1.6.2 Fluxograma de Processo para Atuagao em Crise
Baixa 21.045,50 RS 42.091,00
Complexidade Média 25.277,00 RS 25.277,00
Alta 30.708,75 RS 30.708,75
1.6.3 Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise
Baixa 30.775,00 RS 61.550,00
Complexidade Média 33.587,50 RS 67.175,00
Alta 37.835,75 RS 75.671,50
1.6.4 Manual de Crise
Baixa 43.122,50 RS 86.245,00
Complexidade Média 50.276,75 RS 100.553,50
Alta 58.406,50 RS 116.813,00
1.6.5 Gerenciamento de Crise Regional
Baixa 44.385,75 RS 88.771,50
Complexidade Média 64.750,00 RS 129.500,00
Alta 78.750,00 RS$ 157.500,00
1.6.6 Gerenciamento de Crise Nacional
Baixa 65.600,00| RS 131.200,00
Complexidade Média 80.737,50| RS 161.475,00
Alta 109.499,50 RS 218.999,00

Prego Total Geral

R$
12.499.325,51

2.1. As quantidades anuais apresentadas na tabela acima representam apenas estimativas e serdo executadas na medida da necessidade e conveniéncia da CONTRATANTE, que podera readequa-
las nas mesmas condi¢des contratuais, ocasionando distribuicdo diferente da previamente estabelecida, desde que justificada a alteracao e respeitado o valor global estabelecido para o contrato.
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ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

APENDICE Il

PRODUTOS E SERVICOS COMPLEMENTARES

PRODUTOS / SERVICOS

EXEMPLIFICATIVOS

CARACTERISTICAS EXEMPLIFICATIVAS

Espago fisico para eventos - locagdo

Espago fisico - fora de

ambiente hoteleiro

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 30 lugares.

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 100 lugares.

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 300 lugares.

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até acima de 300 lugares.




Espaco fisico - ambiente
hoteleiro com 2 ou 3

estrelas

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 30 lugares.

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 100 lugares.

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 300 lugares.

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até acima de 300 lugares.

Espago fisico - ambiente
hoteleiro com 4 ou 5

estrelas

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 30 lugares. (categoria superior ou luxo).

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até 100 lugares. (categoria superior ou luxo).

Espaco fisico dentro de hoteleiro, com capacidade para atender até 300 lugares. (categoria superior ou luxo).

Espago fisico dentro de ambiente hoteleiro, com capacidade para atender até acima de 300 lugares. (categoria superior ou luxo).

Estruturas fisicas para eventos

Estande (Basico)

Montagem de estrutura basica com lluminagdo, ar-condicionado e pontos de energia dentro dos padrdes de seguranga nacionais, com testeira e teto pergolado. Com apresentagdo de projeto prévio para aprovagdo, com anotagdo

de responsabilidade técnica.

Estande (Especial)

Montagem de estrutura especial, construida. Com lluminagdo, ar-condicionado, pontos de energia dentro dos padrdes de seguranga nacionais. Com apresentagdo de projeto prévio para aprova¢do, com anotagdo de

responsabilidade técnica.

Pédio

Padrdo para mestre de cerimdnias, em madeira ou acrilico, com suporte para microfone e para agua.

Sanitarios quimicos

Aluguel, montagem e desmontagem.




Mobilidrios e assessérios para eventos

Armério de ago Com chave e capacidade minima de 1.000 litros.

Armario alto fechado Com portas com chaves, divisdria interna, em madeira aglomerada ou MDF laminado com acabamento em verniz poliuretano ou cera.

Armadrio fechado tipo o . . .
d Com portas com chaves, diviséria interna, em madeira aglomerada ou MDF com acabamento em verniz poliuretano ou cera.
credenza

Balcdo de informagdes e . i .
Em madeira aglomerada ou MDF, folheado em madeira de poliuretano ou cera.
entrega de documentos

Cadeira de escritério Espaldar alto, com mecanismo de regulagem de altura e reclinagdo do encosto, estrutura giratéria com 5 patas, rodizio e roldanas duplas;
Cadeira fixa espaldar Espaldar médio, com 4 patas fixas.

Carpete Revestimento.

Cubo Com estrutura em madeira, revestido com espuma de poliuretano, manta acrilica e revestimento melaminico. Modelo com linhas retas.
Divisérias Fornecimento, instalagdo e desmontagem de divisérias.

Escaninho Para distribuigdo de documentos, em madeira aglomerada ou MDF, laminado em madeira de poliuretano ou cera.

Gaveteiro volante Com tampo em madeira aglomerada ou MDF folheado em madeira de poliuretano ou cera, com acabamento em verniz poliuretano ou cera.

Container Container para coleta de lixo, com remogdo segura para local adequado.




Lixeiras (100 litros)

Grande, com pedal e capacidade de 100 litros.

Lixeira (60 litros)

Média, com pedal e capacidade de 60 litros.

Lixeira (20 litros)

Pequena com capacidade de 20 litros.

Mesa Bistrd

Em madeira natural e/ou ferro com 2 banquetas redonda ou quadrada.

Mesa de Reunido

Tampo em madeira aglomerada ou MDF, laminado em madeira de poliuretano ou cera e com bases e pés em metal cromado.

Mesa Diretora

Tampo em madeira aglomerada ou MDF.

Mesa Redonda

Com tampo em madeira aglomerada ou MDF laminado em madeira de poliuretano ou cera e com bases e pés em metal cromado.

Mesa de Escritério

Tampo em madeira aglomerada ou MDF laminado em madeira de poliuretano ou cera e com bases e pés em metal cromado.

Mesa em "L"

Tampo em madeira aglomerada ou MDF laminado em madeira de poliuretano ou cera e com bases e pés em metal cromado.

Mesa de Canto

Tampo em madeira aglomerada ou MDF laminado em madeira de poliuretano ou cera e com bases e pés em metal cromado.

Mddulo Com degrau.

Poltrona Estrutura de madeira para 1 assento, revestida com espuma de poliuretano, manta acrilica e acabamento em couro sintético ou tecido. Modelo com linhas retas.
Sofa Estrutura de madeira com encosto, 3 assentos, revestida com espuma de poliuretano, manta acrilica e acabamento em couro ou poliéster.

Pranchdo Estrutura de madeira sem encosto, revestida com espuma de poliuretano, manta acrilica e acabamento em couro ou poliéster.




Materiais de decoragdo e de apoio para eventos

Adesivo

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Adesivos especiais de

chdo e vitrines

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Arranjo de flores

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Arranjo de flores para

plenaria

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Arranjo de flores para

pulpito

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Arranjo de entrada

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Bandeiras de Estados e

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Paises
Bandeirola Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Banner Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Banner com ilhés para

grade

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Bloco de papel

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.




Boné Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Botton Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Camiseta Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Caneta Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Caneta em material

reciclado

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Capa caderno

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Capa de Catélogo

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Capa CD

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Capa de Livro

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Cartaz Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Certificado Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Convite Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Convite e-mail

marketing

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.




Cordao personalizado

para crachd

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Cracha papel couché

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Cracha PVC

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Diploma

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Display de mesa

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Embalagem

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Encarte de CD (lamina)

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Etiqueta

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Faixa

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Ficha de inscri¢do

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Flamula

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Folheto simples

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Folheto elaborado

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Folheto técnico

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.




Filipeta

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Galpdo para eventos

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Marcador de Pagina

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Mastro para bandeira

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Palco Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Placa Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.
Praticavel Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Porta-banner

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Poster

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Rampa

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Risque e Rabisque

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Sacola

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Stopper

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Storyboard

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.




Tenda

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Toalha para mesa

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Totem

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Viseiras

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Equipamentos e assessorios eletrénicos para eventos

Amplificador

Amplificador para sistema de sonorizagdo.

Aparelho de fac-simile

Com impressdo em papel tamanho A4, discagem automatica.

Aparelho telefénico

Com fio.

Aparelho telefénico

Sem fio, para distancia minima de 100m.

Ar-Condicionado 16

Aparelho de ar-condicionado 16.000 BTUS com escoamento de agua.

Ar-Condicionado 30

Aparelho de ar-condicionado 30.000 BTUS com escoamento de dgua, para grandes dreas de circulagdo.

Ar-Condicionado -

tubulagdo

Tubulagdo de cobre para instalagdo de aparelhos de ar-condicionado.

Cadeira de rodas

Cadeira de rodas especial para portadores de necessidades especiais.

Caixa de som

Caixa acustica para sistema de sonorizagdo até 200 W RMS com tripé.




CD Player

Para execugdo de dudio, com carrossel e execugdo de MP3.

Circuito Fechado de TV

Filmagem interna para seguranga, com cabeamento, instalagdo, gravagdo e operador.

Computador

Configuragdes minimas: processador Intel Core 2 Duo ou similar, 2,8 GHz de velocidade, HD 120GB, memédria RAM 2GB, leitor e gravador de CD e DVD, entradas USB e monitor LCD de 17 polegadas.

Controle remoto com

ponteira laser

Controle remoto para mudanga de slides com ponteira laser.

Blue-ray Player

Para imagem e musica, com MP3.

Equipamentos para

tradugdo simultanea

Sistema de tradugdo simultanea com cabine de tradugdo simultanea isolada acusticamente, central de intérprete, microfones e emissores ou transmissores de frequéncia.

Extintor de incéndio

Extintor de incéndio classe ABC.

Flipchart

Com bloco e 02 pincéis atébmicos.

Fotocopiadora

Mdquina copiadora - franquia de 3.000 cépias por dia, com insumos.

Locagdo, montagem, instalagdo e retirada de conjunto de grupo gerador super silenciado, motor de 115 KVA, 60 Hz automatico, microprocessado e quadro de transferéncia, 75 Db a 1,5 metro, para funcionamento em regime

Gerador 115
"continuo", para atender sistema de iluminagdo, 12 horas em funcionamento.
Gerador 300 Locagdo, montagem, instalagdo e retirada de conjunto de grupo gerador super silenciado motor de 300/KVA, 60 Hz, microprocessado e quadro de transferéncia, 75 Db a 1,5 metro, para funcionamento em regime "continuo", para
erador
atender o palco, 12 horas em funcionamento.
Gerador 86 Locagdo, montagem, instalagdo e retirada de conjunto de grupo gerador super silenciado motor de 86 KVA, 60 Hz automatico, microprocessado e quadro de transferéncia, 75 Db a 1,5 metro, para iluminagdo de emergéncia.




Impressora Jato de Tinta Colorida, com cartucho.
Impressora Laser coloria, com tonner.
Impressora Laser P/B, com tonner.

Instalagdo elétrica

Pontos de instalagdo de tomadas e outras necessidades elétricas.

kit de primeiros socorros

Medicamentos e equipamentos basicos préprios para atendimento de emergéncia em posto médico.

Link IP

Fornecimento de link IP de internet minimo de 4 MB full dedicado.

Mesa de som1

Equipamento de som/sonoriza¢do para local aberto/fechado: mesa de som com 16 canais, amplificador com poténcia de no minimo 200 WRMS; 2 caixas acusticas de no minimo 100 WRMS, com tripé e pedestal tipo girafa para

microfone.

Mesa de Som 2

Equipamento de som/sonorizagdo para local aberto/fechado: mesa de som com 24 canais, amplificador com poténcia de no minimo 800 WRMS; 2 caixas acusticas de no minimo 400 WRMS, com tripé e pedestal tipo girafa para

microfone.

Microfone - Auricular

sem fio

Com baterias ou pilha.

Microfone - com fio

Com base e fiagdo.

Microfone - Goosneck

Com base e fiagdo.

Microfone - Lapela sem
fio

Com baterias ou pilha.




Microfone sem fio

Com baterias ou pilha.

Microfone

multidirecional

Para coral.

Notebook Notebook - configuragdes minimas: processador Intel Core 2 Duo ou similar, 2,8 GHz de velocidade, HD 120GB, memdria RAM 2GB, leitor e gravador de CD e DVD e entradas USB.
Pedestal De mesa.
Pedestal Para tribuna/palco.

Ponteira a laser

Ponteiro luminoso para uso em projegdo.

Ponto de internet 3G

Ponto de internet 3G via modem remoto.

Ponto de internet ADSL

Ponto de internet Banda Larga - ADSL de 512 Kbps.

Projetor multimidia
5.000

Projetor multimidia até 5.000 ansilumens, contraste até 2.000: resolugdo de 1024x768 pixels.

Projetor multimidia
10.000

Projetor multimidia até 10.000 ansilumens, contraste até 10.000: resolugdo de 1024x768 pixels.

Radio Comunicador -

curta

Radio comunicador (tipo walktalk ou similar) de curta frequéncia, pilhas inclusas.

Radio Comunicador -

longa

Rédio comunicador (tipo Nextel ou similar) s/ linha telefénica, com bateria e recarregador.




Receptores Receptores auriculares para tradugdo simultanea.

Rede légica Distribui¢do cabeada de internet com montagem de rede ldgica (por ponto).

Roteador Roteador tipo access point, para distribuicdo de internet sem fio.

Seletor VGA Seletor VGA eletronico para alternar projegdes.

Servidor Configuragdes minimas: processador Intel Core 2 Duo ou similar de 2,8 GHz de velocidade, HD 320GB, memdria RAM de 2 GB, leitor e gravador de CD e DVD, entradas USB e monitor lcd de 17 polegadas, servidor DHCP e duas

diregdes IP estaticas rote.

Tela de projecdo

Para recepgdo da projecdo.

Teleprompter Equipamento para reprodugdo de textos para palestrantes.

TV de LED Minimo de 42', resolugdo minima 1920 x 1080 pixels- 110 ou 220 volts, com suporte.

Ventilador Ventilador com suporte de chdo, parede ou teto.

UTI mével Servigo de pronto socorro mével de emergéncias e urgéncias médicas aos participantes do evento e eventual deslocamento de pacientes até um centro hospitalar, sendo prestado por uma UTI-Mével, totalmente equipada, que
ficard no local durante todo o periodo previamente acordado.

Canhdo Canhdo seguidor.

Gelatina Gelatina cores variadas.

Lampada

Refletor hqi75W.




Lampada

Refletor hqil50W.

Mesa de luz Mesa de luz 16 canais.

Movinghead Movinghead 250W.

Refl 4 Refletor par 64 com tela de proteg¢do, foco 01, em aluminio com base para chdo e teto até 1.000 watts de poténcia, de acordo com a necessidade de evento e ambiente, porta gelatina, incluindo Idmpada, cabeamento e instalagdo e
efletor par

gelatina em 4 cores tabela de cores rosco.

Refletor par 64

Refletor par 64 foco 02, em aluminio com base para chdo e teto até 1.000 watts de poténcia, de acordo com a necessidade de evento e ambiente, porta gelatina, incluindo lampada, cabeamento e instalagdo e gelatina em 4 cores

tabela de cores rosco.

Refletor Set Light

Ldmpada refletora spot set light 500 W.

Spot

Ldmpada spot 30 W.

lluminagdo cénica

lluminagdo cénica para palco com 02 refletores de 1000 w, 4 elipsoidais, 4 par 64 foco 3 com difusor, 2 minibrut de 4 lampadas, 01 rack e 01 mesa de luz. Com técnico com carga horéria de 10 horas.

lluminagdo - tipo |

Illuminag¢do para show de grande porte.

lluminagdo - tipo Il

lluminagdo para show de médio porte.

lluminagdo - tipo Il

lluminagdo para show de pequeno porte.

Material de escritdrio para eventos

Apagador para quadro
branco

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.




Cavalete

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Grampeador

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Kit de material de

consumo

Destinado a operacionalizagdo no evento: 5 borrachas brancas, 10 canetas esferograficas (azul ou preta), 2 réguas 30cm, 100 clips, 10 lapis pretos, 2 grampeadores, 1 caixa de grampo, 1 perfurador, 1 extrator de clips, 2 colas

bastdo, 1 resma de papel A4, 2 fitas crepes.

Papel A4 ou Oficio

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Pasta com elastico

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Pen Drive

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Pincel atdmico

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Pincel para quadro

branco

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Quadro branco

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Quadro negro

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Triturador de papel

Conforme especificagdo aprovada pelo CONTRATANTE.

Recursos humanos para atuagdo em eventos

Arquiteto

Profissional responsavel pela elaboragdo de projetos e acompanhamento de montagem e desmontagem das estruturas de decoragdo, tendas, palcos, estandes.




Ascensorista

Profissional responsavel pelo manejo de elevadores.

Auxiliar de servigos

gerais

Profissional para atuar em atividades de transporte, remogdo, movimentagdo e remanejamento de mobilidrio, estandes, tendas, equipamentos, divisdrias, caixas diversas, pacotes, material de consumo, papéis, material grafico e

outras atividades correlatas (uma vez contratado, ndo poderd exercer os mesmos servi¢os que o servente e vice-versa).

Auxiliar para portador

de deficiéncia

Profissional que desempenha fungdes de acompanhamento e assisténcia a pessoa portadora de deficiéncia, incluindo auxilio na realizagdo de rotinas de higiene pessoal e de alimentacdo; cuidados preventivos de salde, auxilio na

mobilidade e para convivéncia social.

Brigadista de incéndio

Profissional especialmente capacitado para atuar numa area previamente estabelecida na prevengdo, abandono por parte do publico e combate a principio de incéndio e que também esteja apto a prestar os primeiros socorros a

possiveis vitimas.

Coordenador de

hospedagem

Profissional responsavel pela organizagdo e controle dos servigos de reservas e recepgdo, devendo liderar equipe responsavel por essas agdes.

Coordenador de

logistica

Profissional responsdvel pelo planejamento, controle e avaliagado da eficiéncia dos meios utilizados para o transporte de convidados e dos recursos materiais, em tempo habil e com o devido zelo.

Coordenador de

plenaria

Profissional responsavel pela equipe de apoio nas reunides em plenarias, zelando pela organizagdo dos trabalhos, intermediagcdo de questionamentos, atendimento de necessidades logisticas da reunido e outras necessidades afins.

Coordenador de

secretaria

Profissional responsavel pela coordenagdo da equipe de secretdrias que atuardo na inscrigdo e atendimento inicial dos participantes dos eventos.

Coordenador de

seguranga

Profissional responsavel pela supervisdo, orientagdo e treinamento das equipes de seguranca. Deve ainda analisar os projetos de seguranca e adotar medidas corretivas, elaborar escalas de servigo, supervisionar atividades, postos

de trabalho, locais e atividades de risco, investigar as causas de ocorréncias, sugerir medidas preventivas e corretivas e coordenar planos de emergéncia.

Coordenador de

servigos gerais

Profissional responsavel pela coordenagdo das atividades de manutengdo predial e servigos de apoio administrativo para garantir o estado de conservagdo da infraestrutura fisica das instalagées e a qualidade dos servigos de apoio

administrativo, além do controle de escalas de trabalho e tarefas do pessoal de servigos gerais.




Coordenador de

transporte

Profissional responsavel pelo planejamento de transporte, recrutamento e supervisdo de motoristas, controle de frota de veiculos, elaboragdo e controle de rotas, abastecimento e manutengdo da frota.

Coordenador-geral

Profissional responsavel pela coordenagdo e orientagdo de todas as agdes para garantir a perfeita execugdo do evento, devendo estar presente no local em periodo integral.

Copeira

Profissional responsavel pelo preparo de café, cha ou suco, conforme requerido, observando as normas de higiene pessoal e de servico, lavagem de lougas e utensilios de copa, antes e depois do uso, além de limpeza de geladeiras
e outros eletrodomésticos, bem como de piso e balcdes da copa.

Digitador bilingue

Profissional responsavel pela entrada e transmissdo de dados, operando impressoras e microcomputadores, registrando e transcrevendo informagdes. Operagdo de teclado para registro de informagdes em um computador. Devera

possuir experiéncia na atividade e possuir dominio, no minimo, dos idiomas inglés e/ou francés e/ou espanhol.

Digitador

Profissional responsavel pela entrada e transmissdo de dados, operando impressoras e microcomputadores, registrando e transcrevendo informagdes.

Editor de video

Profissional capacitado para trabalhar com softwares profissionais e equipamentos de dudio e video. Ficara responsavel pela edigdo de video (imagem, som e pela inser¢do de legendas).

Eletricista Profissional responsavel pela instalacdo e vistoria dos aparelhos elétricos e redes de distribuicdo de energia elétrica, para o correto funcionamento e reparo, quando for o caso.
Enf . Profissional responsavel pela coleta de informag&es sobre o estado de satde do paciente, por meio de exames clinicos e pelo diagnéstico de enfermagem, para estabelecer a conduta a ser seguida. E responsavel pela higiene e
nfermeiro
administracdo de remédios e de curativos. Deve ter registro atualizado no CRE e experiéncia ambulatorial
Engenheiro Profissional com conhecimentos matematicos, técnicos e cientificos na criagdo, aperfeicoamento e implementagao de utilidades, tais como materiais, estruturas, maquinas, aparelhos, sistemas ou processos.

Equipe de apoio

Equipe para montagem, desmontagem, transporte de material e outros servigos.

Especialista em media

training

Profissional responsavel pela capacitagdo de porta-vozes, visando a obtengdo de bons resultados nas interagdes com a imprensa.

Estenotipista

Profissional responsavel pela transcri¢do de depoimentos, audiéncias, debates e palestras, por escrito e digitalizado, com a mesma velocidade em que é falado e, simultaneamente, utilizando o estenétipo, teclado especial com 24

teclas, conectado a um computador, com o auxilio de software de transcrigao.



http://www.infoescola.com/profissoes/eletricista/

Cinegrafista

Profissional especializado na captura de imagens para usos diversos, por meio de equipamentos apropriados, tais como filmadoras e cameras, lentes e filtros.

Fotografo

Profissional responsavel pela captagdo de imagens com o uso de cameras fotograficas e posterior gravagdo e reprodugdo em papel e meios digitais, com base em conhecimentos de iluminagdo e enquadramento.

Gargom

Profissional responsavel por atender os participantes de eventos, servindo comidas e bebidas, bem como pela manutengdo da organizagdo das mesas.

Guia para orientar

visitas técnicas

Profissional responsavel pelo acompanhamento e orientagdo de visitantes a locais de evento, devendo estar bem-informados sobre o local, programacdo e as atividades que serdo desenvolvidas.

Intérprete de libras

(Lingua Brasileira de

Profissional especializado na comunicagdo de deficientes auditivos, observada a legislagdo de referéncia.

Sinais)

Manobrista Profissional responsavel pela condugdo de veiculos de uma garagem ou estacionamento, especificando vagas e preenchendo fichas de identificagdo.

Médico Profissional responsavel pela pesquisa e tratamento de disfungdes e moléstias, escolhendo os melhores procedimentos para preveni-las e combaté-las por meio da realizagdo de diagndsticos, solicitagdo de exames, prescrigdo de
medicamentos e realizagdo de cirurgias.

Mensageiro Profissional para a execugdo de variadas tarefas, como o transporte de correspondéncias, documentos, objetos e valores, dentro e fora das instituigdes, além de transmitir mensagens orais e escritas.

Mestre-de-cerimoénias

Profissional especializado na condugdo de cerimonias formais, organizagdo de protocolo, orientagdo dos participantes e redagdo do roteiro da cerimonia.

Monitor Profissional responsavel pelo acompanhamento e auxilio na condugdo de atividade, pela elucidagdo de duvidas e pela preparagdo do espago onde a atividade sera realizada.
Motoboy Profissional especializado no transporte de pessoas e cargas utilizando motocicletas, de acordo com a legislagdo pertinente.
Motorista Profissional condutores de veiculos automotores com devida habilitagdo e formagdo profissional para exercer atividade mediante vinculo empregaticio no transporte rodoviario de passageiros ou no transporte rodoviario de cargas.




Operador de
equipamentos

audiovisuais

Profissional responsavel pela instalagdo, operagdo e manutengdo de equipamentos de multimidia de dudio e video, como televisores, projetores, retroprojetores, notebooks, tocadores de CD, DVD e de blue-ray, entre outros.

lluminador

Profissional responsavel pela elaboragdo e criagdo de projeto de luz (mapa de luz) para eventos.

Operador de luz

Profissional responsdvel pela operagdo de mesa de luz e execugdo do projeto de luz feito pelo iluminador.

Operador de maquina

fotocopiadora

Profissional responsavel pela operagdo de maquinas copiadoras, abastecendo-as com o material necessario, regulando-as e colocando-as em funcionamento, para reproduzir desenhos, tabelas, documentos e outros impressos.

Operador de som

Profissional responsavel pela configuracdo, operacdo e monitoramento de sistemas de sonorizacdo e gravacdo, além de edigdo, mistura, pré-masterizacdo e restauracdo de registros sonoros de discos, fitas, video, filmes etc. E

responsdvel, ainda, pela criagdo de projetos de sistemas de sonorizagdo e gravagdo, preparag¢ao, instalagdo e desinstalagdo de equipamentos de dudio e acessorios.

Produtor cultural

Profissional responsavel pela criagdo, execugdo e administragdo de projetos e produtos culturais, incluindo a criagdo, organizagdo e dire¢do de projetos e produtos artisticos como espetaculos de danga, teatro, apresentagdes,

projetos culturais e educacionais, produgdes para o cinema e televisdo, festivais de cultura, de musica, de danga, mostras artisticas, eventos e exposi¢des.

Produtor local de

eventos

Profissional especializado em organizagdo, planejamento, orientagdo e acompanhamento de todas as fases da realizagdo de um evento de qualquer tipo. Cabe ao produtor gerenciar todos os servigos necessarios para cada evento,

como iluminagdo, som, seguranga, acomodag3o, alimentagdo, bem como fazer cumprir o cronograma e resolver eventuais problemas de ultima hora.

Operador de
telemarketing

Profissional com experiéncia em realizar contatos com pessoas, por meio de ligagdo telefénica, para oferecer servigo, produto ou promogéo, solucionar problemas ou sanar davidas.

Recepcionista

Profissional especialista em recepgdo de visitantes ou clientes, responsdvel pela sua orientagcdo e controle da entrada de pessoas em um evento, com dominio do idioma portugués.

Recepcionista bilingue

Profissional especialista em recepgdo de visitantes ou clientes, responsdavel pela orientagdo e controle da entrada de pessoas em um evento, com dominio do idioma inglés e de uma segunda lingua, podendo ser francés ou

espanhol.

Recepcionista trilingue

Profissional especialista em recepgdo de visitantes ou clientes, responsavel pela orientagdo e controle da entrada de pessoas em um evento, com dominio do idioma inglés e de mais duas linguas, podendo ser francés e espanhol.




Revisor de idiomas raros

Profissional com formag&o profissional em Comunicagdo Social ou Letras, com diploma reconhecido pelo cliente, para desenvolvimento de atividades de analise, revisdo e adequagdo gramatical e de estilo dos textos relativos ao

evento, em idiomas estrangeiros classificados como raros.

Revisor de texto

Profissional com formag&o profissional em Comunicagdo Social ou Letras, com diploma reconhecido pelo cliente, para desenvolvimento de atividades de analise, revisdo e adequacdo gramatical e de estilo dos textos relativos ao

evento, em portugués ou idiomas estrangeiros.

Secretdria

Profissional com experiéncia e desenvoltura em secretariado e atuagdo em eventos, com dominio do idioma portugués.

Secretaria bilingue

Profissional com experiéncia e desenvoltura em secretariado e atuagdo em eventos, com dominio do idioma inglés e de uma segunda lingua, podendo ser francés ou espanhol.

Secretaria trilingue

Profissional com experiéncia e desenvoltura em secretariado e atuagdo em eventos, com dominio do idioma inglés e de mais duas linguas, podendo ser francés e espanhol.

Seguranca diurno

Profissional preparado para o exercicio da atividade de seguranca em estabelecimentos diversos, para atuagdo diurna.

Seguranga noturno

Profissional preparado para o exercicio da atividade de seguranga em estabelecimentos diversos, para atuagdo noturna.

Servente

Profissional responsavel pela limpeza e conservagdo das areas internas e externas ao evento, incluindo: limpeza do piso, mobilidrio, aparelhos e equipamentos; limpeza e desinfecgdo de sanitérios, lavagem de bacias, assentos e

pias, troca de sacos de lixo, bem como reposigdo de materiais de consumo.

Taquigrafo

Profissional responsavel pela transcri¢do simultdnea de depoimentos e discursos em audiéncias, debates e palestras, utilizando método abreviado ou simbdlico de escrita, com o objetivo de melhorar a velocidade da escrita ou a

brevidade, em comparagdo a um método padrdo de escrita.

Técnico em computagdo

Profissional responsavel pela criagdo e instalagdo de link especifico hospedado no sitio do CONTRATANTE, para divulgagdo de informagdes do evento, inscri¢do de participantes, emissdo de relatérios e de outros documentos.

Técnico em iluminagdo

Profissional experiente com conhecimento sobre iluminagdo de ambientes, eletricidade basica e nog¢bes de desenvolvimento de projetos luminotécnicos em ambientes internos e externos.

Técnico em informatica

Profissional apto a realizar configuragdes de sistemas, instalagdo de equipamentos e verificagdo e corregdo de falhas na programagdo de computadores.




Telefonista

Profissional responsavel pelo atendimento telefénico da empresa, tendo como atribuigbes receber e transferir ligagdes, efetuar chamadas telefénicas nacionais e internacionais, registrar informagdes, transmitir mensagens e

localizar pessoas.

Intérprete consecutivo

Profissional especializado em traduzir consecutiva e oralmente palestras, discursos, reunides e videoconferéncias, dominando vocabuldrio, gramatica, girias e expressGes coloquiais do portugués e de outras linguas, em especial
inglés, espanhol e/ou francés.

Intérprete de idioma

especial

Profissional especializado em traduzir consecutiva ou simultaneamente, de forma oral, palestras, discursos, reunides e videoconferéncias, dominando vocabulério, gramatica, girias e expressdes coloquiais do portugués e de outras

linguas definidas no mercado como especiais.

Tradutor

Profissional especializado em tradugdo de textos gerais e especificos, do portugués para outro idioma estrangeiro ou vice-versa.

Intérprete simultaneo

Profissional especializado em traduzir simultanea e oralmente palestras, discursos, reunides e videoconferéncias, dominando vocabuldrio, gramética, girias e expressdes coloquiais do portugués e de outras linguas, em especial

inglés, espanhol e/ou francés.

Vigilante

Profissional especializado em seguranga, adequadamente preparado para o exercicio da atividade de seguranga de estabelecimentos diversos.

Alimentos e bebidas para eventos

Agua mineral

Fornecimento de dgua mineral em garrafas individuais, copos de cristal e bandejas para mesas diretoras e salas de apoio no periodo do evento. No prego unitdrio da garrafa devem estar agregados os custos acima descritos.

Agua mineral gaseificada

Fornecimento de dgua mineral gaseificada, em garrafas individuais, copos de cristal e bandejas para mesas diretoras e salas de apoio no periodo do evento. No preco unitario da garrafa devem estar agregados os custos acima
descritos.

Bebedouro

Instalagdo e manutengdo de bebedouros, tipos geladeiras, com garrafdes de agua mineral de 20 litros, copos descartaveis e lixeira, pelo periodo do evento. No prego unitario do garrafdo devem estar agregados os custos acima

descritos.

Café

Fornecimento de café em garrafas térmicas com xicaras de louga, colheres, agucar, adogante, bandeja para mesas diretoras e sala de apoio no periodo do evento. No prego unitario da garrafa de café devem estar inclusos os custos

acima descritos.




Brunch (tipo 1)

Café, cha, leite, chocolate, agua, 02 tipos de suco de fruta, 02 tipos de refrigerante (01 dietético), tabua de frios variados, cesta de paes variados, 03 tipos de patés, frutas variadas, 02 tipos de bolo, 03 tipos de torta.

Brunch (tipo 2)

Café, cha, leite, chocolate, agua, 02 tipos de suco de fruta, 02 tipos de refrigerante (01 dietético), coquetel de frutas, crepes diversos, 03 tipos de tortas, 03 tipos de bolo, tabua de frios variados, cesta de paes variados, quiches,
salpicdo.

Coffee break (tipo 1)

Café, cha, agua, pdo de queijo e/ou biscoitos finos (salgado e doce).

Coffee break (tipo 2)

Café, agua, chd, 01 tipo de suco, 02 tipos de refrigerante (01 dietético), 02 tipos de biscoitos finos, minisanduiches variados e/ou salgadinhos.

Coffee break (tipo 3)

Café, agua, 02 tipos de suco, 02 tipos de refrigerante (01 dietético), 03 tipos de biscoitos finos, pdo de metro, cesta de pdes variados, torradas, 03 tipos de paté, 02 tipos de bolo, 01 tipo de salgado, frutas variadas.

Almogo (tipo 1)

Servigo de Buffet, com cardapio variado, contendo ao menos: a) dois tipos de carne (branca e vermelha); b) dois tipos de amido; c) trés tipos de salada (verduras e legumes); d) cardapio padrdo de sobremesa: frutas, buffet de

doces (tortas, pavés, compotas e mousses); e) cardapio padrdo de bebidas: dois tipos de suco natural, refrigerante diet e normal e 4gua mineral (com e sem gés) em copo.

Almogo (tipo 2)

Servigo a francesa, cardapio variado, contendo entrada, ao menos dois tipos de carne (carne branca e vermelha), dois tipos de amido, salada, agua e refrigerante ou suco de frutas e sobremesa. Incluir opgdo vegetariana, quando

solicitado pelo cliente.

Jantar (tipo 1)

Servigo de Buffet, com cardapio variado, contendo ao menos: a) dois tipos de carne (branca e vermelha); b) dois tipos de amido; c) trés tipos de salada (verduras e legumes); d) carddpio padrdo de sobremesa: frutas, buffet de

doces (tortas, pavés, compotas e mousses); e) cardapio padrdo de bebidas: dois tipos de suco natural, refrigerante diet e normal e 4gua mineral (com e sem gas) em copo. Incluir opgdo vegetariana, quando solicitado pelo cliente.

Jantar (tipo 2)

Servigo a francesa, cardapio variado, contendo ao menos dois tipos de carne (carne branca e vermelha), dois tipos de amido, salada, agua e refrigerante ou suco de frutas e sobremesa.

Servico de coquetel

Cardapio padrdo: pelo menos 10 (dez) tipos de itens previamente aprovados pelo CONTRATANTE, acompanhados de vinho tinto nacional "reserva", espumante nacional premium, coquetel de frutas sem alcool, dois tipos de sucos
de frutas, gelo, trés tipos de refrigerante (tradicional e diet) e agua mineral (com e sem gas) em copo. O coquetel devera ser com servigo volante, garcons em traje de gala com luvas e com material de servigo com qualidade

compativel com o evento.
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ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

APENDICE 1l

APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1. A licitante deverd apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

1. Raciocinio Basico

2. Estratégia de Comunicacgao Institucional

1. Plano de Comunicagdo Institucional
3. Solugdo de Comunicagdo Institucional

4. Plano de Implementacao

2. Capacidade de Atendimento

3. Relatos de SolugGes de Comunicacgdo Institucional

1.1.1. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressGes técnicas de uso corrente, com
clareza, sem emendas ou rasuras.

1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicagdo Institucional - Via Ndo Identificada: para apresentacdo do Plano, a licitante devera levar em
conta as seguintes orientagdes:

a) em caderno Unico, orientacdo retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 gr/mz, ambas em branco;

c) conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/mz, orientagdo retrato;

d) espagamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir das respectivas bordas;
e) titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apds titulos e entretitulos e entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeragdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12 pontos, observados os subitens 1.2.1,1.2.2 e
1.2.3;
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i) numeracgdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira pagina interna, em
algarismos arabicos;

j) sem identificacdo da licitante.

1.2.1. As especificacdes do subitem 1.2 n&o se aplicam aos exemplos de a¢Bes e/ou materiais de comunicagdo institucional
que trata a alinea "b" do subitem 1.3.3 e a indicagdo prevista no subitem 1.3.3.9.

1.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicagdo Institucional e Solugdo de Comunicagdo Institucional
poderao ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as seguintes orientagdes:

a) poderdo ser editados em cores;
b) os dados e informacgGes deverdo ser editados na fonte Arial e poderdo ter tamanho de 08 a 12 pontos;
c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

c1) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite maximo previsto no subitem 1.2.6, cada
folha de papel A3 sera computada como 02 (duas) paginas de papel A4;

c2) impressas na orientacdo paisagem.
1.2.3. Os gréficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Plano de Implementagdo poderao:
|- ser editados em cores;
Il - ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses recursos;
Il - ter qualquer tipo de formatagdo de margem;
IV - ser apresentados em papel A3 dobrado.

1.2.3.1. As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse subquesito poderdo ser
impressas na orientagdo paisagem.

1.2.4. Os exemplos de agdes e/ou materiais integrantes do subquesito Solugdo de Comunicagdo Institucional deverdo ser
apresentados separadamente do caderno de que trata a alinea "a" do subitem 1.2.

1.2.4.1. Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensGes do Invélucro n? 1, cabendo a licitante atentar para o
disposto nas alineas "c" do subitem 12.1.1.2 do Edital.

1.2.5. O Plano de Comunicagdo Institucional - Via Ndo Identificada ndo podera ter informagdo, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n2 2.

1.2.6. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicagdo Institucional e da relagdo prevista na alinea "a" do
subitem 1.3.3 estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7. Os textos, graficos, quadros, tabelas e planilhas integrantes do Plano de Implementacdo estdo limitados, no conjunto,
a 15 (quinze) paginas, cabendo as licitantes atentar especialmente para o disposto na alinea "c" do subitem 12.1.1.2 e no
subitem 18.2.1 do Edital.

1.2.8. Poderdo ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de Comunicag¢do Institucional e seus
subquesitos. Essas paginas ndo serdo computadas no limite de pdginas previsto no subitem 1.2.6 e devem seguir as
especificagOes do subitem 1.2, no que couber.

1.3. A licitante devera apresentar o Plano de Comunicacdo Institucional - Via Ndo Identificada com base no Briefing (Apéndice IlI-
A), observadas as seguintes disposicoes:

1.3.1. Subquesito 1 - Raciocinio Bésico: apresenta¢do em que a licitante descrevera:
a) analise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do seu papel no contexto no qual se insere;
b) diagndstico relativo as necessidades de comunicagdo institucional identificadas;
c) compreensdo da relagdo da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goids com seus diferentes publicos;
d) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing.

1.3.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Institucional: apresentacdo e defesa da estratégia proposta pela licitante
para superar o desafio e alcangar os objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing, compreendendo:
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a) explicitacdo e defesa das recomendacdes a serem observadas pelos porta-vozes da Secretaria de Estado de
Comunicacdo do Estado de Goids no seu relacionamento com a imprensa, formadores de opinido e demais publicos de
interesse, vinculadas a tematica do Briefing.

b) proposigdo e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que fazer; quando fazer; como fazer, quais
recursos proprios de comunicagao utilizar; que outros recursos ou instrumentos de comunicagdo institucional utilizar;
diretrizes editoriais e de conteido a serem adotadas; quais publicos; que a¢des, instrumentos ou materiais utilizar; e

quais efeitos e resultados esperados.

1.3.2.1. A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de Comunicac¢do Institucional atividades de promogdo e a
realizacdo de eventos, sem vinculo com a natureza de uma agdo de comunicagdo institucional, de relacionamento com
a imprensa e de relagdes publicas.

1.3.3. Subquesito 3 - Solu¢do de Comunicacdo Institucional: apresenta¢do das agBes e/ou materiais de comunicagdo
institucional de acordo com a estratégia proposta, contemplando:

a) relacdo de todas as ac¢des e/ou materiais de comunicacdo institucional que a licitante julga necessarios para
superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de cada
uma;

b) exemplos das a¢bes e/ou materiais de comunicagdo institucional que apresentem caracteristicas visuais,
constantes da relagdo prevista na alinea anterior, que a licitante julga mais adequadas para ilustrar sua proposta,
observadas as condigdes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea "a" do subitem 1.3.3 deve contemplar a especifica¢gdo, dinamica ou
mecanismo de cada agdo e/ou instrumento de comunicagdo institucional, a explicitacdo de sua finalidade, seu publico-
alvo e suas fungdes taticas no dmbito da estratégia proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr nimero de a¢Bes e/ou materiais de comunicac¢do institucional superior ao
limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relagdo
mencionada na alinea "a" do subitem 1.3.3 deverd ser elaborada em dois blocos: um para as a¢des e/ou materiais
apresentados como exemplos e outro para o restante.

1.3.3.3. Os exemplos de a¢des e/ou materiais de comunicagdo institucional de que trata a alinea "b" do subitem 1.3.3
estdo limitados a 8 (oito), independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica e poderdo ser apresentados sob a
forma de:

a) roteiro, leiaute ou storyboard impressos, para qualquer meio;
b) "monstro", leiaute eletrénico, storyboard animado ou animatic, para os meios eletronicos;
d) "boneca" ou leiaute montado dos materiais de ndo midia.

1.3.3.4. Os storyboards e os leiautes impressos e/ou montados ("boneca") devem preservar a capacidade de leitura
dos textos e das mensagens, sem limitagdo de cores, com ou sem suporte ou passe-partout, observado o disposto no
subitem 1.2.4.

1.3.3.5. No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e imagens estaticas, além de trilha sonora,
voz de personagens e locug¢dao. Nao podendo ser inseridas imagens em movimento.

1.3.3.6. Nos "monstros" ou nos leiautes eletronicos poderdo ser inseridos todos os elementos de referéncia da agdo
e/ou materiais de comunicacdo institucional, como imagens em movimento, trilha sonora, e locuco.

1.3.3.7. O "monstro", o leiaute eletrénico, o storyboard animado ou animatic deverdo ser apresentados em CD, DVD
ou pen drive, executdveis em sistema operacional Windows.

1.3.3.7.1. Nessas midias de apresentac¢do (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo constar informacgdo, marca, sinal,
etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da licitante ou de qualquer anunciante,
somente a marca do seu fabricante.

1.3.3.8. Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para materiais finalizados, mas apenas
como referéncias das propostas a serem produzidas, independente da forma escolhida pela licitante para
apresentacao.

1.3.3.9. Para facilitar seu cotejo com a relagdo prevista na alinea "a" do subitem 1.3.3, cada exemplo devera trazer
indicacdo do tipo de a¢do e/ou material de comunicacdo institucional.

1.3.3.10. Para fins de computo das a¢des e/ou materiais de comunicagdo institucional que poderdo ser apresentadas
fisicamente como exemplos, até o limite de 8 (oito), devem ser observadas as seguintes regras:
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a) as variagGes de abordagem dos textos produzidos serdo consideradas como novos exemplos;

b) cada mapa de influenciadores relacionado aos diferentes aspectos do Briefing sera considerado 01 (um) novo
exemplo;

¢) um media training estruturado em maodulos distintos para diferentes publicos serd considerado 01 (um)
exemplo;

d) um video release (ou um podcast) e a pagina na internet onde ficara hospedo serdo considerados 02 (dois)
exemplos;

e) um manual distribuido em um treinamento serdo considerados 02 (dois) exemplos.

1.3.4. Subquesito 4 - Plano de Implementacgdo: a licitante deverd apresentar e defender um plano para desenvolvimento das
acdes e/ou materiais de comunicagdo institucional constantes de sua proposta, contemplando:

a) cronograma de producgdo, implementagdo, manutenc¢do e conclusdo das agdes e/ou materiais de comunicagio
institucional, com os respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das a¢des e/ou materiais de comunicac¢do institucional, com os respectivos
valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua execugdo técnica.

1.3.4.1. As licitantes deverao apresentar o orgamento disposto na alinea "b" do subitem 1.3.4, com base:
a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing do Apéndice llI-A;

b) nos valores cheios dos pregos unitarios previstos na Planilha de Estimativa Anual de Execugdo e Pregos
Unitdrios dos Produtos e Servicos Essenciais do Apéndice |;

c) nos precgos de mercado, a época da licitagdo, relativos aos Produtos e Servicos Complementares, prestados
por fornecedores especializados, cujas categorias exemplificativas estdo elencadas no Apéndice Il.

1.3.4.1.1. Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo legal, os pregos de
mercado a que se refere a alinea "c" do subitem 1.3.4.1 deverdo ser os vigentes na data de publicagdo do ultimo
Aviso de Licitacdo.

1.3.4.1.2. Deverao ser desconsiderados os honordrios sobre os Produtos e Servicos Complementares prestados
por meio de fornecedores especializados.

1.3.4.2. Todas as a¢des e/ou materiais de comunicagdo institucional que integrarem a relagdo prevista na alinea "a" do
subitem 1.3.3, deverdo estar contempladas no Plano de Implementacdo, tanto no cronograma como no orgamento.

1.4. O Plano de Comunicagdo Institucional - Via Identificada deverd constituir-se em cépia do Plano de Comunicagdo Institucional -
Via N3o Identificada, sem os exemplos de a¢des e/ou materiais da Solugdo de Comunicagdo Institucional, com a finalidade de
proporcionar a correlagdo segura de autoria, observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificacdo da licitante;
Il - ser datado;

11l - estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de representagao da licitante, na
forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informagdes que constituem o quesito em caderno
especifico, orientagdo retrato, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna,
rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus
atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5.1. O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo poderd apresentar informagdo, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicagdo Institucional - Via Ndo Identificada, que possibilite a
identificacdo da autoria deste.

1.5.2. A Capacidade de Atendimento serd constituida de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas, diagramas, fotos e
outros recursos, por meios dos quais a licitante devera apresentar:

a) relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitacdo, para os quais desenvolveu solugbes de
comunicagdo institucional, com a especificagdo do inicio de atendimento e do objeto do contrato ou do servigo
prestado a cada um deles.
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b) quantificacdo e qualifica¢do, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formagdo académica e tempo
de experiéncia) dos profissionais que poderdo ser colocados a disposi¢cdo da execuc¢do do contrato, discriminando-se
as respectivas areas de atuagdo.

c) infraestrutura, instalagdes e recursos materiais da licitante que estardo a disposicdo do CONTRATANTE.

d) sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no relacionamento com o
CONTRATANTE.

1.6. Quesito 3 - Relatos de Solucdes de Comunicacdo Institucional: a licitante devera apresentar os documentos, as informacdes e
as acdes e/ou materiais de comunicagdo institucional que constituem o quesito, em caderno especifico, orientagdo retrato, em
formato A4, numerado sequencialmente a partir da primeira pdgina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima
por quem detenha poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.6.1. Os documentos, as informacgbes e as a¢Bes e/ou materiais dos relatos mencionados no subitem precedente ndo
poderdo ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunica¢do
Institucional - Via N3do Identificada, que possibilite a identificagdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n? 2.

1.6.2. A licitante devera apresentar 2 (dois) relatos, cada um com o maximo de 5 (cinco) paginas, em que serdo descritas
solugdes de comunicagdo institucional propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na supera¢do de desafios
de comunicagdo. Cada relato:

| - deverd ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;
Il - deverd contemplar nome, cargo ou fungdo e assinatura de funciondrio da licitante responsdvel por sua elaboragao;

Ill - ndo pode referir-se a agdes de comunicagao institucional solicitadas ou aprovadas pelo CONTRATANTE, no ambito
de seus contratos;

IV - devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua autenticidade.

1.6.2.1. A validagdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrara no cOmputo do niumero
de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No documento de validagdo constara, além do ateste dos relatos, o nimero do
contrato, o nome empresarial do cliente, o nome do signatario, seu cargo/fungdo e sua assinatura.

1.6.2.2. Os Relatos de Solugdes de Comunicagdo Institucional, de que trata o subitem 1.6.2 devem ter sido
implementados a partir de 3 anos da data de publicacdo do Edital.

1.6.3. E permitida a inclusdo de até 2 (duas) a¢des e/ou materiais de comunicagdo institucional, independentemente do seu
tipo ou de sua caracteristica, em cada relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentacado:

| - na versdo digital: deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pen drive, executdveis no sistema operacional Windows,
podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas soltas;

Il - na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em papel A4 ou A3 dobrado, ou
ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em todos os casos, devera ser preservada a
capacidade de leitura dos textos e das mensagens e indicadas suas dimens&es originais;

Il - para cada agdo e/ou material de comunicagdo institucional, devera ser apresentada uma ficha técnica com a
indicacdo sucinta do problema que se propds a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
2.1. As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento das condi¢des estabelecidas neste Apéndice.

2.2. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento técnico, os seguintes atributos da Proposta
Técnica, em cada quesito ou subquesito:

2.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicagao Institucional
2.2.1.1. Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do contexto de
sua atuacdo;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as necessidades de comunicagdo
institucional identificadas;
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2.2.2.

2.2.3.

c) a assertividade demonstrada na analise e compreensdo do desafio de comunicagdo a ser superado pelo
CONTRATANTE e no entendimento dos objetivos de comunicac¢do estabelecidos no Briefing.

2.2.1.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Institucional

a) a adequacdo das recomendagdes a serem observadas pelos porta-vozes da Secretaria de Estado de
Comunicacdo do Estado de Goias as suas atividades, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicacgéo;

b) o alcance e as possibilidades de interpretagGes positivas para a comunicagao institucional do CONTRATANTE
no seu relacionamento com a imprensa, formadores de opinido e demais publicos de interesse;

c) a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicacdo
Institucional pela licitante e sua capacidade de articular os conhecimentos sobre o CONTRATANTE, o desafio e os
objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relagdes de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicagdo Institucional proposta e os
efeitos e resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicagdo Institucional, considerada a verba referencial estabelecida no
Briefing.

2.2.1.3. Subquesito 3 - Solucdo de Comunicacdo Institucional

a) o alinhamento das acdes e/ou materiais de comunicag3o institucional com a estratégia proposta;

b) a pertinéncia das a¢cdes e/ou materiais propostos com a natureza do CONTRATANTE e com o desafio e os
objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing;

¢) a adequacio das ag¢des e/ou materiais propostos ao perfil dos respectivos publicos e sua compatibilidade com
os recursos proprios de comunicagdo do CONTRATANTE;

d) a multiplicidade de interpretagdes favoraveis que as agdes e/ou materiais comportam;
e) a funcionalidade das ag¢des e/ou materiais propostos;
f) a exequibilidade das a¢des e/ou materiais propostos, com base no investimento disponivel.

2.2.1.4. Subquesito 4 - Plano de Implementac¢do

a) a adequagdo do cronograma de produgéo, implementagdo, manutencgdo e conclusdo das a¢cdes e/ou materiais
de comunicacdo institucional, considerado o grau de complexidade de sua execugdo técnica e as especificidades
do desafio e dos objetivos de comunicagdo apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizagado dos recursos na utilizagdo da verba referencial
estabelecida no Briefing, demonstrados no orgamento para desenvolvimento da proposta.

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradigdo dos clientes em sua comunicagdo institucional e o periodo de atendimento a cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em comunicacdo institucional e a adequacgdo das quantificagGes e
qualificacdes desses profissionais as necessidades do CONTRATANTE;

c) a adequacdo da infraestrutura, das instalagdes e dos recursos materiais que poderdo apoiar o atendimento ao
CONTRATANTE na execugdo do contrato;

d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre o CONTRATANTE e a licitante.

Quesito 4 - Relatos de Solu¢des de Comunicacdo Institucional

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢do da solugdo de comunicagdo
institucional em cada relato;

b) a demonstracdo de que a solugdo de comunicagdo institucional contribuiu para o alcance dos objetivos de
comunicacgdo do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no relato e a relevancia dos resultados obtidos;

d) a qualidade da execugio das agbes e/ou materiais de comunicagdo institucional desenvolvidos pela licitante para
seu cliente;
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e) o encadeamento légico e a clareza da exposi¢do do relato pela licitante.

2.3. A pontuacdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo a metodologia a seguir.

2.3.1. Para estabelecimento da pontuagdo de cada quesito e subquesito deverd ser avaliado o grau de atendimento das

Propostas Técnicas ao disposto neste Apéndice.

2.3.2. Aos quesitos ou subquesitos serao atribuidos, pela Subcomissao Técnica, no maximo, os seguintes pontos:

PONTUAGAO MAXIMA

QUESITOS

1. Plano de Comunicagdo Institucional 75

I. Raciocinio Basico 5

Il. Estratégia de Comunicagdo Institucional 25

SUBQUESITOS

Ill. Solugdo de Comunicagdo Institucional 30

IV. Plano de Implementagdo 15

15 pontos

2. Capacidade de Atendimento

cumulativos)

- Relagdo dos principais clientes (maximo 5 pontos e ndo

Presenga de clientes
integrantes do Poder
Executivo Federal, Estadual
ou Municipal - 5

Presenga de clientes com
atuagdo nacional - 3

Presenga de clientes com
atuacdo regional - 2

- Quantificacdo e qualificagdo dos profissionais (maximo 5
pontos e ndo cumulativos)

Mais de 5 profissionais com
pos graduacgdo e somatério
de mais de 50 anos de
experiéncia desses
profissionais - 5

Até 5 profissionais com pds
graduagdo e somatdrio de

até 50 anos de experiéncia -
3

Presenga de profissionais
com experiéncia somadas
superior a 50 anos - 2

Presenga de profissionais
com experiéncia somadas de
até 50 anos - 1

cumulativos)

- Infraestrutura, instalagGes e recursos colocados a
disposicdo do contratante (maximo de 2 pontos, ndo

Atende - 2

Atende parcialmente - 1

Ndo atende - 0
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- Sistematica operacional de atendimento (maximo de 3 Atende - 3
pontos, ndo cumulativos)

Atende parcialmente - 2

Ndo atende- 0

3. Relatos de SolugGes de Comunicagdo Institucional 10

PONTUAGAO TOTAL 100

2.3.2.1. Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste Apéndice para apresentagdo dos
Relatos de Solu¢Ges de Comunicagdo Institucional, sua pontuagdo maxima, nesse quesito, sera proporcional a
quantidade de relatos por ela apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante a aplicacdo de regra de trés
simples, em relagdo a sua pontuagdao maxima prevista no subitem 2.3.2.

2.3.3. A pontuagdo de cada quesito corresponderda a média aritmética dos pontos atribuidos por cada membro da
Subcomissdo Técnica, considerando-se 01 (uma) casa decimal.

2.3.4. A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuagao atribuida a um quesito ou subquesito sempre que a diferenga entre a
maior e a menor pontuacao for superior a 20% (vinte por cento) da pontuagdo maxima do quesito ou do subquesito, com o
fim de restabelecer o equilibrio das pontuagées atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

2.3.4.1. Persistindo a diferenca de pontuacgdo prevista apds a reavaliacdo do quesito ou subquesito, os membros da
Subcomissdo Técnica, autores das pontuagdes consideradas destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os
levaram a manter a pontuac¢do atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera assinada por todos os
membros da Subcomissdo e passara a compor o processo desta licitacdo.

2.3.5. A pontuacao final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano
de Comunicacdo Institucional; Capacidade de Atendimento; e Relatos de Solugdes de Comunicagao Institucional.

2.4. Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a licitante que obtiver a maior pontuacao,
observado o disposto no subitem 2.5 deste Apéndice.

2.5. Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situages abaixo descritas:

a) apresentar qualquer informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possiblite a identificagdo da
autoria do Plano de Comunicacdo Institucional - Via Ndo Identificada, antes da abertura do Invélucro n2 3;

b) ndo alcancar, no total, 80 (oitenta) pontos;
c) obtiver pontuagdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.5.1. Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias do Edital, a depender da
gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados aspectos puramente formais que ndo comprometam a lisura e o carater
competitivo da concorréncia.

2.6. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da melhor Proposta Técnica, serd considerada como
classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a maior pontuacdo, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicagao
Institucional, Capacidade de Atendimento e Relatos de SolugGes de Comunicagdo Institucional.

2.7. Persistindo o empate, a decisdo serd feita por sorteio, a ser realizado em sessdo ou ato publico, com data previamente
divulgada e participagdo de todas as licitantes.

Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as 16:00,
conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
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JEI! i j Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50, conforme
assinatura 2 art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

eletrénica

Thes =% A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 63977481 e o c6digo CRC
48F59EBB.

SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGCAO
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GOIANIA - GO - CEP 74015-908 - .
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APENDICE III-A

BRIEFING

1. SITUACAO GERAL

O Governo de Goids é a autoridade governante do Estado goiano, localizado geograficamente em uma regido no centro do
Pais. Goids abriga 246 municipios registrados; e é dividido em 18 microrregides, com uma darea total de mais de 340 mil
quilémetros quadrados. O Governo do Estado de Goias é responsdvel por promover politicas publicas e servigos essenciais
nas areas urbanas e rurais do estado.

Suas dreas de atuagdo englobam habita¢do, saneamento, mobilidade, planejamento urbano e seguran¢a no transito. O
objetivo principal dessas agGes é melhorar a qualidade de vida dos cidaddos e assegurar a inclusdo social. Uma das
principais fun¢des do Estado de Goids é garantir a seguran¢a da populagdo, por meio de programas e agGes estratégicas,
como integragao das forgas policiais. O governo também se empenha para valorizar os profissionais de seguranca e usar os
servigcos de inteligéncia contra a violéncia.

O crescimento econémico é outra area de investimento. O Governo do Estado de Goias tem registrado mais que o dobro do
crescimento econémico do Brasil. O PIB goiano avangou 6,1%, segundo previsdo do Banco Central, crescimento
proporcionado pela seguranca publica e um ambiente adequado para negdcios e investimentos.

Para que a atuacdo do Governo de Goias, que desempenha um papel multifacetado e abrangente na promoc¢do da
qualidade de vida, inclusdo social, sustentabilidade e desenvolvimento urbano no Brasil, coordenando esfor¢cos em niveis
estaduais e municipais para alcancar seus objetivos, a estrutura do governo conta com secretarias especificas singulares
como a Secretaria de Seguranca Publica e Justica de Goias, a Secretaria da Casa Militar, a Secretaria de Desenvolvimento
Social, a Secretaria Extraordindria para Entorno do Distrito Federal, além de outras pastas, autarquias, fundac¢Ges e érgaos
colegiados e independentes, como o Poder Legislativo e o Poder Judiciario.

Com objetivo de garantir os direitos dos cidaddos goianos, o Governo de Estado de Goias promove campanhas de
educacgdo, informacdo e prevengado, respeitando as especificidades regionais, econdmicas e socioculturais do estado. As
acbes de comunicagdo tém como prioridade estimular e orientar a populagdo, conscientizar e mobilizar a coletividade.
Orgdo-chave integrante da estrutura do Governo do Estado de Goids, a Secretaria de Comunicacdo tem o potencial de
promover acdes de comunicagao social, propaganda, publicidade e divulgacdo dos atos e das atividades do Poder Executivo
estadual nas imprensas local, regional e nacional, bem como a gestdo das redes e das midias sociais.

Além disso, também esta entre os desafios da pasta o assessoramento ao Governador do Estado e a coordenagdo do
assessoramento aos Secretarios de Estado e seus equivalentes hierarquicos, bem como aos dirigentes superiores de
autarquias e fundagdes, no relacionamento com a imprensa e outros meios de comunicagao.

Nesse sentido, os esforcos de comunica¢do se consolidaram como instrumentos de grande importancia na divulga¢do dos
interesses coletivos, possibilitando a acessibilidade aos trabalhos desenvolvidos pelo érgdo nas diversas regides do estado,
sobretudo as mais remotas, as regides rurais, assim como as de acesso limitado. E nesse contexto que se insere também a
criagdo de agles voltadas ao estimulo a comunicagdo direta com o governo, por meio da institucionalizagdo de um novo
sistema nas Ouvidorias.

1.2 Competéncias institucionais do Estado de Goias

De acordo com a Constituicdo do Estado de Goias, Art. 42, compete ao Estado, sem prejuizo de outras competéncias que
exerca isoladamente ou em comum com a Unido ou com os Municipios:
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I - legislar sobre assuntos de seu interesse e, especialmente, sobre:

a) instituicdo, mediante lei complementar, de regiées metropolitanas, aglomerados urbanos e microrregides,
constituidos por agrupamentos de Municipios limitrofes, para integrar a organizagdo, o planejamento e a
execugdo de fungbes publicas de interesse comum;

b) criagdo, incorporagdo, fusGo e desmembramento de Municipios, dentro do periodo determinado por lei
complementar federal, e estabelecimento de critérios para a criagdo de distritos;

¢) organizagcdo administrativa de seus poderes, inclusive divisGo judicidria;

d) organizagdo dos servigos publicos estaduais;

e) exploragdo dos servicos locais de gds canalizado, de forma direta ou mediante concessdo, nos termos da lei;
f) controle, uso e disposi¢éo de seus bens.

Il - exercer a competéncia legislativa autorizada pela Unido mediante lei complementar, sobre questdes especificas
das matérias relacionadas no art. 22 da Constituicdo da Republica.

Il - exercer a competéncia legislativa plena, atendidas as suas peculiaridades, em caso de inexisténcia de lei
federal, e a competéncia suplementar sobre as matérias relacionadas no art. 24 da Constituicdo da Republica.

Art. 52 - Compete ao Estado:

I - manter relagbes com as demais unidades da Federagdo e participar de organizagdes interestaduais;
Il - contribuir para a defesa nacional;

Ill - decretar intervengdo nos Municipios;

IV - elaborar e executar planos estaduais e regionais de ordenagdo do territdrio e de desenvolvimento econémico e
social;

V - organizar seu governo e sua administracdo, os servigos publicos essenciais e os de utilidade publica,
explorando-os diretamente ou mediante concessdo, permissdo ou autoriza¢éio ou em colaborag¢do com a Unido,
com outros Estados, com o Distrito Federal ou com os Municipios;

VIl - exercer controle sobre dreas e condigdes para o exercicio da atividade de garimpagem, objetivando a
protecdo e preservagdo do meio ambiente;

VIII - firmar acordos e convénios com a Unido e demais unidades federadas, com os Municipios e com instituicées
nacionais e internacionais, para fins de cooperagdo econdémica, cultural, artistica, cientifica e tecnoldgica;

IX - contrair empréstimos externos e internos, fazer operacdes e celebrar acordos externos visando ao seu
desenvolvimento econémico, cientifico, tecnoldgico, cultural e artistico, com prévia autorizagdo legislativa;

X - dispensar ds microempresas e as empresas de pequeno porte tratamento juridico diferenciado;
XI - manter a sequranga e a ordem publicas;
XII - assegurar os direitos da pessoa humana;

XIV assegurar, pelo tempo em que tiver exercido a Chefia do Poder Executivo, desde que por prazo superior a trés
anos, permitida a soma de mandatos, em caso de reelei¢do, medidas de seguranga a ex-governador, a partir do
término do respectivo exercicio.

XV - manter sistema permanente de monitoramento e avaliagdo de politicas publicas.

Art. 62 - Compete ao Estado, em comum com a Unido e os Municipios:

I - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicées democrdticas e conservar o patriménio publico;
Il - cuidar da saude e assisténcia publica, da prote¢do e garantia das pessoas portadoras de deficiéncia;

Il - proteger documentos, obras, monumentos, paisagens naturais, sitios arqueoldgicos e outros bens de valor
histérico, artistico e cultural, impedindo sua evasdo, destruicéo e descaracteriza¢do;
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IV - proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo e a ciéncia;
V - proteger o meio ambiente, preservar as florestas, a fauna e a flora e combater todas as formas de poluicéo;
VI - fomentar a produgdo agropecudria e organizar o abastecimento alimentar;

VIl - promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das condi¢cdes habitacionais e de saneamento
bdsico;

VIl - combater as causas da pobreza e da marginaliza¢éo, promovendo a integra¢éo das camadas sociais
desfavorecidas;

IX - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessées de direitos de pesquisa e exploragéo de recursos hidricos e
minerais em seu territorio;

X - estabelecer e implantar politica de educacdo para a seguranga do transito.

Pardgrafo unico. Ficam referendadas as alteracées promovidas pelo art. 12 da Emenda Constitucional n® 103, de
12 de novembro de 2019, no art. 149 da Constituicdo Federal e as revogagdes previstas na alinea a do inciso | e
nos incisos Ill e IV do art. 35 da referida emenda.

1.3 Competéncias institucionais da Secretaria de Estado da Comunicagao - SECOM

I - a coordenagdo das agbes de comunicagdo social, propaganda, publicidade e divulgagéo dos atos e das
atividades do Poder Executivo estadual nas imprensas local, regional e nacional, bem como a gestdo das redes e
das midias sociais dele; e

Il - 0 assessoramento ao Governador do Estado e a coordenagdo do assessoramento aos Secretdrios de Estado e
seus equivalentes hierdrquicos, bem como aos dirigentes superiores de autarquias e fundagdes, no
relacionamento com a imprensa e outros meios de comunicagdo.

Pardgrafo unico. As Comunicagdes Setoriais sGo tecnicamente subordinadas a SECOM.

2. DESAFIO DA COMUNICAGAO

Garantir a seguranga é um desafio de envergadura nacional e uma questdo que voltou a figurar entre as principais
preocupacdes da populagdo. Gragas a estados e municipios dominados pelo crime organizado, a sensagao de inseguranga
se estende de modo generalizado em todo o pais.

Em Goids, apesar do trabalho desenvolvido pelo Governo do Estado, que se empenha constantemente para garantir um
cenario diferente, onde n3do haja espaco para o crime, observa-se a mesma sensacdo de inseguranca. Porém, os esforcos
tém gerado resultados satisfatérios e colocado o estado em destaque.

Com o intuito de garantir a redugdo expressiva da criminalidade, o que ja é realidade - comprovada por levantamentos e
dados oficiais - foram realizados investimentos macicos na seguranga publica. O resultado foi a reducdo de 86,7% dos
latrocinios, de 89,8% dos roubos de veiculos e de 81,8% dos roubos a comércio.

Também houve redug¢do no roubo de cargas, que registrou queda drastica de 90,6%, assim como os roubos a residéncia,
que cairam 76%. Somado a isso, a queda de 51,5% nos homicidios dolosos.

Os dados representam muito mais que numeros. Comprovam o intenso trabalho realizado pelo Governo de Goias no
sentido de garantir que a populacdo do estado possa de fato viver de maneira mais segura, com tranquilidade e qualidade
de vida.

Nesse sentido, foram realizadas a¢des para integrar as forgas policiais, valorizar os profissionais de seguranca e o uso da
inteligéncia para combater a violéncia. Uma das ac¢des foi a assinatura do termo de cooperagdo técnica entre as forcas de
seguranca estaduais e a Policia Rodovidria Federal (PRF) de Goias e do Distrito Federal.

A medida fortalece o trabalho conjunto realizado entre as forgas de seguranga com o compartilhamento de informacgdes
sobre ocorréncias, suspeitos, dados sobre veiculos, sistemas de informatica e imagens de cameras de monitoramento, entre
outros.

Em outra frente, o governo investiu RS 69 milhdes para garantir o monitoramento de presos, que conta com a estrutura da
nova sede da Secdo Integrada de Monitoragdo Eletronica (Sime). O o6rgdo é responsdvel pela gestdo do servigo de
monitoragdo eletrénica do estado, que mantém vigilancia a distancia de pessoas submetidas a medida cautelar,
condenadas por sentenca transitada em julgado ou em medidas protetivas de urgéncia.

O Sime funciona 24 horas por dia e permite que os policiais penais acompanhem os custodiados, as ocorréncias e eventuais
violagbes as medidas judiciais impostas aos presos sob vigilancia. Tudo em tempo real e com alta resolugdo. A sec¢do
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também é responsdvel por distribuir botdes do panico e tornozeleiras eletrbnicas.

O Governo de Goids também jd investiu mais de RS 68 milhdes para a aquisicdo de novas armas para os policiais e RS 8
milhGes em muni¢do. Ao mesmo tempo, garante o treinamento intenso dos policiais para assegurar o manuseio correto do
armamento e proteger a popula¢do. A adesdo do estado ao Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(Pronasci 2) é mais uma agdo do governo que resultou no recebimento de 56 viaturas apenas em 2023.

Todas essas medidas refletem o trabalho incessante do governo em prol da segurancga de populagdo de Goids, sinénimo de
bem-estar e que contribui para o crescimento econémico. Justamente o que vem acontecendo no estado, que conta com a
confianca de empresadrios e investidores. Mostra disso é que enquanto o Brasil cresceu 2,4% em 2023, o PIB goiano avangou
6,1%, segundo prévia do Banco Central.

Um ambiente propicio para os negdcios, afinal, também se consolida com uma seguranga publica eficaz.

Para que a populacdo possa se sentir mais segura, é necessario que ndo apenas as acdes sejam amplamente percebidas
pelos goianos, mas os resultados ja alcancados reflitam em sensacdo de seguranca e, consequentemente, maior qualidade
de vida para a populagdo, a Secretaria de Estado de Comunicagdo do Governo de Goias (Secom) propGe o exercicio de
elaboragdo de um plano de comunicagdo corporativa.

A prioridade é mostrar para as familias de todo o estado que Goids é um estado seguro para viver, em que a qualidade de
vida dos seus habitantes é a meta, com trabalho constante e intenso para garantir a seguranca de todos os cidaddos de
bem.

3. OBJETIVOS DE COMUNICACAO
3.1. Geral

Elaborar um Plano de Comunicagdo, para dar visibilidade as agdes e os resultados do Governo de Goids na area de
Seguranga Publica, para impactar jornalistas, produtores e editores de veiculos impressos e eletrénicos locais, regionais e
nacionais (impresso, radio, TV e portais de noticias), além de influenciadores digitais, produtores de conteudo e formadores
de opinido estratégicos para o tema, e o publico em geral.

3.2. Especificos

a. Aproximar o governo de Goias e a imprensa local, regional e nacional, estabelecendo um relacionamento perene com
esses publicos;

b. Definir estratégias, mensagens-chave e acGes para a divulgacdo das acGes do Governo na area de Seguranca Publica;

c. Posicionar o Governo como um ente que tem entre suas prioridades o compromisso com a seguranca publica do Estado;

d. Destacar a importancia das a¢des desenvolvidas para garantir a seguranga da populagdo de Goias;

e. Mostrar aos cidaddos todos os investimentos e projetos realizados na area de seguranca.

f. Gerar um debate positivo sobre os resultados alcangados pelo governo de Goids na area da seguranga publica;

g. Contribuir para que o Governo de Goias, seja referéncia nacional na area de Seguranga Publica.

4. PUBLICOS-ALVO

a. Populagdo em geral

b. Midia local

c¢. Midia regional

d. Midia nacional

e. Jornalistas, editores e formadores de opinido (on/off) de veiculos de alcance local, regional e nacional.

5. PRACAS

a. Goias
b. Nacional

6. PERIODO

3 (trés) meses

7. VERBA REFERENCIAL PARA INVESTIMENTO
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Todas as propostas apresentadas devem estar contempladas nas possibilidades de execugao de servigos de comunicagao
com foco em seguranca publica e ndo devem ultrapassar o valor de RS 1.000.000,00 (um milh3o de reais).

8. PESQUISAS E OUTRAS INFORMAGOES

= Governo do Estado de Goias

https://goias.gov.br/

= Secretaria de Estado de Seguranca Publica

https://www.seguranca.go.gov.br/

= Conselho Comunitério de Seguranga

https://conseg.ssp.go.gov.br/

= Plano Estratégico

https://www.seguranca.go.gov.br/plano-estrategico

-

L]
sel ;
= L%
..IS.!.Irl:III.JI.E
| eletrdnica

-

seil 2

pssinatura

| eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as
16:00, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50,
conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&id_orgao acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 63978127 ¢ o codigo CRC

71C87E69.

SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
RUA 82 N° 400, PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, 9° ANDAR, ALA OESTE - Bairro SETOR
CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74015-908 - .

Referéncia: Processo n2 202417697000363 SEI 63978127

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66098256&infra_siste...

5/5


https://goias.gov.br/
https://www.seguranca.go.gov.br/
https://conseg.ssp.go.gov.br/
https://www.seguranca.go.gov.br/plano-estrategico
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=63978127&crc=71C87E69
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=63978127&crc=71C87E69

29/08/2024, 10:53 SEI/GOVERNADORIA - 64010455 - Anexo

Secretaria de 4 i
Estado de - *
Comunicagio
E—2

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

APENDICE IV

APRESENTAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
1.1. A licitante devera apresentar sua Proposta de Precos:

a) em caderno Unico, em papel que a identifique, ter suas paginas numeradas sequencialmente e ser redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) datada e assinada por quem detenha poderes de representacdo, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

1.2. A Proposta de Pregos devera ser elaborada conforme o modelo do Apéndice IV-A, e sera constituida de:
a) percentual de desconto;
b) percentual de honorarios;
c) conjunto de declaragdes;
d) informagdes sobre a licitante.

1.2.1. O percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na
Planilha Estimativa de Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice |, ndo podera ser inferior a 5% (cinco por
cento).

1.2.1.1. Nos pregos unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, elencados no Apéndice I, estdo incluidos todos os
custos internos da licitante, diretos e indiretos, tais como: despesas com planejamento e apresentag¢des; encargos
sociais e trabalhistas de mao de obra; equipamentos (hardware), programas (software); impostos; taxas; seguros; e
demais obrigagdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execu¢do do objeto do contrato.

1.2.2. O percentual de honorarios incidentes sobre os precos dos Produtos e Servicos Complementares, prestados por meio
de fornecedores especializados com a intermediagdo e supervisado da licitante, cujas categorias estdo elencadas no Apéndice
Il, ndo podera ser superior a 10% (dez por cento).

1.3. Os percentuais de desconto e de honorarios devem ser apresentados em valores numéricos, com 2 (duas) casas decimais, e
por extenso.

1.4. O prazo de validade da Proposta de Precos deverad ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados de sua
apresentacao.

1.4.1. Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido no subitem 1.3 ou, ainda, esteja com o prazo de validade
de sua proposta expirado na sessdo de abertura dos invélucros com as Propostas de Pregos, a Comissao Especial de Licitacdo
realizara com ela diligéncia nos termos do §22 do art.90 da Lei n? 14.133/2021, como forma de prorrogar o referido prazo.

1.4.1.1. A licitante que ndo aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura dos invélucros com as Proposta
de Pregos ou antes do encerramento do certame sera desclassificada.
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1.5. Os precos dos Produtos e Servicos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto proposto, sdo de exclusiva
responsabilidade da licitante e ndo lhe assistira o direito de pleitear nenhuma alteragédo posterior, sob a alegacdo de erro, omissédo
ou qualquer outro pretexto.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

2.1. As Propostas de Precos das licitantes classificadas no julgamento das Propostas Técnicas serdo analisadas quanto ao
atendimento das condic¢Oes estabelecidas no Edital.

2.2. Os Invdlucros com as Propostas de Pregos das licitantes desclassificadas ficardo sob a guarda da Comissdo Especial de
Licitagdo.

2.3. A Comissdo Especial de Licitagdo verificard o correto preenchimento pela licitante, das informagdes apresentadas na sua
Proposta de Pregos, conforme modelo do Apéndice IV-A.

2.4. Sera desclassificada a Proposta de Precos que apresentar percentual de desconto ou percentual de honorarios baseado em
outra Proposta, que contiver qualquer condicionante para a entrega dos produtos e servi¢os, que ndo contiver alguma das
informacgdes solicitadas neste Apéndice, ou que for considerada inexequivel pela Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado
de Goias, observada a legislacdo aplicavel.

2.5. Sera considerada a Proposta de menor preco a que apresentar, simultaneamente:

a) maior percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados
na Planilha de Estimativa Anual de Execuc¢do e Precos Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice |;
e

b) menor percentual de honorarios incidentes sobre os pregos dos Produtos e Servigos Complementares prestados por
meio de fornecedores especializados com a intermediagdo e supervisdo da licitante, cujas categorias estdo elencadas no
Apéndice Il.

2.6. Caso a mesma proposta ndo apresente as condi¢cOes estabelecidas no subitem 2.5, sera considerada a Proposta de menor
preco aquela que apresentar o maior percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre
os valores elencados na Planilha de Estimativa e Precos Unitdrios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice I.

2.6.1. Se houver empate do maior percentual de desconto, serd considerada como a Proposta de menor prego a que
apresentar o menor percentual de honorarios.

2.7. Se houver divergéncia entre o percentual expresso em algarismos e o expresso por extenso, serd considerado o preco por
extenso.

.._- =
JEI! j Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as 16:00,
assinatura L conforme art. 2°, § 2°, I11, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
RELF 1

—

—-
JEI! Lj Documento assinado eletronicamente por ALINE CLARIANO DE FARIA, Gerente, em 27/08/2024, as 16:04, conforme
L) art. 20, § 2°, 11, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

eletrdnica
-

. —-
JEI! j Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50, conforme
L) art. 20, § 2°, 101, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 64010455 e o c6digo CRC
64BF8673.
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Secretaria de
Estado de
Comunicagdo

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

APENDICE IV-A

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Comissdo Especial de Licitacdo

Concorréncia n2 001/ 2024 - SECOM

1. Declaramos que, caso esta licitante venha a ser contratada pela Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goids,
como resultado da concorréncia em epigrafe, adotaremos os seguintes pregos na execugao do contrato:

a) percentual de desconto de ........ 96 (nenenennnnnneneeeneneneneeenenens por cento), a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente
de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do
Apéndice | do Anexo | do Edital desta concorréncia; e

b) percentual de honordrios de ........ Y (R por cento), incidentes sobre os pregos dos Produtos e
Servigos Complementares prestados por meio de fornecedores especializados com a intermediagao e supervisao desta
licitante, cujas categorias estdo elencadas no Apéndice Il do Anexo | do Edital desta concorréncia.

2. Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos contetddos, bem como os direitos de uso dos dados coletados, incluidos os
estudos, anadlises e planos elaborados por esta licitante, por meio de nossos empregados ou prepostos, em decorréncia
da execucgdo do contrato, passam a ser integralmente da Secretaria de Estado de Comunicacdo do Estado de Goias;

al) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneracdo desses direitos, mencionados na alinea "a",
na remuneracdo dos produtos e servigos;

a2) A Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goids poderd, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na
alinea "a" durante a vigéncia do contrato a ser celebrado, e mesmo apds seu término ou eventual rescisdo, sem
que lhe caiba qualquer 6nus;

b) nos pregos dos Produtos e Servigos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto acima proposto, estdo
incluidos todos os nossos custos internos, diretos e indiretos, tais como: despesas com planejamento e apresentagdes;
encargos sociais e trabalhistas de mao de obra; equipamentos (hardware), programas (software); impostos; taxas;
seguros; e demais obrigagdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execugao do objeto do contrato e ndo
sera pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses custos;

¢) os percentuais acima propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos assistira o direito de pleitear
nenhuma alteragdo posterior, sob a alega¢do de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, na vigéncia do contrato caso

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66134387&infra_siste...
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seja firmado;

d) comprometemo-nos a envidar esforgcos no sentido de obter as melhores condi¢des nas negociagdes comerciais junto

a fornecedores especializados, transferindo a Secretaria de Estado de Comunicag¢do do Estado de Goias todas as
vantagens obtidas;

d1) garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores especializados, apds a liquidagdo das

despesas e o pagamento a cargo da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goias, nos termos do item
9 do Anexo | do Edital desta concorréncia;

e) manteremos, por nds e por Nossos prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que nos sejam

fornecidas;

f) estamos cientes de que a Secretaria de Estado de Comunica¢do do Estado de Goias procedera a retengdo de tributos

e contribui¢des nas situacdes previstas em lei;

g) esta Proposta de Precos estd em conformidade com o Edital desta concorréncia e tem validade de .......

.............. ) dias, contados de sua apresentacao.

3. Por fim, informamos os seguintes dados:

=

—
call ¢

eletrdnica

=

seil 2

assinatura

eletrdnica

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66134387&infra_siste...

Nome empresarial:

Endereco/CEP:

CNPJ:

E-mail e telefone:

Inscri¢cdo Estadual ou Municipal:

local e data

Assinatura do Representante da Licitante

Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as
16:00, conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por ALINE CLARIANO DE FARIA, Gerente, em 27/08/2024, as 16:04,
conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
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il
seil o
assinatura -

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50,
conforme art. 2°, § 2°, II1, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 64010998 e o codigo CRC
TDA36A37.
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CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74015-908 - .
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Secretaria de
Estado de
Comunicagdo

:

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 1/2024 - SECOM/GERCG-18241

APENDICE V

MAPA DE RISCOS

Planejamento da
Contratagdo

Estudos Técnicos
Preliminares - ETP

Faltai de definigdo
clara dos requisitos
da contratagdo dos
servigos de
comunicagdo
institucional

1. Diferentes partes
interessadas podem ter
expectativas divergentes
ou interpretagdes
diferentes sobre o que é
necessario em termos de
comunicagdo
institucional.

2. Mudangas politicas,
administrativas ou
estratégicas podem
ocorrer durante o
processo de
planejamento da
contratagdo, levando a
revisdes nos requisitos de
comunicagdo.

3. A administragdo
publica pode ndo ter
pessoal interno com
expertise suficiente em

1. Contratagdo de
solugdo que ndo atenda
a

necessidade que
originou a contratagdo
(ETP

cujo contetdo ndo
permite atingir seu
objetivo) ;

2. Desperdicio de
recursos;

3. Retrabalho;

4. Dificuldades na
pesquisa de pregos;

5. Diminuigdo da
competigdo;

6. Suspensdo da
contratagdo por érgdos
de

comunicagdo controle.
institucional para definir |7. Atraso da
claramente os requisitos | contrataggo.

necessarios.

4. Pressdes de prazos
apertados ou recursos
limitados podem resultar
em um planejamento
incompleto ou superficial
dos requisitos de
comunicagdo.

8. Responsabilizagdo
dos gestores

9. Ineficiéncia no
processo de gestdo do
drgdo

Possivel

Maior

1. Envolver todas as
partes interessadas
para discutir e definir
claramente os
requisitos esperados
dos servigos de
comunicagdo
institucional.

2. Engajar servidores da
drea técnica para ajudar
na defini¢do precisa dos
requisitos,
considerando as
melhores préticas do
setor e as necessidades
especificas da
administragdo publica.

3. Realizar reuniGes de
alinhamento.

Chefia de Gabinete /
Geréncia de Compras
Governamentais

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66136037&infra_siste...
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Planejamento da
Contratagdo

Estudos Técnicos
Preliminares - ETP

Mudangas
frequentes nos
objetivos e nas
diretrizes de
comunicagao.

1. AlteragBes nas
liderangas politicas ou na
gestdo da administragdo
publica podem resultar
em novas prioridades ou
diretrizes para a
comunicagdo
institucional.

2. Diferencas de opinido
entre os principais
tomadores de decisdo
sobre os objetivos
estratégicos da
comunicagdo
institucional podem levar
a revisdes frequentes.

3. Eventos imprevistos,
crises ou mudangas
significativas no
ambiente externo podem
exigir ajustes nos
objetivos e nas
estratégias de
comunicagdo.

4. Pressdes de grupos de
interesse, midia ou
opinido publica podem
influenciar a revisdo dos
objetivos e das diretrizes
de comunicagdo.

1. Mudangas
frequentes nos
objetivos podem levar a
interrupgdes nas
estratégias de
comunicagdo em
andamento,
dificultando a
implementagdo de
planos consistentes e
eficazes.

2. RevisGes constantes
dos objetivos e
diretrizes podem
resultar em desperdicio
de recursos financeiros,
humanos e tecnoldgicos
investidos em iniciativas
que ndo sdo concluidas
ou implementadas.

3. Uma comunicagdo
inconsistente pode
prejudicar aimageme a
reputagdo da
administragdo publica,
minando a confianga do
publico e
potencialmente
prejudicando
relacionamentos com a
midia e outros
stakeholders.

4. Afalta de
estabilidade nos
objetivos pode diminuir
aeficiénciae a
produtividade da
equipe de Compras
Governamentais, que
precisam
constantemente ajustar
suas atividades de
acordo com as
mudangas.

Possivel

Moderado

1. Promover o didlogo e
a colaboragdo entre
diferentes
departamentos e
unidades da
administragdo publica.

2. Antes de
implementar mudangas
nos objetivos e
diretrizes, realizar uma
analise detalhada do
impacto potencial sobre
as operagdes, recursos
e resultados esperados.

3. Consultar as partes
interessadas afetadas
para avaliar possiveis
consequéncias e ajustar
as estratégias conforme
necessario.

Chefia de Gabinete /
Superintendéncia de
Imprensa

Planejamento da
Contratagdo

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66136037&infra_siste...

Estudos Técnicos
Preliminares - ETP e
Projeto Basico

Falta de orgamento
adequado para
cobrir todas as
necessidades de
comunicagdo

1. Limitagdes financeiras
impostas por politicas de
austeridade, redugdes de
gastos publicos ou
déficits fiscais, que
impactam diretamente o
orgamento disponivel
para comunicagdo.

2. Mudangas na
economia que resultam
em aumento nos custos
de operagdo e

1. Restrigdes
orgamentarias podem
limitar a capacidade de
alcangar e engajar o
publico-alvo
pretendido,
comprometendo os
objetivos de
comunicagdo da
administragdo publica.

2. Falta de recursos
financeiros suficientes

Improvavel

Maior

1. Realizar uma andlise
detalhada das
necessidades de
comunicagdo e estimar
realisticamente os
custos associados a
cada iniciativa.

2. Revisar e otimizar o
uso de recursos
existentes,
identificando areas
onde ha potencial para

Geréncia de Gestdo e
Finangas / Gabinete do
Secretario
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implementagdo de
estratégias de
comunicagdo, sem um
correspondente aumento
no orgamento designado.

3. Decisdes politicas ou
administrativas que
priorizam outros setores
em detrimento da
Comunicagdo.

4. Revisdes nos objetivos
estratégicos da
administragdo publica
que podem ndo ter sido
adequadamente
planejadas em termos de
impacto financeiro na
comunicagdo.

SEI/GOVERNADORIA - 64012449 - Anexo

pode resultar em
atrasos na
implementagdo de
iniciativas planejadas
ou até mesmo na
interrupgdo de
atividades de
comunicagdo em
andamento.

3. Falta de investimento
adequado em
comunicagdo pode
afetar negativamente a
reputagdo da
administragdo publica,
transmitindo uma
imagem de falta de
compromisso com a
transparéncia e o
envolvimento publico.

4. Expectativas ndo
atendidas de partes
interessadas internas e
externas devido a falta
de recursos adequados
para implementar
iniciativas de
comunicagdo eficazes e
abrangentes.

redugdo de custos sem
comprometer a
qualidade das
iniciativas de
comunicagdo.

3. Envolver a Secretaria
de Estado da Economia
e a Secretaria Geral de
Governo na discussdo
sobre a importancia da
comunicagdo
institucional, caso haja
alguma restrigdo
orgamentaria-
financeira.

Selegdo de
Fornecedores

Garantir que o
julgamento das
propostas técnicas,
de pregos e
habilitagdo

seja realizado em
conformidade com
a legislagdo

Auséncia de
capacidade
técnica por parte
do

responsavel pela
fase de

sele¢do do
fornecedor
(subcomissdo
técnica, pregoeiro)

1. Erro na escolha dos
responsaveis
(subcomissdo técnica,
pregoeiro, subcomissao
especial de licitagdo) por
auséncia de verificagdo
de capacidade

técnica do servidor;

2. Auséncia de pessoal
qualificado para exercer a
fungdo de pregoeiro ou
subcomissdo técnica
julgadora.

1. Contratagdo de
objeto que ndo atenda
a

necessidade;

2. N3o detecgdo de
descumprimento de
exigéncias do certame;
3. Atraso no processo
licitatério devido a
recursos das empresas
participantes
questionando
subcomissdo técnica
e/ou pregoeiro.

4. Interrupgdo da
contratagdo

5. Suspensdo do
contrato

6. Selegdo de proposta
menos vantajosa a
Administragdo

Improvavel

Maior

1. Formar quadro de
servidores efetivos com
capacitagdo

adequada a exercer os
varios papéis na selegdo
de fornecedores
(pregoeiro, comissdo);

2. Instruir servidores ou
outro representante da
Administragdo

Publica nomeado para
atuar em algum dos
papéis da selegdo de
fornecedor e que ndo
detenha competéncias
para tal a notificar
formalmente
autoridade que o
nomeou sobre sua falta
de

competéncia.

3. Incentivar os
servidores a se
inscreverem nos cursos
da Escola de Governo
referentes a certificagdo
em compras
governamentais.

Chefia de Gabinete /
Superintendéncia de
Gestdo Integrada /
Superintendéncia de
Imprensa

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66136037&infra_siste...
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4. Analisar
minuciosamente os
curriculos dos que se
inscreverem para fazer
parte da subcomissdo
técnica.

Garantir que o
julgamento das
propostas de

Falha na Selegdo de
Fornecedores - erro
ou auséncia no
atendimento aos
principios da
transparéncia
publica do certame

1. Falha no controle de
publicidade dos atos
administrativos;
2.Desconhecimento dos
atos e prazos previstos

1. Descumprimento dos
principios da
publicidade,
transparéncia e
isonomia;

2. Impedimento de as
licitantes praticarem

1. Capacitagdo dos
servidores envolvidos
na etapa de selegdo do
fornecedor;

3. Fortalecer as agbes

Geréncia de Compras

conformidade com
a legislagdo

proposta de
celebrar o contrato

Lei Federal n®
14.133/2021.

combinagdo entre
licitantes para fraude.
4. Frustragdo do
interesse publico.

Selegdo de L (deficiéncia . ) ) N Governamentais /
habilitagdo e pregos . N em lei atos no certame Improvavel Menor de divulgagdo da L .
Fornecedores K ) na divulgagdo de ) . L Geréncia da Secretaria
seja realizado em datas/h por parte dos servidores. |licitatério (e.g., Ouvidoria como canal Geral
. atas/horas . ) - e era
conformidade com d " 3. Direcionamento para | manifestagdo de denuncia.
0s eventos
a legislagdo ) contratagdo de da intengdo de 4. Revisar o Programa
relacionados aos .
Ges eletroni fornecedor. recorrer); de Compliance do
regdes eletrénicos .
pres 3. Cancelamento, Estado de Goias.
ou nas N
) N paralisagdo e atraso nos
informagdes .
X processos licitatorios
divulgadas)
1. Iniciar a instauragdo
do Processo
Administrativo de
Responsabilizagdo de
Fornecedores,
indicando a
conduta e as evidéncias
de infragdo ao inciso VI,
1. Atraso no processo .
~ do art. 155, da Lei
. Cn de contratagdo;
Garantir que o Desisténcia da 1. Descumprimento a Federal n®
i 2. Aumento dos custos
julgamento das empresa legislagdo; . 14.133/2021. o
e valores contratuais - . Geréncia de Compras
. propostas de convocada dentro - 2. Verificar se na analise .
Selegdo de . . . 3. Favorecimento de . K Governamentais /
habilitagdo e pregos | do prazo de 2. Infragdo prevista no A o Improvavel Moderado de riscos elaborada pela . .
Fornecedores X . X - ambiente propicio a . Geréncia da Secretaria
sejarealizadoem |validade da inciso VI, do art. 155, da equipe de

planejamento da
contratagdo existe
alguma agdo de
controle

prevista.

3. Fortalecer a
divulgagdo e agdes da
Ouvidoria.

4. Revisar o Programa
de Compliance do
Estado de Goids.

Geral

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66136037&infra_siste...
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Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as 16:00, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010
e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por ALINE CLARIANO DE FARIA, Gerente, em 27/08/2024, as 16:04, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B,
1, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art.
3°B, 1, do Decreto n°® 8.808/2016.

L. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1
i informando o codigo verificador 64012449 e o codigo CRC 35DCF036.
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Secretaria de
Estado de
Comunicagdo

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 11/2024 - SECOM/GERCG-18241

ANEXO I

MODELO DE PROCURAGCAO

Outorgante
Qualificagdo (nome, endereco, razdo social etc.)
Outorgado
Representante devidamente qualificado
Objeto
Representar a outorgante na Concorréncia n2 001/ 2024 - SECOM.
Poderes

Apresentar documentagdo e propostas, participar de sessGes publicas de abertura de documentos de habilitacdo e de
propostas, assinar as respectivas atas, registrar ocorréncias, formular impugnagdes, interpor recursos, renunciar ao direito de
recurso, renunciar a recurso interposto, negociar novos precgos e condigdes, firmar termos de compromisso e assinar todos os
atos e quaisquer documentos indispensdveis ao bom e fiel cumprimento do presente mandato.

local e data

Assinatura do Representante da Licitante

Observagdo: se particular, a procuragéo serd elaborada em papel timbrado da licitante e assinada por representantes legais
ou pessoa devidamente autorizada; serd necessdrio comprovar os poderes do outorgante para fazer a delegagdo.
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_ ——
JEH Ll.j Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as
assinatura 1 16:00, conforme art. 2°, § 2°, TI1, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
el ¥

_ ——
JEH Ll.j Documento assinado eletronicamente por ALINE CLARIANO DE FARIA, Gerente, em 27/08/2024, as 16:04,
assinatura (S conforme art. 2°, § 2°, II1, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

el ¥

_ ——
JEH Ll.j Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50,
assinatura (S conforme art. 2°, § 2°, II1, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

1 F i

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 64013416 e o codigo CRC
1F4E1598.

SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO
RUA 82 N° 400, PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, 9° ANDAR, ALA OESTE - Bairro SETOR
CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74015-908 - .

Referéncia: Processo n? 202417697000363 SEI 64013416

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66137135&infra_siste... 2/2


http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=64013416&crc=1F4E1598
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=64013416&crc=1F4E1598

29/08/2024, 10:53 SEI/GOVERNADORIA - 64017105 - Anexo

Secretaria de i
Estado de : *
Comunicagio
E—g

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

ANEXO N2 111/2024 - SECOM/GERCG-18241

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 numeroSequencial/2024 — SECOM
PROCESSO N° 202400005010054 e 202317697000148

Contrato que entre si celebram o Estado de Goias, por
intermédio da SECOM - SECRETARIA DE ESTADO DE
COMUNICACAO e a empresa [empresaVencedora] para
Contratagdo de Servigos de Comunicagdo Corporativa
Institucional. .

CONTRATANTE: O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO,
inscrita no CNPJ sob o n2 32.785.209/0001-02, com sede na Rua 82, n2 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 92 andar, Ala Oeste, Setor Central,
Goiania/GO, CEP 74015-908, neste ato representado por seu titular, nomeado pelo Decreto de 28 de janeiro de 2022, publicado no Diério Oficial
n2 23.728, de 31 de janeiro de 2022, Sr. GEAN CARLO CARVALHO, brasileiro, inscrito no CPF sob o n2 *** 451.341-** | residente e domiciliado
nesta cidade.

CONTRATADA: [empresaContratada), inscrita sob o CNPJ/CPF n2 [cnpjContratada], com sede no(a) [enderecoContratada], neste ato representada
na forma de seus estatutos pelo Sr. [representanteContratada], CPF n2 xxxxxx, com enderego XxXxxxxx

O presente contrato serd regido pela Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021 e suas alteragGes posteriores, observadas as disposi¢cdes da Lei n?
12.232/2010 aplicéveis a este objeto e Decreto Estadual n2 10.359/2023.

Independentemente de transcricdo, fazem parte deste contrato o Edital da Concorréncia n2 001/2024 - SECOM, seus Anexos e Apéndices, bem
como as Propostas Técnica e de Precos da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento.

Os servicos serdo realizados na forma de execugdo indireta e regime de empreitada por preco unitério, sob a égide da Lei n? 14.133/2021 e
Decreto Estadual 10.359/2023.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagao de servigos de comunicagdo institucional, referentes a:
a) prospecgdo, planejamento, implementagdo, manutengdo e monitoramento de solugdes de comunicagdo institucional da Secretaria de
Estado de Comunicagdo do Estado de Goias, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas, em territdrio
nacional e/ou internacional;
b) manutengdo e monitoramento das agoes e solugdes de comunicagdo institucional;
c) criagdo e execugdo técnica de agdes e/ou materiais de comunicagdo institucional e de contelido multimidia, no &mbito deste contrato;
d) criagdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo institucional, destinadas a expandir os efeitos da

atuacgdo da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goias junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com
novas tecnologias.
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1.2. A contratagdo dos servigos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo o atendimento ao principio da publicidade e ao direito a
informacgdo, por meio de agdes de comunicagdo institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicGes e programas, disseminar
iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

1.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 1.1 objetiva subsidiar a proposi¢do estratégica das agdes de comunicagdo institucional para
alcance dos objetivos de comunicagdo e superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para
afericdo, analise e otimizagcdo de resultados.

1.4. Os servigos previstos no subitem 1.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da comunicagdo institucional da Secretaria de Estado de
Comunicagdo do Estado de Goias, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuacdo em relagdes publicas.

1.5. Para execugdo do objeto deste contrato, as demandas serdo atendidas por meio da combinagdo dos produtos e servigos mais adequados para
apoiar a Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goids na superagao de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagao,
abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise basica da CONTRATADA na execugdo do objeto deste contrato, sendo os itens
previamente especificados e precificados pela CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos estimados de execugdo, no Anexo | deste
contrato;

b) Produtos e Servigos Complementares: contemplam itens bdsicos e pontuais ndo passiveis de prestacdo pela CONTRATADA, nem de
previsdo pela CONTRATANTE, mas indispensaveis para a adequada execugdo contratual, prestados por meio de fornecedores especializados,
com a intermediagdo e supervisdo da CONTRATADA, cujas categorias estdo descritas no Anexo Il deste contrato.

1.6. Os Produtos e Servigos Essenciais contemplam as necessidades elementares da CONTRATANTE relativas ao objeto da contratagdo e estdo
agrupados no catalogo constante do Anexo | deste contrato, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Gerenciamento e Atendimento;

b) Planejamento;

c) Andlise e monitoramento de midia;

d) Produgdo de conteudo; e

e) Prevengdo e gerenciamento de crises.
1.6.1. Os Produtos e Servigos Essenciais estdo especificados no Anexo | deste contrato, com a descrigdo das seguintes informagdes:
a) Titulo;

b) Descritivo:

c) Entrega;

d) Métodos de classificagdo e complexidade; e
e) Prazo de entrega.

1.6.1.1. As especificagdes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem anterior poderdo ser aperfeigcoadas pela
CONTRATANTE, sempre que identificada a necessidade de maior alinhamento das informagGes com a pratica vivenciada com a
CONTRATADA, no decorrer da execugdo contratual.

1.6.2. Quando identificada a necessidade de execugdo de item ndo previsto no catadlogo de Produtos e Servigos Essenciais, constante do
Anexo | deste contrato, mas necessdrio a execugdo contratual, a CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE justificativa
acompanhada da estimativa de custos e das especificagdes técnicas, com a descricdo das mesmas informagdes dispostas no subitem 1.6.1,
para aprovacgdo de sua execugdo, desde que o item guarde compatibilidade com o objeto deste contrato.

1.6.2.1. Apds a aprovagao da execugdo do Produto e Servigo Essencial, ndo previsto no catalogo constante do Anexo | deste contrato, o
item podera passar a integrar o catadlogo e, se for o caso, gerar nova categoria.

1.7. Quando identificada a necessidade de execugdo de Produtos e Servicos Complementares, prestados por meio de fornecedores especializados,
a CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE justificativa acompanhada das especificagdes técnicas e da estimativa de custos, para sua
aprovagao.

1.7.1. As categorias de Produtos e Servigos Complementares constantes do Anexo Il deste contrato constituem uma relagdo exemplificativa
gue ndo esgota a contratacdo dos componentes indispensdveis a perfeita execugdo contratual e podem ser ajustadas as necessidades
especificas de cada a¢do, com a prévia anuéncia e aprovagdao da CONTRATANTE, observadas as condigdes contratuais.

1.7.2. Apds a aprovagdo da CONTRATANTE, o novo Produto e Servico Complementar podera passar a integrar o Anexo |l deste contrato e, se
for o caso, gerar nova categoria.

1.8. A contratacdo de fornecedores especializados so6 sera permitida para prestacdo de Produtos e Servigos Complementares, cujas categorias
estdo descritas no Anexo Il deste contrato, sendo a atuagdo da CONTRATADA por ordem e conta da CONTRATANTE.

1.8.1. Nesses casos, fica vedada a contratagdo, direta ou indireta, de empregado, sécio ou dirigente da CONTRATADA, bem como de
empresas em que tenham participagdo societdria.
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1.8.2. Na intermediagdo e supervisdo da execugdo de Produtos e Servigos Complementares, prestados por fornecedores especializados, a
CONTRATADA devera preservar as regras e condi¢des deste contrato, respondendo integralmente por toda e qualquer infragdo decorrente
dessas situagoes.

1.9. N&o serd permitida a subcontratagdo de fornecedores especializados pela CONTRATADA para a execugdo dos Produtos e Servicos Essenciais,
especificados no Anexo | deste contrato.

1.10. Os pregos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servigos sdo da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, n3o lhe
cabendo pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

1.11. A execugao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada
pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. O prazo de vigéncia contratual é de 12 meses, contados imediatamente a partir da assinatura ou retirada de Termo de Contrato, nos termos

do Titulo Ill, Capitulo V, da Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021.

2.2. Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, a vigéncia do contrato é prorrogavel nos termos da Lei Federal n? 14.133 de

abril de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. O valor total do presente contrato, de acordo com a Proposta Comercial da CONTRATADA, é de RS 12.499.325,51 (doze milhdes, quatrocentos

e noventa e nove mil, trezentos e vinte e cinco reais e cinquenta e um centavos).

CLAUSULA QUARTA - FONTE DE RECURSOS

4.1. A despesa correra por conta das seguintes dotagoes orgamentarias:

Exercicio 2024

Descrigdo Cdédigo Denominagdo

UNIDADE ORCAMENTARIA | 1201 GABINETE DA SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO

FUNCAO 04 ADMINISTRACAO

SUBFUNGCAO 131 COMUNICAGAO SOCIAL

PROGRAMA 1047 COMPLIANCE, CONTROLE E PARTICIPAGAO SOCIAL

ACAO 3019 PUBLICIZAGAO DAS AGOES DO GOVERNO

GRUPO DE DESPESA 03 OUTRAS DESPESAS CORRENTES

FONTE DE RECURSO 15000100 | RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - RECEITAS ORDINARIAS
MODALIDADE APLICAGAO 90 APLICAGOES DIRETAS

Exercicio 2024

Descrigdo Cédigo Denominagao

UNIDADE ORCAMENTARIA | 1201 GABINETE DA SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO

FUNGAO 04 ADMINISTRAGAO

SUBFUNCAO 131 COMUNICAGAO SOCIAL

PROGRAMA 1047 COMPLIANCE, CONTROLE E PARTICIPAGAO SOCIAL

AGAO 3119 PUBLICIDADE DE UTILIDADE PUBLICA

GRUPO DE DESPESA 03 OUTRAS DESPESAS CORRENTES

FONTE DE RECURSO 15000100 | RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS - RECEITAS ORDINARIAS
MODALIDADE APLICAGAO 90 APLICACOES DIRETAS

Il. Natureza de Despesa: xxxx;
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11l. Nota de Empenho: XXxxxx.

4.1. Se a CONTRATANTE optar pela prorrogacdo deste contrato, serdo consignadas nos proximos exercicios, na Lei Orgamentaria Anual, as
dotagdes necessdrias ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.1.1. Na prorrogagdo, a CONTRATANTE poderd renegociar os pregos praticados com a CONTRATADA, com base em pesquisa de pregos, com vistas
a obter maior vantajosidade para a Administragdo, no decorrer da execugdo deste contrato.

4.1.2. A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados com a CONTRATADA, em decorréncia de eventual
redugdo identificada nos pregos do mercado, por meio de termo aditivo.

4.2. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Todos os encargos decorrentes da execugdo deste contrato, tais como: obrigacGes civis, trabalhistas, fiscais, previdencidrias ou quaisquer outras,
serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

5.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato ou dele decorrentes:
5.1.1. Operar como organizagdo completa e fornecer servicos de elevada qualidade.

5.1.2. Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto deste contrato de acordo com as especificacbes estipuladas pela
CONTRATANTE.

5.1.3. Executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante demanda da CONTRATANTE.
5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos prestados, com base nos parametros determinados pela CONTRATANTE.
5.1.5. Obter a autorizagdo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer despesa relacionada com este contrato.

5.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejeigdes, cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos,
mediante comunicacdo da CONTRATANTE, respeitadas as obrigagGes contratuais ja assumidas com fornecedores especializados, desde que
as ocorréncias ndo tenham sido por eles causadas.

5.1.7. Manter, durante a execugdo deste contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo, exigidas na concorréncia que deu origem
a este instrumento.

5.1.8. Utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu
origem a este instrumento, para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacdo formal 3 CONTRATANTE.

5.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria
de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores,
softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugdo
contratual.

5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a melhor intermediagdo com a CONTRATANTE, observados os
perfis necessarios para cada atividade constante da execugdo contratual.

5.1.9. Envidar esforcos no sentido de obter as melhores condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores especializados e
transferir a CONTRATANTE todas as vantagens obtidas.

5.1.9.1. Preservar as regras e condi¢des do contrato com a CONTRATANTE na intermediagdo e supervisdo dos servigos prestados por
fornecedores especializados e responder integralmente por toda e qualquer infragdo decorrente dessas situagoes.

5.1.9.2. Observar as seguintes condigdes na contratacdo de fornecedores especializados para execugdo de Produtos e Servigos
Complementares:

| - fazer cotagGes prévias de pregos para todos os Produtos e Servicos Complementares a serem prestados por fornecedores
especializados;

Il - s6 apresentar cotagOes de pregos obtidas junto a fornecedores especializados, aptos a fornecer a CONTRATADA Produtos e
Servigos Complementares, cujas categorias encontram-se dispostas no Anexo Il deste contrato;

Il - apresentar, no minimo, 03 (trés) cota¢des coletadas entre os fornecedores especializados que atuem no mercado do ramo
do fornecimento pretendido;

IV - exigir dos fornecedores especializados que constem da cotagdo dos Produtos e Servicos Complementares, o detalhamento
das especificagGes que compdem seus pregos unitdrios e total;

V - a cotagdo devera ser apresentada em via original, em papel timbrado, com a identificagdo do fornecedor (nome empresarial
completo, CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros dados) e a identificagdo (nome completo, cargo na empresa, RG e CPF)
e assinatura do responsavel pela cotagao;
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VI - juntamente com a cotagdo deverdo ser apresentados comprovantes de que o fornecedor estd inscrito — e em atividade —
CNPJ ou no CPF e no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se for o caso, relativos ao seu domicilio ou sede,
pertinentes a seu ramo de atividade e compativeis com o produto ou servico a ser fornecido;

VII - para cada orgamento encaminhado, deve ser observada a presenca da seguinte declaragdo, assinada por funcionario da
CONTRATADA responsavel pela documentagdo:

“atestamos que este orgamento e seus anexos foram conferidos e estdo de acordo com a especificagéio técnica aprovada e as
exigéncias contratuais”.

5.1.9.3. Quando a execugdo do Produto ou Servigo Complementar tiver valor superior a 0,5% (meio por cento) do valor global deste
contrato, a CONTRATADA coletard orgamentos dos fornecedores em envelopes fechados, que serdo abertos em sessdo publica,
convocada e realizada sob a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

5.1.9.3.1. Se e quando julgar conveniente, a CONTRATANTE podera supervisionar o processo de selegdo dos fornecedores,
realizado pela CONTRATADA, quando a execuc¢do do Produto ou Servico Complementar tiver valor igual ou inferior a 0,5% (meio
por cento) do valor global deste contrato

5.1.10. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que lhe sejam fornecidas, sobretudo
guanto a estratégia de atuacdo da CONTRATANTE.

5.1.11. N3o divulgar informagGes acerca da prestacdo dos servigcos objeto deste contrato, que envolvam o nome da CONTRATANTE,
sem sua prévia e expressa autorizagdo.

5.1.12. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo definido pela CONTRATANTE, se
comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

5.1.13. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos
decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

5.1.14. Cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados.

5.1.15. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato,
bem como as contribuigdes devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os
encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessdrias ao cumprimento
do objeto pactuado.

5.1.16. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou
venham a incidir sobre os servigos prestados.

5.1.17. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e
obrigagBes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

5.1.18. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na
condugdo dos servigos objeto deste contrato.

5.1.19. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragdo de estimativa de custos e que
redundem em aumento de despesas para a CONTRATANTE.

5.1.20. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por
culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de agGes
administrativas ou judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento deste contrato.

5.1.21. Em caso de agdo trabalhista envolvendo os servigos prestados, adotar as providéncias necessdrias no sentido de preservar a
CONTRATANTE e de manté-la a salvo de reivindicagSes, demandas, queixas ou representagées de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenagdo, reembolsar a CONTRATANTE as importancias que esta tenha sido obrigada a pagar, dentro do
prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.

5.1.22. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na legislagdo de protecdo a
propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com os servigos objeto deste contrato.

5.1.23. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam a
CONTRATADA, independentemente de solicitagdo.

5.1.24. N3o caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operagdo financeira.

5.1.25. Adotar, na execug¢do dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de
desperdicios e de redugio da polui¢do, conforme disposto no art. 52 da Lei n2 14.133/2021, regulamentada pelo Decreto Estadual n2
10.359/2023.

5.1.26. Observar as condigbes para fornecimento de produtos e de servicos a CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem a
este contrato.

5.1.27. Quando da programagao de veiculo de divulgagdo on-line, a CONTRATADA também cuidara para que nao sejam incluidos, no
planejamento de midia, blogs, canais ou plataformas digitais, cujo programa ou conteudo incite a violéncia, produza fake news,
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promova pornografia ou viole direitos fundamentais do cidadao.

5.2. As penalidades ou multas impostas pelos 6rgdos competentes pelo descumprimento das disposi¢Ges legais que regem a execu¢do do objeto
do presente Contrato, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA. Devendo, se for o caso, obter licencas, providenciar pagamentos de
impostos, taxas e servigos auxiliares.

5.3. Demais obrigagdes e responsabilidades previstas pela Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021 e demais legislagdes pertinentes.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.1. Além das obrigagGes contidas no Edital e seus anexos, e neste Contrato, cabe a CONTRATANTE:

l. exercer a fiscalizacdo da execu¢do do objeto, na forma prevista pela Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021, através de nomeagdo de Gestor do
Contrato;

Il. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste contrato e respectivo [TR - Termo de Referéncia];

Ill. exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

IV. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente, com as especificagdes constantes deste
contrato e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

V. comunicar a CONTRATADA, por escrito, as imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua correc¢ao;
VI. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da CONTRATADA, através de comissdo ou de servidores especialmente designados;

VII. efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste contrato e no
[TR - Termo de Referéncial;

VIII. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goias com
base na Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragGes posteriores;

IX. emitir decisdo sobre as solicitagbes e reclamagbes relacionadas a execugdo do contrato, ressalvados requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do contrato;

X. ressarcir a CONTRATADA, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da CONTRATANTE, pelos prejuizos regularmente comprovados
que houver sofrido, além de devolver a garantia, quando houver, e efetuar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de
extingdo e pelo custo de eventual desmobilizagao;

Xl. adotar providéncias necessdrias para a apura¢do das infragdes administrativas, quando se constatar irregularidade que configure dano a
CONTRATANTE, além de remeter cépias dos documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuragdo dos ilicitos de sua
competéncia;

XIl. prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

XIIl. Demais obrigagdes e responsabilidades previstas pela Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021 e demais legislagdes pertinentes.

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

N3o obstante a CONTRATADA ser a Unica responsdavel pela entrega do objeto ou prestagdo de servico, a CONTRATANTE se reserva no direito de
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou presta¢do de servigo, nos termos da legislacdo aplicavel.

7.1. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo
excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

7.2. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagdo ou mensagem
eletrénica registrada no Sistema de Logistica de Goias (SISLOG) destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo
substituto, formalmente designado.

7.3. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa CONTRATANTE
para reunido inicial para apresentacdo do Plano de Gestdo do Contrato, que conterd informagdes acerca das obrigacBes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do
método de aferi¢do dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

7.4. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados.

7.5. O contrato sera acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do
Decreto Estadual n® 10.216 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificagdo da perfeita execugdo contratual,
em todas as fases até a finalizagdo do contrato.

7.6. O Gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e serd responsavel pela
comunicagdo com representantes da CONTRATADA, nos termos do art. 22 do Decreto Estadual n® 10.216 de fevereiro de 2023.
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7.7. O gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatdrios a instrugao
processual e encaminhard a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a alteragao,
prorrogagdo ou rescisdo contratual ou para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangGes.

7.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a CONTRATANTE, segundo suas atribui¢cdes descritas no art. 23 do Decreto Estadual n® 10.216 de
fevereiro de 2023.

7.9. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas condigdes contratuais e, se for o caso, aferir se a
quantidade, a qualidade, o tempo e 0 modo da prestagdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital
para o pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao fiscal administrativo ou setorial, e ainda informar ao gestor do contato, em tempo
habil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a
conclusdo da execugdo do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.

7.10. O fiscal administrativo do contrato acompanhard os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigagbes previdencidrias, fiscais e
trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisGes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas hipéteses de inadimplemento,
segundo suas atribuicdes descritas no art. 24 do Decreto Estadual n° 10.216 de fevereiro de 2023.

7.11. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as
condigBes exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratacdo direta.

7.12. Constatando-se a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, o Gestor devera notificar a CONTRATADA para que, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo
justo e a critério da CONTRATANTE.

7.13. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual por meio de processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

7.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdo, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela extingdo do contrato.

7.15. A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicard a dilacdo do prazo de entrega, salvo expressa concordancia da
CONTRATANTE.

7.16. A CONTRATADA adotara as providéncias necessdrias para que a execugdo de qualquer produto ou servigo considerada ndo aceitavel, no todo
ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.17. A autorizagdo, pela CONTRATANTE, dos servigos executados pela CONTRATADA ou por fornecedores especializados ndo a desobrigara de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugdo técnica e comprovagao dos servigos.

7.18. A auséncia de comunicagdo por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades determinadas neste contrato.

7.19. A CONTRATADA permitird e oferecera condigbes para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo
informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e aos produtos e servicos em execucdo e atendendo as observagdes e exigéncias
apresentadas pela fiscalizagdo.

7.20. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE e ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos
documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servigos prestados a CONTRATANTE.

7.21. A CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execugdo dos produtos e servigos objeto deste contrato, juntamente com representante
credenciado pela CONTRATADA.

7.22. A CONTRATANTE poder3, a seu juizo, avaliar o desempenho da CONTRATADA quanto ao planejamento e a execugdo dos produtos e servigos
objeto deste contrato.

7.22.1. A avaliagdo serd considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de solicitar da CONTRATADA, correcbes que visem
maior qualidade dos servigos prestados; decidir sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela
CONTRATADA, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagdo técnica em licitagées.

7.22.2. Cépia do instrumento de avaliagdo de desempenho sera encaminhada ao gestor ou fiscal deste contrato e ficard a disposi¢do dos
orgdos de controle interno e externo.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

8.1. Para pagamento e remuneracdo pela execugdo dos produtos e servigos previamente autorizados pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
apresentar os seguintes documentos:

a) Produtos e Servigos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ da CONTRATANTE, da qual constard o nimero do contrato,
descrigdo dos produtos e servigos executados, nimero da respectiva Ordem de Servigo e as informag&es para crédito em conta corrente
(nome e nimero do banco, nome e niumero da agéncia e numero da conta);

a2) documentos de comprovagdo da execugdo dos produtos e servigos
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b) Produtos e Servigos Complementares:

b1) nota fiscal ou fatura da CONTRATADA emitida conforme as exigéncias descritas na alinea ‘a’, para faturamento dos honordérios incidentes
sobre os pregos dos Produtos e Servicos Complementares, acompanhada da primeira via do documento fiscal do fornecedor especializado,
que sera emitido em nome da CONTRATANTE;

b2) documentos de comprovagdo da entrega ou execugdo dos Produtos e Servigos Complementares.
c) Despesas com deslocamentos de profissionais a servigo:

c1) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os meios de transporte contratados, com os respectivos CNPJ,
razdo social e valores, bem como a quantidade de didrias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no deslocamento;

c2) prestagdo de contas com relatério de viagem.

8.2. O gestor ou fiscal deste contrato sé atestard a execugdo dos produtos e servigos e liberara os documentos para pagamento quando cumpridas
pela CONTRATADA todas as condigdes pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela CONTRATADA devem ter em seu verso a seguinte declaragdo, assinada por funcionario da empresa de
comunicagdo institucional responsdvel pela documentagao:

“Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente documento, prestados por fornecedores especializados foram
entregues/realizados conforme autorizados pela Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goias, sendo observados ainda os
procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratagéo e de comprovagdo de execugdo.”

8.2.2. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da execugdo dos
produtos e servigos do objeto deste contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servigos sera feito em até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo dos documentos previstos no subitem 8.1 e sera
efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela CONTRATADA.

8.4. Os pagamentos a CONTRATADA serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestagdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) contratagdo de Produtos e Servigos Complementares;
¢) honorarios incidentes sobre os pregos dos Produtos e Servigos Complementares;
d) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servigo.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem anterior, serdo praticados os pregos constantes do
Anexo | deste contrato.

8.5.1. Nos casos da execugdo de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais, constante do Anexo | deste contrato, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE justificativa acompanhada da estimativa de custos e das especificagbes técnicas, com a
descrigdo das seguintes informagdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entrega;

d) Métodos de classificagdo e complexidade; e
e) Prazo de entrega.

8.5.2. A estimativa de custos de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais devera ser acompanhada de mais 2 (dois)
or¢camentos do mercado, além do orgamento da CONTRATADA.

8.5.2.1. Os orgamentos deverdo conter as seguintes informagGes: nome empresarial; CNPJ; endereco completo; telefone, fax e e-mail
para contato; descri¢do detalhada do produto ou servigo cotado, quantidade, prego unitdrio e preco total; local e data de emissao; e
nome por extenso, RG, CPF, cargo e fungdo do responsavel pela cotagdo.

8.5.2.2. Os orcamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagGes, podendo ser aceitas
propostas encaminhadas por meio eletronico, desde que emitidos dos enderegos institucionais das empresas.

8.5.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar outros 2 (dois) orgamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito,
para apreciacdo da CONTRATANTE.

8.5.2.4. A partir da especificacdo técnica apresentada, a proposta serd avaliada pela CONTRATANTE que, para a aprovagao do
orgcamento, podera verificar, a qualquer tempo e a seu juizo, a adequagdo dos precos da CONTRATADA, em relagdo aos do mercado.

8.5.2.5. Para subsidiar a analise dos orgamentos apresentados pela CONTRATADA, a CONTRATANTE buscarad as referéncias dos pregos
praticados pela Administragdo Publica em relagdo aos produtos e servigos essenciais.
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8.6. Para pagamento dos Produtos e Servicos Complementares descritos na alinea ‘b’ do subitem 8.4, a CONTRATADA deverd apresentar a
CONTRATANTE justificativa acompanhada das especificagdes técnicas e da estimativa de custos, para sua aprovagao.

8.6.1. A estimativa de custos dos Produtos e Servigos Complementares devera ser acompanhada de 3 (trés) orgamentos do mercado, para
aprovagao da CONTRATANTE.

8.6.1.1. Os orgamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome empresarial; CNPJ; enderego completo; telefone, fax e e-mail
para contato; descri¢do detalhada do produto ou servigo cotado, quantidade, prego unitdrio e preco total; local e data de emissao; e
nome por extenso, RG, CPF, cargo e fungdo do responsavel pela cotagdo.

8.6.1.2. Os orgamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagbes, podendo ser aceitas
propostas encaminhadas por meio eletronico, desde que emitidos dos enderegos institucionais das empresas.

8.6.1.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) orgamentos, a CONTRATADA dever3 justificar o fato, por escrito, para
apreciagdo da CONTRATANTE.

8.6.1.4. Para a aprovacdo dos custos, a CONTRATANTE podera proceder consulta junto ao mercado para verificagdo dos orcamentos
apresentados.

8.6.1.5. Para subsidiar a analise dos orgamentos apresentados pela CONTRATADA, a CONTRATANTE buscara as referéncias dos pregos
praticados pela Administragdo Publica em relagdo aos produtos e servicos complementares.

8.6.2. Os pagamentos a fornecedores especializados deverdo ser efetuados pela CONTRATADA em até 10 (dez) dias apds o crédito em sua
conta, da ordem bancdria realizada pela CONTRATANTE.

8.6.2.1. A CONTRATADA entregard a CONTRATANTE, até o 102 (décimo) dia do més subsequente, relatério consolidado dos
pagamentos efetuados a fornecedores especializados no més anterior.

8.6.2.2. O relatdrio consolidado dos pagamentos a fornecedores especializados devera conter, pelo menos, as seguintes informacgées:
a) numero da Ordem de Servigo;
b) data do crédito da ordem bancaria da CONTRATANTE;
c) data do pagamento ao fornecedor especializado pela CONTRATADA;
d) nome do fornecedor especializado favorecido;
e) nimero do documento fiscal;
f) valor do pagamento.

8.6.2.3. O ndo cumprimento do disposto no subitem 8.6.2 ou a falta de apresentagdo de justificativa plausivel para o ndo pagamento
no prazo estipulado podera implicar a suspensdo da liquidagdo das despesas da CONTRATADA, até que seja resolvida a pendéncia.

8.6.2.4. N3o solucionada a pendéncia no prazo de 15 (quinze) dias, contado da notificagdo da CONTRATANTE, ficara caracterizada a
inexecugdo contratual por parte da CONTRATADA.

8.6.2.5. Caracterizada a inexecugdo contratual pelos motivos expressos no subitem 8.6.2.4, a CONTRATANTE, nos termos da Clausula
Décima Segunda, podera optar pela rescisdo deste contrato ou, em carater excepcional, liquidar despesas e efetuar os respectivos
pagamentos diretamente aos fornecedores especializados.

8.6.2.6. Para preservar o direito dos fornecedores especializados de receber com regularidade pelos produtos e servigos executados, a
CONTRATANTE podera instituir procedimento alternativo de controle para que a CONTRATADA efetue o repasse dos valores devidos
aos fornecedores em operages concomitantes com o crédito recebido da CONTRATANTE que, em carater excepcional, ainda podera
diretamente liquidar as despesas e efetuar os pagamentos aos fornecedores.

8.6.2.7. Eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela CONTRATADA, de prazos de
pagamento serdo de sua exclusiva responsabilidade.

8.7. A CONTRATADA recebera honorarios somente sobre os pregos dos Produtos e Servigos Complementares, prestados por meio de fornecedores
especializados com sua intermediagdo e supervisao.

8.7.1. A titulo de honordarios sera considerado pela CONTRATANTE o percentual de ........ % (cevvreeirreerireannnen por cento), constante da Proposta
de menor preco da concorréncia que deu origem a este contrato.

8.7.2. Os honorarios de que trata o subitem anterior serdo calculados sobre o prego efetivamente faturado, a ele ndo acrescido nenhum
valor relativo a tributos cujo recolhimento seja de competéncia da CONTRATADA.

8.8. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servigo no decorrer da execugdo contratual serd realizado a partir de uma
prestagdo de contas apresentada pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

8.8.1. Os deslocamentos de profissionais a servigo deverdo estar previstos em Ordem de Servigo, devidamente aprovado pelo gestor ou
fiscal do contrato.

8.8.1.1. Para autorizagdo dos deslocamentos, na Ordem de Servigo deverdo constar as seguintes informacgdes:
a) nome do profissional;
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b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsdo de quantidade de didrias.

8.8.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizagdo de classe econdmica para qualquer profissional nos trechos nacionais ou
internacionais.

8.8.2.1. As despesas com passagens aéreas serdao reembolsadas pela CONTRATANTE no valor efetivamente desembolsado pela
CONTRATADA, com base em 03 (trés) orgamentos, com escolha do menor preco ou da melhor relagéo custo/beneficio.

8.8.2.2. As cotagdes deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que ndo pertengam a um mesmo grupo societario e
poderdo ser realizadas nos sitios das respectivas companhias aéreas.

8.8.2.2.1. As cotagdes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de antecedéncia, sendo a impossibilidade
justificada pela CONTRATADA.

8.8.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotagbes, consideradas as especificidades dos deslocamentos, a
CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, a CONTRATANTE.

8.8.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que ndo o aéreo, a CONTRATANTE podera
aprovar a locomogdo com base na apresentagdo, pela CONTRATADA, de orgamentos prévios e prestagdo de contas em regras similares
as das passagens aéreas.

8.8.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentagéo, traslados ou qualquer outra envolvida no deslocamento serdo pagas pela
CONTRATANTE, por meio de didrias, de acordo com os valores estabelecidos na legislagdo vigente para a concessdo de didrias no ambito da
Administragdo Pubica Estadual das viagens de servidores e colaboradores eventuais a servigo, conforme Decreto 9.733/2020.

8.8.4. A prestagdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servigo deverad ser feita por meio de relatdrio de viagem a ser
apresentado pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

8.8.4.1. O relatorio de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizagdo de “reembolso” dos valores em reais,
devidamente assinado pelo representante da empresa (identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotagOes de pregos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovagdo de compra da passagem de menor prego;
c) comprovantes de embarque.
8.8.5. Para a conversdo dos valores em délar americano para reais, deve ser utilizada a cotagdo informada pelo Banco Central, no sitio:
http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

8.8.5.1. A data a ser considerada para a cotagdo devera ser a da Ordem de Servigo que originou a viagem, e o valor a ser utilizado é o
de compra.

8.8.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, o faturamento deve considerar as quatro casas no
calculo, sendo os centavos arredondados no resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrdo monetario em reais.

8.8.5.3. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de profissionais a servigo, realizados fora da cidade
sede da CONTRATANTE e fora da base da CONTRATADA.

8.9. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais ndo previstos no catdlogo constante do Anexo | deste contrato e das despesas com
deslocamentos de profissionais a servigo, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, é destinado, como limite maximo, o percentual
de até 20% (vinte por cento) do valor deste contrato.

8.10. A CONTRATADA obrigar-se-a a sempre buscar o menor preco com a melhor qualidade para a execugdo do objeto deste contrato.

8.11. A CONTRATANTE, na condigdo de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e contribuigdes a que esteja obrigada pela
legislagdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

8.12. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria sé serdo efetivados se a CONTRATADA efetuar cobranca de
forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengGes tributarias.

8.13. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos
e contribuigdes, conforme legislagdo em vigor.

8.14. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela CONTRATADA, diretamente ao gestor ou fiscal deste contrato, com a devida
comprovagdo da execugdo dos produtos e servigos (orgamentos, relatérios e comprovantes).

8.14.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, os documentos de cobranca serdo devolvidos a
CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para
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pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para a
CONTRATANTE.

8.15. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde que a
contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensacdo financeira sera
calculado mediante aplicagdo da seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365)
Onde:
EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;
N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.
8.15.1. A compensagao financeira serd incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

8.16. Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovacgdo de regularidade da CONTRATADA, mediante consulta on-line, ao Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a manutengdo das
condigBes de habilitagdo.

8.16.1. O fornecedor em situacgdo de irregularidade junto ao CADFOR e/ou CADIN devera receber adverténcia por escrito para, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa.

8.16.2. Se a CONTRATADA cadastrada no CADFOR estiver com a documentagdo obrigatdria vencida, devera apresentar a CONTRATANTE os
documentos constantes no art. 68, da Lei Fderal n2 14.133/2021, bem como certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, a regularidade perante a Secretaria de Economia do Estado de Goids e ao Cadastro de Inadimplentes —
CADIN, também do Estado de Goias.

8.16.2.1. A mesma documentagdo constante do item 8.16.2 devera ser apresentada pela subcontratada na prestagdo de servigos
complementares.

8.16.3. Constatada a irregularidade, a CONTRATADA sera notificada, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagdo
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

8.16.4. O prazo estipulado poderad ser prorrogado a juizo da CONTRATANTE.

8.17. Quaisquer alteragdes nos dados bancdrios deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacdo.

8.18. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE ndo isentam a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.
Do Reajuste

8.19. O valor global do contrato podera ser reajustado, sendo observada a periodicidade anual, contada da data limite para apresentagdo da
proposta ou do ultimo reajuste, com base na variagdo comprovada dos pregos ocorrida no periodo, sendo utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de
reajustamento.

8.19.1. A contratada deverd apresentar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do vencimento do contrato, o
pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12 (doze) meses subsequentes, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a
preclusdo do seu direito.

8.20. O Contratado s6 fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual;

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA prestara garantia de execugao e fiel cumprimento das obrigagGes assumidas, como condigdo de validade do contrato, no valor
correspondente a 1.5% (um e meio por cento) do valor do Contrato, no prazo de até 10 (dez) dias apds a assinatura deste, exceto no caso de
seguro-garantia, no qual o prazo sera de 1 (um) més), contados da data de homologac&o da licitagdo e anterior a assinatura do contrato, tendo em
vista a alta complexidade técnica e os riscos envolvidos.

9.1.1. A garantia contratual na licitacdo serve para que o Poder Publico possa proteger o préprio patrimonio e preservar as contas publicas,
assim exercendo dois dos principios das licitagdes publicas, o da economicidade e o da eficiéncia.

9.1.2. Por se tratar de contratacdo de grande vulto, a garantia contratual é uma forma de assegurar que a Administracdo ndo tera que arcar
com os prejuizos causados pelo ndo cumprimento do contrato.

9.2. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I. caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;
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Il. seguro-garantia;
lll. fianga bancaria, emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil.
9.3. A garantia da execugdo poderad ser substituida, quando conveniente, por acordo entre as partes.

9.4. O prazo de vigéncia da apdlice do seguro-garantia sera igual ou superior ao prazo estabelecido no contrato principal e deverd acompanhar as
modifica¢bes referentes a vigéncia deste mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

9.5. O seguro-garantia continuard em vigor mesmo se a CONTRATADA ndo tiver pago o prémio nas datas convencionadas.
9.6. Qualquer que seja a modalidade escolhida, a garantia de execugdo contratual assegurara o pagamento das seguintes ocorréncias:
I. ressarcimento a CONTRATANTE por prejuizos decorrentes da ndo execugao;
Il. pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
lll. pagamento das multas devidas a CONTRATANTE;
IV. exigéncia da assun¢do da execugdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel.

9.7. A garantia prestada pela CONTRATADA serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apods a sua extingdo por culpa exclusiva
da CONTRATANTE e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

9.8. A CONTRATADA devera proceder a reposi¢cdo da garantia, em caso de sua utilizagdo, total ou parcial, pela CONTRATANTE, para compensagado
de prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por conduta da CONTRATADA.

9.9. Na liberagdo da garantia prestada em dinheiro, o valor serd acrescido de atualizagdo monetaria, para o qual sera utilizado o IPCA anual
acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

9.10. A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas antes do seu vencimento ou no caso de
prorrogacdo do Contrato. Vale ressaltar que, no caso de redugdo do seu valor em razdo e aplicagdo de quaisquer penalidades ou, ainda, no caso de
elevagdo do valor do Contrato ap6s a assinatura de termo aditivo, o prazo maximo de apresentagdo de nova garantia ou de garantia complementar
serd de 10 (dez) dias contados da data da notificagdo ou da assinatura do referido aditamento, mantendo-se o percentual estabelecido no item
9.1. deste Contrato.

9.11. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela CONTRATANTE.

9.12. A CONTRATANTE podera exigir a prestacdo de garantia adicional como condigdo para o pagamento antecipado, se for o caso.

9.13. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as mesmas
condigBes e coberturas da apdlice vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto.

9.14. Nas contratagdes de servigcos e fornecimentos continuos com vigéncia superior a 1 (um) ano, assim como nas subsequentes prorrogagdes,
sera utilizado o valor anual do contrato para defini¢do e aplicagdo dos percentuais de garantia contratual.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

I. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro
durante o certame;

Il. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
a) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagdo;
b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
c) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
d) deixar de apresentar amostra;
e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

g) recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administracdo;

h) apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo;
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i) fraudar a licitacdo;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
4, praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
5. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei Federal n® 14.133 de abril de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou
adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

I. adverténcia;
Il. multa;
Ill. impedimento de licitar e contratar e

IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
l. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
Il. as peculiaridades do caso concreto;
lll. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

10.5. Para as infragGes previstas nas alineas "a", "b" e "c¢" do inciso Il do caput desta cldusula, a multa serd de 0,5% (cinco décimos por cento) a
15% (quinze por cento) do valor do contrato licitado.

10.6. Para as infragOes previstas nas alineas "d", "e", "f", "g" e "h" do inciso |l do caput desta clausula, a multa serd de 15% (quinze por cento) a
30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

10.7. As sangGes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.8. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.

10.9. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nas
alineas "a", "b" e "c" do inciso Il do caput desta cldusula, quando n3o se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Goias, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.10. Podera ser aplicada ao responsdavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infragGes dispostas nas alineas "d", "e", "f", "g" e "h" do inciso Il do caput desta clausula, bem como pelas infragdes administrativas previstas nas
alineas "a", "b" e "c" do inciso Il do caput desta clausula que justifiquem a imposi¢cdao de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de
licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021.

10.11. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita na alinea "g" do inciso Il do caput desta cldusula, caracterizard o descumprimento
total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da

licitagdo, nos termos do art. 53 do Decreto Estadual n? 10.247 de 30 de Margo de 2023.

10.12. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
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10.13. Conforme estabelece o art. 158, §12 da Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021, quando o dérgdo ou entidade ndo dispuser em seu quadro
funcional de servidores estatutdrios, a comissdo sera composta por 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos seus quadros

permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo no érgdo ou entidade.

10.14. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangGes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.15. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag&o, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.16. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

10.17. A aplicagdo das sangGes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral dos danos causados ao
Estado de Goids.

10.18. Contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanges por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

10.19. Conforme Decreto Estadual n2 9.142 de 22 de janeiro de 2018, serdo inscritas no CADIN Estadual — Goias as pessoas fisicas ou juridicas que
tenham sido impedidas de celebrar ajustes com a Administragdo Estadual, em decorréncia da aplicagdo de sangBes previstas na legislagdao
pertinente a licitagdes e contratos administrativos ou em legislagdes de parcerias com entes publicos ou com o terceiro setor.

10.20. As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, na
forma do art. 163 da Lei Federal n? 14.133 de abril de 2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

11.1. Este contrato poderd ser alterado em qualquer das hipdteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021.

11.2. Nas alteragGes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei Federal n2 14.133 de abril de 2021, a CONTRATADA sera
obrigada a aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato que se fizerem nas compras.

11.3. As alteragGes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.

11.4. Se o CONTRATANTE optar pela prorrogagdo do contrato que vier a ser assinado, serdo consignadas nos proximos exercicios, na Lei
Orgamentaria Anual, as dotagGes necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

11.4.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os pregos praticados com a contratada, em decorréncia deste certame, com
base em pesquisa de pregos, com vistas a obter maior vantajosidade para a Administracdo, no decorrer da execu¢do do contrato.

11.4.2. O CONTRATANTE poder3, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos pregos praticados com a contratada, em decorréncia de eventual
redugdo identificada nos pregos do mercado, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. A extingdo do presente contrato podera ser:

I. determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a IX do art. 137, da Lei Federal n2 14.133
de abril de 2021 e suas alteragdes posteriores;

Il. consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse para a CONTRATANTE;

lll. por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso arbitral ou por decisdo judicial, nos termos da
legislagdo.

12.1.1. No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara sua intengdo a outra, por escrito.

12.1.2. Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e o
direito de prévia e ampla defesa a CONTRATADA.

12.2. A CONTRATADA, desde j3, reconhece todos direitos da CONTRATANTE, em caso de extingdo administrativa por inexecugdo total ou parcial
deste contrato.

12.3. O presente contrato também poderad ser rescindido, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato
e assegurados o contraditério e a ampla defesa, quando a CONTRATADA:
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a) for atingida por protesto de titulo, execugado fiscal ou outros fatos que comprometam a sua capacidade econémico-financeira;
b) for envolvida em escandalo publico e notoério;
c) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informagBes ndo divulgadas ao publico e as quais tenha acesso por forga de suas
atribuigBes contratuais;

e) nado prestar garantia suficiente para assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais;

f) der motivo a suspensdo dos servigos por parte de autoridades competentes, caso em que respondera por eventual aumento de custos
dai decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer;

g) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, incluidas contribui¢Ges trabalhistas e previdenciarias e depdsitos do FGTS, para com seus
empregados, na forma definida no presente contrato;

h) vier a ser declarada inidénea por qualquer érgdo ou entidade da Administragdo Publica.

12.3.1. Exceto quando se tratar de caso fortuito, forga maior ou razdes de interesse publico, a rescisdo acarretard, independentemente
de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial, a retencdo dos créditos decorrentes deste contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE, ou a execugdo da garantia contratual, para ressarcimento dos valores das multas e indenizagGes a ele
devidos.

12.3.1.1. Caso a retengdo ndo possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista no subitem 12.1.2, a CONTRATADA
sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, recolher o respectivo valor em
agéncia bancaria a ser indicada pela CONTRATANTE.

12.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

12.4.1. A rescisdo unilateral ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

12.5. Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneragdo sera cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas
autorizadas pela CONTRATANTE e comprovadamente executadas pela CONTRATADA, previstas no presente contrato.

12.6. Em caso de alteragdo das condigdes de habilitagdo juridica da CONTRATADA, em razao de fusdo, cisdo, incorporagdo, associagdo, cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, o presente contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem O6nus para a CONTRATANTE, e
com a concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigagdes assumidas, independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial.

12.6.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou ndo com a execu¢do deste contrato com a empresa resultante da alteracdo
social.

12.6.2. Em caso de cisdo, a CONTRATANTE poderd rescindir o presente contrato ou continuar sua execug¢do, em relagdo ao prazo restante
deste contrato, pela empresa que, entre as surgidas da cisdo, melhor atenda as condi¢des inicialmente pactuadas.

12.6.3. Em qualquer das hipdteses previstas no subitem 12.6, a ocorréncia deverd ser formalmente comunicada a CONTRATANTE,
anexando-se o documento comprobatério da alteragdo social, devidamente registrada.

12.6.3.1. A ndo apresentagdo do comprovante em até 5 (cinco) dias Uteis apds o registro da alteragdo social podera implicar a
aplicagdo das sang0es previstas no presente contrato e na lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

13.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo,
chamamento publico ou procedimento congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de Conciliagdo,
Mediagdo e Arbitragem da Administragdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual
n° 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

14.1. A empresa adjudicataria que possuir o Programa de Integridade implantado deverd apresentar no momento da contratagdo declaragao
informando a existéncia de Programa de Integridade ou Compliance implantado, conforme as condigdes estabelecidas na Lei Estadual n2
20.489/2019.

14.1.1. Caso a empresa adjudicataria ndo possua o Programa de Integridade, este devera ser implantado pelo licitante vencedor, no prazo de
6 (seis) meses, contado da celebragdo do contrato.

14.2. O Programa de Integridade consiste, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria, controle e incentivo
a denuncia de irregularidade e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica do Estado de Goias.
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14.2.1. O Programa de Integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das
atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento e adaptagdo do referido programa,
visando garantir a sua efetividade.

14.3. O Programa de Integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplicagdo, de acordo com os seguintes parametros:

| - padrGes de conduta, cddigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independente de cargo ou func¢do exercidos

Il - treinamentos periddicos sobre Programa de Integridade;

Il - andlise periddica de riscos para realizagdo e adaptagdes necessarias ao Programa de Integridade; IV - registros contdbeis que reflitam
de forma completa e precisa as transagGes da pessoa juridica;

V - controles internos que assegurem a pronta elaboracgdo e confiabilidade de relatérios e demonstragdes financeiras de pessoa juridica;

VI - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatorios, na execu¢do de contratos
administrativos ou em qualquer

interagdo com o setor publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como o pagamento de tributos, sujeicdo a fiscalizagdes, ou
obtengdo de autorizagGes, licencgas, permissoes e certidGes;

VIl - independéncia, estrutura e autoridade da instancia responsavel pela aplicagdo do Programa de Integridade e fiscalizagdo de seu
cumprimento;

VIII - canais de denuncia de irresponsabilidades, abertos e amplamente divulgados a funciondrios e terceiros, e de mecanismos
destinados a prote¢do de denunciantes de boa-fé;

IX - medidas disciplinares em caso de violagdo do Programa de Integridade;

X - procedimentos que assegurem a pronta interrupgdo de irregularidade ou infragdo detectadas e a tempestiva remediagdo dos danos
gerados;

XI - agGes comprovadas de promogdo da cultura ética e de integridade por meio de palestras, seminarios, workshops, debates e eventos
da mesma natureza.

14.4. Para que o Programa de Integridade seja avaliado, a pessoa juridica devera apresentar relatdrio do perfil e relatério de conformidade do
Programa ao poder publico.

14.4.1. A pessoa juridica devera expor suas alega¢des, devendo zelar pela completude, clareza e organizagdo das informagdes prestadas.

14.4.2. A comprovacgdo deve abranger documentos oficiais, correios eletronicos, cartas, declaragdes, correspondéncias, memorandos, atas
de reunido, relatdrios, manuais, imagens capturadas da tela do computador, gravagdes audiovisuais e sonoras, fotografias, ordem de
compra, notas fiscais, registros contabeis ou outros documentos, preferencialmente em meio digital.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONDICOES PRE-CONTRATUAIS

15.1. A licitante vencedora terd o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da convocagdo, para assinar o instrumento de contrato, nos moldes da
minuta que constitui o Anexo Il deste Edital.

15.1.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo do CONTRATANTE, consideradas as justificativas que Ihe forem
apresentadas pela licitante vencedora.

15.1.1.1. Se a licitante vencedora ndo comparecer nos prazos estipulados para assinar o contrato, o CONTRATANTE poderd convocar
as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas
mesmas condig¢Ges estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta concorréncia, independentemente
da cominagdo prevista no art. 90, § 52 da Lei n2 14.133/2021.

15.2. O contrato para a execugdo dos servigos objeto deste Edital terd duragdo de 12 (doze) meses, contados a partir do dia da sua assinatura,
podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, conforme Clausula Terceira do Contrato

15.3. O CONTRATANTE podera rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser assinado, independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, conforme disposto na Clausula Décima Segunda do Contrato.

15.4. A contratada manterd, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apds a extingdo do contrato, acervo comprobatdrio da totalidade dos
servigos prestados, compreendendo as pegas e os materiais produzidos, acompanhados das respectivas informagdes relativas aos prazos de cessao
dos direitos autorais vinculados, se for o caso.

15.5. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcrigdo, as condigdes estabelecidas no Edital, bem como todos os seus
anexos e respectivos apéndices publicados, os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham servido de base para o julgamento
desta concorréncia e a Proposta de menor prego.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS ANEXOS

16.1. Integram este Contrato os seguintes documentos:
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a) Anexo | - Produtos e Servigos Essenciais;
b) Anexo Il - Produtos e Servigos Complementares;

c) Anexo Il - Matriz de Riscos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A CONTRATANTE enviarad o resumo deste contrato a publicagdo no Didrio Oficial do Estado de Goias e no sitio eletronico oficial, sem prejuizo
de disponibilizagdo da integra do contrato no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP) e no Sistema de Logistica de Goias (SISLOG).

16.2. Fica eleito o foro de Goiania para dirimir as questdes oriundas da execugdo deste contrato.

16.3. E, por estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente contrato, assinado eletronicamente, para que produza os necessarios efeitos
legais.

Pela CONTRATANTE:

GEAN CARLO CARVALHO
Secretaria de Estado de Comunicagdo

Pela CONTRATADA:

[representanteContratada]
Representante da Contratada

Versao do Doc. Padrao
0.01

ANEXO |

PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1. ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS E SERVIGOS ESSENCIAIS

1.1 Estratégia de Comunicacgao

1.1.1. Avaliagdo da Percepgao de Imagem

Descritivo: Planejamento e execugdo de estudo ou levantamento para avaliagdo de percepcao de imagem do CONTRATANTE pelos seus publicos de
relacionamento, bem como para identificacgdo de temas sensiveis e de tendéncias. A avaliagdo sera realizada a partir de briefing com o
CONTRATANTE. Devem ser realizadas atividades para: selegdo de entrevistados, elaboracdo de roteiro de entrevistas, realizagdo de entrevistas,
consolidagdo de informagdes e andlise de dados e resultados.

Entregas:

= Relatério do estudo ou levantamento, contendo andlise do briefing, detalhamento da proposta, lista dos entrevistados, roteiro das
entrevistas.

= Relatério com a consolidagdo das informacgGes levantadas e a analise dos dados e resultados, contemplando diagndsticos e recomendacdes,
se for o caso.

= Apresentacdo ao CONTRATANTE sobre a percepgdo de sua imagem ou dos temas de sua atuagao.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Acuidade demonstrada na analise do briefing.

= Adequacdo da proposta e dos entrevistados selecionados.

= Pertinéncia do roteiro de entrevistas.

= Consisténcia da analise dos resultados.

= Assertividade das conclusdes.

= Exequibilidade das recomendagdes.

= QOrganizagdo, clareza e objetividade das informagdes e dados apresentados.
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= Quantidade de entrevistas.

= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa — Regional

Até 100 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

Baixa — Nacional

Até 30 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

Média — Regional

Até 300 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 40 dias uteis.

Média — Nacional

Até 60 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Alta — Regional

Até 500 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 60 dias Uteis.

Alta - Nacional

Até 90 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

1.1.2. Mapa de Influenciadores

Descritivo: Identificagdo, quantificagdo e qualificagdo de jornalistas e outros formadores de opinido (como as liderangas locais) que influenciam as

percepgdes do cidaddo por meio da divulgagdo de informagdes sobre o Governo de Goids e suas tematicas.

Entregas: Planilha contendo relagdo dos formadores de opinido, com nome do influenciador, seu perfil, histérico profissional, sintese de seu
posicionamento e os assuntos sensiveis aos quais esta relacionado, canais e veiculos de comunicagdo (on-line e off-line) que atua podendo ser de
sua autoria ou de terceiros, com as respectivas estatisticas de audiéncia e recomendagdes de acdo de relacionamento e de distribuigdo de
informacdo personalizada, respeitando as regras da LGPD.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Consisténcia da indicagdo dos influenciadores em relagdo ao Governo de Goias e suas tematicas.
= Qualidade da apresentagdo das informagdes, quanto a organizagdo, clareza e objetividade.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de influenciadores mapeados.

= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa — Regional

Até 300 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

Baixa — Nacional

Até 50 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.
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Média — Regional De 301 a 600 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 30 dias Uteis.

Média — Nacional De 51 a 100 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 40 dias Uteis.

Alta — Regional De 601 a 1.000 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 60 dias Uteis.

Alta — Nacional De 101 a 200 influenciadores.

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

1.1.3. Diagndstico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informagdes e andlise do ambiente e dos cenarios internos e externos do CONTRATANTE e de suas tematicas que

subsidiard o plano de agdo de comunicagdo institucional da Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goias, contemplando:

= |dentificagdo de publicos internos e externos relevantes para a Secretaria de Estado de Comunicagdo do Estado de Goias em relagdo as suas

tematicas.

= Planejamento e realizagdo de entrevistas exploratdrias de imersdo, presenciais, gravadas em audio e transcritas, com os publicos

identificados.
= Realizagdo de benchmarking junto a 6rgdos/entidades que atuem de forma exemplar.

= Levantamento de informagGes sobre o CONTRATANTE e suas temdticas em outras fontes, tais como: livros, websites, estudos académicos,

publicagées de entidades setoriais, auditorias de imagem, entre outras.

= Levantamento de insumos relevantes relacionados ao CONTRATANTE, tais como missdo, visdo de futuro, matriz swot (pontos fortes, pontos

fracos, ameacas e oportunidade).
= Definigdo dos objetivos da comunicagdo institucional do CONTRATANTE em suas temdticas de atuagdo.
= Desenvolvimento de matriz estratégica dos objetivos da comunicagdo institucional do CONTRATANTE em suas tematicas de atuagdo.

= |ndicagdo dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o sucesso da atuagdo em comunicagao institucional do

CONTRATANTE.

Entregas:

= Relatério com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e demais informagdes identificadas em outras fontes.

= Relatério analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do CONTRATANTE e ameagas e oportunidades).
= Relatério com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Abrangéncia e consisténcia do diagndstico.

= Confiabilidade das fontes pesquisadas.

= Qualidade da apresentagdo das informagdes dos relatdrios.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de entrevistas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Média Até 50 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 25 dias uteis.
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Alta Até 100 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 35 dias Uteis.

1.1.4 Mapa de Temas

Descritivo: Mapear na imprensa, em seus diversos canais, didlogo de temas e atividades de interesse do CONTRATANTE que possam gerar
repercussao negativa, com destaque para a avaliagdo de oportunidades e riscos e recomendagdo de agdes de comunicagdo. O mapa poderad incluir
também a percepgdo das comunidades quanto aos temas sensiveis. O mapa tem como objetivo identificar suas areas de influéncia para minimiza-
las.

Entregas:

= Relatdrio didrios com os temas relevantes do dia e temas com potencial para continuar na pauta, com recomendagdes de atuagdo.
= Relatério semanal com uma visdo geral dos principais temas e o que mais repercutiu, com recomendagdes de atuagdo.
= Relatério mensal contendo descri¢do, analise e recomendacgGes a respeito dos temas de interesse mapeados.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Coeréncia na identificagdo dos temas de interesse mapeados ao tema do evento.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de temas mapeados;
= Quantidade de mengdes aos temas.

Complexidade:

Baixa até 10 veiculos em qualquer de seus canais, com até 4.000
mengdes/més.

Média até 30 veiculos em qualquer de seus canais, com de 5.001 a 20.000
meng¢des/més.

Alta De 31 a 60 veiculos em qualquer de seus canais, com de 20.001 a
40.000 mengbes/més.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

1.1.5. Plano Estratégico de Comunicagdo Institucional

Descritivo: Plano estratégico de comunicagdo institucional do CONTRATANTE, baseado no diagndstico e na matriz estratégica, abrangendo os
seguintes pontos:

= Definigdo dos objetivos estratégicos do plano.

= Proposicdo e validacdo das mensagens-chave a serem transmitidas pela Secretaria de Estado de Comunicac¢do do Estado de Goias junto a seus
publicos.

= Proposi¢do e validacdo de politica de porta-vozes: identificagdo dos membros da instituicdo que poderdo representa-la formalmente; dos
temas a serem abordados pelos porta-vozes; da abrangéncia das informagdes a serem repassadas e das formas de aplicagdo das mensagens-
chave.

= Recomendacgdo de agdes e eventos com vistas a atingir os objetivos do CONTRATANTE.

= Recomendacgdo de treinamento de porta-vozes e indicagdo do escopo do treinamento.

= Cronograma de realizagdo das agGes propostas.

Entregas: Plano estratégico de comunicagao institucional do CONTRATANTE, nas versdes impressa e digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Aderéncia e alinhamento do Plano as diretrizes do Governo de Goias;
= Abrangéncia e sua aplicabilidade.

= Qualidade da apresentagdo das informagdes nos documentos.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Nao se aplica

Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
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1.2 Atendimento e Assessoria de Imprensa

1.2.1 Atendimento para desenvolvimento de ag6es de comunicagao regional, nacional e internacional
Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades que contemplem as seguintes atividades:

= Gerenciar, articular, documentar, acompanhar continuamente o cliente, incluindo reunides estratégicas e eventos institucionais.
= Planejar agGes de comunicagdo semanais.

= Planejar e executar agGes, como participar de reunides para elaboragdo de pautas, levantar informagdes, produzir e enviar releases a
imprensa e fazer gestdo junto a imprensa para publicagdo e/ou veiculagdo de matérias jornalisticas sobre projetos, a¢Bes ou eventos do

CONTRATANTE.

= Atender, receber, tratar e responder as solicitagGes de veiculos de comunicagdo nacionais, regionais e internacionais (atendimento presencial,

telefonico, por e-mail ou por outros meios eletrénicos).
= Atualizar mailing a partir de contatos realizados.

= Realizar contatos proativos para articulagdo com veiculos de comunicagdo - nacionais, regionais e internacionais -, com o objetivo de gerar
pautas de interesse, divulgar agdes e promover a imagem institucional do CONTRATANTE (contatos presenciais, telefénicos, por e-mail ou por

outros meios eletronicos).

= Produzir e implementar a¢des de comunicagdo dirigida para publicos estratégicos, como representantes da sociedade civil, jornalistas e

parlamentares.

= Antecipar e prever assuntos e situages que podem ter exposi¢do negativa na midia e que, de alguma forma, possam afetar negativamente e

imagem do CONTRATANTE.
= Preparar os porta-vozes para entrevistas em geral.

= Planejar, produzir e emplacar contetddos, em diversos formatos multimidia, para divulgar diariamente em todos os canais institucionais do

CONTRATANTE.
= Planejar, mobilizar e realizar bate-papos, ao vivo, pelos canais institucionais, conforme demandado pelo CONTRATANTE.

= Tratar e analisar dados para gerar inteligéncia na elaboragdo de estratégias de conteudos e agGes para alcangar resultados, KPI’s e metas.

= Elaborar roteiros audiovisuais e briefing para pegas graficas de divulgacgdo do CONTRATANTE, em canais institucionais.

= Elaborar planejamento semanal e mensal para a produgdo de conteido multimidia, o que proporcionara uma maior eficiéncia da distribuigdo

do conteudo divulgado nos canais institucionais.
= Produzir contetido multimidia para divulgacdo em canais institucionais.
= Desenvolver continuamente atividades de comunicacdo interna.

Entregas: Relatdrios mensais contemplando a listagem das tarefas realizadas, com as seguintes caracteristicas:

= Quantidade de solicitagGes atendidas, com identificagdo dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas solicitantes, o teor de cada demanda e

respectiva resposta.
= Quantidade de pautas geradas, os respectivos temas e conteudos e os dados dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas solicitantes.
= Conteudos multimidia produzidos.
= Diagnésticos produzidos.
= Planejamentos de conteudo produzidos.
= Atividades de comunicagdo interna produzidas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Alinhamento da resposta ao posicionamento estratégico, ao discurso institucional e as mensagens-chave do CONTRATANTE.
= Amplitude das informagdes repassadas.

= Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia profissional e

idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Baixa Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 1 ano de experiéncia na drea de Comunica¢do, com atuagdo em agéncias/ empresas.
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para
geragdo de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragdo de informagdes, elaboragdo de relatdrios,
monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Média Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacgdo),
com, no minimo, 5 anos de experiéncia na drea de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de
6rgdos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de comunicagdo, e atuagdo como analista em
6rgdos publicos, agéncias, e/ou repdrter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas
disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para geragdo de mailing e divulgagdo e,
ainda, bons conhecimentos de inglés.

Alta Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo),
com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de imprensa de 6rgdos publicos, agéncias,
empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou
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coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administragdo e coordenagdo das atividades de Comunicagdo, redagdo e edi¢do de textos, discursos e
artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacGes e
programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel pela consolidagdo e apresentagdo de
relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima

Profissional de Comunicagdo Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo),
com, no minimo, 10 anos de atuagdo em Orgdos publicos/agéncias/empresas ou veiculos de
comunicagdo de abrangéncia nacional; experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de
imprensa privada ou governamental, gerente de atendimento em 6rgdo publico, agéncias, e/ou redator
chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboragdo de
proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos,
projetos de Comunicagdo, formulagdo de politicas e estratégias de Comunicagdo e de relacionamento
com formadores de opinido, condugdo de media training e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execugdo das agdes do planejamento de Comunica¢do. Dominio do
idioma inglés.

Prazo de entrega: Execugdo mensal.

1.2.2 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender plenamente as necessidades do CONTRATANTE,
para a proposi¢cdo do conjunto de produtos e servicos mais adequados para atendimento dessas necessidades, garantindo a manutengdo da
qualidade técnica da entrega de todos os produtos e servigos executados no ambito da contratagao.

Entregas: Relatério contemplando a listagem das tarefas realizadas, seu detalhamento e status de andamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= |ndicadores e métricas de mensura¢do de desempenho (qualidade e eficiéncia).

= Tempestividade no atendimento.

= Qualidade na interagdo com o demandante.

= Precisdo na documentagao das atividades.

= A avaliagdo do desempenho e do volume de atendimento as demandas serd realizada més a més.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagdo académica, qualificagdo, experiéncia profissional e
idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Baixa

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em agéncias/empresas.
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de textos e de softwares usados para
geracdo de mailing e divulgacdo. Habilidade na apuragdo de informacgdes, elaboragdo de relatérios,
monitoramento de clipping e realizacdo de follow-up com jornalistas.

Média

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 5 anos de experiéncia na area de Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de
Argidos publicos, agéncias/empresas ou em veiculos de comunicagdo, atuacdo como analista em 6rgdos
publicos, agéncias, e/ou repdrter, e/ou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas
disponiveis para redacdo de textos e de softwares usados para geracdo de mailing e divulgagdo e,
ainda, bons conhecimentos de inglés.

Alta

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagdo)
com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de imprensa de 6rgdos publicos, agéncias,
empresas ou em veiculos de comunicagdo de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou
coordenador de atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administracdo e coordenagao das atividades de Comunicac¢do, redagdo e edi¢do de textos, discursos e
artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento, tais como: definir divulgacbes e
programas de relacionamento com jornalistas. Responsavel pela consolidagdo e apresentagdo de
relatérios. Gerenciamento de equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima
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chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestdo e habilidades para elaboragdo de
proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos, definicdo e implantagdo de planejamentos,
projetos de Comunicagdo, formulagdo de politicas e estratégias de comunicagdo e de relacionamento
com formadores de opinido, conducdo de media training e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execuc¢do das agdes do planejamento de Comunica¢do. Dominio do
idioma inglés.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.

1.2.3 Entrevista Coletiva

Descritivo: Organizagdo e realizacdo de entrevista coletiva para porta-vozes no ambito do Governo de Goids junto a um grupo de jornalistas de
diferentes veiculos de comunicagdo. As atividades incluem:

= Reunido de briefing com o CONTRATANTE.

= Planejamento, preparagdo e redagdo do conteudo que sera divulgado e dos documentos que serdo entregues.

= Preparagdo e acompanhamento dos porta-vozes.

= Sele¢do de convidados e envio de convites.

= Estabelecimento da sistematica e execugdo de credenciamento dos participantes.

= Averiguagdo do local de realizagdo do encontro.

= Supervisdo e operagdo da coletiva (recepgdo dos convidados, organizagdo da ordem de perguntas, triagem, mediagdo e registro).
= Levantamento e analise da repercussdo da coletiva.

Entregas:

= Briefing, conteudos divulgados e documentos entregues, documentag¢do da coletiva.
= Mailing dos jornalistas convidados, relatérios de cobertura com o registro dos jornalistas participantes e dos resultados obtidos na midia
espontanea, a partir da realizagdo da coletiva.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequagdo do planejamento e da operagdo do evento; eficicia da preparagdo dos porta-vozes em relagdo as perguntas feitas pelos

jornalistas.
= Repercussdo da coletiva na imprensa e os resultados obtidos em midia espontanea.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de jornalistas convidados, amplitude da coletiva (local, regional, nacional).
= Prazo para realizagdo.

Complexidade:

Baixa Até 10 jornalistas convidados para coletiva local, com antecedéncia de até 1 dia.
Média Até 30 jornalistas convidados para coletiva regional, com antecedéncia de até 3 dias.
Alta Até 50 jornalistas, para coletiva nacional, com antecedéncia de até 5 dias.

Prazo de entrega: Até 10 (dez) dias.

1.2.4 Entrevista Coletiva em Ambiente Digital

Descritivo: Planejamento de coletiva/live/apresentagdo virtual de porta-voz via utilizagdo de sistema de telecomunicag¢do e/ou plataformas como
Microsoft Teams, Google Meet (ou similar), com jornalistas e/ou formadores de opinido. A CONTRATADA devera fazer levantamento de
influenciadores a serem convidados; definicdo de moderador; preparagdo técnica para realizagdo; coletanea de perguntas; andlise de dados
coletados e repercussdo da divulgagdo. Os eventuais custos para contratagdo de infraestrutura tecnoldgica especifica serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Entregas: Relatério contendo lista de convidados, convite enviado, perfil dos convidados e veiculos confirmados, guia de condugdo da live com o
papel de cada ator (operador e moderador).

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequacdo dos influenciadores digitais indicados em relagdo ao tema do evento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Nao se aplica.
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Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis.

1.2.5. Planejamento de Presstrip / Tour

Descritivo: Identificagdo de oportunidade para trabalho direcionado a jornalistas-alvo, que fagam a cobertura de imprensa de drea de interesse do
Governo de Goids. O planejamento de uma presstrip deve apontar os perfis dos jornalistas, considerando a relevancia do convidado a partir de
dados pessoais e do veiculo a que esta ligado. Também deve avaliar a pertinéncia do convite para a viagem em fungdo da temdtica e dos objetivos
estabelecidos no planejamento estratégico do CONTRATANTE.

Entregas: Planejamento de viagem, com sugestdo de tema, detalhamento das atividades sugeridas para cada dia de viagem e indicagdo da lista
completa de convidados. O planejamento deve prever sugestGes de hotéis, restaurantes e passeios. O material deve conter informagdes sobre a
viagem, pré-requisitos e condigdes especiais, como vistos, vacinas, necessidade de credenciamento para dado evento ou atividade, entre outras
variaveis. Também deve conter previsdo orgamentaria e recomendacgdo de equipe técnica necessaria para acompanhamento. Os eventuais custos
para contrata¢do de infraestrutura especifica serdo de responsabilidade do CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:
= Cumprimento do prazo.
= Adequagdo do planejamento aos objetivos estratégicos do CONTRATANTE.

= A precisdo do detalhamento do roteiro de viagem e adequacgdo da selegdo de jornalistas convidados.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Quantidade de jornalistas convidados e duragdo da atividade

Complexidade:

Baixa Até 2 jornalistas, com duragdo de 2 dias
Média De 3 a 4 jornalistas, com duragdo de 3 dias
Alta Até 5 jornalistas, com duragdo de 6 dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

1.2.6.. Acompanhamento de Presstrip / Tour

Descritivo: Designagdo de equipes para coordenar atividades e acompanhar viagens de até 5 jornalistas convidados, conforme planejamento
previamente aprovado. Os custos para contratagdo de infraestrutura especifica (passagens domésticas e internacionais; hospedagem; diarias de
alimentagdo para o grupo; passeios e atividades; contratagdo de transporte e guia; seguro-viagem) serdo de responsabilidade do CONTRATANTE,
por meio de produtos complementares.

Entregas: Relatdrio de cobertura com a descrigdo das atividades realizadas em cada dia da viagem, apresentagdo e analise das percepgdes dos
convidados, identificadas por meio de questionario de entrevista ou pesquisa, contemplando fotos e/ou videos de registro das visitas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Comparagdo entre o relatério de atividades e o planejamento da viagem, para verificar se os resultados obtidos com a iniciativa foram os
esperados.

= Andlise do feedback dos convidados.

= Verificagdo e analise de espagos editoriais (midia espontanea) relacionados a promogao da presstrip/tour.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Duragdo da viagem.

Complexidade:

Baixa Viagem com duragdo de 2 dias.
Média Viagem com duragdo de 3 dias.
Alta Viagem com duragdo de 6dias.

Prazo de entrega: Até 10 dias.
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1.2.7. Organiza¢do de atividades de imprensa e de relagées publicas no exterior por ocasido de viagens oficiais de autoridades do
CONTRATANTE.

Descritivo: Planejamento de atividades de imprensa e de relagdes publicas por ocasido de viagens oficiais ao exterior de autoridades do
CONTRATANTE.

Entregas: Relatério detalhado do planejamento, por viagem, das a¢des propostas, em formato texto e/ou apresentagio.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo;

= |ndicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia);
= Tempestividade no atendimento;

= (Qualidade da interagdo com o demandante;

= Precisdo na documentagdo das atividades.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Nao se aplica

Prazo de entrega: Planejamento deve ser apresentado em até 10 dias antes da viagem.

1.2.8. Acompanhamento de atividades de imprensa e de relagées publicas no exterior por ocasido de viagens oficiais de autoridades do
CONTRATANTE

Descritivo: Apoio, acompanhamento e avaliagdo de resultados de atividades de imprensa e de relagées publicas por ocasido de viagens oficiais ao
exterior de autoridades do CONTRATANTE.

Entregas: Relatdrio detalhado, por viagem, das a¢Bes desenvolvidas, em formato texto e/ou apresentac¢do. Os eventuais custos para contratacdo
de infraestrutura especifica serdo de responsabilidade do CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo;

* |ndicadores e métricas de mensuragdo de desempenho (qualidade e eficiéncia);
= Tempestividade no atendimento; qualidade da interagdo com o demandante;

= Precisdo na documentagao das atividades.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Ndo se aplica

Prazo de entrega: Relatdrio deve ser apresentado em até 7 dias apds a viagem.

1.3 Treinamento
1.3.1 Planejamento e Execugdo de Media Training

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante apresentagdo de perfil dos veiculos de comunicagdo e de
jornalistas de diferentes midias, orientagOes e procedimentos para o contato adequado com jornalistas, havendo, se necessario, acompanhamento
de fonoaudidlogo, atividades praticas, por meio da simulagdo de entrevistas, analise e avaliagdo conjunta da postura dos participantes em
situagdes diversas, simulagdo de entrevistas com gravagdo de videos, andlise de performance com identificacdo e definicdo de responsabilidades
do grau de autonomia de cada um dos porta-vozes, em relagdo as tematicas relacionadas ao Governo de Goias.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagdes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado das midias de armazenamento digital com gravacdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Desempenho dos instrutores.

= Relevancia das informagGes repassadas.

= Pertinéncia das atividades praticas e simulagGes realizadas no treinamento com as situagdes reais vivenciadas pelo CONTRATANTE.
= Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios de comunicagdo (Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e
Digitais: Midias on-line/sociais).
= Carga horaria do treinamento.

Complexidade:

Baixa Treinamento de 1 porta-voz para os meios TV e Impressos.

Carga hordria de até 4 horas.
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Média Treinamento de 2 a 3porta-vozes para os meios TV, Radio e Impressos.
Carga hordria de até 5 horas.
Alta Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento

de fonoaudidlogo.

Carga horaria de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

1.3.2 Media Training em Situagdes de Crise

Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise. O treinamento deve propor situagdes em que o
participante deve fazer declaragdes sobre temas da crise em questdo. As orientagdes e procedimentos para o contato com jornalistas — ensinados
durante o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagdes de entrevistas devidamente documentadas (gravacdo de dudio e/ou video).
Durante a performance dos executivos, os instrutores fardo sugestdes de correcdo de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessério,
acompanhamento de fonoaudidlogo.

Entregas: Planejamento e estruturagdo do media training e relatérios de avaliagdo com informagGes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado dos DVDs com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Desempenho dos instrutores; consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos de crise
(manuais, perguntas e respostas, fluxogramas); relevancia das informagdes repassadas.

= Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagdes reais de crise.

= Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de participantes.

= Tipo do treinamento (entrevista coletiva, entrevista exclusiva, quebra-queixo, debate, oitiva, entre outros) com base nos meios de
comunicagdo (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

= Carga horaria do treinamento.

= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

Treinamento de 1 porta-voz.
Meios de comunicagdo: TV e Impressos.
Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

Média

Treinamento de até 4 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.
Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias ap6s o treinamento.

Alta

Treinamento de até 4 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.
Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.

Prazo de entrega: Até 15 dias apds o treinamento.

1.3.3 Media Training a distancia
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Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise ou ndo, a distancia. O treinamento deve propor
situagdes em que o participante deve fazer declaragGes sobre temas em questdo. As orientagGes e procedimentos para o contato com jornalistas —
ensinados durante o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagdes de entrevistas (gravagdo de audio e/ou video). Durante a
performance dos treinandos, os instrutores fardo sugestdes de corre¢do de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se necessério,
acompanhamento de fonoaudidlogo. Na modalidade a distancia, deverdo ser utilizadas plataformas como Microsoft Teams, Google Meet (ou

similar).

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatérios de avaliagdo com informacgdes relativas ao evento e ao desempenho de cada

participante, acompanhado dos DVDs com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Desempenho dos instrutores;

= Consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento com os dispositivos preventivos de crise (manuais, perguntas e respostas,

fluxogramas);
= Relevancia das informacgGes repassadas.
= Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagdes reais de crise.
= Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de participantes.

= Tipo do treinamento com base nos meios de comunicagdo (Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-

line/sociais).
= Carga horaria do treinamento.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

Treinamento de até 10 porta-voz.
Meios de comunicagdo: TV e Impressos.
Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

Média

Treinamento de 11 a 20 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio e Impressos.
Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.

Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

Alta

Treinamento de 21 a 40 porta-vozes.
Meios de comunicagdo: TV, Radio, Impressos e Digitais, com acompanhamento de fonoaudidlogo.
Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.

Prazo de entrega: Até 15 dias apds o treinamento.

1.3.4 Treinamento para ApresentagGes

Descritivo: Capacitagdo de 01 porta-voz em tema especifico para realizagdo de apresentagGes diversas, incluindo audiéncias publicas, palestras,
exposi¢oes sobre planos, agdes e resultados de programas e projetos, campanhas, entre outras. As atividades incluem:

= Definigdo do direcionamento do discurso no contexto politico, com indicagdo das mensagens pertinentes aos publicos-alvo das

apresentagoes.

= Simulagdo da performance para treinamento de liderancas e defesa de posicionamento institucional em ambiente contraditério, como

audiéncias publicas e comissdes do Congresso Nacional.

= Laboratdrio de fonoaudiologia com profissional especialista, com o objetivo de aprimorar a dicgdo, a postura e o discurso.

Entregas:

= Relatério com o roteiro do treinamento.
= Avaliagdo do desempenho do participante.
= Recomendagdes.
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Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Pertinéncia do roteiro, das especificidades e das atividades propostas para o treinamento.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Carga horaria.

Complexidade:

Baixa Treinamento de até 3 horas.
Média Treinamento acima de 3 e até 5 horas.
Alta Treinamento acima de 5 e de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds o treinamento.

1.3.5. Workshops [/ Seminarios para Jornalistas

Descritivo: Idealizagdo, organizacgdo e realizagdo de evento para familiarizagdo de jornalistas com temas de atuagdo do CONTRATANTE. O objetivo
central é fazer com que os profissionais de imprensa tenham a oportunidade de aprofundar seus conhecimentos sobre determinado tema,
influenciando positivamente na redagdo de matérias. Os temas poderdo ser apresentados por técnicos ou especialistas do setor, ligados ao
CONTRATANTE, ao mercado ou a academia. Os eventuais custos para contratacdo de infraestrutura especifica serdo de responsabilidade do
CONTRATANTE, por meio de produtos complementares.

Entregas: Planejamento da atividade, incluindo lista de participantes e convidados, indicagdo dos beneficios e ganhos para o CONTRATANTE, com a
realizagdo da atividade e relatério de avaliagdo do evento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequacdo da proposta e formatagdo do evento aos objetivos estratégicos do CONTRATANTE.
= Relevancia dos resultados alcangados.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Ndmero de jornalistas convidados.

= Quantidade de atores externos mobilizados (palestrantes, especialistas, educadores, pensadores e/ou empresérios do setor, fornecedores
etc).

= Prazo de entrega do relatoério.

Complexidade:

Baixa Até 20 jornalistas convidados.
Evento com até 5 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 5 dias.

Média Acima de 20 e até 30 jornalistas convidados.
Evento com até 7 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 7 dias.

Alta Acima de 30 e até 50 jornalistas convidados.
Evento com até 10 atores externos envolvidos.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias.

1.4 Levantamento de Informacdo

1.4.1. Andlise de meios de comunicagdo (Jornais, Revistas, Blogs e Portais de Noticias)
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Descritivo: Sintese analitica diaria do conteldo de meios de comunicagdo (jornais, revistas, blogs, portais de noticias, entre outros), com alertas
sobre temas que oferegam oportunidades ou riscos de comunicagdo a imagem do Governo de Goias e recomendagdes de medidas a serem
adotadas.

Entregas:

= 02 relatérios eletronicos diarios, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos pelo CONTRATANTE. O primeiro boletim
devera ser enviado até as 8h30. O segundo relatério até as 16h, inclusive nos finais de semana e feriados.

= Alertas — mensagem eletronica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto e de interesse do CONTRATANTE, noticiados nos
intervalos entre o envio dos relatdrios.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Atendimento dos prazos estipulados com tolerdncia de até 30 minutos.
= Qualidade das analises.

= Relevancia e coeréncia dos alertas efetuados.

= Aderéncia aos temas do Governo de Goias.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tipo de circulagdo (nacional, regional ou internacional).
= Quantidade de veiculos monitorados.

Complexidade:

Baixa — Nacional e Regional De 1 a 30 meios de comunicagdo.
Baixa — Internacional De 1 a 10 meios de comunicagdo.
Média — Nacional e Regional De 31 a 60 meios de comunicagdo.
Média — Internacional De 11 a 20 meios de comunicagdo.
Alta — Nacional e Regional De 61 a 90 meios de comunicagdo.
Alta — Internacional De 21 a 40 meios de comunicagdo.

Prazo de entrega: Mensal.

1.4.2. Auditoria de Imagem

Descritivo: Auditoria mensal de exposi¢cdo do Governo de Goias e de suas tematicas a partir de analise quantitativa e qualitativa da sua presenca
nos meios de comunicagdo (jornais, revistas, portais de noticias, entre outros). A auditoria deverd apontar os principais temas
publicados/veiculados na imprensa, por tipo de veiculo e impacto para a imagem do Governo de Goias.

Entregas: Relatério analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentagdo presencial, da forma como os publicos estratégicos os meios/veiculos
de comunicagdo monitorados constroem a imagem do Governo de Goids e de suas tematicas, os atributos positivos e negativos e as principais
percepgdes sobre sua atuagao. O relatério deve ser entregue na forma impressa e em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Consisténcia das analises quantitativas e qualitativas.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Ndo se aplica.

Prazo de entrega: Mensal.

1.5. Produgdo de Conteudos

1.5.1. Elaboragdo de Contetido Multimidia

Descritivo: Elaboragdo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico interno ou externo, a partir de consultas a fontes
oficiais (autoridades e/ou técnicos de drgdos publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do setor privado, especialistas, bem como
relatérios e outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos, publicagées de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e
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outros conteldos e publicagdes impressos ou eletronicos. Os contetddos produzidos poderdo ser utilizados como press-releases, notas a imprensa,
avisos de pauta, artigos de opinido, ambiente digital, posicionamentos (position paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos

institucionais para publicagdes e/ou apresentagdes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.

Entregas: Texto produzido e revisado com indicagdo das fontes consultadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adogdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

= Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problematica apresentada pelo CONTRATANTE.

= (Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislagao.
= Confiabilidade das fontes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Tipo de texto e conteldo.
= Quantidade de fontes.

= Tipo de apuragdo.

= Quantidade de laudas.

= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Texto original, com contedldo factual.
Formulado a partir de informagdes obtidas com até 2 fontes.
Sem necessidade de consultas externas.
Até 1 lauda.
Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Média Texto original, com conteldo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes.
Podendo ocorrer pesquisa complementar para incorporagdo de contetdos nao
fornecidos.
De 2 a 4 laudas.
Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Alta Texto original, com conteldo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.
Recomendagdes: comparagdo e checagem entre informagdes divergentes;
entrevistas com especialistas em determinado assunto ou com conhecimento
especializado em determinado tema, acima do conhecimento curricular do
profissional padrdo e, ainda, a possibilidade de consulta a materiais de
referéncia escritos em outras linguas.
De 5 a 8 laudas.
Prazo de entrega: Até 7 dias Uteis.

1.5.2. Edigdo de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Edigdo de textos elaborados ou originarios de fontes oficiais.

Entregas: Texto editado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

= Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou problematica apontada pelo CONTRATANTE.

= QObservancia das normas de corregdo ortografica e a legislagdo.
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Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Ndo se aplica

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

1.5.3. Fotografia
Descritivo: Producdo de fotos de interesse do CONTRATANTE, para utilizagdo junto aos publicos externo e/ou interno.

Entregas: Arquivos digitais das fotos, em alta resolugdo, e relatério com descricdo do material produzido e dos direitos de uso. Devera ser
observada a legislagdo vigente no que diz respeito a direitos autorais e de cessdo de imagem.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade técnica e editorial das fotografias.
= Alinhamento das tematicas com o briefing.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Tempo de produgdo.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Produgdo com duragdo de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 1 hora apds a produgao.

Média Produgdo com duragdo acima de 4 horas e até 6 horas.

Prazo de entrega: Até 2 horas apés a produgdo.

Alta Produgdo com duragdo acima de 6 horas e até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 4 horas apds a produgdo.

1.5.4. Video Release

Descritivo: Video elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edi¢gdo do material bruto é feita a partir de roteiro criado para a
realizagdo do video. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o direito autoral em arquivo texto. O
custo devera prever a equipe necessaria para a producdo do video.

Entregas: Arquivo de video em alta resolugdo (HD), cépia dos direitos autorais e de uso de imagem cedidos.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de dias de captagéo.

= Equipe utilizada na produgéo.

= Servigos complementares de pds-producao.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa 1 dia de captagdo e produgao.
Equipe composta de 1 reporter, 1 camera, 1 assistente.
Pds-produgdo restrita a edigdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagdo.

Média Até 2 dias de captagdo e produgéo.
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Equipe composta de 1 reporter, 1 cinegrafista, 1 assistente.
Pés-produgdo com edigdo do material captado e sonorizagdo.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apds encerrada a captagao.
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Alta

De 2 a 5 dias de captagdo e produgdo.

Equipe composta de 1 repodrter, 1 cinegrafista, 1 produtor, 1 assistente. Pds-
produgdo com edigdo do material captado, sonorizagdo e computagdo grafica.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apos encerrada a captagao.

1.5.5. Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores

Descritivo: Video para captagdo de um ou mais depoimentos sobre tema especifico. Elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados.
A edicdo do material bruto é feita a partir de um roteiro aprovado pela Secretaria de Estado de Comunicac¢do do Estado de Goias. Os personagens
e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o direito autoral. O custo devera prever a equipe necessaria para a produgao

do video.

Entregas: Arquivo de video em alta resolugdo (HD), cépia dos direitos autorais e de uso de imagem cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Quantidade de dias de captagdo e produgao.

= Quantidade de depoimentos.

= Equipe utilizada na produgdo e servigos complementares de pés-produgdo.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

1 dia de captagdo e produgao.

Gravagdo de até 2 depoimentos com duragdo individual de até 1 minuto.

Equipe composta de 1 reporter, 1 camera, 1 assistente.
Pds-produgdo restrita a edigdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagdo.

Média

Até 2 dias de captagdo e produgado.

Gravagao de até 5 depoimentos com duragdo individual de até 1 minuto.

Equipe composta de 1 reporter, 1 camera, 1 produtor, 2 assistentes.
Pés-produgdo com edigdo do material captado e sonorizagdo.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apds a captagdo.

Alta

De 2 dias a 5 dias de captagdo e produgao.

Gravagdo acima de 5 até 10 depoimentos com duragdo individual de até 1

minuto.

Equipe composta de 1 diretor de fotografia, 1 repédrter, 1 cinegrafista, 1
produtor, 4 assistentes.

Pés-produgdo com edigdo do material captado, sonorizagdo e computagdo
grafica.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apos encerrada a captagao.
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1.5.6. Captagao e Edigdo de dudio para Imprensa e Publicos Influenciadores

Descritivo: Captagdo e edigdo de audio, a partir de briefing e pauta previamente aprovados. O audio podera ser disponibilizado na internet ou
enviado para emissoras de radio. O custo deve prever repdrter e equipe técnica.

Entregas: Arquivo de dudio editado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Qualidade técnica e editorial do dudio em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Minutos editados.

Complexidade:

Baixa Até 1 minuto.

Prazo de entrega: Até 1 dia util.

Média Acima de 1 e até 3 minutos.

Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Alta Acima de 3 e até 5 minutos.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis

1.5.7. Projeto Editorial

Descritivo: Elaboragdo de documento com planejamento das diretrizes de um produto editorial (revista, jornal, entre outros). Defini¢do das
caracteristicas do produto (seg¢0es, titulos, conteudos, formatos, imagens), dos objetivos da publicagdo e temas a serem abordados, da linguagem
a ser utilizada, da periodicidade, da distribuigdo e do cronograma de execugdo.

Entregas: Arquivo texto detalhado contendo as normas do Projeto Editorial, com suas caracteristicas, tipo de conteddo e plano geral de
funcionamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Aderéncia do projeto as diretrizes de comunicagdo do Governo de Goias.
= Aplicabilidade.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Ndo se aplica

Prazo: até 20 dias uteis

1.5.8. Conteudo e Design para Apresentagdo

Descritivo: Elaboragdo de conteldo para apresentagdo em reunido, seminario, evento, audiéncia etc, com conteudo factual e analitico, a partir de
informagdes obtidas de fontes diversas indicadas pelo CONTRATANTE. E formatagdo de arquivo de apresentagdo para projecdo ou exibicdo
eletrénica, conforme conteudo e programagao visual estabelecidos previamente.

Entregas: Apresentagdo em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Utilizagdo das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

= Tempestividade no atendimento e nas respostas as necessidades e/ou problematica apresentada pelo CONTRATANTE.

= QObservancia das normas de corregdo ortografica e a legislagdo.

= Observancia da aplicagdo correta de marcas, contempladas as orientagdes do CONTRATANTE, a exemplo da acessibilidade.
= Utilizagdo de fontes confidveis.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Tipo de texto e conteudo.

= Quantidade de fontes.

= Tipo de apuragdo.

= Quantidades de laudas elaboradas.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist... = 33/65



29/08/2024, 10:53

= Prazo de entrega.

Complexidade:
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Baixa Texto original, com contetdo factual.
Formulado a partir de informagdes obtidas com até 1 fonte.
Sem necessidade de consultas externas.
Até 10 laudas produzidas.
Prazo de entrega: Até 2 dias Uuteis.

Média Texto original, com conteldo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas a partir de 2 a 3 fontes.
Com pesquisa complementar para incorporagdo de conteudos ndo fornecidos.
De 11 a 50 laudas produzidas.
Prazo de entrega: Até 3 dias Uteis.

Alta Texto original, com contedldo factual e analitico.
Formulado a partir de informagdes obtidas a partir de 4 ou mais fontes.
Comparagdo e checagem entre informagdes divergentes; consulta a um
numero de fontes superior a 4; entrevistas com especialistas em determinado
assunto, ou com conhecimento especializado em determinado tema, acima do
conhecimento curricular do profissional padrdo e, ainda, necessidade de
consultar materiais de referéncia escritos em outras linguas.
Acima de 50 laudas produzidas.
Prazo de entrega: até 7 dias Uteis.

1.5.9. Infograficos Estaticos e/ou Impressos

Descritivo: Utilizacdo de recursos graficos para o detalhamento de informagdes jornalistica e/ou institucional, ou seja, jungdo de textos breves com
ilustragGes explicativas para a melhor compreensdo do conteudo. Esse tipo de recurso contribui para a melhor compreensdo de informagGes e
conceitos complexos e sdo usados para apoiar exposicGes de mapas e manuais técnicos, educativos ou cientificos. Pode combinar fotografia,

ilustracdo e texto. Pode ser distribuido a veiculos de comunicagdo, utilizado em eventos, na internet ou em ambientes digitais.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as varidveis (texto e recursos graficos usados como ponto de partida, fotos, graficos e
ilustragdes).

= Clareza e correta hierarquizagdo dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Tamanho do infografico, no que se refere aos recursos utilizados (foto ou ilustragdo).
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Infografico com foto e/ou ilustracdo existente, mais texto.
Prazo de entrega: Até 2 dias.
Média Infografico com foto e/ou ilustracdo a serem produzidas, mais texto.

Prazo de entrega: Até 3 dias.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

34/65


http://pt.wikipedia.org/wiki/Mapas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fotografia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Desenho

29/08/2024, 10:53

Alta

Infografico com foto, ilustragdo e grafico a serem produzidos e mesclados, mais
texto.

Prazo de entrega: Até 5 dias.

1.5.10. Infografico Dindmico e/ou Interativo

SEI/GOVERNADORIA - 64017105 - Anexo

Descritivo: Representac¢do visual de informacdes jornalistica e/ou institucional, com a utilizacdo de recursos graficos, tais como fotos, graficos ou
ilustragBes e textos breves. Inclusdo de recursos interativos (dudio e/ou video embedados, animag¢des em flash, em HTMLS5 ou 3D) para dar

dinamismo a apresentagdo. Pode ser distribuido a veiculos de comunicagdo, utilizado em eventos, na internet ou em ambientes digitais.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as varidveis (texto, recursos graficos e interativos).

= Clareza e correta hierarquizagdo dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Tamanho do infografico, considerando a quantidade de informagdes (texto) e os recursos estaticos (foto ou ilustragdo) e dinamicos (dudio
e/ou video embedados, animac¢des em flash, em HTMLS5 ou 3D) utilizados.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto, e animacgdo de
4udio e video embedados.

Prazo de entrega: Até 5 dias.

Média

Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto e animagdo em
flash.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

Alta

Infografico com foto e/ou ilustragdo existente, breve texto e animagdo em 3D
ou HTMLS.

Prazo de entrega: Até 15 dias.

1.5.11. Projeto Grafico

Descritivo: Defini¢do das caracteristicas visuais de uma peca de design, impressa ou eletrénica (Ex: livros, jornais, revistas e suas versdes
eletrGnicas ou webs, newsletters, entre outras), como formato, elementos graficos (fotos, ilustragdes, grafismos), titulos e fontes utilizadas. Deve

organizar o conteudo e dar destaque a leitura, atendendo as necessidades editoriais indicadas no briefing de trabalho.

Entregas: Projeto grafico detalhado, impresso ou em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Aplicabilidade do projeto.

= Adequacdo aos desafios de comunicagdo e as necessidades apontadas no briefing.
= Qualidade estética.

= Pertinéncia ao tema.

= Aderéncia as diretrizes de comunicagdo do Governo de Goias.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de paginas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:
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Baixa Até 10 paginas.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

Média De 11 até 50 paginas.

Prazo de entrega: Até 20 dias.

Alta De 51 até 100 paginas.

Prazo de entrega: Até 30 dias.

1.5.12. Diagramagio / Editoragio de Publicagdes Impressas

Descritivo: Organizagdo do conteudo e dos elementos graficos em espago determinado, em projeto grafico (leiaute) previamente aprovado,
devendo incorporar os principios do design grafico para manter a identidade da pega ou publicagdo.

Entregas: Peca ou publicagdo diagramada, em arquivo digital, para impressao.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Fidelidade da diagramagdo ao projeto grafico.
= Adequacgdo do conteudo a proposta de trabalho descrita no briefing.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de paginas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

Média De 51 até 100 paginas.

Prazo de entrega: Até 20 dias.

Alta De 101 até 200 paginas.

Prazo de entrega: Até 30 dias.

1.5.13. Banco de Midias

Descritivo: Criagdo, gerenciamento e armazenamento, por meio de sistema on-line, da produgdo de videos, fotografias e audios, que incluem as
seguintes atividades:

= Montagem de estrutura operacional visando disponibilizar todos os arquivos no Banco de Midias;

= Disponibilizacdo, durante o contrato, de acesso ao software com funcionalidades para a gestdo dos arquivos do Banco de Midias;

= Disponibilizagdo de storage em rede com arranjo redundante, contetdos espelhados e backups em nuvem e/ou HD externo, como forma de
garantir a integridade dos conteudos arquivados;

= Disponibilizagdo de download e conteddo do Banco de Midias, em formato a ser definido;

= Disponibilizagdo do Banco de Midias, ao final do contrato, ao CONTRATANTE.

Entregas: Banco de Midias propriamente dito e relatério mensal, em arquivo texto, contendo toda a movimentagdo (inclusdes, exclusdes,
consultas, downloads).

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade: N3do se aplica.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Volume armazenado.

Complexidade:
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Baixa Inser¢do e guarda de até 2 horas de video bruto/més; 10 minutos de pegas em
video prontas/més; 2 horas de dudio sem edigdo/més; 10 minutos de pegas
em audios prontos/més; 180 imagens de foto/més.

Média Inser¢do e guarda de até 10 horas de video bruto/més; 30 minutos de pegas
em video prontas/més; 10 horas dudio sem edi¢do/més; 30 minutos de pegas
em dudios prontos/més; 600 imagens de foto/més.

Alta Insercdo e guarda de até 30 horas de video bruto/més; 1 hora de pegas em
video prontas/més; 30 horas audio sem edicdo/més; 1 hora de pecas em
audios prontos/més; 1.200 imagens de foto/més.

Prazo de entrega: Mensal

1.6. Prevencdo e Gerenciamento de Crises

1.6.1. Formacdo de Comités de Crises

Descritivo: Formagdo, em conjunto com o CONTRATANTE, de time multidisciplinar de trabalho para analisar os riscos de imagem e definir
estratégias de mitigacdo de riscos e crises. O trabalho inclui avaliagdo da estrutura organizacional do CONTRATANTE e de suas principais areas de
atuacdo, para identificar liderangas e setores diretamente envolvidos em uma situagdo de crise. A partir desta andlise, serdo indicadas as areas a
ter assento no comité e o seu modus operandi, sob validagdo do CONTRATANTE. Também sera identificado o local apropriado para formagdo de
sala de crise.

Entregas: Relatdrio com a indicagdo de nomes e atribuigdes dos membros envolvidos no comité de crises, por tema.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Pertinéncia e consisténcia da formatacdo proposta para os comités.

= Adequagdo das linhas de ac¢do de cada grupo ou tema de risco e das principais atividades e tarefas a serem executadas.
Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidades de comités formados.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 2 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 30 dias.

Média Até 5 comités de risco.

Prazo de entrega do relatdrio: Até 60 dias.

Alta Até 10 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 90 dias.

1.6.2. Fluxograma de Processo para Atuagao em Crise

Descritivo: Orientagdo passo a passo para situagoes hipotéticas de crise, com a identificagdo dos responsaveis pelas informagGes e dos porta-vozes
mais adequados para cada risco identificado.

Entregas: Fluxograma por tipo de risco em arquivo impresso e eletronico.
Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= QOrganizagdo do conteudo.
= Clareza na apresentac¢do dos fluxos das informag&es e do plano de atuagao em situagdo de crise.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
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= Quantidade de fluxogramas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 5 fluxogramas.

Prazo de entrega: Até 30 dias.

Média De 6 até 10 fluxogramas.

Prazo de entrega: Até 60 dias.

Alta De 11 até 20 fluxogramas.

Prazo de entrega: Até 90 dias.

1.6.3. Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise

Descritivo: Identificagdo de publicos potencialmente atingidos pela crise, considerando até 3 publicos por risco. A indicagdo de cada publico
envolvido terd uma justificativa, demonstrando o seu grau de envolvimento e de relevancia para o agravamento ou reducao dos efeitos da crise.

Entregas: Relatdrio de mapeamento.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.

= Objetividade na identificagdo dos riscos.

= Clareza na apresentagdo dos fluxos de informagdes.

= Pertinéncia das agdes recomendadas para as situagdes de crise.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Quantidade de riscos.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 riscos.

Prazo de entrega: até 30 dias.

Média De 11 até 20 riscos.

Prazo de entrega: até 60 dias.

Alta De 21 até 50 riscos.

Prazo de entrega: até 90 dias.

1.6.4. Manual de Crise

Descritivo: Guia para consulta e formagdo de liderangas em politicas de prevengdo e gestdo de crises, no dmbito do Governo de Goias,
contemplando classificagdo de crises, processos e procedimentos. Reline os conceitos tedricos sobre gestdo de crise e ferramentas de
comunicagdo a serem utilizadas durante a crise.

Entregas: Manual de crise.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Consisténcia, organizagao e clareza das informagGes e sua aderéncia as tematicas de atua¢do do Governo de Goias.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
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= Quantidade de paginas.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 dias.

Média De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega: Até 60 dias.

Alta De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 90 dias.

1.6.5. Gerenciamento de Crise Regional

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de conteudos sobre o
tema para abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e a organizagdo de encontros com a imprensa, com o
objetivo de esclarecer o posicionamento do Governo de Goids sobre dada situagdo. A equipe envolvida no gerenciamento deve trabalhar em
conjunto com o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagdo.

Entregas: Relatdrio de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

= Tempo de duragdo da crise.
= Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias apds a crise.

Média Crise de 11 até 20 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 15 dias apds a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias.

Prazo de entrega: Relatdrio entregue em até 20 dias apds a crise.

1.6.6. Gerenciamento de Crise Nacional

Descritivo: Conjunto de ag¢des deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a imprensa, a produgdo de contelido sobre o tema
para abastecer a midia e a sala de imprensa on-line, o acompanhamento de entrevistas e organizagdo de encontros com a imprensa com o objetivo
de esclarecer o posicionamento do Governo de Goids sobre dada situagdo. A equipe envolvida no gerenciamento deve trabalhar em conjunto com
o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as demandas internas e externas de comunicagdo.

Entregas: Relatério de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

= Cumprimento do prazo.
= Adequacdo das iniciativas tomadas e repercussdo na imprensa.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

= Tempo de duragdo da crise.
= Prazo de entrega.

Complexidade:
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Baixa Crise de até 10 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias apds a crise.
Média Crise de 11 até 20 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 15 dias apds a crise.
Alta Crise de 21 até 30 dias.

Prazo de entrega: Relatério entregue em até 20 dias apds a crise.

2. PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVIGOS ESSENCIAIS
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ne Produto / Servigo Qtde ::go Unitdrio Prego Total
1.1 Estratégia de Comunicacdo
1.11 Avaliagao da Percepgao de Imagem
Baixa Regional 1 RS 79.474,13 RS 79.474,13
Baixa Nacional 1 RS 59.180,43 R$ 59.180,43
Média Regional 1 RS 93.530,43 RS 93.530,43
Complexidade
Média Nacional 1 RS 68.757,13 RS 68.757,13
Alta Regional 1 RS 109.029,88 R$ 109.029,88
Alta Nacional 1 RS 83.918,07 RS 83.918,07
1.1.2 Mapa de Influenciadores
Baixa Regional 2 RS 44.915,15 RS 89.830,30
Baixa Nacional 2 RS 38.831,90 RS 77.663,80
Média Regional 2 RS 59.029,87 RS 118.059,74
Complexidade
Média Nacional 2 RS 53.243,62 RS 106.487,24
Alta Regional 1 RS 71.637,26 RS 71.637,26
Alta Nacional 1 RS 65.637,26 RS 65.637,26
1.1.3 Diagnéstico e Matriz Estratégica
Baixa 1 RS 47.344,99 RS 47.344,99
Complexidade Média 1 RS 62.280,28 RS 62.280,28
Alta 1 RS 79.347,29 RS 79.347,29
1.14 Mapa de Temas
Baixa 1 RS 22.443,37 RS 22.443,37
Complexidade Média 12 RS 28.759,30 RS 345.111,63
Alta 1 RS 35.620,74 RS 35.620,74
1.1.5 Plano Estratégico de Comunicagdo Institucional 2 RS 77.297,10 RS 154.594,21
n2 Produto / Servigo Qtde :’;g;;o Unitério Prego Total
1.2 Atendimento e Assessoria de
Imprensa
121 Atendimento para desenvolvimento de agées de comunicagao regional, nacional e
internacional
Complexidade Baixa 12 30.102,75 R$ 361.233,00
Média 12 35.951,15 RS 431.413,77
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Alta 24 45.432,55 2290.381,26
Altissima 12 58.120,79 RS 697.449,45
1.2.2 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE
Baixa 0
Média 0
Complexidade
Alta 12 41.113,50 RS 493.362,00
Altissima 12 52.660,25 RS 631.923,00
1.23 Entrevista Coletiva
Baixa 6 13.623,75 RS 81.742,50
Complexidade Média 4 16.020,00 RS 64.080,00
Alta 3 18.553,35 RS 55.660,06
1.2.4 Entrevista Coletiva em Ambiente Digital 3 18.114,00 RS 54.342,00
1.2.5 Planejamento de Presstrip / Tour
Baixa 2 19.980,00 RS 39.960,00
Complexidade Média 2 27.279,30 RS 54.558,60
Alta 1 34.351,38 RS 34.351,38
1.2.6 Acompanhamento de Presstrip / Tour
Baixa 2 16.329,75 RS 32.659,50
Complexidade Média 2 21.187,30 RS 42.374,60
Alta 1 30.624,75 RS 30.624,75
SE Gt one e b R L
L2 e s conmmnt R o mens wsman
ne Produto / Servigo Qtde ::go Unitdrio Prego Total
1.3. Treinamento
13.1 Planejamento e Execug¢ao de Media Training
Baixa 2 37.498,25 RS 74.996,50
Complexidade Média 2 47.717,75 RS 95.435,50
Alta 1 58.893,22 RS 58.893,22
1.3.2 Media Training em SituagGes de Crise
Baixa 2 43.784,25 RS 87.568,50
Complexidade Média 2 55.237,75 RS 110.475,49
Alta 1 66.476,75 RS 66.476,75
1.3.3 Media Training a distancia
Baixa 3 26.434,25 RS 79.302,75
Complexidade Média 2 33.674,25 RS 67.348,49
Alta 1 40.309,00 RS 40.309,00
134 Treinamento para Apresentacdes
Baixa 2 21.120,50 RS 42.241,00
Complexidade Média 2 28.288,00 RS 56.575,99
Alta 2 34.973,25 RS 69.946,50
1.3.5 Workshops / Seminarios para Jornalistas
Baixa 1 56.512,50 RS 56.512,50
Complexidade Média 1 70.047,00 RS 70.047,00
Alta 1 82.794,46 RS 82.794,46
n? Produto / Servico Qtde Prego Unitario Preco Total
(R$)
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1.4 Levantamento de Informacgao

1.4.1 Analise de meios de comunicacgdo (Jornais, Revistas, Blogs e Portais de Noticias)

Baixa — Nacional e Regional 12 37.493,75 RS 449.925,00
Baixa — Internacional 1 49.657,75 RS 49.657,75
Complexidade Média — Nacional e Regional 0
Média — Internacional 0
Alta — Nacional e Regional 0
Alta — Internacional 0
142 Auditoriade 12 49.075,34 RS 588.904,08
Imagem
n? Produto / Servico Qtde ::g;;o Unitdrio Prego Total
1.5 Produgao de Contetidos
1.5.1 Elaboragdo de Contetido Multimidia
Baixa 8 5.430,00 RS 43.440,00
Complexidade Média 8 7.313,25 RS 58.506,00
Alta 6 9.157,50 RS 54.945,00
1.5.2 Edigdo de Texto em Lingua Portuguesa 8 2.227,25 RS$ 17.818,00
1.5.3 Fotografia
Baixa 6 4.125,00 RS 24.750,00
Complexidade Média 6 5.022,25 RS 30.133,50
Alta 6 6.196,75 R$ 37.180,50
1.5.4  Video Release
Baixa 4 12.752,50 R$ 51.010,00
Complexidade Média 4 16.460,25 RS 65.841,00
Alta 4 24.387,75 R$ 97.551,00
1.5.5 Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores
Baixa 5 12.044,34 RS 60.221,68
Complexidade Média 5 16.863,75 RS 84.318,75
Alta 5 21.312,75 RS 106.563,75
1.5.6 Captacdo e Edi¢ao de audio para Imprensa e Publicos Influenciadores
Baixa 8 5.702,07 RS 45.616,54
Complexidade Média 6 7.433,00 RS 44.598,00
Alta 4 10.229,75 RS 40.919,00
1.5.7 Projeto Editorial 3 28.053,75 RS 84.161,25
1.5.8 Conteudo e Design para Apresentagdo
Baixa 6 14.863,50 RS 89.181,00
Complexidade Média 6 20.318,91 RS 121.913,45
Alta 6 29.981,00 RS 179.886,00
1.5.9 Infograficos Estaticos e/ou Impressos
Baixa 5 6.024,50 R$ 30.122,50
Complexidade Média 5 7.962,88 RS 39.814,39
Alta 5 10.499,50 R$ 52.497,50
1.5.10 Infogréfico Dindmico e/ou Interativo
Baixa 7 11.787,50 RS 82.512,50
Complexidade Média 7 16.063,75 RS 112.446,25
Alta 7 21.277,77 RS 148.944,37
1.5.11 Projeto Grafico
Complexidade Baixa 5 12.727,97 RS 63.639,83
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Preco Total Geral

Média 5 18.474,25 RS 92.371,25
Alta 5 26.233,25 RS 131.166,25
1.5.12 Diagramagao / Editoragdo de Publicagdes Impressas
Baixa 5 11.036,51 RS 55.182,53
Complexidade Média 5 16.794,18 RS 83.970,91
Alta 5 25.761,79 RS 128.808,94
1.5.13 Banco de Midias
Baixa 12 25.423,35 RS 305.080,17
Complexidade Média 0
Alta 0
n2 Produto / Servigo Qtde :)I:go Unitério Prego Total
1.6 Prevencdo e Gerenciamento de Crises
1.6.1 Formagdo de Comités de Crises
Baixa 1 23.226,00 RS 23.226,00
Complexidade Média 1 28.618,50 RS 28.618,50
Alta 1 33.537,50 RS 33.537,50
1.6.2 Fluxograma de Processo para Atuagao em Crise
Baixa 2 21.045,50 RS 42.091,00
Complexidade Média 1 25.277,00 RS 25.277,00
Alta 1 30.708,75 RS 30.708,75
1.6.3 Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise
Baixa 2 30.775,00 RS 61.550,00
Complexidade Média 2 33.587,50 RS 67.175,00
Alta 2 37.835,75 RS 75.671,50
1.6.4 Manual de Crise
Baixa 2 43.122,50 RS 86.245,00
Complexidade Média 2 50.276,75 RS 100.553,50
Alta 2 58.406,50 RS 116.813,00
1.6.5 Gerenciamento de Crise Regional
Baixa 2 44.385,75 RS 88.771,50
Complexidade Média 2 64.750,00 RS 129.500,00
Alta 2 78.750,00 RS 157.500,00
1.6.6 Gerenciamento de Crise Nacional
Baixa 2 65.600,00 RS 131.200,00
Complexidade Média 2 80.737,50 RS 161.475,00
Alta 2 109.499,50 RS 218.999,00

R$
12.499.325,51

2.1. As quantidades anuais apresentadas na tabela acima representam apenas estimativas e serdo executadas na medida da necessidade e
conveniéncia da CONTRATANTE, que podera readequa-las nas mesmas condigdes contratuais, ocasionando distribui¢do diferente da previamente
estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o valor global estabelecido para o contrato.

PRODUTOS E SERVICOS COMPLEMENTARES
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Espaco fisico para eventos - locagdo

Espaco fisico - fora de ambiente hoteleiro

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com
capacidade para atender até 30 lugares.

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com

capacidade para atender até 100 lugares.

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com

capacidade para atender até 300 lugares.

Espaco fisico fora de ambiente hoteleiro, com
capacidade para atender até acima de 300
lugares.

Espaco fisico - ambiente hoteleiro com 2 ou 3 estrelas

Espago fisico dentro de ambiente hoteleiro,

com capacidade para atender até 30 lugares.

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro,
com capacidade para atender até 100 lugares.

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro,

com capacidade para atender até 300 lugares.

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro,
com capacidade para atender até acima de 300

lugares.

Espaco fisico - ambiente hoteleiro com 4 ou 5 estrelas

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro,
com capacidade para atender até 30 lugares.
(categoria superior ou luxo).

Espago fisico dentro de ambiente hoteleiro,
com capacidade para atender até 100 lugares.

(categoria superior ou luxo).

Espaco fisico dentro de hoteleiro, com
capacidade para atender até 300 lugares.

(categoria superior ou luxo).

Espaco fisico dentro de ambiente hoteleiro,
com capacidade para atender até acima de 300

lugares. (categoria superior ou luxo).

Estruturas fisicas para eventos
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Estande (Basico)

Montagem de estrutura basica com Illuminagdo,
ar-condicionado e pontos de energia dentro dos
padrdes de seguranga nacionais, com testeira e
teto pergolado. Com apresentagdo de projeto
prévio para aprovagdo, com anotagdo de

responsabilidade técnica.

Estande (Especial)

Montagem de estrutura especial, construida.
Com lluminagdo, ar-condicionado, pontos de
energia dentro dos padrdes de seguranga
nacionais. Com apresentacdo de projeto prévio
para aprovagdo, com anotagdo de

responsabilidade técnica.

Podio

Padrdo para mestre de cerimdnias, em madeira
ou acrilico, com suporte para microfone e para

4gua.

Sanitdrios quimicos

Aluguel, montagem e desmontagem.

Mobilidrios e assessdrios para eventos

Armario de ago

Com chave e capacidade minima de 1.000

litros.

Armario alto fechado

Com portas com chaves, diviséria interna, em
madeira aglomerada ou MDF laminado com
acabamento em verniz poliuretano ou cera.

Armario fechado tipo credenza

Com portas com chaves, divisoria interna, em
madeira aglomerada ou MDF com acabamento

em verniz poliuretano ou cera.

Balcdo de informagdes e entrega de documentos

Em madeira aglomerada ou MDF, folheado em

madeira de poliuretano ou cera.

Cadeira de escritério

Espaldar alto, com mecanismo de regulagem de
altura e reclinagdo do encosto, estrutura
giratéria com 5 patas, rodizio e roldanas duplas;

Cadeira fixa espaldar

Espaldar médio, com 4 patas fixas.

Carpete

Revestimento.

Cubo

Com estrutura em madeira, revestido com
espuma de poliuretano, manta acrilica e
revestimento melaminico. Modelo com linhas
retas.

Divisdrias

Fornecimento, instalagdo e desmontagem de

divisorias.

Escaninho

Para distribui¢do de documentos, em madeira
aglomerada ou MDF, laminado em madeira de

poliuretano ou cera.
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Gaveteiro volante

Com tampo em madeira aglomerada ou MDF
folheado em madeira de poliuretano ou cera,
com acabamento em verniz poliuretano ou

cera.

Container

Container para coleta de lixo, com remogdo

segura para local adequado.

Lixeiras (100 litros)

Grande, com pedal e capacidade de 100 litros.

Lixeira (60 litros)

Média, com pedal e capacidade de 60 litros.

Lixeira (20 litros)

Pequena com capacidade de 20 litros.

Mesa Bistro

Em madeira natural e/ou ferro com 2

banquetas redonda ou quadrada.

Mesa de Reunido

Tampo em madeira aglomerada ou MDF,
laminado em madeira de poliuretano ou cera e

com bases e pés em metal cromado.

Mesa Diretora

Tampo em madeira aglomerada ou MDF.

Mesa Redonda

Com tampo em madeira aglomerada ou MDF
laminado em madeira de poliuretano ou cera e

com bases e pés em metal cromado.

Mesa de Escritério

Tampo em madeira aglomerada ou MDF
laminado em madeira de poliuretano ou cera e
com bases e pés em metal cromado.

Mesa em "L"

Tampo em madeira aglomerada ou MDF
laminado em madeira de poliuretano ou cera e

com bases e pés em metal cromado.

Mesa de Canto

Tampo em madeira aglomerada ou MDF
laminado em madeira de poliuretano ou cera e

com bases e pés em metal cromado.

Médulo

Com degrau.

Poltrona

Estrutura de madeira para 1 assento, revestida
com espuma de poliuretano, manta acrilica e
acabamento em couro sintético ou tecido.

Modelo com linhas retas.

Sofa

Estrutura de madeira com encosto, 3 assentos,
revestida com espuma de poliuretano, manta
acrilica e acabamento em couro ou poliéster.

Pranchdo

Estrutura de madeira sem encosto, revestida
com espuma de poliuretano, manta acrilica e

acabamento em couro ou poliéster.
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Materiais de decoragdo e de apoio para eventos

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Adesivo

Conforme especificagdo aprovada pelo

Adesivos especiais de chdo e vitrines
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo

Arranjo de flores
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo

Arranjo de flores para plenaria
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo

Arranjo de flores para pulpito
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo

Arranjo de entrada
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Bandeiras de Estados e Paises

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Bandeirola

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Banner

Conforme especificagdo aprovada pelo

Banner com ilhés para grade
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Bloco de papel

Conforme especificagdo aprovada pelo

Boné

CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo
Botton

CONTRATANTE.

i Conforme especificagdo aprovada pelo

Camiseta

CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo
Caneta

CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Caneta em material reciclado

Conforme especificagdo aprovada pelo

Capa caderno
CONTRATANTE.
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Capa de Catalogo

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Capa CD

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Capa de Livro

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Conforme especificagdo aprovada pelo

Cartaz
CONTRATANTE.
" Conforme especificagdo aprovada pelo
Certificado
CONTRATANTE.
. Conforme especificagdo aprovada pelo
Convite

CONTRATANTE.

Convite e-mail marketing

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Cordao personalizado para cracha

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Crachad papel couché

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Cracha PVC

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Diploma

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Display de mesa

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Embalagem

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Encarte de CD (lamina)

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Etiqueta

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Faixa

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Ficha de inscrigdo

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Flamula

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.
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Folheto simples

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Folheto elaborado

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Folheto técnico

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Filipeta

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Galpdo para eventos

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Marcador de Pagina

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Mastro para bandeira

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Palco

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Placa

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Praticavel

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Porta-banner

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Poster

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Rampa

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Risque e Rabisque

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Sacola

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Stopper

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Storyboard

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Tenda

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.
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Toalha para mesa

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Totem

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Viseiras

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Equipamentos e assessdrios eletrénicos para eventos

Amplificador

Amplificador para sistema de sonorizagdo.

Aparelho de fac-simile

Com impressdo em papel tamanho A4,
discagem automatica.

Aparelho telefénico

Com fio.

Aparelho telefénico

Sem fio, para distancia minima de 100m.

Ar-Condicionado 16

Aparelho de ar-condicionado 16.000 BTUS com
escoamento de agua.

Ar-Condicionado 30

Aparelho de ar-condicionado 30.000 BTUS com
escoamento de agua, para grandes dreas de

circulagdo.

Ar-Condicionado - tubulagdo

Tubulagdo de cobre para instalagdo de
aparelhos de ar-condicionado.

Cadeira de rodas

Cadeira de rodas especial para portadores de
necessidades especiais.

Caixa de som

Caixa acustica para sistema de sonorizagdo até
200 W RMS com tripé.

CD Player

Para execugdo de dudio, com carrossel e
execugdo de MP3.

Circuito Fechado de TV

Filmagem interna para seguranga, com

cabeamento, instalagdo, gravagdo e operador.

Computador

ConfiguragGes minimas: processador Intel Core
2 Duo ou similar, 2,8 GHz de velocidade, HD
120GB, memoria RAM 2GB, leitor e gravador de
CD e DVD, entradas USB e monitor LCD de 17

polegadas.

Controle remoto com ponteira laser

Controle remoto para mudanga de slides com

ponteira laser.

Blue-ray Player

Para imagem e musica, com MP3.
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Equipamentos para tradugdo simultanea

Sistema de tradugdo simultanea com cabine de
tradugdo simultanea isolada acusticamente,
central de intérprete, microfones e emissores

ou transmissores de frequéncia.

Extintor de incéndio

Extintor de incéndio classe ABC.

Flipchart

Com bloco e 02 pincéis atémicos.

Fotocopiadora

Maquina copiadora - franquia de 3.000 cdpias

por dia, com insumos.

Gerador 115

Locagdo, montagem, instalagdo e retirada de
conjunto de grupo gerador super silenciado,
motor de 115 KVA, 60 Hz automético,
microprocessado e quadro de transferéncia, 75
Db a 1,5 metro, para funcionamento em regime
"continuo", para atender sistema de

iluminagdo, 12 horas em funcionamento.

Gerador 300

Locagdo, montagem, instalagdo e retirada de
conjunto de grupo gerador super silenciado
motor de 300/KVA, 60 Hz, microprocessado e
quadro de transferéncia, 75 Db a 1,5 metro,
para funcionamento em regime "continuo",
para atender o palco, 12 horas em
funcionamento.

Gerador 86

Locagdo, montagem, instalagdo e retirada de
conjunto de grupo gerador super silenciado
motor de 86 KVA, 60 Hz automdtico,

microprocessado e quadro de transferéncia, 75

Db a 1,5 metro, para iluminagdo de emergéncia.

Impressora

Jato de Tinta Colorida, com cartucho.

Impressora

Laser coloria, com tonner.

Impressora

Laser P/B, com tonner.

Instalagdo elétrica

Pontos de instalagdo de tomadas e outras

necessidades elétricas.

kit de primeiros socorros

Medicamentos e equipamentos basicos
proprios para atendimento de emergéncia em

posto médico.

Link IP

Fornecimento de link IP de internet minimo de
4 MB full dedicado.

Mesa de som1

Equipamento de som/sonorizagdo para local
aberto/fechado: mesa de som com 16 canais,
amplificador com poténcia de no minimo 200
WRMS; 2 caixas acusticas de no minimo 100
WRMS, com tripé e pedestal tipo girafa para

microfone.
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Mesa de Som 2

Equipamento de som/sonorizagdo para local
aberto/fechado: mesa de som com 24 canais,
amplificador com poténcia de no minimo 800
WRMS; 2 caixas acusticas de no minimo 400
WRMS, com tripé e pedestal tipo girafa para

microfone.

Microfone - Auricular sem fio

Com baterias ou pilha.

Microfone - com fio

Com base e fiagdo.

Microfone - Goosneck

Com base e fiagdo.

Microfone - Lapela sem fio

Com baterias ou pilha.

Microfone sem fio

Com baterias ou pilha.

Microfone multidirecional

Para coral.

Notebook - configuragdes minimas:
processador Intel Core 2 Duo ou similar, 2,8 GHz

Notebook
de velocidade, HD 120GB, meméria RAM 2GB,
leitor e gravador de CD e DVD e entradas USB.
Pedestal De mesa.
Pedestal Para tribuna/palco.

Ponteira a laser

Ponteiro luminoso para uso em projegdo.

Ponto de internet 3G

Ponto de internet 3G via modem remoto.

Ponto de internet ADSL

Ponto de internet Banda Larga - ADSL de 512
Kbps.

Projetor multimidia 5.000

Projetor multimidia até 5.000 ansilumens,
contraste até 2.000: resolugdo de 1024x768

pixels.

Projetor multimidia 10.000

Projetor multimidia até 10.000 ansiluments,
contraste até 10.000: resolugdo de 1024x768
pixels.

Radio Comunicador - curta

Radio comunicador (tipo walktalk ou similar) de

curta frequéncia, pilhas inclusas.

Radio Comunicador - longa

Rédio comunicador (tipo Nextel ou similar) s/

linha telef6nica, com bateria e recarregador.
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Receptores

Receptores auriculares para tradugdo

simultanea.

Rede ldgica

Distribui¢do cabeada de internet com

montagem de rede légica (por ponto).

Roteador

Roteador tipo access point, para distribuigdo de

internet sem fio.

Seletor VGA

Seletor VGA eletrénico para alternar projegdes.

Servidor

Configuragdes minimas: processador Intel Core
2 Duo ou similar de 2,8 GHz de velocidade, HD
320GB, memdria RAM de 2 GB, leitor e
gravador de CD e DVD, entradas USB e monitor
lcd de 17 polegadas, servidor DHCP e duas
diregBes IP estéticas rote.

Tela de projegdo

Para recepgdo da projegdo.

Teleprompter

Equipamento para reprodugdo de textos para
palestrantes.

TV de LED

Minimo de 42', resolugdo minima 1920 x 1080

pixels- 110 ou 220 volts, com suporte.

Ventilador

Ventilador com suporte de chdo, parede ou

teto.

UTI movel

Servigo de pronto socorro mdvel de
emergéncias e urgéncias médicas aos
participantes do evento e eventual
deslocamento de pacientes até um centro
hospitalar, sendo prestado por uma UTI-Mdvel,
totalmente equipada, que ficara no local
durante todo o periodo previamente acordado.

Canhdo

Canhéo seguidor.

Gelatina

Gelatina cores variadas.

Lampada

Refletor hqi75W.

Ldmpada

Refletor hqil50W.

Mesa de luz

Mesa de luz 16 canais.

Movinghead

Movinghead 250W.

Refletor par 64
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instalagdo e gelatina em 4 cores tabela de cores

rosco.

Refletor par 64

Refletor par 64 foco 02, em aluminio com base
para chdo e teto até 1.000 watts de poténcia,
de acordo com a necessidade de evento e
ambiente, porta gelatina, incluindo ldmpada,
cabeamento e instalagdo e gelatina em 4 cores

tabela de cores rosco.

Refletor Set Light

Ladmpada refletora spot set light 500 W.

Spot

Lampada spot 30 W.

lluminagdo cénica

lluminagdo cénica para palco com 02 refletores
de 1000 w, 4 elipsoidais, 4 par 64 foco 3 com
difusor, 2 minibrut de 4 lampadas, 01 rack e 01
mesa de luz. Com técnico com carga horaria de
10 horas.

lluminagdo - tipo |

lluminagdo para show de grande porte.

lluminagdo - tipo Il

lluminag&o para show de médio porte.

lluminagdo - tipo Ill

lluminagdo para show de pequeno porte.

Material de escritdrio para eventos

Apagador para quadro branco

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Cavalete

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Grampeador

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Kit de material de consumo

Destinado a operacionalizagdo no evento: 5
borrachas brancas, 10 canetas esferogréficas
(azul ou preta), 2 réguas 30cm, 100 clips, 10
lapis pretos, 2 grampeadores, 1 caixa de
grampo, 1 perfurador, 1 extrator de clips, 2
colas bastdo, 1 resma de papel A4, 2 fitas

crepes.

Papel A4 ou Oficio

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Pasta com elastico

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Pen Drive

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.
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Pincel atdmico

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Pincel para quadro branco

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Quadro branco

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Quadro negro

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Triturador de papel

Conforme especificagdo aprovada pelo
CONTRATANTE.

Recursos humanos para atuagdo em eventos

Arquiteto

Profissional responsavel pela elaboragdo de
projetos e acompanhamento de montagem e
desmontagem das estruturas de decoragdo,
tendas, palcos, estandes.

Ascensorista

Profissional responsavel pelo manejo de

elevadores.

Auxiliar de servigos gerais

Profissional para atuar em atividades de
transporte, remogdo, movimentagdo e
remanejamento de mobilidrio, estandes,
tendas, equipamentos, divisdrias, caixas
diversas, pacotes, material de consumo, papéis,
material grafico e outras atividades correlatas
(uma vez contratado, ndo podera exercer os

mesmos servigos que o servente e vice-versa).

Auxiliar para portador de deficiéncia

Profissional que desempenha fungdes de
acompanhamento e assisténcia a pessoa
portadora de deficiéncia, incluindo auxilio na
realizagdo de rotinas de higiene pessoal e de
alimentagdo; cuidados preventivos de satde,

auxilio na mobilidade e para convivéncia social.

Brigadista de incéndio

Profissional especialmente capacitado para
atuar numa drea previamente estabelecida na
prevengdo, abandono por parte do publico e
combate a principio de incéndio e que também
esteja apto a prestar os primeiros socorros a

possiveis vitimas.

Coordenador de hospedagem

Profissional responsével pela organizagdo e
controle dos servigos de reservas e recepgdo,
devendo liderar equipe responsével por essas
agoes.

Coordenador de logistica

Profissional responsavel pelo planejamento,
controle e avaliagdo da eficiéncia dos meios
utilizados para o transporte de convidados e
dos recursos materiais, em tempo habil e com o

devido zelo.
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Coordenador de plendria

Profissional responsavel pela equipe de apoio
nas reunides em plenarias, zelando pela
organizagdo dos trabalhos, intermediagdo de
questionamentos, atendimento de
necessidades logisticas da reunido e outras
necessidades afins.

Coordenador de secretdria

Profissional responsavel pela coordenagdo da
equipe de secretarias que atuardo na inscrigdo
e atendimento inicial dos participantes dos

eventos.

Coordenador de seguranga

Profissional responsavel pela supervisdo,
orientagdo e treinamento das equipes de
seguranga. Deve ainda analisar os projetos de
seguranga e adotar medidas corretivas,
elaborar escalas de servigo, supervisionar
atividades, postos de trabalho, locais e
atividades de risco, investigar as causas de
ocorréncias, sugerir medidas preventivas e

corretivas e coordenar planos de emergéncia.

Coordenador de servigos gerais

Profissional responsavel pela coordenagdo das
atividades de manutengdo predial e servigos de
apoio administrativo para garantir o estado de
conservagdo da infraestrutura fisica das
instalagGes e a qualidade dos servigos de apoio

administrativo, além do controle de escalas de

trabalho e tarefas do pessoal de servigos gerais.

Coordenador de transporte

Profissional responsavel pelo planejamento de
transporte, recrutamento e supervisdo de
motoristas, controle de frota de veiculos,
elaboragdo e controle de rotas, abastecimento

e manutengdo da frota.

Coordenador-geral

Profissional responsavel pela coordenagdo e
orientagdo de todas as agdes para garantir a
perfeita execugdo do evento, devendo estar
presente no local em periodo integral.

Copeira

Profissional responsavel pelo preparo de café,
chd ou suco, conforme requerido, observando
as normas de higiene pessoal e de servigo,
lavagem de lougas e utensilios de copa, antes e
depois do uso, além de limpeza de geladeiras e
outros eletrodomésticos, bem como de piso e
balcdes da copa.

Digitador bilingue

Profissional responsavel pela entrada e
transmissdo de dados, operando impressoras e
microcomputadores, registrando e
transcrevendo informagdes. Operagdo de
teclado para registro de informagdes em um
computador. Deverd possuir experiéncia na
atividade e possuir dominio, no minimo, dos
idiomas inglés e/ou francés e/ou espanhol.

Digitador

Profissional responsavel pela entrada e
transmissdo de dados, operando impressoras e
microcomputadores, registrando e

transcrevendo informagdes.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...
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Editor de video

Profissional capacitado para trabalhar com
softwares profissionais e equipamentos de
dudio e video. Ficard responsavel pela edigdo de
video (imagem, som e pela insergdo de

legendas).

Eletricista

Profissional responsavel pela instalacdo e
vistoria dos aparelhos elétricos e redes de

distribuicdo de energia elétrica, para o correto
funcionamento e reparo, quando for o caso.

Enfermeiro

Profissional responsavel pela coleta de
informagdes sobre o estado de satide do
paciente, por meio de exames clinicos e pelo
diagndstico de enfermagem, para estabelecer a
conduta a ser seguida. E responsavel pela
higiene e administragdo de remédios e de
curativos. Deve ter registro atualizado no CRE e
experiéncia ambulatorial

Engenheiro

Profissional com conhecimentos matematicos,
técnicos e cientificos na criagdo,
aperfeigoamento e implementagdo de
utilidades, tais como materiais, estruturas,

mdquinas, aparelhos, sistemas ou processos.

Equipe de apoio

Equipe para montagem, desmontagem,

transporte de material e outros servigos.

Especialista em media training

Profissional responsével pela capacitagdo de
porta-vozes, visando a obteng&o de bons
resultados nas interagdes com a imprensa.

Estenotipista

Profissional responsavel pela transcrigdo de
depoimentos, audiéncias, debates e palestras,
por escrito e digitalizado, com a mesma
velocidade em que é falado e,
simultaneamente, utilizando o estendtipo,
teclado especial com 24 teclas, conectado a um
computador, com o auxilio de software de
transcrigdo.

Cinegrafista

Profissional especializado na captura de
imagens para usos diversos, por meio de
equipamentos apropriados, tais como

filmadoras e cameras, lentes e filtros.

Fotdgrafo

Profissional responsavel pela captagdo de
imagens com o uso de cdmeras fotograficas e
posterior gravagdo e reprodugdo em papel e
meios digitais, com base em conhecimentos de

iluminagdo e enquadramento.

Gargom

Profissional responsavel por atender os
participantes de eventos, servindo comidas e
bebidas, bem como pela manutengdo da

organizagdo das mesas.

Guia para orientar visitas técnicas

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

Profissional responsavel pelo acompanhamento
e orientagdo de visitantes a locais de evento,

devendo estar bem-informados sobre o local,
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programagdo e as atividades que serdo

desenvolvidas.

Intérprete de libras (Lingua Brasileira de Sinais)

Profissional especializado na comunicagdo de
deficientes auditivos, observada a legislagdo de

referéncia.

Manobrista

Profissional responsavel pela condugdo de
veiculos de uma garagem ou estacionamento,
especificando vagas e preenchendo fichas de
identificagdo.

Médico

Profissional responsavel pela pesquisa e
tratamento de disfungdes e moléstias,
escolhendo os melhores procedimentos para
preveni-las e combaté-las por meio da
realizagdo de diagnosticos, solicitagdo de
exames, prescrigdo de medicamentos e

realizagdo de cirurgias.

Mensageiro

Profissional para a execugdo de variadas
tarefas, como o transporte de
correspondéncias, documentos, objetos e
valores, dentro e fora das institui¢des, além de

transmitir mensagens orais e escritas.

Mestre-de-cerimonias

Profissional especializado na condugio de
cerimdnias formais, organizagdo de protocolo,
orientagdo dos participantes e redagdo do
roteiro da ceriménia.

Monitor

Profissional responsavel pelo acompanhamento
e auxilio na condug3o de atividade, pela
elucidagdo de duvidas e pela preparagdo do
espago onde a atividade sera realizada.

Motoboy

Profissional especializado no transporte de
pessoas e cargas utilizando motocicletas, de

acordo com a legislagdo pertinente.

Motorista

Profissional condutores de veiculos
automotores com devida habilitagdo e
formagdo profissional para exercer atividade
mediante vinculo empregaticio no transporte
rodoviario de passageiros ou no transporte

rodoviario de cargas.

Operador de equipamentos audiovisuais

Profissional responsavel pela instalagdo,
operagdo e manutengdo de equipamentos de
multimidia de dudio e video, como televisores,
projetores, retroprojetores, notebooks,
tocadores de CD, DVD e de blue-ray, entre

outros.

lluminador

Profissional responsavel pela elaboragdo e
criagdo de projeto de luz (mapa de luz) para
eventos.

Operador de luz

Profissional responsavel pela operagdo de mesa
de luz e execugdo do projeto de luz feito pelo

iluminador.
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Operador de maquina fotocopiadora

Profissional responsavel pela operagdo de
maquinas copiadoras, abastecendo-as com o
material necessario, regulando-as e colocando-
as em funcionamento, para reproduzir
desenhos, tabelas, documentos e outros

impressos.

Operador de som

Profissional responsavel pela configuragdo,
operagdo e monitoramento de sistemas de
sonorizagdo e gravagao, além de edigdo,
mistura, pré-masterizagdo e restauragdo de
registros sonoros de discos, fitas, video, filmes
etc. E responsavel, ainda, pela criagdo de
projetos de sistemas de sonorizagdo e gravagdo,
preparagdo, instalagdo e desinstalagdo de

equipamentos de audio e acessdrios.

Produtor cultural

Profissional responsavel pela criagdo, execugdo
e administragdo de projetos e produtos
culturais, incluindo a criagdo, organizagdo e
diregdo de projetos e produtos artisticos como
espetaculos de danga, teatro, apresentagdes,
projetos culturais e educacionais, produgdes
para o cinema e televisdo, festivais de cultura,
de musica, de danga, mostras artisticas, eventos

e exposigoes.

Produtor local de eventos

Profissional especializado em organizagéo,
planejamento, orientagdo e acompanhamento
de todas as fases da realizagdo de um evento de
qualquer tipo. Cabe ao produtor gerenciar
todos 0s servigos necessarios para cada evento,
como iluminagdo, som, seguranga,
acomodagdo, alimentagdo, bem como fazer
cumprir o cronograma e resolver eventuais

problemas de ultima hora.

Operador de telemarketing

Profissional com experiéncia em realizar
contatos com pessoas, por meio de ligagdo
telefonica, para oferecer servigo, produto ou
promogdo, solucionar problemas ou sanar
duvidas.

Recepcionista

Profissional especialista em recepgdo de
visitantes ou clientes, responsavel pela sua
orientagdo e controle da entrada de pessoas em

um evento, com dominio do idioma portugués.

Recepcionista bilingue

Profissional especialista em recepgdo de
visitantes ou clientes, responsavel pela
orientagdo e controle da entrada de pessoas em
um evento, com dominio do idioma inglés e de
uma segunda lingua, podendo ser francés ou

espanhol.

Recepcionista trilingue

Profissional especialista em recepgdo de
visitantes ou clientes, responsavel pela
orientagdo e controle da entrada de pessoas em
um evento, com dominio do idioma inglés e de
mais duas linguas, podendo ser francés e

espanhol.

Revisor de idiomas raros

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

Profissional com formagdo profissional em
Comunicagdo Social ou Letras, com diploma
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reconhecido pelo cliente, para desenvolvimento
de atividades de analise, revisdo e adequagdo
gramatical e de estilo dos textos relativos ao
evento, em idiomas estrangeiros classificados

como raros.

Revisor de texto

Profissional com formagdo profissional em
Comunicagdo Social ou Letras, com diploma
reconhecido pelo cliente, para desenvolvimento
de atividades de analise, revisdo e adequagdo
gramatical e de estilo dos textos relativos ao

evento, em portugués ou idiomas estrangeiros.

Secretaria

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuagdo em eventos, com

dominio do idioma portugués.

Secretaria bilingue

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuagdo em eventos, com
dominio do idioma inglés e de uma segunda

lingua, podendo ser francés ou espanhol.

Secretaria trilingue

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuagdo em eventos, com
dominio do idioma inglés e de mais duas
linguas, podendo ser francés e espanhol.

Seguranca diurno

Profissional preparado para o exercicio da
atividade de seguranga em estabelecimentos
diversos, para atuagdo diurna.

Seguranga noturno

Profissional preparado para o exercicio da
atividade de seguranga em estabelecimentos

diversos, para atuagdo noturna.

Servente

Profissional responsével pela limpeza e
conservagdo das areas internas e externas ao
evento, incluindo: limpeza do piso, mobiliario,
aparelhos e equipamentos; limpeza e
desinfecgdo de sanitarios, lavagem de bacias,
assentos e pias, troca de sacos de lixo, bem

como reposi¢do de materiais de consumo.

Taquigrafo

Profissional responsavel pela transcrigdo
simultanea de depoimentos e discursos em
audiéncias, debates e palestras, utilizando
método abreviado ou simbdlico de escrita, com
o objetivo de melhorar a velocidade da escrita
ou a brevidade, em comparagdo a um método

padrdo de escrita.

Técnico em computagdo

Profissional responsavel pela criagdo e
instalagdo de link especifico hospedado no sitio
do CONTRATANTE, para divulgagdo de
informagdes do evento, inscri¢do de
participantes, emissdo de relatdrios e de outros
documentos.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...
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Técnico em iluminagdo

Profissional experiente com conhecimento
sobre iluminagdo de ambientes, eletricidade
bésica e nogbes de desenvolvimento de
projetos luminotécnicos em ambientes internos

e externos.

Técnico em informdtica

Profissional apto a realizar configuragdes de
sistemas, instalagdo de equipamentos e
verificagdo e corregdo de falhas na
programagdo de computadores.

Telefonista

Profissional responsavel pelo atendimento
telefonico da empresa, tendo como atribuigdes
receber e transferir ligagdes, efetuar chamadas
telefonicas nacionais e internacionais, registrar
informagdes, transmitir mensagens e localizar

pessoas.

Intérprete consecutivo

Profissional especializado em traduzir
consecutiva e oralmente palestras, discursos,
reunides e videoconferéncias, dominando
vocabulario, gramatica, girias e expressdes
coloquiais do portugués e de outras linguas, em

especial inglés, espanhol e/ou francés.

Intérprete de idioma especial

Profissional especializado em traduzir
consecutiva ou simultaneamente, de forma
oral, palestras, discursos, reunides e
videoconferéncias, dominando vocabulario,
gramadtica, girias e expressoes coloquiais do
portugués e de outras linguas definidas no

mercado como especiais.

Tradutor

Profissional especializado em tradugdo de
textos gerais e especificos, do portugués para
outro idioma estrangeiro ou vice-versa.

Intérprete simultaneo

Profissional especializado em traduzir
simultanea e oralmente palestras, discursos,
reunides e videoconferéncias, dominando
vocabulario, gramatica, girias e expressdes
coloquiais do portugués e de outras linguas, em
especial inglés, espanhol e/ou francés.

Vigilante

Profissional especializado em seguranga,
adequadamente preparado para o exercicio da
atividade de seguranga de estabelecimentos

diversos.

Alimentos e bebidas para eventos

Agua mineral

Fornecimento de dgua mineral em garrafas
individuais, copos de cristal e bandejas para
mesas diretoras e salas de apoio no periodo do
evento. No prego unitdrio da garrafa devem
estar agregados os custos acima descritos.

Agua mineral gaseificada

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

Fornecimento de dgua mineral gaseificada, em
garrafas individuais, copos de cristal e bandejas
para mesas diretoras e salas de apoio no

periodo do evento. No prego unitario da garrafa
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devem estar agregados os custos acima
descritos.

Bebedouro

Instalagdo e manutengdo de bebedouros, tipos
geladeiras, com garrafdes de dgua mineral de
20 litros, copos descartaveis e lixeira, pelo
periodo do evento. No prego unitario do
garrafdo devem estar agregados os custos

acima descritos.

Café

Fornecimento de café em garrafas térmicas com
xicaras de louga, colheres, agucar, adogante,
bandeja para mesas diretoras e sala de apoio
no periodo do evento. No prego unitério da
garrafa de café devem estar inclusos os custos

acima descritos.

Brunch (tipo 1)

Café, ch3, leite, chocolate, 4gua, 02 tipos de
suco de fruta, 02 tipos de refrigerante (01
dietético), tdbua de frios variados, cesta de
pdes variados, 03 tipos de patés, frutas

variadas, 02 tipos de bolo, 03 tipos de torta.

Brunch (tipo 2)

Café, cha, leite, chocolate, dgua, 02 tipos de
suco de fruta, 02 tipos de refrigerante (01
dietético), coquetel de frutas, crepes diversos,
03 tipos de tortas, 03 tipos de bolo, tabua de
frios variados, cesta de pdes variados, quiches,

salpicdo.

Coffee break (tipo 1)

Café, cha, dgua, pdo de queijo e/ou biscoitos
finos (salgado e doce).

Coffee break (tipo 2)

Café, agua, cha, 01 tipo de suco, 02 tipos de
refrigerante (01 dietético), 02 tipos de biscoitos
finos, minisanduiches variados e/ou

salgadinhos.

Coffee break (tipo 3)

Café, 4gua, 02 tipos de suco, 02 tipos de
refrigerante (01 dietético), 03 tipos de biscoitos
finos, pdo de metro, cesta de pdes variados,
torradas, 03 tipos de paté, 02 tipos de bolo, 01

tipo de salgado, frutas variadas.

Almogo (tipo 1)

Servigo de Buffet, com cardépio variado,
contendo ao menos: a) dois tipos de carne
(branca e vermelha); b) dois tipos de amido; c)
trés tipos de salada (verduras e legumes); d)
cardapio padréo de sobremesa: frutas, buffet
de doces (tortas, pavés, compotas e mousses);
e) carddpio padrdo de bebidas: dois tipos de
suco natural, refrigerante diet e normal e dgua

mineral (com e sem gas) em copo.

Almogo (tipo 2)

Servigo a francesa, cardapio variado, contendo
entrada, ao menos dois tipos de carne (carne
branca e vermelha), dois tipos de amido,
salada, 4gua e refrigerante ou suco de frutas e
sobremesa. Incluir opgdo vegetariana, quando
solicitado pelo cliente.

Jantar (tipo 1)

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

Servigo de Buffet, com cardapio variado,

contendo ao menos: a) dois tipos de carne
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(branca e vermelha); b) dois tipos de amido; c)
trés tipos de salada (verduras e legumes); d)
cardapio padrdo de sobremesa: frutas, buffet
de doces (tortas, pavés, compotas e mousses);
e) carddpio padrdo de bebidas: dois tipos de
suco natural, refrigerante diet e normal e agua
mineral (com e sem gas) em copo. Incluir opgdo

vegetariana, quando solicitado pelo cliente.

Jantar (tipo 2)

Servigo a francesa, cardapio variado, contendo
ao menos dois tipos de carne (carne branca e
vermelha), dois tipos de amido, salada, dgua e

refrigerante ou suco de frutas e sobremesa.

Servigo de coquetel

Cardapio padrdo: pelo menos 10 (dez) tipos de
itens previamente aprovados pelo
CONTRATANTE, acompanhados de vinho tinto
nacional "reserva", espumante nacional
premium, coquetel de frutas sem &lcool, dois
tipos de sucos de frutas, gelo, trés tipos de
refrigerante (tradicional e diet) e 4gua mineral
(com e sem gés) em copo. O coquetel deverd
ser com servigo volante, gargons em traje de

gala com luvas e com material de servigo com

qualidade compativel com o evento.

ANEXO 11l

MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

durante a fase
de licitagdo e
selegdo,
levando a mal-
entendidos
sobre os
objetivos e
expectativas.

objetivos de
comunicagao
institucional.

2. Diferentes
interpretacdes
dos requisitos
estabelecidos
no contrato de
servigos de
comunicagao,
resultando em
discordancias
sobre as

administragao
publica, falhando
em engajar o
publico-alvo de
maneira eficaz.

2. Desperdicio de
recursos
financeiros.

3. Conflitos e
desentendimentos
durante a
execuc¢do do
contrato.

4. Atrasos na
entrega dos

RESP. POR
OBJETIVO / EVENTO DE a ACOES DE IMPLANTAR AS
FASE ATIVIDADE RISCO CAUSAS CONSEQUENCIAS |PROBABILIDADE|IMPACTO TRATAMENTO ACOES DE
TRATAMENTO
Gestdo Realizar o Falta de Possivel Maior Superintendéncia
Contratual |acompanhamento |alinhamento |1. Falta de 1. Afalta de 1. Realizar de Imprensa /
e fiscalizagdo entre as comunicagdo  |alinhamento pode reunides Gestores e fiscais
contratual expectativas |cClara e aberta |resultar em uma regulares de do contrato
da entre a comunicagao alinhamento
administragdo|administracdo |institucional que estratégico.
publica e o publica e os ndo atinge os
fornecedor | potenciais objetivos 2. Estabelecer
quanto aos |fornecedores |desejados da um plano de

comunicagao
claro desde o
inicio do
contrato.
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resultados
esperados.

5. Risco de
rescisdo do
contrato ou
disputas legais.

Gestao
Contratual

Realizar o
acompanhamento
e fiscalizagao
contratual

Entrega de
servigos de
comunicagao
de qualidade
inferior ao
esperado

contratos
similares.

1. Percepgao
1. Falta de negativa da
compreensdo  |imagem
clara por parte |jnstitucional.

do fornecedor
dos requisitos
detalhados
estabelecidos
no contrato,
levando a uma
entrega que
ndo atende as
expectativas da
administragdo
publica.

2. Falta de
habilidades ou
experiéncia do
fornecedor

3. Recursos
inadequados
alocados para o
projeto.

4. Controle de
qualidade
deficiente por
parte do
fornecedor.

5. Condigdes
externas
adversas ou
imprevistas.

2. Redugdo do
impacto das
iniciativas de
comunicagao.

3. Insatisfagdo das
partes
interessadas.

4. Necessidade de
retrabalho e
custos adicionais.

5. Comunicagao
inadequada pode
comprometer a
eficdcia das
politicas publicas
ao ndo educar,
informar ou
engajar o publico
de forma efetiva
sobre questGes
importantes e
iniciativas
governamentais.
6. Possiveis litigios

ou disputas
contratuais.

Possivel

Maior

1. Especificar
claramente os
critérios de
qualidade no
contrato.

2. Realizar
revisdes
periddicas de
desempenho e
feedback
detalhado ao
fornecedor.

Superintendéncia
de Imprensa /
Gestores e fiscais
do contrato

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...
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Gestdo
Contratual

Realizar o
acompanhamento
e fiscalizagdo
contratual

Problemas
financeiros
do
fornecedor

1. Ma gestdo
financeira
interna.

2. Alta carga de
dividas ou
financiamentos.

3. Mudangas
significativas no
mercado.

4. Problemas
legais ou
disputas
juridicas.

1. Falha na
entrega dos
servigos.

2. Qualidade
inferior dos
Servigos.

3.
Descontinuidade
dos servigos.

4. Litigios e
disputas
contratuais.

5. Custos
adicionais.

Improvavel

Maior

1. Analise
prévia de
solidez
financeira.

2. Exigéncia de
garantia a
execugdo do
contrato.

3.
Monitoramento
financeiro
continuo.

4. Clausulas
contratuais de
protecdo

Gestores e fiscais
do contrato /
Geréncia de
Compras
Governamentais

seil 8

assinatura

eletrdnica

seil 2

assinatura

eletrdnica

—
il
Sl

assinatura

eletrdnica

Referéncia: Processo n2 202417697000363

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=66141131&infra_sist...

GOIANIA - GO, aos 23 dias do més de agosto de 2024.

SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO
RUA 82 N° 400, PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, 9° ANDAR, ALA OESTE - Bairro SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO

- CEP 74015-908 - .

Al A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
» acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 64017105 ¢ o codigo CRC 948CE604.

Documento assinado eletronicamente por FILEMON PEREIRA MIGUEL, Superintendente, em 27/08/2024, as 16:00, conforme art. 2°, §
2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por ALINE CLARIANO DE FARIA, Gerente, em 27/08/2024, as 16:05, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b",
da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

Documento assinado eletronicamente por GEAN CARLO CARVALHO, Secretario (a), em 28/08/2024, as 17:50, conforme art. 2°, § 2°, 111,
"b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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