Secretaria de : g
Estado de QI ———
Comunicacéo

INSTITUCIONAL

1. Gestor

Gean Carlo Carvalho

2. Visao Institucional

2.1 Objetivo Institucional

Planejar e executar a politica de comunicagao do Estado de Goias, maximizando o acesso do
cidaddo as informagdes de interesse publico e garantindo transparéncia e proximidade com a
sociedade.

2.2 Legislacao

Lei da Criacdo no 20.417 de 06 de fevereiro de 2019 (Criacao da Secretaria de Estado de
Comunicagdo - SECOM)

Leino 21.792, de 16 de fevereiro de 2023 (Organizagdo administrativa do Poder Executivo
do Estado de Goias)

Decreto no 10.218, de 16 de fevereiro de 2023 (Composigdo da estrutura basica da Secretaria
de Estado de Comunicacao)

Decreto no 10.345, de 20 de novembro de 2023 (Aprova o regulamento da SECOM).

3. Auto-Avaliacao da Gestao
3.1 Sintese da Gestao - Aspectos Gerais

No exercicio de 2023 a Secretaria de Estado de Comunica¢do cumpriu com suas atribui¢des
determinada pela Lei Estadual no 20.491, de 25 de Junho de 2019, sendo:

Art. 31. A Secretaria de Estado de Comunicagido compete:

I- a coordenacao das agdes de comunicagao social, propaganda, publicidade e divulgagao na
imprensa local, regional e nacional dos atos e das atividades do Poder Executivo estadual,
bem como da gestdo das redes e midias sociais;

II — o assessoramento ao Governador do Estado e a coordenagao do assessoramento aos
Secretérios de Estado e seus equivalentes hierarquicos, aos dirigentes superiores de
autarquias e fundagdes, no relacionamento com a imprensa e outros meios de comunicagao.

A comunicagdo social € essencial ao processo democratico, cumprindo o relevante papel de
dar maior transparéncia aos atos de governo conforme disposto no artigo 37, § 1o, da
Constitui¢ao Federal.
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O servigo de publicidade tem carater educativo e informativo e deve atender a necessidade de
promover a publicidade dos atos, programas, obras, servi¢os € campanhas dos 6rgaos
publicos, que devem ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social.

3.2 Planejamento - Instrumentos Utilizados além do PPA/LOA

A Secretaria de Estado de Comunicagao, além do Mapa estratégico que direciona as a¢des do
6rgdo, conta também com o Plano Anual de Comunicagdo, ferramenta utilizada para o
desenvolvimento das campanhas publicitarias.

3.3 Descricao dos Principais Indicadores de Desempenho
Na elaboracao do PPA 2020/2023 a meta para o indicador "Campanha de Utilidade Publica

Realizada" foi estimada em 8, porém, tendo em vista os contratos de publicidade vigentes, no
valor de R$ 100 milhdes, foram realizadas 55 campanhas.

PROGRAMAS DE GOVERNO

PROGRAMA: 1013 - PARTICIPAGAO E CONTROLE SOCIAL

ACAO: 3019 - PUBLICIZAGAO DAS AGOES DO GOVERNO

ORGAO RESPONSAVEL: 1200 - SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO
U.O.: 1201 - GABINETE DA SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO

REALIZACOES

A Secretaria de Comunicagdo desempenhou em 2023 ac¢des de comunicagdo social,
propaganda, publicidade e divulgag@o dos atos e das atividades do Poder Executivo estadual
nas imprensas local, regional e nacional, bem como a gestdo das redes e das midias sociais do
Estado e do governador.

Responsavel por coordenar as diretrizes que nortearam também as demais pastas e seus
equivalentes hierarquicos, bem como aos dirigentes superiores e autarquias e fundagdes, no
relacionamento com a imprensa € outros meios de comunicacgdo, a Secom realizou 384
coberturas neste ano.

Ao longo de 2023, a SECOM atuou com seriedade e dedicagdo para levar a sociedade o
reconhecimento das agdes promovidas pelo Estado. A Secom seguiu a risca as diretrizes da
gestao que tem como foco o social e o combate a pobreza.

Em janeiro a SECOM realizou a cobertura da visita do governador Ronaldo Caiado ao
presidente Luis Inacio Lula da Silva para discutir projetos para diminui¢do da desigualdade e
promoc¢ao do emprego.

Em fevereiro, o governador Ronaldo Caiado langou as obras do Complexo Oncolégico de
Referéncia do Estado de Goias — CORA, em Goiania. Com investimento de R$ 424,71
milhdes, a unidade terd 148 leitos de internagdo, centro cirargico, farmacia, centro de exames
por imagem e de infusdo quimioterapica. O CORA comportara procedimentos de alta
complexidade, como transplante de medula dssea.
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O complexo contara ainda com leitos para internagdo de adultos, ala de prevengdo e um
alojamento para receber familiares de paciente. A Secom também realizou cobertura das
entregas na area habitacional. A exemplo da entrega em maio no municipio de Campestre,
por meio do Programa Pra Ter Onde Morar — Construgdo/casas a custo zero € também
Aluguel Social. De igual forma, a publicidade ¢ imprescindivel para que familias que estejam
em qualquer lugar do Estado e se enquadrem nos critérios possam se inscrever.

Na area da Educagdo a Secom divulgou as entregas de unidades escolares, como a
inauguracdo da escola padrao Século XXI em Teresina de Goias e o anuncio, pelo
governador Ronaldo Caiado, do pagamento do Piso, em maio de 2023, quando o Governo de
Goias reajustou em 5,93% a Data-Base do funcionalismo publico estadual e fez a adequagao
dos vencimentos dos professores da rede publica

ao novo Piso Salarial Nacional.

Junho foi um més de muitos eventos, dentre eles destaca-se a cobertura do maior evento de
tecnologia do Estado, a Campus Party Goias que foi realizada de 15 a 19/06. Neste ano, o
evento teve recorde de publico e, cerca de 150 mil pessoas passaram pela estrutura montada
no Passeio das Aguas Shopping, em Goiénia.

Em julho deste ano foi celebrado o aniversario de 296 anos da cidade de Goias. Na data
também foi realizada simbolicamente a transferéncia dos poderes Executivo, Legislativo e
Judiciério, acompanhadas e noticiadas pela comunicagdo do governo.

Na Cultura, a Secom fez ampla cobertura da Procissao do Fogaréu, FICA e Festival Canto da
Primavera.

O HUB Goias — O primeiro HUB publico da regido Centro-Oeste entrou em operagdo em
julho de 2023 e contou com investimento de R$12,3 milhdes. Destinado a atividades ligadas
ao empreendedorismo e inovagao, ¢ administrado pelo Porto Digital.

A Secom fez durante todo ano ampla cobertura da atuacdo do Goias Social, que trabalha com
trés eixos basilares de atua¢do: Emergencial, Protetivo e Emancipatorio. O Programa
Dignidade foi lancado em agosto de 2023 e beneficia com R$ 300 ao més pessoas idosas
entre 60 e 65 anos em situagdo de pobreza ou de extrema pobreza em Goids, inscritas no
Cadastro Unico (CadUnico). A importancia de dar transparéncia a tais programas por parte da
Secom esta no fato de informar possiveis familias que, por ventura, ndo esteja no programa e
tenha direito de estar.

As publicacdes dos contetidos e das a¢des do Governo nos veiculos de imprensa sdo uma
importante ferramenta para controle, divulgacao do trabalho e também fiscalizagdo da propria
sociedade.

Em 2023 o poder Executivo Estadual conseguiu inserir 135.848 noticias em veiculos locais,
nacionais e internacionais. Destas publicagdes, a maioria delas, 67,7%, sdo de cunho positivo,
outras 31,4% sdo neutras e apenas 0,9% sdo negativas.
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Por meio da anélise de ocupagao da midia, o Governo de Goids esteve presente em 559 horas
e 06 minutos e 32 segundos nas TVs e 806 horas, 50 minutos e 33 segundos nas radios. Na
centimetragem da midia impressa e online, o contetdo ¢ convertido em valores e dimensdes
aproximadas, para serem calculados. A web calculou 6.912.281 centimetros e os impressos
997.523 centimetros.

As noticias que mencionaram o Governo do Estado diretamente, ou seja, como uma fonte
primaria e/ou personagem, representam 77.4% do total. Os principais assuntos divulgados sdao
o avango do PIB Goiano, Vacinagao Covid-19, Satde estadual, o Programa Pra Ter Onde
Morar, agdes do Goids Social, Geragdo de Empregos, Seguranca Publica, a gestdo do
governador Ronaldo Caiado, além de assuntos relacionados a agenda cultural promovida pelo
estado.

Segmentando as informagdes por tipos de textos tem-se que 123.239 ou 90,7% sdo matérias,
4.990 (3,7%) estao em colunas, 4.749 em chamada de capa, 1.959 s3o entrevistas, 239 em
debates, 228 citagdes em artigo, 161 em editorial, 116 em notas, 57 em matéria com
chamada, 50 em reportagem, 39 em carta/email, 14 antincios ou publicidade, e sete ao vivo e
chamada.

A distribuicao por midia aponta os sites como a midia que mais publicou assuntos de
relevancia do Governo de Goids, sendo 69,7%, seguido dos impressos 14,4%, radios 6,4%,
TVs 5,9% e 3,6% blogs e outros. Entre os 10 veiculos de imprensa, que divulgaram as acdes
do Governo de Goias, com maior valor publicitario estdo a TV Anhanguera, o jornal O
Popular, a Record TV, a TV Globo nacional, Record TV Nacional, GloboNews, Didrio da
Manha, jornal O Hoje, Didrio de Aparecida e a TV Serra Dourada.

A Secretaria de Estado de Comunicagdo tem cumprido integralmente sua obrigagdo legal de
atender o principio a publicidade, garantindo visibilidade as a¢des Estado como forma de
prestacao de servico a populagao.

AGAO: 3119 - PUBLICIDADE DE UTILIDADE PUBLICA
ORGAO RESPONSAVEL: 1200 - SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO
U.O.: 1201 - GABINETE DA SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICAGAO

REALIZAGOES

Durante o ano de 2023, as campanhas mais relevantes realizadas pela SECOM foram sobre
prestagdo de contas e utilidade publica, com destaque para campanha Multivacinacao,
Aplicativo Mulher Segura e Matriculas Escolares, que ajudam a sociedade goiana em seu
desenvolvimento e tem mostrado resultados satisfatorios.

A campanha Matriculas s6 no primeiro dia, teve um niimero superior a 450 mil alunos
matriculados. O Aplicativo Mulher Segura atendeu mais de 476 ocorréncias apenas em 120
dias. A campanha Multivacinagdo imunizou mais de 84 mil criangas e adolescentes no estado
de Goias. Outro bom exemplo de campanha publicitaria foi a Campanha Transporte
Metropolitano que divulgou durante aproximadamente dois meses acdes do Governo
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Estadual na recuperagao e modernizagao do transporte coletivo de toda regido metropolitana
de Goiania. Essa acdo gerou reacdes positivas em pesquisas € nas redes sociais.

Todas elas tiveram a finalidade de esclarecer para a populacao sobre as politicas publicas de
governo que vem sendo desenvolvidas e também prestar contas dos resultados alcangados e
investimentos realizados.

As publicacdes dos contetidos e das acdes do Governo nos veiculos de imprensa sdo uma
importante ferramenta para controle, divulgacao do trabalho e também fiscalizagdo da propria
sociedade.

Em 2023 o poder Executivo Estadual conseguiu inserir 135.848 noticias em veiculos locais,
nacionais e internacionais. Destas publicacdes, a maioria delas, 67,7%, sao de cunho positivo,
outras 31,4% sdo neutras e apenas 0,9% sdo negativas. Por meio da anélise de ocupagdo da
midia, o Governo de Goias esteve presente em 559 horas e 06 minutos e 32 segundos nas
TVs e 806 horas, 50 minutos e 33 segundos nas radios.

Na centimetragem da midia impressa e online, o conteudo ¢ convertido em valores ¢
dimensdes aproximadas, para serem calculados. A web calculou 6.912.281 centimetros e os
impressos 997.523 centimetros. As noticias que mencionaram o Governo do Estado
diretamente, ou seja, como uma fonte primaria e/ou personagem, representam 77.4% do total.

Os principais assuntos divulgados sao o avango do PIB Goiano, Vacinagdao Covid-19, Satde
estadual, o Programa Pra Ter Onde Morar, a¢cdes do Goids Social, Geragdo de Empregos,
Seguranca Publica, a gestdo do governador Ronaldo Caiado, além de assuntos relacionados a
agenda cultural promovida pelo estado.

Segmentando as informagdes por tipos de textos tem-se que 123.239 ou 90,7% sao matérias,
4.990 (3,7%) estdo em colunas, 4.749 em chamada de capa, 1.959 sdo entrevistas, 239 em
debates, 228 citacdes em artigo, 161 em editorial, 116 em notas, 57 em matéria com
chamada, 50 em reportagem, 39 em carta/email, 14 antincios ou publicidade, e sete ao vivo e
chamada.

A distribuicao por midia aponta os sites como a midia que mais publicou assuntos de
relevancia do Governo de Goids, sendo 69,7%, seguido dos impressos 14,4%, radios 6,4%,
TVs 5,9% e 3,6% blogs e outros. Entre os 10 veiculos de imprensa, que divulgaram as ag¢des
do Governo de Goias, com maior valor publicitario estdo a TV Anhanguera, o jornal O
Popular, a Record TV, a TV Globo nacional, Record TV Nacional, GloboNews, Didrio da
Manha, jornal O Hoje, Didrio de Aparecida e a TV Serra Dourada.

No tocante a redes sociais, Facebook e Instagram, o Governo de Goias alcangou quase 9
milhdes de pessoas, indicando um impacto significativo nas interagdes online.

O alcance no Facebook apresentou um notdvel aumento de 749,7%, indicando uma expansao
significativa da visibilidade das publicagdes governamentais nessa plataforma. Houve um
total de 94.166 visitas ao perfil oficial no Facebook. Foram conquistados 3.466 novos
seguidores, refletindo um aumento no interesse e na base de apoiadores dessa plataforma. O
governo de Goias compartilhou 753 publicagdes, mostrando um esforgo continuo na
comunicacdo e disseminacao de informagdes nessa rede.
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No Instagram, o crescimento no alcance foi de 402,7%, demonstrando uma consideravel
ampliacdo da audiéncia nessa rede social. O numero de visitas ao perfil do governo de Goids
no Instagram atingiu 216.907. A presenca no Instagram atraiu um expressivo namero de
39.733 novos seguidores, indicando uma crescente popularidade nessa rede. Foram realizadas

733 publicagdes no Instagram, indicando uma presenga ativa e consistente nessa plataforma
ao longo do periodo.

A Secretaria de Estado de Comunicag@o tem cumprido integralmente sua obrigagdo legal de
atender o principio a publicidade, garantindo visibilidade as a¢des Estado como forma de
prestacao de servico a populagao.

Relatorio gerado em 22/01/2024 as 17:04:19

TODOS 0OS ORGAOS E ENTIDADES
1013 - PARTICIPAGAO E CONTROLE SOCIAL

EIXO: GOIAS DA GOVERNANCA E GESTAO TRANSFORMADORA

OBJETIVO: CONTROLE SOCIAL

JUSTIFICATIVA: Os esforcos previstos para o Programa se justificam por varias razdes,
descritas a seguir: Necessidade de se introduzir outras iniciativas/canais de controle social
além dos ja existentes;

e Baixa abrangéncia do controle social; Falta de interesse do cidaddo em participar do
controle social; Falta de interesse do servidor publico em criar iniciativas que
promovam o controle social;

o Falta de unidades de ouvidoria em alguns érgaos/entidades;

¢ Desconhecimento do cidadao sobre os canais de comunicacéo disponiveis;

e Baixa interlocu¢ao com a sociedade civil organizada — ONGs e Conselhos; Baixa
aplicabilidade na utilizagao de recursos visando a comunicagéo social com o
cidadao, e insuficiéncia de campanhas informativas da importancia desse canal para
o controle social;

o Falta de publicagédo de informagdes e dos meios de acessos disponibilizados,
necessarios as instancias de dialogo junto a populagao; Aproximagao e adaptacao
insuficientes das Emissoras e Imprensa Oficiais do Estado ao universo da
comunicagao digital, a exemplo de sites e portais digitais;

e Necessidade de estabelecimento de processos que possibilitem a transparéncia da
gestao e a participagao da sociedade nas decisdes tomadas e na definicao de
prioridades.

RESULTADO ESPERADO: Transparéncia e garantia de pleno acesso a informagao de
modo a estimular maior participacdo social nas acdes do governo.

VALOR INVESTIDO NO PROGRAMA: R$ 122.966.838,41
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ACOES DO PROGRAMA
3019 - PUBLICIZACAO DAS ACOES DO GOVERNO

ORGAO RESPONSAVEL: 1200 - SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO
ATUACAO: Realizagdo de campanhas publicitarias para tornar transparentes as acdes de
governo e propiciar conhecimento aos cidadaos.

METAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: 16.10 Assegurar o acesso publico
a informacao e proteger as liberdades fundamentais, em conformidade com a legislacao
nacional e os acordos internacionais.

16.7 Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e representativa em
todos os niveis.

VALOR INVESTIDO NA ACAO: R$ 35.048.053,93

PRINCIPAIS RESULTADOS: A Secretaria de Comunica¢ao desempenhou em 2023 agdes
de comunicagdo social, propaganda, publicidade e divulgacao dos atos e das atividades do
Poder Executivo estadual nas imprensas local, regional e nacional, bem como a gestao das
redes e das midias sociais do Estado e do governador.

Responsavel por coordenar as diretrizes que norteiam também as demais pastas e seus
equivalentes hierarquicos, bem como aos dirigentes superiores e autarquias e fundagdes, no
relacionamento com a imprensa e outros meios de comunicacao, a Secom realizou 384
coberturas neste ano.

Ao longo de 2023, a SECOM atuou com seriedade e dedicagdo para levar a sociedade o
reconhecimento das agdes promovidas pelo Estado. A Secom seguiu a risca as diretrizes da
gestdo que tem como foco o social e o combate a pobreza.

Em janeiro a SECOM realizou a cobertura da visita do governador Ronaldo Caiado ao
presidente Luis Inacio Lula da Silva para discutir projetos para diminui¢do da desigualdade e
promoc¢ao do emprego.

Em fevereiro, o governador Ronaldo Caiado langou as obras do Complexo Oncolégico de
Referéncia do Estado de Goias — CORA, em Goiania.

Com investimento de R$ 424,71 milhdes, a unidade tera 148 leitos de internagao, centro
cirurgico, farmécia, centro de exames por imagem e de infusdo quimioterapica. O CORA
comportard procedimentos de alta complexidade, como transplante de medula ossea.

O complexo contara ainda com leitos para internagdo de adultos, ala de prevencao e um
alojamento para receber familiares de paciente. A Secom também realizou cobertura das
entregas na area habitacional. A exemplo da entrega em maio no municipio de Campestre,
por meio do Programa Pra Ter Onde Morar — Construgao/casas a custo zero e também
Aluguel Social. De igual forma, a publicidade ¢ imprescindivel para que familias que estejam
em qualquer lugar do Estado e se enquadrem nos critérios possam se inscrever.
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Na area da Educacao a Secom divulgou as entregas de unidades escolares, como a
inauguracdo da escola padrao Século XXI em Teresina de Goias e o anuncio, pelo
governador Ronaldo Caiado, do pagamento do Piso, em maio de 2023, quando o Governo de
Goias reajustou em 5,93% a Data-Base do funcionalismo publico estadual e fez a adequagao
dos vencimentos dos professores da rede publica ao novo Piso Salarial Nacional.

Junho foi um més de muitos eventos, dentre eles destaca-se a cobertura do maior evento de
tecnologia do Estado, a Campus Party Goids que foi realizada de 15 a 19/06. Neste ano, o
evento teve recorde de publico e, cerca de 150 mil pessoas passaram pela estrutura montada
no Passeio das Aguas Shopping, em Goiania.

Em julho deste ano foi celebrado o aniversario de 296 anos da cidade de Goiés. Na data
também foi realizada simbolicamente a transferéncia dos poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, acompanhadas e noticiadas pela comunicacdao do governo.

Na Cultura, a Secom fez ampla cobertura da Procissao do Fogaréu, FICA e Festival Canto da
Primavera.

O HUB Goias — O primeiro HUB publico da regido Centro-Oeste entrou em operacdo em
julho de 2023 e contou com investimento de R$ 12,3 milhdes. Destinado a atividades ligadas
ao empreendedorismo e inovagdo, ¢ administrado pelo Porto Digital.

A Secom fez durante todo ano ampla cobertura da atuacao do Goias Social, que trabalha com
trés eixos basilares de atuagdo: Emergencial, Protetivo e Emancipatério. O Programa
Dignidade foi langado em agosto de 2023 e beneficia com R$ 300 ao més pessoas idosas
entre 60 e 65 anos em situagdo de pobreza ou de extrema pobreza em Goias, inscritas no
Cadastro Unico (CadUnico). A importincia de dar transparéncia a tais programas por parte da
Secom estd no fato de informar possiveis familias que, por ventura, ndo esteja no programa e
tenha direito de estar.

As publicacdes dos contetidos e das acdes do Governo nos veiculos de imprensa sao uma
importante ferramenta para controle, divulgagdo do trabalho e também fiscalizagdo da propria
sociedade. Em 2023 o poder Executivo Estadual conseguiu inserir 135.848 noticias em
veiculos locais, nacionais e internacionais. Destas publica¢des, a maioria delas, 67,7%, sdo de
cunho positivo, outras 31,4% sao neutras e apenas 0,9% sdo negativas.

Por meio da andlise de ocupacao da midia, o0 Governo de Goids esteve presente em 559 horas
e 06 minutos e 32 segundos nas TVs e 806 horas, 50 minutos e 33 segundos nas radios. Na
centimetragem da midia impressa e online, o contetdo ¢ convertido em valores e dimensdes
aproximadas, para serem calculados. A web calculou 6.912.281 centimetros € 0os impressos
997.523 centimetros. As noticias que mencionaram o Governo do Estado diretamente, ou
seja, como uma fonte primaria e/ou personagem, representam 77.4% do total.

Os principais assuntos divulgados sao o avango do PIB Goiano, Vacinagao Covid-19, Satude
estadual, o Programa Pra Ter Onde Morar, a¢cdes do Goids Social, Geragdo de Empregos,
Seguranca Publica, a gestdo do governador Ronaldo Caiado, além de assuntos relacionados a
agenda cultural promovida pelo estado

Estado de Goias.
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RELATORIO PRESTACAO DE CONTAS GOVERNAMENTAIS 2023

Segmentando as informagdes por tipos de textos tem-se que 123.239 ou 90,7% sdo matérias,
4.990 (3,7%) estao em colunas, 4.749 em chamada de capa, 1.959 sdo entrevistas, 239 em
debates, 228 citagdes em artigo, 161 em editorial, 116 em notas, 57 em matéria com
chamada, 50 em reportagem, 39 em carta/e-mail, 14 anuncios ou publicidade, e sete ao vivo e
chamada.

A distribuicao por midia aponta os sites como a midia que mais publicou assuntos de
relevancia do Governo de Goids, sendo 69,7%, seguido dos impressos 14,4%, radios 6,4%,
TVs 5,9% e 3,6% blogs e outros.

Entre os 10 veiculos de imprensa, que divulgaram as agdes do Governo de Goids, com maior
valor publicitario estdo a TV Anhanguera, o jornal O Popular, a Record TV, a TV Globo
nacional, Record TV Nacional, GloboNews, Didrio da Manha, jornal O Hoje, Diario de
Aparecida e a TV Serra Dourada.

A Secretaria de Estado de Comunicagao tem cumprido integralmente sua obrigagdo legal de
atender o principio a publicidade, garantindo visibilidade as a¢des Estado como forma de
prestacao de servico a populagao.

SERVIGOS PUBLICOS/ META

10898 - CAMPANHA DE
PUBLICIDADEINSTITUCIONAL 8 35 34.023.697,96
REALIZADA / NUMERO

1505 - COBERTURA DE
EVENTO REALIZADA 420 344 1.024.355,97
/NUMERO

3119 - PUBLICIDADE DE UTILIDADE PUBLICA
ORGAO RESPONSAVEL: 1200 - SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO

ATUACAO: Realizacdo de campanhas publicitarias para tornar transparentes as agdes de
governo e propiciar conhecimento aos cidadaos.

METAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL:

16.10 Assegurar o acesso publico a informacao e proteger as liberdades fundamentais, em
conformidade com a legislagao nacional e os acordos internacionais.

16.7 Garantir a tomada de decisao responsiva, inclusiva, participativa e representativa em
todos os niveis.
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VALOR INVESTIDO NA ACAO: R$ 58.014.432,46

PRINCIPAIS RESULTADOS:

Durante o ano de 2023, as campanhas mais relevantes realizadas pela SECOM foram sobre
prestacao de contas e utilidade publica, com destaque para campanha Multivacinacao,
Aplicativo Mulher Segura e Matriculas Escolares, que ajudam a sociedade goiana em seu
desenvolvimento e tem mostrado resultados satisfatorios.

A campanha Matriculas s6 no primeiro dia, teve um numero superior a 450 mil alunos
matriculados. O Aplicativo Mulher Segura atendeu mais de 476 ocorréncias apenas em 120
dias. A campanha Multivacinagao imunizou mais de 84 mil criangas e adolescentes no estado
de Goias. Outro bom exemplo de campanha publicitaria foi a Campanha Transporte
Metropolitano que divulgou durante aproximadamente dois meses acdes do Governo
Estadual na recuperacdo e modernizagdo do transporte coletivo de toda regido metropolitana
de Goiania. Essa acdo gerou reacdes positivas em pesquisas € nas redes sociais.

Todas elas tiveram a finalidade de esclarecer para a populacao sobre as politicas publicas de
governo que vem sendo desenvolvidas e também prestar contas dos resultados alcangados e
investimentos realizados.

As publicagdes dos contetidos e das acdes do Governo nos veiculos de imprensa sdo uma
importante ferramenta para controle, divulgacao do trabalho e também fiscalizagdo da propria
sociedade.

Em 2023 o poder Executivo Estadual conseguiu inserir 135.848 noticias em veiculos locais,
nacionais e internacionais. Destas publicacdes, a maioria delas, 67,7%, sdo de cunho positivo,
outras 31,4% sdo neutras e apenas 0,9% sdo negativas. Por meio da anélise de ocupagdo da
midia, o Governo de Goids esteve presente em 559 horas e 06 minutos e 32 segundos nas
TVs e 806 horas, 50 minutos e 33

segundos nas radios. Na centimetragem da midia impressa e online, o contetido ¢ convertido
em valores e dimensdes aproximadas, para serem calculados.

A web calculou 6.912.281 centimetros e os impressos 997.523 centimetros. As noticias que
mencionaram o Governo do Estado diretamente, ou seja, como uma fonte primaria e/ou
personagem, representam 77.4% do total. Os principais assuntos divulgados sdo o avango do
PIB Goiano, Vacinagao Covid-19, Satde estadual, o Programa Pra Ter Onde Morar, agdes do
Goias Social, Geragdao de Empregos, Seguranca Publica, a gestdo do governador Ronaldo
Caiado, além de assuntos relacionados a agenda cultural promovida pelo estado.
Segmentando as informagdes por tipos de textos tem-se que 123.239 ou 90,7% sdo matérias,
4.990 (3,7%) estdo em colunas, 4.749 em chamada de capa, 1.959 sdo entrevistas, 239 em
debates, 228 citagdes em artigo, 161 em editorial, 116 em notas, 57 em matéria com
chamada, 50 em reportagem, 39 em carta/email, 14 antincios ou publicidade, e sete ao vivo e
chamada.

A distribui¢cdo por midia aponta os sites como a midia que mais publicou assuntos de
relevancia do Governo de Goias, sendo 69,7%, seguido dos impressos 14,4%, radios 6,4%,
TVs 5,9% e 3,6% blogs e outros. Entre os 10 veiculos de imprensa, que divulgaram as agdes
do Governo de Goids, com maior valor publicitario estdo a TV Anhanguera, o jornal O
Popular, a Record TV, a TV Globo nacional, Record TV Nacional, GloboNews, Diario da
Manha, jornal O Hoje, Diario de Aparecida e a TV Serra Dourada.
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No tocante a redes sociais, Facebook e Instagram, o Governo de Goids alcangou quase 9
milhdes de pessoas, indicando um impacto significativo nas interagdes online.

O alcance no Facebook apresentou um notavel aumento de 749,7%, indicando uma expansao
significativa da visibilidade das publicagdes governamentais nessa plataforma. Houve um
total de 94.166 visitas ao perfil oficial no Facebook. Foram conquistados 3.466 novos
seguidores, refletindo um aumento no interesse e na base de apoiadores dessa plataforma. O
governo de Goids compartilhou 753 publicagdes, mostrando um esforgo continuo na
comunicacao e disseminacao de informacoes nessa rede.

No Instagram, o crescimento no alcance foi de 402,7%, demonstrando uma consideravel
ampliagdo da audiéncia nessa rede social. O numero de visitas ao perfil do governo de Goids
no Instagram atingiu 216.907. A presenga no Instagram atraiu um expressivo niimero de
39.733 novos seguidores, indicando uma crescente popularidade nessa rede. Foram realizadas
733 publicacdes no Instagram, indicando uma presenca ativa e consistente nessa plataforma
ao longo do periodo.

A Secretaria de Estado de Comunicag@o tem cumprido integralmente sua obrigagdo legal de
atender o principio a publicidade, garantindo visibilidade as a¢des Estado como forma de
prestagao de servigo a populagao.

SERVICOS PUBLICOS/ META

10897 - CAMPANHA
DE UTILIDADE
PUBLICA REALIZADA
/ NUMERO

8 20 58.014.432,46

OBS Estimativa / demanda esperada: Para os casos que o produto for uma prestagao de
servico sob demanda da sociedade o fisico previsto e uma estimativa € ndo uma meta.
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