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DATA DE EMISSAO: 10/01/2020

1.0BJETO

Contratagao de empresa especializada em seguranga eletronica para prestaco de serwgo de
monitoramento por cdmeras com apoio de rondas, conforme condicdes e especificactes.

2.JUSTIFICATIVA

2.1.Atuaimente vive-se em constante estado de alerta com relagdo & seguranga, estando em
vigéncia contrato com espresa especializada na prestacsio de servicos de seguranga e
vigilancia patnmonal ob]etlvando proteger patriménio plblico da CEASA-GO, assim como dos
permissionarios e concessionarios do entreposto.

Entretanto, diante do grande ndmero de frequentadores do entreposto, atinjindo 15.000
pessoas em unico dia, faz-se necessério monitorar atuaclio desses frequentadores, sendo
motivo de costante preocupacdo agdo preventiva neste sentido objetivando protecdio dos
cidadaos.

Tal atividade de monitoramento era outrora realizada pela Associacio dos Atacadistas e
Produtores de Hortifrutigranjeiros — UNIAP ao amparo do Termo de Fomento n® 001/2016,
no qual durante sua vigéncia foram adquiridos equipamentos necessarios e estruturado sala
de monitoramento.

3.POSTOS DE VIGILANCIA/SERVICOS, QUANTIDADES E VALORES ESTIMADOS

3.1.0s servu;o de vigilincia eletrdnica e monitoramento serfio prestados com escopo
operacional minimo descrito no quadro abaixo:

'-QTDE" B ' QTDE S VALOR VALOR
pgs’q—os o 'rDESCRiCﬁ '-FUNGIONARIOS : UNITARIO - MENSAL
— . Posto de auxiliar de CFI'V 24 4
horas ininterruptas, segunda a -
1 domingo, turno 12x36 horas sigiloso
(central de monitoramento)
Posto de vigia armado, 44 horas 2
semanais, segunda a sabado, -
2 turnos de 6x1 horas, (rondas do sigiloso
mercado interno)
| Estimativa Preco M&dio Mensak | sigiloso
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3.3.Foi realizada Pesquisa de Mercado, sendo obtidos orgamentos/cotacOes de empresas
especializadas, a partir dos quais foi elaborado o DEMONSTRATIVO PESQUISA DE MERCADO
COM APURACOES DOS VALORES MEDIOS UNITARIQOS. Estes valores médios unitarios foram
utilizados para a composicdo dos valores estimados, ou seja, 0s Precos de Referéncia
unitarios, Mensal e Anual, que somente serdo divulgados aos licitantes durante a sessdo
licitatéria por forca do Art. 34°, Lei Federal n® 13.303/2016, encontrando-se nas folhas n®
10/22, Processo n® 202000057000069.

3.4. O local para a prestagdo dos servicos sera no mercado interno das Centrais de
Abastecimento do Estado de Goias situada na BR 153, Km 5,5, saida para Anapolis, em
Goidnia - GO.

3.5.Por ser contratagdo para Prestagao de Servigos de monitoramento, por sua natureza, a
licitacdo deverd ser realizada por menor preco, em lote Unico, pois ndo & vidvel contratar
diversas empresas para a execucdo de um mesmo servico.

3.6.Em cumprimento ao tratamento diferenciado e simplificado para as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP), apresentado pela Lei Estadual n® 17.928/12,
observando as regulamentacdes federais, Lei Complementar n°® 147/14, que altera a Lei
Complementar n® 123/06, tem-se o seguinte:

» Ao indicar que devera estabelecer, em certames para aquisicdo de bens e servigos
de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a
contratag@o de ME/EPP;

3.7.Com supedaneo no Art. 109, Lei n°® 17.928/12, que prevé as hipoteses de afastamento da
licitagdo com reserva de cotas para ME/EPP, indica-se que:

» Prestacdo de monitoramento que devera ser licitado por lote Unico, pelos motivos
acima expostos (item 3.5) e por ser lote Unico deve ser considerado como servigo
de natureza ndo divisivel.

= Amparados pelo inciso II do artigo 10°, da Lei n® 17.928/12, nao sera dado
cumprimento ao artigo 9° da referida Lei, ou seja, ndo deverdo ser estabelecidas
reservas de cotas, por representarem prejuizo do objeto a ser contratado.

4.PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1.A prestagao dos servicos de monitoramento envolve aloca¢do, pelo Contratado, de
profissionais devidamente habilitados, nos locais € nas quantidades minimas indicadas no
Item 3.1, seguindo as seguintes indicacdes:

I - Zelar pelo bom funcionamento do sistema de das cameras de video ja existentes no
entreposto, que serao disponibilizadas;

II - Fornecer monitoramento geral de todo entreposto onde os servicos objetos deste termo
de referéncia deverdo ser executados com base nos quantitativos de equipamentos ja
instaladas no prédio da administracdo da CEASA-GO;

IIT - Manutenir e/ou subsitituir equipamentos que der causa a avarias por mau uso, impericia
ou negligéncia, obedecendo especificagBes minimas exigidas;

IV - Realizar rondas a pé ou veiculo motorizado {motocicleta) conforme a necessidade do
entreposto.
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V - Manter, via radio comunicador, constante interacdo entre postos de trabalho, central de
monitoramento por cdmeras de video e Empresa de Vilidncia e Seguranca Patrimonial.

VI- Submeter & aprovagdo do gestor do contrato planejamento dos trabalhos de
monitoramento e iventuais atualizaces.

VII- Registrar as irregularidades verificadas em seu turno de trabalho, anotando-as e
comunicando imediatamente ao responsavel pelas instalagGes, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional para que sejam adotadas as providéncias
necessarias, comunicando-as ao Gestor do Contrato.

VIII- Manter afixado no posto em local visivel, 0 ndmero do telefone da Delegacia de Policia
da regido, do Corpo de Bombeiros, do gestor do contrato, dos responsaveis pelas instalagdes
& outros necessarios no auxilio das atividades.

IX- Registrar e controlar com Administragdo, frequéncia ea pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus servigos.

X - Observar as normas internas da repartigao e da CEASA-GO.
4.2.Equipamentos atualmente disponibilizados para realizacdo do servico de monitoramento:

Especificacdo Qtde
Workstation, Modelo: IS-4460/8Gb?Win8/PL Video GT640 2
Servidor Modelo NVD3000/Intelbris 2
Servidor Modelo NVD30,16/Intelbras 4
Camera de video Modelo VIP 53020 32
Cémera de video Modelo VIP S33330 25

Speed modelo VIP5212 6
Speed modelo VIP 3220SD 1
Speed modelo APC 5A-15 1
1
7
1

Switch modelo SG2404MR, Itenlbras
Switch modelo SF802AF, Itenlbras
Switch modelo SFS00PoE, Itenlbras
Radio APC 54A-20 ou MICROTIK 30

5.0BRIGACOES DA CONTRATADA

I Comprovar a formacgdo técnica especifica da mdo de obra oferecida, através de
Certificados de Cursos de Formagdo expedidos por instituiches devidamente habilitadas e
reconhecidas, recrutando-os, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, a quantidade
de empregados necessarios a perfeita execucdo dos servicos, cabendo-lhe arcar com todos
0s encargos relativos e em decorréncia da sua condicao de empregadora;

1. Implantar em até 10 (dez) dias (teis, apos recebimento da autorizacdo de inicio dos
servigos, mao de obra nos respectivos postos e nos horarios fixados na escala de servico
elaborada pela Administracao.
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III.  Efetuar a substituicdo da m3o de obra nos postos contratados, quando esta for
considerada inadequada pelo Contratante.

v. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo os servicos,
encaminhando elementos portadores de atestado de boa conduta e demais referéncias,
tendo fungGes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

V. Apresentar a CONTRATANTE atestado de antecedentes civil e criminal de toda m3o de
obra oferecida, no momento da contratacdo e anualmente na vigéncia do contrato de
prestagao de servigos.

VL. Responsabilizar-se por quaisquer danos e prejuizos pessoais ou materiais causados
por seus empregados, ao patrimonio da CEASA-GO ou a terceiros, por agao ou omissdo dos
mesmos no desempenho de suas atividades.

VII.  Efetuar a reposigdo da mdo de obra nos postos, em cardter imediato, em eventual
auséncia, ndo sendo permitida a prorrogacéo da jornada de trabalho (dobra).

VII.  Instruir a m&o de obra quanto as necessidades de acatar as orientacdes do
representante do CEASA-GO, inclusive guanto ao cumprimento das Normas Internas de
Segurancga e Medicina do Trabalho.

IX.  Assumir todos o0s encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal
relacionada aos servicos, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou
continéncia.

X. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para obtencéo de extratos
de recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizag3o.

XI. Apresentar, junto com as Notas Fiscais/Faturas dos servicos, copia autenticada da
quitacdo da guia de recolhimento e folha de pagamento do més anterior, que comprovem o
recolhimento das contribuicBes previdencidrias incidentes sobre a remuneragao de seus
empregados, relativa aos servigos prestados e faturados, sem o qual, ndo serdo liberados os
pagamentos das Faturas apresentadas.

XII.  Manter durante a vigéncia do contrato as condictes de habilitacio para contratar com
a CEASA-GO, apresentando sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal.

XII.  Realizar o pagamento aos empregados até o quinto dia Gtii do més, ndo podendo
alegar a falta de pagamento por parte da Contratante, como justificativa para eventual atraso
a folha de pagamento.

XIV.  Apresentar extrato de FGTS dos empregados, sempre que solicitado.

XV. Apresentar a indicacdo das instalacBes, equipamentos e do pessoal técnico
adequado e disponivel para realizagdo do objeto desta licitagdo bem como da
qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica responsavel pela
coordenacgao dos trabalhos.

6.REQUISITOS TECNICOS

6.1. Registro ou inscri¢do do da empresa no Conselho Regional de Administracdo e, ainda,
certiddo do administrador responsavel devidamente inscrito no CRA;

6.2.Apresentacdo de atestado de capacidade técnica expedida por pessoa juridica de direito
publico ou privado, de notério conceito, comprovando que executou ou vem executando
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servicos pertinentes e compativeis com os estipulados neste Edital em caracteristicas,
quantidades e prazos com objeto da Licitacdo

6.2.1. Na impossiblidade de obtencio de atestados, serd aceito apresentagdo de copia de
contrato;

6.2.3.Comprovagdo exigida no item n° 6.2 devera alcancar periodo nfo inferior a trés anos;

6.2.3.1.Para a comprovagao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, serd aceito o somatdrio
de atestados de periodos diferentes;

6.2.3.2.Podera ser admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante;

6.2.4.0s atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

6.2.5.5omente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato
ou se decorrido pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

6.2.6.Para a comprovagéo do nimero minimo de postos exigido, sera aceito o0 somatério
de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de
terceirizagdo compativeis com o objeto licitado.

7.0BRIGACOES DA CONTRATANTE

1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, mediante designacao de
representante.
II. Efetuar o pagamento das Faturas, observando se a empresa encontra-se em dia com

0s encargos previstos em lei.

II.  Proporcionar 0os meios necessarios, para que a contratada possa cumprir suas
obrigagbes dentro das normas e condicGes contratuais.

V. Definir através do gestor do contrato os hordrios e escalas de trabatho para os postos
especificados.

V. Ndo obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsével pela execugao de
todos os servicos, a CEASA-GO se reserva no direito de, sem que de qualguer forma restrinja
a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacao sobre os
servigos, diretamente pelo gestor do contrato, podendo para isso solicitar a imediata retirada
do local bem como substituicéio de empregado da Contratada que estiver sem uniforme ou
cracha, que dificultar a fiscalizagdio ou cuja permanéncia na &rea, a seu exclusivo critério,
julgar inconveniente,

VL. A gestdo do contrato ficaréd a cargo de servidor nomeado por Portaria interna da
CEASA/GO.

VIL.  BExigir documentos comprobatérios da realizagdio do pagamento de salarios, vale
transporte e auxilio alimentagdo, a critério da Administracdo.
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8.VISITA E VISTORIA

I - A empresa interessada em participar da licitaciio podera realizar visita e vistoria nos locais
descritos no 3.4, para levantamento das informagOes necessarias a correta execuciio do
objeto desta licitagdo.

IT - A vistoria prevista acima e os demais elementos que integram este edital sdo suficientes
para os levantamentos necessarios a elaboracdio da proposta, bem como ao desenvolvimento
dos servicos a serem realizados, de modo a ndo incorrer em eventuais pretensdes de
acréscimos de servigos e pregos.

HI - A visita/vistoria devera ser agendada junto a Geréncia Administrativa da CEASA-GO, de
segunda a sexta-feira, no perfodo das 09:00 as 17:00 horas, através do telefone (62) 3522-
9000.

IV - A visita técnica devera ser efetuada pelo Preposto, Responsével Legal ou Responsével
Técnico da empresa (RT) inscrito e regularizado no Conselho Regional de
Administracdo — CRA. Essa declaracio de visita técnica deverd ser assinada, também,
pelo Gerente da Diviséo Administrativa ou servidor por ele formalmente autorizado.

9.DA REVISAO DOS PRECOS

L. Os precos poderdo ser revisados pelo percentual de variacio salarial de acordo
convengao ou dissidio coletivo de trabalho da categoria considerada.

II. Cabera a contratada iniciativa e o encargo do calculo de cada revisdo a ser aprovado
pela contratante, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servicos e o memorial do
calculo, e demais documentos comprobatérios do aumento concedido a categoria profissional
correspondente, a fim de comprovar o aumento salarial da categorial.

IIL. A concessdo do reajuste estard condicionada & prévia manifestacio do gestor do
contrato, na qual deverd constar que 0s novos precos estio compativeis com os praticados
pelo mercado e a proposta permanece vantajosa para Administracao.

IV. A variagdo do valor contratual para fazer face & revisdo de precos, sera, se aplicave!,
processada mediante a celebracdo de aditamento.

10.DISPOSICOES GERAIS

10.1.Sera formalizado instrumento contratual com vigéngia de 12 {doze) meses, contatos da
data de sua assinatura, podendo ter sua duracdo prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, apés verificada a real necessidade e a
vantajosidade da prorrogag8o para a Administracdo.

10.2.Ndo serda permitida a subcontratacio dos servicos constantes neste Termo de
Referéncia.

11. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS -
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

11.1. A execugao do contrato sera avaliada com base nos Niveis Minimos de Servico, gue
representa o ajuste escrito, entre o provedor de servicos e a CEASA/GO, e define, em bases
compreensiveis, tangiveis e objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados
de qualidade da prestagdo de servicos e respectivas adequagdes do pagamento.
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11.2 Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir
estabelecidos.

11.3. Para fins de afericio da qualidade da prestacdo dos servicos e do cumprimento dos
niveis de performance de competéncias nos servigos realizados, e redimensionamento nos
pagamentos decorrentes da execucdo contratual, sera utilizado instrumento proprio como
meio de andlise — “Acordo de Niveis de Servigo (ANS)”.

11.4. O ANS é um termo firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, que define,
em bases compreensiveis, tangiveis e objetivamente observdveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestacdo dos servicos contratados e respectivas adequacdes de
pagamento.

11.5. 11.5. O procedimento de avaliagio dos servicos serd realizado mensalmente pelo
fiscal do contrato, gerando relatdrios de prestagiio de servigos executados, com base nas
inconformidades identificadas em cada item a ser avaliado. Os relatérios deverdo estar
disponivels em tempo real pelo sistema informatizado para gestdao de indicadores de
competéncias para a fiscalizacgo.

11.6. O n&o atendimento das metas, por infima diferenca, poderd ser objeto apenas de
notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a nio comprometer a continuidade da
contratacdo;

11.7. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacso de servigos abaixo do
nivel satisfatdrio, que poderd ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle da CONTRATADA.

11.8. Os termos do ANS poderdo ser revistos, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino,
desde que essa alteracio:

11.8.1. Nao implique acréscimo ou reducio do valor contratual além dos limites de 25%
(vinte e cinco por cento), permitidos pelo art. 85, Lei Federal n® 13.303/2016;

11.8.2. Nao configure descaracterizagio do objeto contratado.

11.8.3. Quadro de penalidades por descumprimento de metas.

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1| P G [N

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

11.8.4. Descrigao de infragGes por descumprimento de metas.

INFRACAO

ITEM DESCRICAD GRAU

1 | Deixar de registrar e controlar, diariamente, assiduidade € a pontualidade de 1
seu pessoal. Infracdo por funcionario/dia

2 | Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados. 5
Infracdo por empregado/dia
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Deixar de Indicar e manter durante a execucéio do contrato os prepostos 1
previstos no TR/contrato, especialmente item n® 4 deste

Suspender ou interromper, parcial ou totalmente, salvo motivo de forca 4
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais. Infraco por dia e por
unidade de atendimento

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do TR e seus Anexos nio previstos 3
nesta tabela de infracBes, apds reincidéncia formalmente notificada pelo
drgao fiscalizador. Infracio por item e por ocorréncia

Deixar de providenciar treinamento para seus funciondrios conforme 1
previsto na relagdo de obrigacbes da contratada.

Permitir situacdo que crie possibilidade de causar dano fisico, les3o corporal 2

ou consequéncias letais. Infracdio por ocorréncia
Wilson Jairo Borelli Filho
Gerente Administrativo
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