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1-OBJETIVO GERAL

Este relatério tem por objetivo acompanhar e apresentar o andamento do ano lll,
referente ao periodo de janeiro a setembro de 2013, do Projeto de Inclusdo Social
através da Inclusdo Digital, nas comunidades atendidas pelo CDI Comunidade
CEASA - UNIAP, em parceria com o CDI GO, para a difusdo, o uso e a
apropriacdo social das Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo para contribuir
com o desenvolvimento educacional, social, econémico e politico do Municipio de

Goiania — GO.

Em dezembro/2012 foi encaminhado uma cépia do relatério técnico referente a 2011

e 2012 (anos | e Il do projeto).

2. ACOES DESENVOLVIDAS EM 2013

2.1 - ASSESSORAMENTO PEDAGOGICO:
e Formacéao continuada da equipe;

No dia 07/02/2013, na sala de eventos do Lar Fabiano de Cristo foi realizada
a Formacédo Continuada dos Coordenadores e Educadores de CDls
Comunidades. Foi enviado a todos o convite para a inscricéo e participagao

no evento.

O educador do CDI Comunidade Luiz Henrique de Sao José e a

coordenadora Selma participaram desta formag¢é&o continuada.

O convite segue abaixo:
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ENCONTRO DE FORMAGAO CONTINUADA DE COORDENADORES E
EDUCADORES DOS CDIs COMUNIDADE

DATA: 07 DE FEVEREIRO DE 2013 - HORARIO: 0 as 17h:30

PROGRAMAGAO
08h00 as 08h30 - Coffee Break 15h00 as 16h30 — Palestra: Vivenciando os games pelo
08h30 as 09h00 - Abertura do evento Diretor Geral CDI, Prof. Leonardo Antonio Alves
09h00 as 11h00 - Apresentacio CDIs Comunidades 17h00 as 17h30 - AvaliagBes e Encerramento do evento

(Coordenadores e Educadores)

R ) LOCAL: Lar Fabianode Cristo
11h00as 12h00 - Proposta de Trabalho (Luciana)

ENDEREGO: Rua 42 n°. 375 - Qd. 22
BAIRRO: Setor Santos Dumont (Préx. Portal Shopping)

12h00 as 13h00 - Intervalo para almogo
13:00 as 14:30 — Palestra: A Importancia do Trabalho

Social na Transformacdo de Vidas pela Profa. Raquel w ~ o~ ~
U . - ~ . A ‘A educacédo ndo muda o mundo, a educagédo muda as
Teixeira — Diretora Executiva da fundagao Jaime Camara ” i
pessoas e as pessoas mudam o mundo” Paulo Freire

Todos os anos sao utilizados 2 dias para a realizacéo deste Encontro. Em 2013
o0 CDI-GO optou para o evento ser de 1 dia e o segundo dia para acontecer em
cada CDI Comunidade com realizacdo de uma acédo para cada comunidade
atendida, coincidindo na Semana da Incluséo Digital em margo de 2013.

Assim, na a¢do do dia 07/02, apés o Coffee Break e abertura, cada CDI
Comunidade participante fez a apresentacdo das atividades realizadas no
segundo semestre de 2012.

A proposta de Trabalho para 2013 foi apresentada pela Coordenadora de
Desenvolvimento Institucional e Mestre em Comunicagdo Luciana Barbosa de

Freitas.

Das 12 as 13hs, todos os participantes almogcaram no Restaurante Bergamini,
proximo da sede do CDI-GO.
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No periodo da tarde, das 13h as 14:30h, a profa. Dra. Raquel Teixeira, Diretora
Executiva da Fundagdo Jaime Camara, ministrou uma excelente palestra “A
importancia do Trabalho na transformacé&o de vidas”, mostrando a importancia
do trabalho realizado nos CDIs Comunidades através de cursos de Informatica
e Cidadania e acfes desenvolvidas nas comunidades atingidas pelos projetos.
Também mostrou no cenario mundial como ocorrem os trabalhos com o foco

citado.
Durante 30 minutos, teve oportunidade para esclarecimentos de davidas.

A seguir das 15h as 16:30h o Diretor Geral do CDI-GO, Prof.Ms. Leonardo
Antonio Alves ministrou a palestra “Vivenciando os games”, mostrando a historia
e sucesso dos games educacionais. Também mostrou como séo produzidos os
games, e atualmente com o desenvolvimento. Houve interesse de educadores
participarem de um curso e o Prof. Leonardo prontamente atendeu a solicitagéo,
inclusive agendando a data de 26/03/2013, na Faculdade Delta, das 9h as 17h o

referido curso.

Das 17:00 as 17:30h foi aberta a avaliacdo do evento com palavra a quem
quisesse fazer uso. Quanto a avaliacdo individual dos participantes sobre o

Encontro, foi informado que deveriam responder diretamente pela Internet.

2.2 - SUPORTE TECNOLOGICO:

Geralmente as maquinas do CDI Comunidade CEASA geram poucos problemas, na
maioria das vezes os problemas sdo pequenos e o préprio educador consegue

resolver, facilitando bastante o suporte tecnoldgico.

A cada manutenc¢éo prestada é feito uma melhoria nos computaores como:
- aumento de memoria;

- Otimizagao no sistema instalado em cada computador;

- Aumento de nimeros de computadores, de 13 para 20 computadores, com objetivo

para melhor atender os alunos. As configuracbes dos computadores foram
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atualizados para disco rigido de armazenamento para 80 GB, 5 computadores

com 1 GB de meméria RAM e 15 computadores com 512 MB,;

- A meta para 2014 sera ter todos os computadores com 1 GB de memodria e
Sistema operacional atualizado para Microsoft Windows 7, sendo o sistema atual
Microsoft Windows XP.

3 - ACOES REALIZADAS NO CDI COMUNIDADE

Dando continuidade ao Projeto de Inclusdo Social através da Inclusdo Digital, no ano
de 2013 foram realizadas diversas acodes, visando ndo apenas o funcionamento do
CDI Comunidade, mas também o trabalho social com a comunidade. Diante disto,

diversas acdes foram realizadas, abaixo a descricdo de algumas destas acgoes:

3.1 - EVENTO DA SEMANA DA INCLUSAO DIGITAL 2013

Conforme ficou estabelecido durante a capacitacdo continuada ocorrida em
07/02/2013, cada CDI Comunidade realizar uma atividade de tecnologia na Semana

da Incluséo Digital, para a comunidade atendida.

Assim, realizou-se no dia 25 de marco de 2013, no auditério do CEASA uma
palestra sobre o Guia do Uso Responséavel da Internet, ministrado pelo Educador
Luiz Henriqgue em parceria com o CDI Goiads, CEASA e UNIAP, aos educandos e

familiares dos cursos em andamento.

Foram abordados na palestra assuntos voltados ao Uso Responsavel da Internet,

com foco em:

¢ Aproveitando as midias digitais com responsabilidade;
¢ Respeitando os limites;

e Do que é preciso se proteger na internet;

e Como identificar alguém mal intencionado na internet;
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e Como estar protegido na internet, entre outros assuntos.

Durante a palestra houve a reciprocidade por parte do educandos quanto aos

assuntos abordados.

No final da palestra houve sorteio de camisetas do CDI e todos ganharam um

exemplar do Guia de Uso Responsével da Internet

3.2 - MOBILIZACAO NA COMUNIDADE

Com o intuito de expandir o atendimento a comunidade Jardim Guanabara e
Adjacentes, a equipe do CDI Goias juntamente com o educador do CDI Comunidade
CEASA Luiz Henrigue realizaram no dia 24 de Abril de 2013 uma acdo de

mobilizacdo em comércios e estabelecimentos de grande circulacdo de pessoas.

Durante a mobilizacao foram apresentados as pessoas, donos de estabelecimentos
e de comércios, o projeto CDI Comunidade CEASA. Foram entregues folders e
cartazes do projeto disponibilizados pelo CEASA/UNIAP, visando informar e

fortalecer as comunidades através das a¢des e cursos oferecidos pelo projeto.

Segue abaixo o cartaz utilizado:
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Informagdes:

CDI Comunidade CEASA @tersaco

Centrais de Abastecimento de Goids /A

Cursos Oferecidos:

Publico Especifico para:

> Infanto-Juvenil
» Adolescentes e Jovens

» Adultos
d‘ TRANSFORMANDO VIDAS
ATRAVES DA TECNOLOGIA

» ldosos
www.cdigoias.org.br

» Curso Basico de Informatica e Cidadania
« Sistema operacional - Windows

Editor de textos - Word

Editor de planilha - Excel

Editor de apresentacdes— PowerPoint
Internet

Digitagao

» Cursos Intermediarios

., . « Excel
/ Faca ja sua Inscricéo: \ « PowerPoint

« Word
Documentagdes : APROVEITE ESTA  Internet

OPORTUNIDADE * Montagem e Manutengéo de
v Identidade Microcomputadores
v Comprovantede Enderego CURSOS
GRATUITOS » Oficinas

e “Vovos Online” - Internet para 32 idade
Paramaiores informagdes: CEASA-GO - Br.
153 Km 5,5 - Jardim Guanabara - Goidnia-GO

(Carga horaria 30h/a)
- « Interneta partir dos 14 anos de idade(Carga
Qelefone: 1 (62) 3522-9171/ (62) 8496—1352/ horaria 10h/a)

3.3 — REUNIAO DE AVALIACAO DO PROJETO CDI COMUNIDADE CEASA /
UNIAP

No dia 14 de agosto de 2013, a equipe do CDI Goias (Quimico, Vanderlan e Ana
Paula) reuniu-se com a equipe do CDI Comunidade CEASA (Homero, Selma e Luiz),

com o intuito de:

e Avaliar as agdes e resultados obtidos no primeiro semestre de 2013;

¢ Planejamento de a¢0es para o segundo semestre de 2013;

e Buscar estratégias para expandir e fortalecer o projeto CDI Comunidade CEASA

Durante a reunidao o CDI Goias apresentou aos membros presentes as possiveis
liderancas da comunidade Jardim Guanabara e adjacentes, visando uma possivel
parceria e envolvimento da comunidade e seus lideres as acbes do CDI
Comunidade CEASA.

Foi mencionado na reunido a necessidade de utilizar outras ferramentas de

mobilizacdo, pois até entdo usava-se apenas um canal de divulgacdo: o Jornal
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Daqui. Este meio de comunicacdo demandava, da equipe do CDI Goias e do CDI
Comunidade CEASA, uma maior dedicagdo de uma pessoa ficar disponivel
exclusivamente para atender as ligacdes telefonicas e fazer as inscrigcbes durante o
prazo do impacto de um andncio que é de até 5 dias. Consegue-se em geral
completar as vagas existentes, mas ao iniciar os cursos muitos dos inscritos sequer
comparecem, 0 que acaba elevando os custos pois tem que fazer ligagbes, na
maioria para celulares, para saber o real interesse do inscrito e caso resulte em um

alto indice de abstencdo, ter que fazer mais mobilizac¢es.

O CDI Goias apresentou uma proposta de envolver lideres da comunidade de
bairros proximos ao CEASA/UNIAP, para apoio na divulgacdo nas suas
comunidades.. Através de uma andlise dos dados dos educandos inscritos,
percebeu-se que a maioria vinham de bairros mais distantes do CEASA, sendo que
existe demanda de publico das comunidades proximas ao CEASA/UNIAP. Foi
sugerido entdo a equipe do CDI Comunidade CEASA (Homero, Selma e Luiz) que
convidassem os lideres (presidentes de associacdes, ONGs, Instituicdes de Ensino
e outras) ja cadastrados no sistema da UNIAP, banco de alimentos para se
aproximarem mais participando por exemplo da entrega de certificados que seria
realizada no més de Agosto/2013. Assim, conhecendo mais a realidade e excelentes
oportunidades existentes para participarem de cursos gratuitos mas de qualidade do
CDI Comunidade CEASA / UNIAP, fariam indicacbes ou até mesmo ja trariam

turmas fechadas, fortalecendo-se assim, cada dia mais.

3.4 - ENTREGAS DE CERTIFICADOS
3.4.1 — DIA 10/05/2013

No dia 10 de maio de 2013, realizou-se no auditério do CEASA, a entrega de
certificados de 49 educandos concluintes dos cursos de Informatica Basica e
Cidadania, Internet e Excel. O evento contou com a participagcdo do Diretor
Presidente do CEASA - Edivaldo Crispim da Silva, Presidente da UNIAP - Wilton

César de Sousa, Diretor Executivo da UNIAP- Homero Homem, Coordenadora Geral

10
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do CDI GO - Quimico lamamoto Pacheco, Assistente Adm. E Financeira do CDI GO
— Ana Paula Lacerda, Gestora do projeto CDI Comunidade Ceasa — Selma

Pissoloto, Educador Social do projeto — Luiz Henrique, educandos e familiares.
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3.4.2 — DIA 29/08/2013

No dia 29 de agosto de 2013, realizou-se no auditério do CEASA, a entrega de
certificados para a segunda turma de 50 educandos concluintes dos cursos de
Informética Baésica e Cidadania, Internet e Excel. O evento contou com a
participacdo do Diretor-Presidente do CEASA — Sr. Edivaldo Crispim da Silva, do
Diretor Executivo da UNIAP- Homero Homem, da Coordenadora Geral do CDI GO —
Quimico lamamoto Pacheco, da Assistente Adm. E Financeira do CDI GO — Ana

Paula Lacerda, da Gestora do projeto

CDI Comunidade Ceasa — Selma

|||lll\l

Pissoloto, e do Educador Social do
projeto — Luiz Henrique. Estiveram
presentes 30 educandos e seus

familiares. .

12



GCEHSH-GO

Centrois de Abasiecimento de Gokas $A

PROJETO DE INCLUSAO DIGITAL CEASA — UNIAP

4 - PRODUTIVIDADE DO CDI COMUNIDADE

4.1 — EDUCANDOS FORMADOS DESDE O INICIO DO PROJETO (2011 — 2013)

4.1.1 - EDUCANDOS FORMADOS EM 2011

Ano CDI Comunidade | N° de Turmas Iniciaram Desistiram Concluiram
2011/1 CEASA 11 60 33 27
2011/2 CEASA 3 50 18 32

Total 14 110 51 59

13
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4.1.2 - EDUCANDOS FORMADOS EM 2012

Ano CDI Comunidade | N°de Turmas Iniciaram Desistiram Concluiram
2012/1 CEASA 4 90 61 29
2012/2 CEASA 12 76 6 70

Total 16 166 67 99
4.1.3 - EDUCANDOS FORMADOS EM 2013

Ano CDI Comunidade | N°de Turmas Iniciaram Desistiram Concluiram
2013/1 CEASA 13 111 12 99
2013/2 CEASA 6 69 8 61

Total 19 180 20 160
4.1.4-TOTAL DE EDUCANDOS FORMADOS
ANO N° TURMAS INICIARAM DESISTIRAM CONCLUIRAM
2011 14 110 51 59
2012 16 166 67 99
2013 19 180 20 160
TOTAL GERAL;: 49 456 138 318
4.1.5 — EDUCANDOS EM CAPACITACAO / PROSPECCAO
ANO CURSO INICIARAM DESISTIRAM CONCLUIRAM
Instalacdo de
2013/2 Software 7
Excel
2013 /2 Intermediario 8
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — parceria com a Fundacao
Pro-Cerrado — FPC, proposta de atendimento de 60 jovens. Ainda sem
2013 /2 retorno da FPC

14




S

UNIAP

oJi

GOIAS

PROJETO DE INCLUSAO DIGITAL CEASA — UNIAP

5- ATENDIMENTO DO CDI COMUNIDADE CEASA / UNIAP

Para o primeiro semestre DE 2013 concluiram 99 educandos, ja no segundo
semestre foram 61 educandos para o curso Basico de Informatica Cidadania num
total de 19 turmas durante o ano de 2013, de janeiro a setembro. Teremos ainda os

meses de outubro a dezembro para ampliar a quantidade de atendimentos.

Semestre Iniciaram Evaséo Concluiram
Qtdade % Qtdade %
10 111 12 11% 99 89%
20 69 8 12% 61 88%
Totais 180 20 11% 160 89%

Considerando o numero de educandos que iniciaram o curso, a evaséao foi de 11%
conforme mostra o grafico abaixo. Comparando com 2012 o indice de evaséo caiu
de 38% para 11%, ou seja, um aproveitamento de 89% dos alunos. Este é um fator
positivo alcangado pelo CDI Comunidade CEASA / UNIAP.

Grafico de alunos atendidos -
2013
200 180—
150 111 99 B m Iniciaram
100 69 61 ~ mEvadiram Qtdade
50 - 12 t B Concluiram Qtdade
0 -+ T T )
10 20 Totais

5.1 - FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA A MELHORIA:

e Substituicdo de equipamentos realizados pelo CDI-GO, com 13 equipamentos
para 20, melhoria na configuragdo como aumento da capacidade do disco e
memoria RAM, que refletem diretamente na velocidade de processamento na
utilizag&o dos programas Windows, Word, Excel, Power Point e Internet.

15
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e Orientacdo dada pelo CDI-GO aos CDIs Comunidades para realizarem 0s

cursos com um menor tempo de duragdo, por exemplo, colocando-se até 04

aulas por semana consegue-se reduzir o curso pela metade do tempo normal. O

curso de Informatica Basica e Cidadania com duracdo de quatro meses

poderiam ser reduzidos para dois meses.

¢ Inclusdo de oficinas como: Manutencdo de Computadores, Excel Intermediario,

Word Intermediério, Internet, Vovds On line. Estas oficinas que foram oferecidas

foram importantes para os alunos que participaram do curso basico de

Informatica e Cidadania aprimorarem em ferramentas que sentiram esta

necessidade.

5.2 - ACOMPANHAMENTO DO CDI COMUNIDADE

Todo o trabalho / acdo que acontece no CDI Comunidade é essencial o

acompanhamento, presencial ou virtual. Durante o ano de 2013 foram realizados

dois acompanhamentos presenciais e diversos acompanhamentos virtuais. Os

acompanhamentos visam: Avaliar; Monitorar; Orientar; Trocar experiéncias, ou seja,

tudo que esta relacionado ao plano de aula/trabalho, demanda, frequéncia, evaséo,

orientagcdo no desenvolvimento das a¢gdes do educador e suas turmas.

No acompanhamento virtual consiste em acompanhar a distancia, através de

recursos eletrébnicos como: chats, e-mails e outras midias sociais, todas as

atividades que sao desenvolvidas no CDI comunidade desde:

Plano de aula;

Cronograma de turmas;

Solicitagdo de certificados;

Planilha de acompanhamento quinzenal e

Orientar a equipe do CDI comunidade.

A equipe do CDI — GO percebeu que este acompanhamento facilita o envio de

sugestdes e da aplicacdo de materiais para fortalecer o trabalho dos educadores em

sala, principalmente por parte da Equipe Pedagdgica e Tecnologica.

16
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6 — ENCAMINHAMENTOS / DESAFIOS

e Reunido entre as equipes: CDI GO, CDI Comunidade CEASA / UNIAP para

avaliar o ano 2013 e apontar encaminhamentos para o ano IV;

e Acompanhar a organizagdo do cronograma e montagem das turmas dos

CuUrsos:
- Informatica Basica e Cidadania;

- Cursos intermediarios de Excel e Word;

- Montagem e manutencao de Computadores

- Oficinas de Internet, Excel, Vovo on Line, Power Point, Criacdo e edi¢céo de

videos, entre outros que surgirem demanda.

e Definir com a equipe do CDI comunidade os conteudos de interesse da
instituicdo para que o educador possa se preparar e organizar o planejamento

dos conteudos que serdao ministrados no proximo ano;

e Participacdo da equipe do CDI Comunidade nos Encontros/workshop de

Formacé&o Continuada a ser realizada no ano 2013;

e Acompanhamento das a¢des, da metodologia e da elabora¢c&o do plano de

acao para o primeiro semestre 2013.

e Propor novas formas de mobilizacdo que criem impacto na regido, bairros
adjacentes e a comunidade atendida para continuar dando visibilidade para o

projeto na instituicdo onde esta inserida o projeto de inclusdo digital/social.

e Obter depoimentos dos educandos para registro historico do projeto e que
sirva de incentivo para as demais que ingressarao nesse projeto, além de
obtermos resultados para alimentarmos as informacgdes que sao divulgadas

através do blog do CDI Comunidade e CDI Goias.

17
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e Oferecer oficinas especificas que atendam a demanda dos funcionarios do
CEASA/ UNIAP proporcionando aos colaboradores a oportunidade de
conhecerem a ferramenta e novas formas de ensino;

¢ O educador planejara suas aulas a partir do Caderno de Atividades: Cultura
Digital para a Mobilizag@o Social, pois se entende que é um material que visa
complementar o que ja esta sendo desenvolvido em sala de aula.

e Elaborar uma agenda de ac¢des que serdo desenvolvidas ao longo do 1° e 2°
semestres/2014, visando motivar e incentivar os educandos e a comunidade
em geral,

e Capacitagdo Continuada / Encontro de Educadores e Coordenadores a ser
realizada em 21 e 22/11/2013, este ano com a vinda do Criador e Presidente
do CDI Global, Rodrigo Baggio.

6.1 - SUGESTOES PARA MELHOR DESEMPENHO

e Ampliar e diversificar os cursos tecnoldgicos oferecidos, novos cursos
intermediarios (Windows Movie Maker, Word Intermediario e Avancado, Excel
Intermediario e Avancado, Midias Sociais e outros).

e O CDI Matriz conseguiu parceria com a Empresa ADOBE, que disponibilizara
Licencas de Softwares ADOBE PHOTOSHOP e PREMIERE e ainda
capacitara os educadores interessados em ensinar esses softwares nos CDIs
Comunidades. O CDI-GO ja enviou e-mail aos CDI Comunidades para saber
do interesse dos educadores em participar da capacitagdo. Para 2013, houve
interesse de apenas um CDI Comunidade e que a partir de setembro iniciou o
treinamento. Assim, para 2014, espera-se que outros CDIs comunidades

como CEASA / UNIAP manifeste o interesse e consiga uma vaga.

e Realizar palestras, no inicio ou no meio do curso, visando valorizar 0s
proprios profissionais que o CEASA/UNIAP possui e que podem contribuir
disponibilizando um tempo de seu horario de trabalho para agregar valor ao

trabalho realizado no Comunidade e assim estariam mais proximos do
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projeto. Neste caso foi citado, 0 Senhor Minoru — Projetista, que desenvolveu
o Projeto da Horta Organica e que pode contar a experiéncia com a
comunidade que foi desenvolvida no Setor Real Conquista.

e Buscar a parceria com a Fabrica Acdo - (que desenvolveu o trabalho de
coleta de dleo, criando um ponto de coleta nos locais que tem interesse em
participar) e que visa ressocializar ex-detentos.

e Buscar o apoio da COMURG, para a realizacdo da palestra: Reciclagem /
ponto de coleta / oficinas de reciclagem buscando trabalhar com os

educandos a sustentabilidade e a geragéo de renda..

Goiania, 17 de Outubro de 2013

Relatério elaborado pela Equipe Operacional do CDI-GO:

- Quimico lamamoto — Coordenadora Geral e Coord. Adm. Financeiro

- Vanderlan Moura Sobrinho — Coordenador de Projetos e Gestor CDI Comunidades
- Fidelino Lacerda Prado — Coordenador Tecnoldgico

- Ana Paula Lacerda - Assistente Adm Financeiro e de CDIs Comunidades
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