thyssenkrupp

CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS N° 89183 Seq. 5
(Contrato tipo: 3 - TK SERVICE)

CLAUSULA | - DAS PARTES

1) CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DE GOIAS S A, situado na ROD BR-153,SN, JARDIM GUANABARA,
GOIANIA GO - CEP: 74675-090, inscrito no CNPJ: 01.098.797/0001-74, Inscricdo Estadual: 105326526,
adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por DENICIO CELIO
TRINDADE, inscrito no CPF 348167981/53 e ORLANDO TOKIO KUMAGAI, inscrito no CPF 16648250100, e
THYSSENKRUPP ELEVADORES S/A, pessoa juridica de direito privado estabelecido na RUA 143, QD D12A
- LT 19 - ST MARISTA, 198, GOIANIA , GO, inscrita no CNPJ n® 980.347.840/0013-51 e com inscrigao
estadual n® 101754116, neste ato representado por seus procuradores ADRIANE GONCALVES DA SILVA,
inscrito no CPF 834032801/87 e ALEXSANDRA ALVES DE CARVALHO, inscrito no CPF 047362626/80,
adiante denominada apenas CONTRATADA, firmam o presente contrato de prestagao de servigos, conforme
as clausulas e condigdes a seguir apresentadas.

2) O CONTRATANTE é o unico responsavel pelos dados cadastrais inseridos no presente instrumento,
devendo informar 2 CONTRATADA toda e qualquer situagéo de fato ou de direito que altere as informagdes
acima, em especial, nos casos de alteragdo no CNPJ, troca de representante legal e/ou sindico, mudanca de
Administradora, etc. 3)Os documentos de cobranga relativos ao presente contrato deverao ser encaminhados
para ROD BR-153, SN KM 55, JARDIM GUANABARA, GOIANIA, GO - CEP: 74675-090.

CLAUSULA Il - DO OBJETO DO CONTRATO
O presente contrato tem por objeto a conservagdo e assisténcia técnica de 001 equipamento conforme
abaixo descrito, instalado no Edificio:

Edificio: CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DE GOIAS S A ?r

Enderego: ROD BR-153, SN KM 55 Cidade: GOIANIA / GO

Nuamero Equipamento Fabricante Linha Destinagdo Capac.(KG) Paradas Velocidade
89183  Plataforma Titan - COM 225 2 5,80(m/min)

CLAUSULA Il - DO PREGO,VIGENCIA E FORMA DE PAGAMENTO
VALOR MENSAL: RS 244,27 (Duzentos e quarenta e quatro reais e vinte e sete centavos)
VIGENCIA: de 01/04/2017 a 31/03/2018

CLAUSULA IV - HORARIO DE ATENDIMENTO _
MANUTENCAO PREVENTIVA: Dias uteis das 08:00 as 12:00h/13:12 as 18:00h
CHAMADOS: Das 8:00 AS 22:00h

EMERGENCIA: 24 horas

CENTRAL DE ATENDIMENTO:

Capitais e Regides Metropolitanas: 3003 0499

Demais localidades: 0800 7080499

Beneficios ThyssenKrupp Elevadores S.A. P) Q @’y
- Opgao de pagamento antecipado com bonus é
- Seguro de Responsabilidade Civil.
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- Garantia de 1 (hum) ano para pegas e servigos.

- Engenheiro Responsavel Técnico perante CREA.

- Supervisor Técnico Exclusivo por Regiéo.

- Consultor de Servigos Exclusivo por Regido.

- Equipe Técnica Qualificada.

- Central de Atendimento ao Cliente Regional.

- SIC: Sistema de Informagao ao Cliente, localizado na fabrica. (Tel.; 0800.7070499)
- Manutengéo Preventiva Programada.

- Cumprimento total das obriga¢des exigidas pela legislagéo trabalhista.

- Estoque para reposi¢ao de Pegcas (EMERGENCIAL, nao ilimitado).

- Pessoal equipado com veiculos e radios/ telefones para a comunicagéao.
- Central de Servigcos Regionalizada para atendimento técnico e comercial.
- Suporte da Engenharia de Produto e Engenharia de Campo da Fabrica.

thyssenkrupp

CLAUSULA V - DAS OBRIGAGOES DA ASSIST. TECNICA THYSSENKRUPP

1) Realizar a manutencdo preventiva periddica conforme abaixo no(s) equipamento(s) da clausula Il e
horario de atendimento estabelecido na clausula V.
A - PLATAFORMA VERTICAL: Efetuar a limpeza, a regulagem, o ajuste e a lubrificagdo do equipamento e o
teste do instrumental elétrico e eletronico, para seguranga do uso normal das pegas vitais, tais como: maquina
de tragao, coroa sem fim, conjunto parafuso / porca, porca de seguranga, polia de tragdo e desvio, freio, motor
de tracéo, regulador de velocidade, corrente, pinhao, chaves e fusiveis (exceto do quadro de forga) na casa de
maquinas, quadro de comando, conexdes, relés e chaves, iluminagdo, botoeiras e sinalizagéo, dispositivos de
segurangas, corredigas, aparelho de seguranca, chave de indugao, placas ou emissores, receptores, guias e
braquetes, contrapeso, limites de curso, cabos de tragéo e de regulador, fechos hidraulicos e eletromecanicos,
portas, carrinhos, nivelamentos, pavimentos, polia do regulador de velocidade, bomba hidraulica, bloco de
valvula, vedagodes do sistema hidraulico, mangueiras e tubulacées hidraulicas. @—'
ONTRATADA

2) Pronto atendimento aos chamados da CONTRATANTE, observando o horario estabelecido pela

para o funcionamento dos plantdes. O atendimento de chamados fora do horario normal de trabalho da
CONTRATADA s6 sera feito em caso de emergéncia. Na hipétese de que a normalizagéo do funcionamento venha
a requerer dispéndio de mao-de-obra em maior quantidade que a razoavel para um SERVICO DE EMERGENCIA,
ou que venha a ser necessaria a utilizacdo de materiais ndo existentes normalmente no ESTOQUE DE
EMERGENCIA, tal normalizagdo s6 ocorrera no prazo viavel para a encomenda, chegada e emprego dos
componentes vitais ao conserto, sempre considerados dias Uteis e o horario normal da CONTRATADA.

Entendem-se como EMERGENCIA, para ELEVADOR E HOME LIFT, os casos em que houver usudrio(s) preso(s)
na cabina, para ESCADA E ESTEIRA ROLANTE, casos em que houver usuario(s) preso(s) em qualquer uma de
suas partes, ou ainda, para qualquer acidente que venha a ocorrer em um destes equipamentos.

A retirada de usuario(s) preso(s) nos equipamentos acima mencionados, somente podera ser realizada
pela CONTRATADA ou pelo CORPO DE BOMBEIROS.

Entendem-se como CHAMADOS toda solicitagdo de manutencéo corretiva.

CLAUSULA VI - DAS OBRIGAGOES DO(A) CONTRATANTE

1) Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamento(s), colaborando para a tomada de
medidas necessarias a prestagéo de servigos, exigindo sempre a carteira de identificagéo funcional.

2) Nao permitir que terceiros tenham acesso a casa de maquinas e demais instalagdes do(s) equipamento(s).
3) Nao permitir depdsito de materiais alheios aos equipamentos na casa de maquinas e pogos,
conservando a escada ou vias de acesso livres.

4) Nao trocar ou alterar pegas do(s) equipamento(s), sem autorizagéo expressa da CONTRATADA.

5) Visar a ficha de servigos, por ocasifo das visitas dos técnicos da CONTRATADA, para a prestagéo de
servigos neste instrumento. "
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6) Autorizar a colocagdo de pegas ou acessorios exigidos por lei ou determinagdes de autorid S éte
7) Autorizar a execugdo dos servigos ou substituicdo de pecas extras que a CONTRATADA eg?ijr?der
necessarias ao eficiente funcionamento do(s) equipamento(s) ou, ndo o fazendo, assumir a integral
responsabilidade que desse ato resultar, facultando a CONTRATADA a rescis&o, ou n&o, do contrato.

8) S6 permitir a retirada de qualquer componente do(s) equipamento(s) mediante recibo, em impresso
proprio da CONTRATADA, salvo se houver substituicdo no ato do servigo.

9) Cumprir rigorosamente a orienta¢ao técnica da CONTRATADA.

10) Executar os servicos necessarios para a seguranca e eficiente funcionamento do(s) equipamento(s)
alheios a especialidade da CONTRATADA.

11) Autorizar alteragdes de caracteristicas originais ou a substituigdo de acessérios por outros de tecnologia mais
recente, assim como eventuais alteragdes impostas por novas disposigoes legais ou empresas seguradoras.

12) Realizar a manuteng&o das instalagdes da casa de maquinas, caixa € pogo, mesmo que elas tenham sido
executadas especialmente para a instalagéo dos equipamentos, como circuitos para alimentagao do quadro
de forga da casa de maquinas e respectivos fusiveis de protecéo desse quadro, dispositivos de para-raios,
janelas, iluminagao, sistema de ventilag&o ou exaustéo forgcada, extintor de incéndio, alvenaria e pinturas.

CLAUSULA VIl - DOS ORGAMENTOS

1) Os servigos ndo oriundos de regulagens, ajustes e limpeza néo se acham inclusos no prego
mensal contratado. Nesse sentido, quaisquer servigos adicionais necessarios ao pleno
funcionamento do(s) equipamentos(s), inclusive o servigos de encurtamento de cabos de tragao e
do regulador de velocidade, nao estdo inclusos no preco mensal contratado, pelo que, sua
execugdo decorrera da apresentagdo, negociacdo e assinatura, pelas partes, de orgamento
préprio, que discriminara o valor relativo a mao-de-obra e a pecas/materiais a serem empregados
na execugio dos servigos aprovados expressamente pela CONTRATANTE.

2) Quando o objeto contratual envolver equipamentos funcionando em ambiente de obra, estes
estardo sujeitos a realizagdo de limpezas e ajustes mecanicos em frequéncia e intensidade
diferenciada, ndo sendo tal necessidade originada por quaisquer problemas no servico de
manutengio dos equipamentos. Nesse caso, tais limpezas e ajustes serao cobradas a parte do
valor estipulado no presente contrato, mediante prévia aprovagao formal da contratante.

CLAUSULA VIl - DAS RESPONSABILIDADES

1) No caso de infragdo a qualquer clausula estipulada, sujeitar-se-a a parte infratora ao pagamento de
uma multa equivalente a 03 (trés) mensalidades do prego, segundo o valor vigente na data do evento,
sem prejuizo de a parte lesada dar por rescindido o contrato.

2) N3o cabera & CONTRATADA responsabilidade por qualquer acidente pessoal ou patrimonial ocorrido a terceiros,
exceto 0s que possam ser atribuidos direta e exclusivamente a atos ou omissoes de seus prepostos, ndo podendo, assim,
o presente instrumento afetar a responsabilidade que assiste a CONTRATANTE por acidentes que possam ocorrer a
terceiros quando estiverem sendo transportados ou se encontrarem dentro ou proximos do(s) equipamentos.

3) A CONTRATADA n&o sera responsavel por qualquer perda, dano ou atraso resultante de caso
fortuito, forga maior ou atos de vandalismo.

4) Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o pagamento da taxa ART por ocasido da exigéncia do
tributo pelo CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura) respectivo.

5) Quaisquer impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais ou para-fiscais, encargos sociais e
previdenciarios que forem criados ou entrarem em vigor apos a assinatura do contrato, bem como a
elevacdao das aliquotas vigentes, serdo de responsabilidade da CONTRATANTE e a ela serdo
repassados a época em que o gravame se verifique e deva ser recolhido.

6) As obrigagbes ora convencionadas serdo efetivadas independentemente de aviso, notificagao ou
interpelagéo judicial ou extrajudicial, obrigando-se as partes a bem e fielmente cumpri-las, sendo
extensivas a seus herdeiros ou sucessores.

7) Em caso de atraso no pagamento dos valores estipulados, a CONTRATADA se reserva no direito de suspender a
manutengdo preventiva, bem como o atendimento aos chamados da CONTRATANTE, até a regularizagdo dos
pagamentos, isentando-se de qualquer responsabilidade que possa advir da falta de manutengdo nos equipamentos.

8) E responsabilidade da CONTRATANTE adquirir elementos decorativos de cabina, marcos de portas, lampadas,
Led s, start, reatores, ventiladores ou exaustores. ﬂ

]
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9) A CONTRATANTE devera apresentar as guias quitadas dos tributos retidost des aeorie a

legislagéo vigente, quando solicitado pela CONTRATADA, que devera ser ressarcida caso tenha algum
prejuizo decorrente da falta de apresentagao das referidas guias.

CLAUSULA IX - DO REAJUSTAMENTO E DA MULTA
1) Cada parcela do prego sera atualizada com base na variagao percentual do Indice Geral Pregos, Dispon. Interna
da FGV. A periodicidade de exigéncia do reajuste sera anual ou automaticamente a minima permitida em Lei.

2) Quaisquer das prestagdes do prego, quando resgatadas pela CONTRATANTE apos seu respectivo
vencimento, serdo reajustadas de acordo com a variagao percentual do Indice Geral Pregos, Dispon.
Interna da FGV, verificada desde o Gltimo reajuste até a data do efetivo pagamento.

3) Ocorrendo atraso no pagamento de qualquer parcela, sujeita-se a CONTRATANTE ao pagamento de
multa moratéria de 0,33% (Trinta e trés centésimos por cento) ao dia limitada a 10,00% (Dez por cento),
ao més, calculada sobre o valor atualizado da parcela em atraso, conforme item 2 acima, e acrescido
dos juros de 2,00%(Dois por cento) ao més sobre o valor corrigido.

4) As importancias correspondentes as parcelas do presente contrato e ao reajustamento deverao ser
pagas quando da apresentagdo de documentos habeis de cobranga APENAS através de instituicoes
bancarias (inclusive débito em conta) ou cheques nominais a THYSSENKRUPP ELEVADORES S.A. e
cruzados. O pagamento de forma diversa n&o sera reconhecido pela CONTRATADA.

CLAUSULA X - DA REVISAO @/

1) Sendo o prego dos servigos propriamente de conservagao, estabelecido em razéo de diversos fatores
variaveis, inclusive de custo minimo, volume de tréfego e idade do equipamento, podera o mesmo, no
decorrer do contrato, ser reavaliado pela CONTRATADA, independentemente do reajuste contratual
acima previsto. A revisdo do prego somente sera efetuada se previamente discutida e acordada
formalmente pela CONTRATANTE. Caso a CONTRATANTE n3o aceite a revisdo do prego, podera a
CONTRATADA rescindir o contrato, manifestando tal inteng&o por escrito, com antecedéncia de minima
de 30 (trinta) dias, sem o pagamento da multa prevista na Clausula XI, item 1.

CLAUSULA XI - CONDIGOES GERAIS

1) O prazo contratual constante na Clausula lll sera prorrogado por igual periodo, caso uma das partes nao
manifestar sua intencdo em contrario, por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. No caso de
dentncia do contrato antes do vencimento do prazo, pagara a parte denunciante em favor da outra o valor
equivalente a 3 mensalidades do preco. A partir da primeira renovagéo contratual, o contrato passa a ser por
prazo indeterminado, podendo ser rescindido com um aviso prévio de 30(trinta) dias.

2) No caso de extingao ou substituicao, por superveniéncia de Medida Governamental ou outra razao, do
Indice Geral Pregos, Dispon. Interna da FGV, utilizar-se-a imediatamente o indice substituto para efeito
de calculos de reajuste nas clausulas do presente contrato-que utilizam o referido indice.

3)As pegas substituidas dever&o ser entregues a CONTRATADA para inutilizagdo, destruicdo ou
sucateamento, com o intuito de evitar a reutilizagao indevida destas em outros equipamentos, o que
poderia colocar em risco a seguranga dos usuarios e seu patriménio e do meio ambiente.

4) No caso da CONTRATANTE né&o receber o documento bancario de cobranga até 5(cinco) dias antes do
prazo de vencimento da prestagao, a CONTRATANTE devera retirar o documento no site da CONTRATADA
ou entrar em contato com esta, através do departamento de contas a receber, para envio de novo documento,
e providenciar o pagamento da parcela até o vencimento, sem o que ser-lhe-a cobrado os encargos de mora.
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5) A CONTRATANTE autoriza o uso de imagens do empreendimento referido neste{mgg@nm@pus,
para divulgagdo por parte da CONTRATADA em catalogos, informativos, anuncios, web site e outros
meios de divulgacéo.

6) As obrigagdes previstas neste contrato, especialmente as relativas a reposi¢ao de pegas e componentes,
ficam vinculadas a existéncia de fabricagao e sua disponibilidade no mercado, de forma que se determinada
peca ou componente restar indisponivel, tal fato isenta a CONTRATADA da obrigagdo de substituigéo,
podendo as partes optarem por firmar orgamento de Modernizagao que venha a suprir esta necessidade.

CLAUSULA XII - DO SEGURO

1) A CONTRATADA, sem 6nus adicional a CONTRATANTE, inclui no presente contrato um Seguro de
Responsabilidade Civil contra acidentes ou danos pessoais a terceiros, desde que tais eventos possam
ser atribuidos direta e exclusivamente a atos e/ou omissdes de seus prepostos.

CLAUSULA XIil - DAS OPCOES DE PAGAMENTO
DATA DE PAGAMENTO: 10 MES DE PAGAMENTO: Posterior a Competéncia

A- [ ] Pagamento com cartdo de crédito.

B- [ ] Pagamento com bonus (Pague 12 meses antecipados e ganhe 50% de desconto no valor de uma
mensalidade). C- [ ] Pagamento com bonus (Pague 06 meses antecipados e ganhe 25% de desconto
no valor de uma mensalidade). D- [ ] Pés pago sem bénus (Pagamento mensal).

E- [ ] Pagamento via débito em conta.

A fim de viabilizar a operagéo, a contratante informa os seguintes dados, se responsabilizando pela sua veracidade:

Banco: () Santander () Banrisul () Itau () Banco do Brasil ( ) Bradesco

Agéncia (incluir digito):
Conta (incluir digito):

Nome do titular da conta:
CPF/CNPJ do titular da conta:

[ ] Manutengéo [] Manuteng&o + Pecas

Ao optar pela forma de pagamento débito em conta, a contratante se declara ciente que para
cancelamento desta modalidade tera que cumprir as formalidades exigidas pela institui¢do financeira e
sistema da contratada, a serem oportunamente informadas.

Fica a ThyssenKrupp Elevadores S.A. autorizada a enviar mensalmente para débito na conta corrente acima,
o(s) valor(es) para quitar o(s) compromisso(s) relativo(s) a manuteng&o e pegas demais operagoes.

A contratante se compromete, desde ja, a manter saldo suficiente para o referido débito, ficando o banco acima
especificado, isento de qualquer responsabilidade decorrente da n&o liquidagdo do compromisso, por insuficiéncia
de provisdo na data do vencimento. Em caso de davidas, ou informagdes adicionais sobre vencimentos e valores,
devera a contratante solicitar esclarecimentos diretamente a empresa credora. Qualquer alteragao em relagéo a
presente autorizag&o, por qualquer das partes, sera comunicada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

e
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CLAUSULA XIV - DO FORO thvssenkru
1) Fica eleito o foro de GOIANIA/GO para conhecer as agoes oriundas deste contrato. y PP

E por estarem de perfeito acordo, assinam as partes deste instrumento impresso em 02 (duas) vias de
igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Clotdimion - 60 Ol de ol de LOVT
Local e Data: ! lﬁ\“-_")‘u', hALOL - S\ e VY O IANT AN :
|

Contratante i Contratante

Nome: DENICIO CEL ADE Nome: ORLANDO TQKIO AGAI
CPF: 348167981/53 CPF: 166482501/00

Telefone: Telefone:

'.. @d}a
L

Contratada Contratada

THYSSENKRUPP ELEVADORES S.A. THYSSENKRUPP ELEVADORES S.A.

Nome: ADRIANE GONGCALVES DA SILVA Nome: ALEXSANDRA ALVES DE CARVALHO
CPF: 834032801/87 CPF: 047362626/80

‘ - /Q /]
(QQ/‘&- .f'r. '/'-’L'J?’i/f 4/\/

Testemunha '(l)'tzesbtlem ﬁha J
gw_ome-‘- lera Lucia Calixto Ataide CPFP"EQDC_,[!Y Wenderdon de Paula Felipe
‘ CPF: 498.025.771-20 ' CPF: 016.544.126-78

89183 - 12 VIA 6



