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MOTIVO DAS MANIFESTAÇÕES

Documentos

Informações

Gestão

Legislação

Covid 19 - Denúncia, solicitação ou
informação

Outros

Estabelecimento aberto

Pedido de Desclassificação ou reavaliação 
do Sigilo
Não especificado 
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PERFIL DO MANIFESTANTE

Mestrado

Pós-graduação

Superior completo

Ensino médio completo

Não informado

15.2%



MANIFESTAÇÕES NO PERÍODO SELECIONADO

Total de Manifestações

Prazo Médio de Finalização
(Dias)

LaiSugestão Reclamação Denúncia Solicitação Comunicação

Total de Atendimentos: 47

Manifestações Registradas: 47

Com recurso: 11 (somente L.A.I)
Finalizadas: 47
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LAI

Reclamação

Sugestão



 
3

 
1

 
1

MOTIVO DE LAI INDEFERIDA

Pergunta Duplicada/repetida

Não é competência do órgão

Acesso parcialmente concedido



ATENDIMENTO PONTUAL LAI

Acesso Externo

Cópia de Processo

Informações
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 A atual gestão da Ouvidoria Setorial da Casa Civil, designada
pela Portaria nº 439/2022 - CASA CIVIL, de 28 de abril de 2022,
vem envidando esforços para atender satisfatoriamente a todos
os quesitos do Programa de Maturidade de Ouvidoria da CGE. 
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