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PALAVRA DO PRESIDENTE

A Agência Goiana de Defesa Agropecuária (Agrodefesa), órgão do Governo 
de Goiás, desenvolve ações de defesa agropecuária, por meio de seu quadro de 
servidores desde 2003, executando programas de sanidade animal e vegetal, de 
educação sanitária, além da realização da fiscalização de estabelecimentos que 
processam e comercializam produtos agropecuários, bem como da inspeção de 
produtos de origem animal que chegam até o prato da população, garantindo a 
procedência e a qualidade da comida do alimento que chega à mesa dos 
consumidores, protegendo produtores que levam a sério seu trabalho e cumprem 
com as exigências da lei, trazendo assim retorno direto para a economia do nosso 
Estado.

Para fortalecer a atuação e alcançar os objetivos institucionais, a 
Agrodefesa atualiza e elabora o Planejamento Estratégico do órgão, 2024-2027, que 
traz análise e mapa completo de atividades, ações e resultados a serem alcançados 
alinhados ao Plano Plurianual – PPA 2024-2027, aos projetos governamentais 
(GoMap) e aos Programa de Compliance Público, visando assegurar sua missão 
como entidade, que é executar a defesa agropecuária no Estado de Goiás, 
objetivando a oferta de alimento seguro e o desenvolvimento do agronegócio.

Importante destacar que os dados contidos neste Planejamento 
Estratégico foram discutidos por meio de um grupo de trabalho, envolvendo 
servidores de diferentes áreas, e validado pelo Comitê Setorial de Compliance desta 
Agrodefesa, exatamente para definir o que é mais estratégico para que consigamos 
difundir a importância da defesa agropecuária para a população e contribuir com a 
sustentabilidade sanitária, ambiental, social e econômica do agro em prol da 
sociedade goiana. 

José Ricardo Caixeta Ramos
Presidente da Agrodefesa

“Buscamos caminhar sempre para a 
frente, traçando novas estratégias e 

pautados em uma gestão articulada, 
integrada, para propor melhorias e 

proporcionar proteção à saúde pública. 
É isso que nos propomos a fazer.” 
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Missão, Visão, Valores e Perspectivas

MISSÃO: Executar a defesa agropecuária no Estado de 
Goiás, objetivando a oferta de alimento seguro e o 
desenvolvimento do agronegócio.

VISÃO: Difundir a importância da defesa agropecuária e 
contribuir  com a sustentabilidade sanitária, ambiental e 
econômica do agronegócio em prol da sociedade goiana.

VALORES: TRANSPARÊNCIA, ÉTICA, INOVAÇÃO, 

RAZOABILIDADE,  GESTÃO DE RISCO E 

RESPONSABILIDADE

.

PERSPECTIVAS: OS OBJETIVOS INSTITUCIONAIS DA 

AGRODEFESA FORAM DISTRIBUÍDOS EM CINCO 
PERSPECTIVAS, QUE SÃO ESTRATÉGICAS PARA A 
AGÊNCIA:

✓ SOCIEDADE;

✓ FINALÍSTICO

✓ PROCESSOS INTERNOS

✓ APRENDIZADO E CRESCIMENTO

✓ INFRAESTRUTURA E FINANÇAS
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AUTOAVALIAÇÃO
Levantamento das informações sobre as entregas e entraves
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AUTOAVALIAÇÃO
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AUTOAVALIAÇÃO
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PRIORIDADES
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PRIORIDADES SEGUNDO O PRESIDENTE

13

AUTOAVALIAÇÃO E DIAGNÓSTICO - PRIORIDADES

O QUE...

Qual é o nosso grande (principal) objetivo institucional finalístico (de entrega ao cliente)?

Qual o principal legado que você pretende deixar para a organização, caso saia daqui um ou dois anos?

COMO...

Promover e executar a defesa agropecuária, garantindo a sustentabilidade sanitária, ambiental e econômica do agronegócio e sociedade 

Goiana.

Reestruturar a Agrodefesa nos aspectos físicos (mudança para nova sede administrativa; nova sede para os três laboratórios; e reformas de 

unidades locais e regionais), humanos (programas de valorização e capacitação de servidores e promoção do concurso público para 

incremento no número de servidores), logísticos (locação de veículos) e tecnológicos (aquisição de equipamentos de informática, 

fortalecimento da equipe de TI para desenvolvimento de novos módulos técnicos e administrativos e integração com outros sistemas do 

estado e  cessão do SIDAGO para outros estados do país).

Há, na sua visão, algum ou alguns pontos mais fracos e carentes de ações corretivas nas áreas meio e de suporte da 

organização?

Sim. A Agência necessita de melhoria nos seguintes pontos: infraestrutura; sede própria adequada; quadro de servidores suficientes; maior 

aporte de recursos financeiros para custeio e investimento; oferta de cursos para qualificação de servidores e criação de novas unidades para 

compor o organograma da Agrodefesa.
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Capacitação e treinamento oferecido por 
instituições externas 2 0 1 1 1

Ambiente politico favorável ao 
desenvolvimento do agronegócio 2 2 2 2 2

Captação de recursos financeiros mediante 
convênios 1 2 2 2 2

Cooperação técnica com instituições de 
ensino e pesquisa 2 2 2 2 1

Aumento do uso de redes sociais na 
divulgação de ações de defesa 1 1 2 1 2
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Falta de independência administrativa e 
financeira impactando na falta de recursos 

próprios ou de convênios
0 0 2 2 2

Ingerências políticas nos atos fiscalizatórios 2 1 1 2 1
Desconhecimento da sociedade e das 

lideranças políticas em relação aos serviços 
prestados pela Agrodefesa

1 2 2 2 1

Apoio insuficiente de órgãos que executam 
atividades afins ao trabalho da Agrodefesa, 
como por exemplo a falta de apoio policial 

para suporte às ações 

1 0 1 1 1

Ameaças sanitárias externas para a entrada 
e disseminação de doenças e pragas 2 2 2 2 2
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FRAQUEZAS
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Ingerências políticas nos atos fiscalizatórios 2 2 2 2 1

Desconhecimento da sociedade e das lideranças 
políticas em relação aos serviços prestados pela 

Agrodefesa
2 2 2 2 2

Apoio insuficiente de órgãos que executam 
atividades afins ao trabalho da Agrodefesa, como 

por exemplo a falta de apoio policial para suporte às 
ações 

2 0 2 2 1

Ameaças sanitárias externas para a entrada e 
disseminação de doenças e pragas 2 2 2 2 2

17



FORÇAS FRAQUEZAS

SOMATÓRIO E 
IMPACTO
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Capacitação e treinamento oferecido por 
instituições externas 2 0 1 1 1 0 2 2 2 1 12

Ambiente politico favorável ao 
desenvolvimento do agronegócio 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 18

Captação de recursos financeiros mediante 
convênios 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 16

Cooperação técnica com instituições de 
ensino e pesquisa 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 16

Aumento do uso de redes sociais na 
divulgação de ações de defesa 1 1 2 1 2 1 1 2 1 0 12

A
M

EA
Ç

A
S

Falta de independência administrativa e 
financeira impactando na falta de recursos 

próprios ou de convênios
0 0 2 2 2 1 0 2 2 1 12

Ingerências políticas nos atos fiscalizatórios 2 1 1 2 1 2 2 2 2 1 16
Desconhecimento da sociedade e das 

lideranças políticas em relação aos serviços 
prestados pela Agrodefesa

1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 18

Apoio insuficiente de órgãos que executam 
atividades afins ao trabalho da Agrodefesa, 
como por exemplo a falta de apoio policial 

para suporte às ações 

1 0 1 1 1 2 0 2 2 1 11

Ameaças sanitárias externas para a entrada 
e disseminação de doenças e pragas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20

IMPACTO 14 12 17 17 15 12 14 20 18 12
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Capacitação e treinamento oferecido por 
instituições externas 2 0 1 1 1 0 2 2 2 1 12

Ambiente politico favorável ao 
desenvolvimento do agronegócio 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 18

Captação de recursos financeiros mediante 
convênios 1 2 2 2 2 1 1 2 2 1 16

Cooperação técnica com instituições de 
ensino e pesquisa 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 16

Aumento do uso de redes sociais na 
divulgação de ações de defesa 1 1 2 1 2 1 1 2 1 0 12

A
M

EA
Ç

A
S

Falta de independência administrativa e 
financeira impactando na falta de recursos 

próprios ou de convênios
0 0 2 2 2 1 0 2 2 1 12

Ingerências políticas nos atos fiscalizatórios 2 1 1 2 1 2 2 2 2 1 16
Desconhecimento da sociedade e das 

lideranças políticas em relação aos serviços 
prestados pela Agrodefesa

1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 18

Apoio insuficiente de órgãos que executam 
atividades afins ao trabalho da Agrodefesa, 
como por exemplo a falta de apoio policial 

para suporte às ações 

1 0 1 1 1 2 0 2 2 1 11

Ameaças sanitárias externas para a entrada 
e disseminação de doenças e pragas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20

IMPACTO 14 12 17 17 15 12 14 20 18 12
19



MAPA ESTRATÉGICO



Fonte (link):

Plano Plurianual 2024 -2027

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ppa.go.gov.br/wp-content/uploads/sites/9/2024/02/PL-PPA-V.12-02-2024.pdf


Fonte (link):

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ppa.go.gov.br/wp-content/uploads/sites/9/2024/02/PL-PPA-V.12-02-2024.pdf


OE: Objetivo Estratégico
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Ambiente AtrativoOE PPA

OE01
Contribuir para a oferta segura 

de alimentos à sociedade
Contribuir com a sustentabilidade do 

setor produtivo agropecuárioOE02

Promover a qualidade dos insumos 
agropecuários à produção

Ofertar serviços ágeis e 
inteligentes aos cidadãosOE06OE05

Assegurar a oferta de alimentos 
próprios para o consumo

Promover e manter os 
status zoofitossanitários OE04OE03

Harmonizar processos e 
procedimentos

Gerenciar riscos e promover os 
princípios de Compliance Público

Aprimorar o relacionamento 
institucional e gerir a 

comunicação interna e externa
OE07 OE08 OE09

Captar, reter, capacitar e 
desenvolver capital humanoOE10

Aumentar a captação de 
recursos financeirosOE11 OE12

Modernizar e aprimorar a 
infraestrutura e as ferramentas de 

trabalho
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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS (OE) E INICIATIVAS (IN)
SOCIEDADE

OE 01 - Contribuir para a oferta segura de alimentos à sociedade 

IN 01- Fomentar as políticas públicas agropecuárias do estado

OE 1 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10226 - Promover e incentivar a defesa agropecuária por meio  
da  educação. ​ 

OE 02 - Contribuir com a sustentabilidade do setor produtivo agropecuário 

IN 02- Propor medidas ambientalmente seguras na produção agropecuária 

​OE 2 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10086 – Escola Goiana de Defesa Agropecuária (Edagro) 
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OE 03 - Promover e manter os status zoofitossanitários 

IN 01 - Executar as atividades de fiscalização, monitoramento e inspeção.  

IN 02 - Fortalecer os programas sanitários por meio da vigilância ativa, passiva e diagnóstico 
veterinário.

IN 03 - Fortalecer as capacidades dos serviços de defesa vegetal na vigilância agronômica 
para detecção precoce de pragas de controle oficial.    

IN 04 - Promover as ações de Educação Sanitária.    

IN 05 - Aumentar o escopo do laboratório de diagnóstico veterinário.

OE 03 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10225 - Promover a sanidade e idoneidade dos 
produtos e insumos e garantir a manutenção do status zoofitossanitários.

25

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS (OE) E INICIATIVAS (IN)
FINALÍSTICO



IN 01 - Inspecionar estabelecimentos de produtos de origem animal – POA​ (SIE)  
 

IN 02 - Realizar análise laboratorial de produtos e água para atendimento da legislação​  
      

IN 03 - Ampliar o escopo de análises laboratoriais de alimentos de origem animal 

IN 04 - Estimular o uso correto e seguro de pesticidas na agricultura e de antimicrobianos na 
pecuária 
   

IN 05 - Planejar as ações de monitoramento de resíduos de pesticidas em vegetais

OE 04 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10225 - Promover a sanidade e idoneidade dos produtos e 
insumos e garantir a manutenção do status zoofitossanitários.
   

OE 04 - Assegurar a oferta de alimentos próprios para o consumo 
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IN 01 - Reavaliar os serviços ofertados a serem otimizados com a perspectiva do cidadão  

IN 02 - Ampliar a oferta de serviços digitais 
     

IN 03 - Estimular o uso de serviços digitais

OE 06 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10256 - Solução de atendimento digital e oferta de serviços 
ágeis e inteligentes aos cidadãos 

OE 06 Vinculado ao Projeto GoMap - Informatizar os serviços ofertados ao cidadãos 

OE 05 - Promover a qualidade dos insumos agropecuários à produção 

IN 01 - Otimizar as atividades de fiscalização ​de insumos agrícolas e pecuários

IN 02  - Ampliar a capacidade de análises laboratoriais de sementes e mudas
 

IN 03 - Monitorar a distribuição e uso de insumos biológicos de uso veterinário

OE 05 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10225 - Promover a sanidade e idoneidade dos produtos e 
insumos e garantir a manutenção do status zoofitossanitários.

OE 06 - Ofertar serviços ágeis e inteligentes aos cidadãos 
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OE 07 - Harmonizar processos e procedimentos 

IN 01 Gerenciar os Processos de Negócio da Agrodefesa   

IN 02 Propor a publicação do novo código de defesa agropecuária
        
OE 07 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10179 - Modernização da legislação de defesa agropecuária

OE 07 Vinculado ao Projeto GoMap - Código De Defesa Agropecuário

OE 08 - Aprimorar o relacionamento institucional e gerir a 
comunicação interna e externa 

IN 01 - Criar plano permanente de comunicação social da agência 
 
IN 02 - Ampliar o número e abrangência de convênios, parcerias e acordos de cooperação com entes 
da cadeia produtiva e instituições de ensino e pesquisa     

 

        

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS (OE) E INICIATIVAS (IN)
PROCESSOS INTERNOS
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OE 09 - Gerenciar riscos e promover os princípios de Compliance Público 

IN 01 - Manter e disseminar os eventos de ética na Agência 

IN 02 - Disseminar a cultura da transparência das informações

IN 03 - Atuar com base no gerenciamento de risco  
  

IN 04 - Internalizar a cultura da responsabilização
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OE 10 - Captar, reter, capacitar e desenvolver capital humano 

IN 01 - Realizar Concurso Público​     
        
IN 02 - Instituir Programa de Valorização do Servidor​   
        
IN 03 - Criar a Escola Estadual de Defesa Agropecuária
 

​OE 10 Vinculado ao PPA 2024-27, Cód. 10086 – Escola Goiana de Defesa Agropecuária (Edagro) 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS E INICIATIVAS
APRENDIZADO E CRESCIMENTO 
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OE 11 - Modernizar e aprimorar a infraestrutura e as ferramentas de trabalho 

IN 01 - Mapear os principais gargalos da infraestrutura da Agência e priorizar ações de melhoria 

IN 02 - Cronograma de manutenções e aquisição de novos equipamentos, bens duráveis e de 
consumo

IN 03 - Construção ou requisição de prédio público para  implantação da sede administrativa e 
laboratórios da Agrodefesa

OE 11 Vinculado ao PPA 2024-27:
• Cód. 10256 - Solução de atendimento digital e oferta de serviços ágeis e inteligentes aos 

cidadãos
• Cód. 10056 - Construção do complexo de laboratórios da Agrodefesa construído

OE 06 Vinculado ao Projeto GoMap - Informatizar os serviços ofertados ao cidadãos

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS E INICIATIVAS
INFRAESTRUTURA E FINANÇAS

31



OE 12 - Aumentar a captação de recursos financeiros 

IN 01 - Aprimorar as políticas de recebimento de taxas inadimplentes e incentivos à 
adimplência     
  

IN 02 - Avaliar a criação de uma coordenação de monitoramento da arrecadação
 

IN 03 - Ampliar cobrança de taxa para licenciamento de estabelecimentos  

32



INDICADORES
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OE 01 - Contribuir para a oferta segura de alimentos à sociedade 

Contribuir para a oferta segura de alimentos à sociedade

O indicador é obtido pela multiplicação da 
quantidade produzida pelo preço recebido pelo 
produtor. Engloba 22 produtos agrícolas e cinco 
atividades pecuárias no Estado.

Valor Bruto da 
Produção 

Agropecuária

Fonte: MAPA, IBGE, CONAB, SEAPA, IMB

✓ Economia
✓ Mercado Interno
✓ Emergências Sanitárias

Valor da produção Agrícola Valor da produção Pecuária

Valor da 
produção 

agropecuária de 
Goiás

Reais

Maior melhor

Anual

R$ 93,06 bi R$ 93,06 bi R$ 97 bi R$ 102 bi R$ 107 bi



OE 02 - Contribuir com a sustentabilidade do setor produtivo agropecuário 

35

Contribuir com a sustentabilidade do setor produtivo agropecuário

O avanço na conquista de áreas livres de doenças e 
pragas demonstra a capacidade do estados na 
prestação de serviços de defesa e torna o ambiente 
de negócio mais atrativo.

Vendas externas 
do Setor Primário

Responsável: Gerências Técnicas
Fonte: MAPA, IBGE, SEAPA, IMB

✓ Perda de Status zoofitossanitários
✓ Instabilidade da situação fiscal e Política

Valor da produção Agrícola Valor da produção Pecuária

Vendas externas 
dos produtos 
agropecuários

Dólar

Maior melhor

Anual

US$ 8 bi US$ 8 bi US$ 8,4 bi US$ 8,8 bi US$ 9 bi



OE 03 - Promover e manter os status zoofitossanitários 

36

Promover e manter os status zoofitossanitários

Demonstra a evolução anual de reconhecimento 
oficial dos status zoofitossanitários.

Índice de evolução 
de status 

zoofitossanitários

Atos legais de reconhecimentos dos status 

✓ Redução do quadro de fiscais e agentes 
agropecuários

✓ Limitação de recursos financeiros
✓ Alteração de exigências externas
✓ Inadequação da estrutura física dos 

laboratórios.

Índice do cumprimento do Plano de ação 
da área animal

Nº de status do 
ano atual/Nº de 

status do ano 
anterior – status 

extintos x 100

Porcentagem

Não se aplica

Anual

Índice do cumprimento do Plano de ação 
da área vegetal

Avanço no escopo de atendimento do 
LabVet.

100% 100% 100% 100%100%



OE 03 - Promover e manter os status zoofitossanitários 

37

Promover e manter os status zoofitossanitários

Indica o nível de conformidades necessárias para 
manutenção das acreditações ISSO, INMETRO e 
demais órgãos de controle.

Avaliação das 
acreditações

Responsável: LabVet

✓ Limitação de recursos financeiros
✓ Alteração das normas
✓ Não cumprir o calendário de calibração de 

equipamentos
✓ Não participação de ensaios de proficiência
✓ Falta de investimento em infraestrutura

Nº de não 
conformidades 

encontradas / Nº 
de critérios da 

norma avaliados x 
100

Porcentagem

Maior melhor

Anual

90% 90% 90% 90%90%



OE 04 - Assegurar a oferta de alimentos próprios para o consumo 

38

Assegurar a oferta de alimentos próprios para o consumo

Busca demonstrar por amostragem, a inocuidade 
dos alimentos de origem animal e vegetal como 
parâmetro de qualidade.

Conformidade de 
produtos

Responsável: LabQuali, Gesav e Geinsp

✓ Qualidade da amostra
✓ Capacidade laboratorial
✓ Falta de apoio da alta gestão
✓ Falta de laboratório institucional para 

análise de resíduos de pesticidas

Conformidade das amostras Resíduo de pesticidas

Nº de amostras 
conformes / Nº 

total de amostras 
analisadas x 100

Percentual

Maior melhor

Anual

Quantidade de empresas regularizadas

80% 80% 85% 85%80%



OE 04 - Assegurar a oferta de alimentos próprios para o consumo 

39

Assegurar a oferta de alimentos próprios para o consumo

Cumprimento do Plano de Metas 
estabelecidas para a Inspeção.

Indice de 
Inspeções 

Responsável: LabQuali, Gesav e Geinsp

✓ Quantidade de fiscais agropecuários
✓ Cobrança e pressões por parte do cliente 

externo
✓ Ausência de convênios e parcerias

Nº de Termos de fiscalização em inspeções Nº de Autos de infração em inspeções

Nº de inspeções 
realizadas/ Nº de 

inspeções 
planejadas x 100

Percentual

Maior melhor

Anual

Quantidade de inspetores

80% 80 % 85% 85%80%



OE 05 - Promover a qualidade dos insumos agropecuários à produção 

40

Promover a qualidade de insumos agropecuários à produção

Demonstra o quantitativo de amostras 
encaminhadas para análise fiscal, em 
relação ao quantitativo definido no Plano 
de ação anual. Taxa de coleta de 

amostras de 
sementes

Fonte: Sidago – Termo de coleta de sementes
Responsável: Gesav

✓ Sazonalidade da produção
✓ Não cumprimento do Plano de ação
✓ Falta de equipamentos adequados para 

coleta de amostras

Conformidade das amostras Percentual de amostras recusadas para 
análise

Nº total de 
amostras coletadas 

/ Nº de amostras 
programadas x 100

Percentual

Maior melhor

Anual

80% 80% 85% 85%80%



OE 06 - Ofertar serviços ágeis e inteligentes aos cidadãos 

41

Ofertar serviços ágeis e inteligentes aos cidadãos

Número de serviços oferecidos aos 
clientes/cidadãos de forma 100% digital em razão 
de todos os serviços oferecidos na Cadeia de Valor, 
ao final do  período.

Serviços digitais

Responsável: GTI

✓ Atualização e estruturação da cadeia de valor
✓ Parcerias no Setor de TI
✓ Melhoria de processos

Serviços digitais que tiveram melhorias

Serviços 
totalmente 

digitais / Total de 
serviços 

oferecidos x 100

Percentual

Maior melhor

Anual

66% 70% 75% 80%66%



OE 07 - Harmonizar processos e procedimentos 

42

Harmonizar processos e procedimentos

Número de processos otimizados em 
relação ao total de processos mapeados 
pelo órgão.

Processos 
otimizados

Fonte: Proprietários de risco

✓ Apoio da alta gestão
✓ Compreensão da cultura BPM
✓ Estruturação do setor de processos

Índice de implantação dos planos de ação 
vinculados aos riscos mapeados

Número de 
processos 

otimizados / Total 
de processos 

mapeados x 100

Percentuais

Maior melhor

Anual

70% 75% 80% 85%66%



OE 08 - Aprimorar o relacionamento institucional e gerir a 
comunicação interna e externa 

43

Aprimorar o relacionamento institucional e gerir a comunicação interna e externa

Demonstra a quantidade de matéria 
publicadas e veiculadas da Agrodefesa na 
imprensa em Goiás

Divulgação 
institucional

Responsável: Comunicação Setorial

✓ Equipe insuficiente
✓ Estrutura e equipamentos insulficientes

Número de publicações no canal Integra

Nº de matérias 
publicadas na 

imprensa

Número Absoluto

Maior melhor

Anual

650 680 720 750600



OE 09 - Gerenciar riscos e promover os princípios de Compliance Público 

44

Gerenciar riscos e promover os princípios de Compliance Público

O indicador demonstra o percentual de 
recebimento do Selo Diamante pela Agrodefesa na 
Premiação Compliance.

Prêmio 
Compliance

Fonte: MAPA, IBGE, CONAB, SEAPA, IMB

✓ Envolvimento da Alta Gestão
✓ Participação de toda a agência
✓ Cumprir requisitos

Selo Governança Selo Goiás Mais Transparente

Nº de selos 
diamante recebidos 

/ Nº de selos 
recebidos pela 

Agrodefesa x 100

Percentagem

Maior melhor

Anual

100% 100% 100% 100%100%

Selo Ética e Responsabilidade



OE 10 - Captar, reter, capacitar e desenvolver capital humano 

45

Captar, reter, capacitar e desenvolver capital humano

Representa o percentual de perdes de 
servidores efetivos

Rotatividade

Responsável: Gegp

✓ Demanda insuficiente de servidores efetivos
✓ Servidores à disposição de outro órgãos

Índice de rotatividade FEA

Nº total de 
servidores efetivos 
perdidos / Nº total 

de servidores 
efetivos x 100

Percentual

Menor melhor

Anual

Índice de rotatividade AFA Índice de rotatividade Administrativos

6% 5% 5% 5%6%



OE 10 - Captar, reter, capacitar e desenvolver capital humano 

46

Mensura o total de horas de capacitação 
realizadas pelos servidores das áreas meio 
e finalísticas

Capacitação

Responsável: Gegp

✓ Apoio da alta gestão
✓ Progressão funcional
✓ Escola de Defesa Agropecuária - Edagro

Média de horas capacitação - Meio Média de horas capacitação - finalística

Total de horas de 
capacitação / Total de 

servidores 
capacitados x 100

Percentual

Maior melhor

Anual

Captar, reter, capacitar e desenvolver capital humano

30h 35h 35h 35h15h



OE 11 - Modernizar e aprimorar a infraestrutura e as ferramentas de 
trabalho 

47

Modernizar e aprimorar a infraestrutura e as ferramentas de trabalho

Cumprimento do Plano de Contratações Anual

Investimento

Responsável: Ger. De Gestão e Finanças, Ger. De 
Compras e Apoio Logístico e Ger. De Contabilidade

✓ Mapeamento de necessidades
✓ Definição de necessidades
✓ Estruturação de planejamento orçamentário

Investimento em bens de consumo e 
duráveis

Valor total 
investido / Valor 

programado x 
100

Reais

Maior melhor

Anual

100% 100% 100% 100%100%

Investimento em infraestrutura, incluindo 
aquisições/reforma de bens imóveis



OE 12 - Aumentar a captação de recursos financeiros 

48

Aumentar a captação de recursos financeiros

Dimensiona o total de recursos financeiros 
captados por meio de cobrança de taxas e 
demais receitas.

Arrecadação

Fonte: Portal Transparência / Sidago
Responsável: Gegf

✓ Indisponibilidade de recursos financeiros
✓ Apoio alta gestão
✓ Demandas

Emissão de documentos zoofitossanitários Autos de infração

Total captado

Reais

Maior melhor

Anual

Demais receitas

R$ 61.502.301,05 R$ 63.347.370,08 R$ 65.247.791,19R$ 59.710.971,90 R$ 59.710.971,90
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