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RELATORIO DE FISCALIZAGAO

RF [ged_numero]/2017-GESB
1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a funcao regimental da AgémeiRegulacdo, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efatuacompanhamento/fiscalizacdo das
atividades do Prestador de Servicos Saneamentoids G/A — SANEAGO, no que se
refere & qualidade do produto final colocado a adigg@o do usuario, nesse caso, O
abastecimento de agua e 0 esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamenttoco dos processos de producao,
condicbOes das instalacdes fisicas e dos equipamesgguranca, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial atencdo aaniata concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizagalizada no di80 de
marco de 2017 no municipio déAnapolis, pertencente a Geréncia Regional de Servicos
(GRS) deAnapolis.

Goiania, 5 de abril de 2017

2. OBJETIVOS

Avaliar o desempenho das areas técnica e comedaalSANEAGO no
municipio de Anéapolis, envolvendo o sistema de captacdo, tratamento e
distribuicdo de agua, manutencdo do sistema e raliatento comercial aos
USUArios;

Verificar se o Prestador de Servicos SANEAGO, naigipio de Anapolis,
atendeu as determinacdes definidas nos Relatégod-iscalizacdo RF n°
020/2015¢011/2016Termos de Notificacab10/2015 e 074/2016

Identificar as acbes preventivas e/ou corretivas @asolucao dos problemas
existentes se for o caso.

Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas katdnies anteriores se for
0 caso.
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3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abastecimentmda;a
Levantamento das condi¢des das instalactes e eugnpas;

Vistoria nos laboratorios (acondicionamento e ifieatdo dos reagentes,
validade dos produtos, etc.);

Inspecéo nos postos de atendimento;

Andlise e avaliagdo de documentos (certificadoscqrtimentos, instru¢des
normativas, etc.);

Entrevistas com funcionarios;
Notificacdo a empresa, exigindo a solucéo das oafbanidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de SaneameritmBas AGR
Alessandra Francisca dos Santos Bidloga AGH
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragao AGR
Luciano de Oliveira Supervisor de Producao SANEAEO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz padeGRS deAnépolis,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua Venezuela n° 155 Jardim das Américas

Cidade/Estado Anapolis
DDD/Telefone/Fax | (62) 3315 4900 / 3315 1390

Gerente Cintia Aparecida Elias
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6. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

6.1 FISCALIZACOES DE RETORNO - Quantitativo de Determin agées

Emitidas

Cumpridas

N&o cumpridas

6.1.1 Determinacbes Cumpridas

TN N&ao Conformidades Detectadas Obs.
Local sem cerca de protecéo e ou portédo (CR
11072015 Florenca e CR S&o Vicente) Fotos 1 e2
074/2016 Pintura desgastada (CR S&o Vicente) Foto 3

1. Numero do Termo de Notificacdo.

6.2 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 - REL CR Florenca com

cerca e portdo. cerca e portao recuperados.

Foto 2 - REL CR Sao Vicente com
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Foto 3—- REL CR Sé&o Vicente com pintura recuperada

7. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Alessandra Francisca dos Santos
Bidloga

Wilson Roberto dos Santos
Técnico em Mineragao

WRS/AFS
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