GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO

RELATORIO
D
FISCALIZACAO

Conceicao (Bela Vista de Goias)

Agéncia Goiana de Regulacao,
A R Controle e Fiscalizagao
N de Servicos Publicos

Saneamento de Goias S/A - SANEAGO

RF 009/2017 - GESB

Goiania, abril de 2017



RELATORIO DE FISCALIZACAO

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO 009/2017 RELOO07V.1

INDICE

1. APRESENTACAO 3
2. OBJETIVOS 3
3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO 4
4. EQUIPE DE FISCALIZA(;AO DA AGR E SERVIDORES DA SANEGO 4
5. IDENTIFICACAO DA GRS 5
6. RESULTADOS DA FISCALIZA(}AO

6.1 FISCALIZACOES DE RETORNO - Quantitativo de Determagdes 5
6.1.1 Determinacdes Cumpridas 5
6.2 REGISTRO FOTOGRAFICO 6
7. EQUIPE DE FISCALIZA(;AO 7

AGENCIA GOIANA DE REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZAGA DE SERVICOS PUBLICOS

AV. GOIAS, N° 305, ED. VISCONDE DE MAUA, CENTRO, GBNIA-GO, CEP:74.005-010. TELEFONE: (62) 3226 648ITE: WWW.AGR.GO.GOV.BR PAGINA 2 DE 7




RELATORIO DE FISCALIZACAO

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO 009/2017 RELOO07V.15

RELATORIO DE FISCALIZAGAO

RF [ged_numero]/2017-GESB

1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a funcdo regimental da Agérae
Regulacédo, Controle e Fiscalizacdo de Servicosi®StAGR, de efetuar o
acompanhamento/fiscalizacdo das atividades do del@stde Servicos
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se réfarealidade do
produto final colocado a disposicdo do usuarios@esso, o abastecimento
de agua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamentdoco dos processos
de producédo, condi¢des das instalacdes fisicas eqiopamentos, seguranca,
limpeza e conservacao, entre outros, além de umecie$ atencdo ao
tratamento concedido ao usuario da Saneamentoids 6 — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizegalizada no dia
29 de marco de 201,7no subdistrito d€onceicdomunicipio deBela Vista
de Goiads pertencente a Superintendéncia Metropolitana déanz -
SUMEG.

Goiania, 4 de abril de 2017
2. OBJETIVOS

Avaliar o desempenho das areas técnica e comeizciSIANEAGO

no subdistrito deConcei¢cdo municipio deBela Vista de Goias

envolvendo o sistema de captacédo, tratamento rébdiséio de agua,
manutenc¢ao do sistema e o atendimento comercialsa@sios;

Verificar se o Prestador de Servicos SANEAGO, niodsitrito de
Conceicdo municipio de Bela Vista de Goids atendeu as
determinacdes definidas no Relatério de Fiscalza¢& n°
013/2015e Termo de Notificacan® 100/201%
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Identificar as nado conformidades, em todas as fdseprocesso,
indicando as solugcbes compativeis e 0 respectivazoprde
cumprimento;

Identificar as acdes preventivas e/ou corretivas: jpasolucao dos
problemas existentes se for o caso.

Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas datdnies
anteriores se for o caso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abasteciment@de;a
Levantamento das condi¢cdes das instalacdes e ewmgmpas;

Vistoria nos laboratérios (acondicionamento e idieacdo dos
reagentes, validade dos produtos, etc.);

Inspecéo nos postos de atendimento;

Analise e avaliacdo de documentos (certificadosceamtimentos,
Instrugcdes normativas, etc.);

Entrevistas com funcionarios;

Notificacdo a empresa, exigindo a solucdo das médoanidades
detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrigue da Cunha Gerente o!e_Saneamentc AGR
Béasico
Alessandra Francisca dos Santgs Bidloga AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineracgo AGR
Ismail Bento de Barros Gerente S?Stglstrlto Bela SANEAGO
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5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz paaeSOMEG,
devidamente identificada a seguir:

Endereco

Rua 90, Qd: F 44 n° 220 Setor Sul

Cidade/Estado Goiania

DDD/Telefone/Fax| (62) 3238 5700

Gerente

Karla Rommer

6. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

6.1 FISCALIZACOES DE RETORNO - Quantitativo de Determin acdes

Emitidas 1

Cumpridas 1

Nao cumpridas -

6.1.1 Determinacdes Cumpridas

TN? N&ao conformidades detectadag Obs.
Inexisténcias de identificacdo, | Determinac6es foram
pinturas desgastadas e perda deumpridas. Verificado

100/2015 | revestimento e vidros quebradgsapds fiscalizacéo de

do SAA. REL substituido por umretorno.
novo. (Fotos 1 a4)

1. Nimero do Termo de Notificagado.
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6.2 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 2 — Area do SAA recuperada e
Foto 1 - Poco 01 identificado urbanizada

Foto 3 - Casa de cloracéo recuperada Foto 4 — REL substituido por um novo
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7. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Alessandra Francisca dos Santos
Bidloga

Wilson Roberto dos Santos
Técnico em Mineragao

WRS/AFS
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