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1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulacao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscaliza¢do das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usudrio, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produgdo,
condi¢des das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial aten¢do ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 09 de
setembro de 2014, no subdistrito de Domiciano Ribeiro (Ipameri), pertencente a
Geréncia Regional de Servigos (GRS) de Ouvidor.

Goiania, 28 de outubro de 2014

2. OBJETIVOS

Q Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
subdistrito de Domiciano Ribeiro (Ipameri), envolvendo o sistema de captacao,
tratamento e distribuicdo de 4agua, manutencdo do sistema e o atendimento
comercial aos usuarios;

O Identificar as ndo conformidades, em todas as fases do processo, indicando as
solucdes compativeis e o respectivo prazo de cumprimento;

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes, se for o caso.

Q Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores, se for
0 caso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO
O Reunido com gerentes;
O Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;
O Levantamento das condigdes das instalagdes e equipamentos;
d

Inspec¢do nos postos de atendimento;
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Q Entrevistas com funcionarios;

Q Notifica¢do a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Guilherme Borges de Lima Supervisor AGR
Lara Lima Hochleitner Supervisora AGR
Agnaldo Timéteo Gerente do Distrito SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS de Ouvidor,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Av. Irapua Costa Jinior n° 636
Cidade/Estado Ouvidor

DDD/Telefone/Fax | (64) 3478 1699

Gerente José Carlos Mendes

6. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA

Municipio
DCSCI'i(;glO do SAA! Domiciliano Ribeiro
(Ipameri)
Captagdo Manapcial~ Subterraneo
Identificacdo -
Pocos Quantidade 2
Reservatorios? glz ?}?(?sss }

1. Sistema de Abastecimento de Agua
2. Relagdo com os nomes dos reservatérios no item 7

AGENCIA GOIANA DE REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS PAGINA 4 DE 6
AVENIDA 85, N° 148 — SETOR SUL — CEP: 74.080-010. TELEFONE: (62) 3226 6400. SITE: WWW.AGR.GO.GOV.BR




RELATORIO DE FISCALIZACAO

AGENCIA GOIANA DE
REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO

DE SERVICOS PUBLICOS

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO 0126/2014 REL7V .4

7. IDENTIFICACAO DOS RESERVATORIOS

Identificacao Tipo Material Cap(z:;;()iade
, . .. Elevado Metalico 30
Reservatorio e Casa de Quimica Apoiado Motalico 100
Total - - 130

8. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

Na fiscalizacdo do subdistrito de Domiciano Ribeiro (Ipameri) o gerente
relatou que ndo tem ocorrido falta d’agua e que os dois pogos existentes suprem a demanda
das 1007 ligagdes ativas. Explicou-nos também que estd em tramite a emancipagdo do
subdistrito devido a distancia para Ipameri e a quantidade de ligagdes da mesma.

8.1 NAO CONFORMIDADES
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3. Resolugdo n°® 231/2005 — CG, descri¢do no Anexo I
4. Numero da Determinagao.

Anexo I - Arcabouco Legal

RESOLUCAO N° 231 /2005 - CG

- Art. 6°, inciso XIX
“operar os sistemas de abastecimento de agua sempre com a instalacdo de macromedicao
adequada.”
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9. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Bésico

Guilherme Borges de Lima
Supervisor

Lara Lima Hochleitner
Supervisora

GBL/LLH
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