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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
ASSESSORIA DA SECRETARIA GERAL

Resolucdo do Conselho Regulador 148, de 20 de dezembro de 2021

Dispde sobre Plano Estratégico AGR 2021-2023, da Agéncia Goiana de
Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos - AGR, conforme
processo n° 202100029002886.

O Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servigos Publicos - AGR, no uso de suas atribuicdes legais e,

Considerando que o Conselho Regulador da AGR é dotado de poderes para exercer a
regulacdo, o controle e a fiscalizacdo da prestacao dos servicos publicos de competéncia estadual, nos
termos do art. 11 da Lei n° 13.569, de 27 de dezembro de 1999, com a redacado dada pela Lei n2 17.268,
de 4 de fevereiro de 2011 e art. 42, do Decreto n? 9.533, de 09 de outubro de 2019;

Considerando que o disposto no inciso VI, do art. 11, da Lei n? 13.569, de 27 de
dezembro 1999 e inciso VIII, do art. 42, do Decreto n2 9.533, de 09 de outubro de 2019, estabelecem que
todas e quaisquer questoes afetas as atividades de regulacdo, controle e fiscalizagdo dos servicos publicos
regulados, controlados e fiscalizados, apresentadas pelo Presidente do Conselho Regulador, deverao por
ele ser deliberadas;

Considerando o que dispée a Portaria n? 69/2021 - AGR (000022864385) /
(000022887777), que criou no ambito da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos, a Comissdo Técnica de Planejamento Estratégico — CTPE, que passa a fazer parte
integrante deste ato;

Considerando o Plano Estratégico AGR 2021-2023 (000025274037), da Agéncia Goiana
de Regulagao, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos — AGR; que passa a fazer parte integrante deste
ato;

Considerando a Decisdo n? 24/2021 (000025301727) do Conselheiro Presidente da
AGR, que passa a fazer parte integrante deste ato;

Considerando o que dispGe o § 49, do art. 11, da Lei n? 13.569, de 27 de dezembro de
1999, acrescido pela Lei n? 18.101, de 17 de julho de 2013 e 0 § 19, do art. 42, do Decreto n2 9.533, de 09
de outubro de 2019, que tratam da competéncia do Conselho Regulador da AGR para deliberar, com
exclusividade e independéncia deciséria, sobre todos os atos de regulacdo, controle e fiscalizacdo
inerentes a prestacao dos servicos publicos concedidos, permitidos ou autorizados;

Considerando a decisdo uniforme do Conselho Regulador AGR em sua reunido realizada
no dia 15 de dezembro de 2021,

RESOLVE:

Art. 19. Ratificar a Decisdo 24/2021 (000025301727), de 24 de novembro de 2021, da
Presidéncia do Conselho Regulador, que aprovou o o Plano Estratégico AGR 2021-2023 (000025274037),
da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos — AGR.

Art.22 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura.

Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servigos Publicos, em Goiania, aos 20 dias do més de dezembro de 2021.

Marcelo Nunes de Oliveira



Conselheiro Presidente

GABINETE DO CONSELHEIRO PRESIDENTE, em GOIANIA - GO, aos 20 dias do més de
dezembro de 2021.

Eil Documento assinado eletronicamente por MARCELO NUNES DE OLIVEIRA, Presidente, em
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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS

Portaria AGR 69/2021 - AGR

O PRESIDENTE DA AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE
SERVICOS PUBLICOS, no uso das atribuicdes que Ihe sdo conferidas e em obediéncia aos principios
constitucionais, especialmente o da eficiéncia, norteador das atividades da Administracdo Publica, no
intuito de implantar a gestdo publica adotada pelo Governo do Estado de Goias, por meio de
planejamento estratégico, notadamente nas areas de orcamento, pessoal, finangas, patrimonial e
contabil, considerando a nova organizacdo administrativa do Estado de Goids, diante da publicacdo da Lei
n2 20.491 de 25 de junho de 2019, e tendo em vista o que consta do Processo n? 202100029002886.

RESOLVE:

Art. 12 Criar, no ambito da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos, a Comissdo Técnica de Planejamento Estratégico-CTPE que exercera a gestdo do
Planejamento Estratégico nesta Pasta, com o propdsito de definir e aplicar a metodologia e coleta de
subsidios para o Plano Estratégico, composta pelos servidores abaixo relacionados, sem prejuizo de suas
atribuigdes:

| - Luis Mauricio Bessa Scartezini: Gerente de Apoio Administrativo - PRESIDENTE;

Il - Andrea Bonanato Estrela: Gerente de Regulacdo Econémica e Desestatizacao - VICE-
PRESIDENTE;

Il - Rafael Rocha de Macedo: Chefe de Gabinete - MEMBRO;
IV - Dorivan de Sousa Lima : Assistente de Gestdo Administrativa - MEMBRO;
V - Luiz José de Oliveira Junior: Gestor de Planejamento e Orgamento - MEMBRO;

Art. 32 O Plano Estratégico serd elaborado pelos membros especificados no art. 12 no
prazo de 60 (trinta) dias contados da data da publicacdo desta Portaria.

Art. 42 Os integrantes da Comissao Técnica de Planejamento Estratégico terdo acesso
irrestrito a todas as unidades organizacionais da AGR, devendo estas atender com prioridade as
solicitagdes de informacao feitas pela CTPE.

Art. 52 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
CUMPRA-SE e PUBLIQUE-SE.

Gabinete do <<Cargo do Titular>> do (a) AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE
E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS, aos 16 dias do més de agosto de 2021.

Documento assinado eletronicamente por MARCELO NUNES DE OLIVEIRA, Presidente, em
16/08/2021, as 13:29, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.
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Clausula Nona, Paragrafo 1°, “b”, do mencionado contrato, cujo
objeto consistia na prestacdo de servigos de locagéo de 03 (trés)
veiculos automotores sedan padrdo “A” com o fornecimento de
equipamento especifico para monitoramento de veiculo em tempo
real (rastreador), manutengéo, limpeza, seguro e quilometragem
livre, com vigéncia até 15/08/2021, segundo o Quarto Termo Aditivo
assinado em 15/03/2021.
Processo n°: 201800027000005.
Data da Assinatura: 16/08/2021.
Assinaturas: Pela Contratante: FABRICIO BORGES AMARAL,
Presidente. Pela Contratada: ROBSON ALVES DA SILVA, represen-
tante Contratada.

Protocolo 248989

ESTADO DE GOIAS
GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO
EXTRATO DO PRIMEIRO TERMO DE APOSTILAMENTO AO
CONTRATO N°21/2020

Processo: 202000027001083.
Contratante: GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE
TURISMO DO ESTADO DE GOIAS, CNPJ N° 03.549.463/0001-03.
Contratada: GARRA FORTE EMPRESA DE SEGURANCA LTDA,
CNPJ N° 05.980.352/0001-74.
Objeto: O presente termo de apostilamento ao Contrato n° 21/2020
tem como objeto: o reequilibrio econémico financeiro do contrato,
considerando o registro da Convencédo Coletiva de Trabalho nos
Sindicatos Competentes no Ministério do Trabalho e Emprego sob
0 n°G0O000776/2020; alteragéo da clausula terceira - dos locais e
quantitativos; a alteragéo do item 6.1, da Clausula Sexta, do valor do
contrato; e a alteragéo do item 6.2, da Clausula Sexta, da dotacédo
orgamentaria, que ocorrerdo neste exercicio a conta da Dotacao
Orgamentaria n° 2021.33.61.23.695.4200.4243.03, Fonte 164,
visando a prestagéo de servigos de vigilancia e seguranga armada
para o Centro Cultural Oscar Niemeyer.
Data da Assinatura: 13/08/2021.
Assinaturas: FABRICIO BORGES AMARAL, Presidente da Goias
Turismo.

Protocolo 248874

ESTADO DE GOIAS
GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE TURISMO
CONTRATO N° 13/2021

Espécie: Prestacado de servigcos
Contratante: GOIAS TURISMO - AGENCIA ESTADUAL DE
TURISMO DO ESTADO DE GOIAS, CNPJ N° 03.549.463/0001-03.
Contratada: INOVA ENGENHARIA - EIRELI, CNPJ N°
31.632.851/0001-80.
Objeto: Contratagdo de empresa especializada em engenharia civil
para a realizagdo de servigos técnicos de sondagem tipo “SPT”
e ensaios de percolagdo para exploragdo, amostragem do solo,
medidas de resisténcia a penetragdo, com emissado de laudo com
os respectivos resultados, bem como atestado de responsabilida-
de técnica dos mesmo (ARTs), em varias localidades de Estado
de Goias, com o fim de subsidiar a elaboragcdo de projetos de
fundagdes de Obras Civis, que ficarem sob a responsabilidade da
Agéncias Estadual de Turismo - Goias Turismo, e de acordo com
a necessidade da Coordenacao de Infraestrutura Turistica - COIT.
Processo n°: 202100027000707
Data da Assinatura: 16/08/2021.
Assinaturas: Pela Contratante: FABRICIO BORGES AMARAL,
Presidente. Pela Contratada: LUCAS
DE OLIVEIRA SANTOS, representante Contratada.

Protocolo 249094

Agéncia Goiana de Assisténcia Técnica,
Extensao Rural E Pesquisa Agropecuaria —
EMATER

frequéncia efetiva no curso de medicina veterinaria.
CNPJ N° 01.711.282/0001-06-ASSOBES ENSINO SUPERIOR
LTDA / CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIANIA - UNICEUG.
VALOR: sem transferéncia de recursos
VIGENCIA: 30/07/2021 a 29/07/2026.

Protocolo 248921

TERMO DE CESSAO DE USO N° 06/2021 EMATER
Processo n° 202112404000992
CEDENTE: Empresa de Assisténcia Técnica, Extensdo Rural e
Pesquisa Agropecuaria - EMATER.
CESSIONARIO: Estado de Goias por intermédio da Secretaria de
Estado da Retomada
Objeto: cessao de uso que a EMATER, como CEDENTE, celebraem
favor do Estado de Goias, por intermédio da Secretaria de Estado
da Retomada, do imoével de propriedade da EMATER, registrado
no CRI de Morrinhos (registro n°. 4.537, Livro 2-H, fls. 161 e 162),
sob as Matriculas n°. 2.156 e n° 2.157, com area de 840 metros
quadrados, para o0 CESSIONARIO utilizar o bem desta cessao para
o desenvolvimento, exclusivo, das atividades e competéncias legais
da SECRETARIA DE ESTADO DA RETOMADA.
VALOR: sem transferéncia de recursos
VIGENCIA: 13/08/2021 a 12/08/2026

Protocolo 248943

TERMO DE HOMOLOGAGAO DO PE N° 007/2021

As 17:22 horas do dia 10 de agosto de 2.021, apds constatada a
regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente da
Agéncia Goiana de Assisténcia Técnica, Extensao Rural e Pesquisa
Agropecuaria, homologa a adjudicagdo referente ao Processo
201812404000652, Pregéao 007/2021.

LOTE 1: SERVICOS ESPECIALIZADOS EM GEOPROCESSA-
MENTO E SISTEMAS. - FRACASSADO

LOTE 2: SERVICO AGENCIAMENTO/HOSPEDAGEM COM
ALIMENTACAO

Empresa: 20.376.444/0001-33 - ATHENAS TURISMO EIRELI- ME
Valor: R$ 14.003,33

Pedro Leonardo de Paula Rezende

Presidente
Protocolo 248889
Agéncia Goiana de Defesa Agropecuaria —
AGRODEFESA
AGRODEFESA 1.PROCESSO N° 202000066008060;

2.MODALIDADE: Pregédo Eletronico n° 013/2021; 3.IDENTIFICA-
CAO DO TERMO: Contrato n° 18/2021; 4.0BJETO: Prestacéo
de Servigos de Assisténcia Técnica e Garantia de Smartphones;
5VALOR: O valor dos equipamentos que receberdo os
servigos, objeto deste contrato, somam R$ 66.999,81 (sessenta
e seis mil novecentos e noventa e nove reais e oitenta e um
centavos); 6.PARTES: AGRODEFESA CNPJ: 06.064.227/0001-
87, como Contratante e Empresa AGNOS TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA, CNPJ: 05.843.389/0001-50, como Contratada;
7.VIGENCIA: 12 (doze) meses; 8.DOTACAO ORCAMENTARIA:
2021.32.61.20.609.1035.2121.04, Natureza da Despesa:
4.4.90.52.03, Fonte 290, CONVENIO MAPA/ AGRODEFESA - N°
817750/2015; 9.DATA DA ASSINATURA: 16/08/2021 10.NORMA
LEGAL: Lei Federal n° 10.520/2002, Lei Complementar n° 123/2006,
Lei Complementar 117/2015, Lei Estadual n° 17.928/2012, Decreto
Estadual n° 9.666/2020, Decreto Estadual n° 7.466/201, Decreto
Estadual n°® 7.425/11, aplicando-se subsidiariamente, no que
couberem, as disposi¢bes da Lei Federal n° 8.666/1993 e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie.

Protocolo 249109

Agéncia Goiana de Regulagao, Controle e
Fiscalizacdo de Servicos Publicos — AGR

CONVENIO SIN - UNICEUG-EMATER

Processo n° 202112404000710

Objeto: tem como objetivo a concesséo de estagio obrigatério
aos estudantes de graduacao regularmente matriculados e com

Portaria AGR 69/2021 - AGR

O PRESIDENTE DA AGENCIA GOIANA DE REGULAGAO,
CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS, no
uso das atribuicbes que lhe sédo conferidas e em obediéncia aos

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE GOIAS
Assinado digitalmente pela ABC - AGENCIA BRASIL CENTRAL
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principios constitucionais, especialmente o da eficiéncia, norteador
das atividades da Administragdo Publica, no intuito de implantar
a gestdo publica adotada pelo Governo do Estado de Goias, por
meio de planejamento estratégico, notadamente nas areas de
orgamento, pessoal, finangas, patrimonial e contabil, considerando
a nova organizagado administrativa do Estado de Goias, diante da
publicagdo da Lei n°® 20.491 de 25 de junho de 2019, e tendo em
vista o que consta do Processo n° 202100029002886.
RESOLVE:
Art. 1° Criar, no ambito da Agéncia Goiana de Regulagéo, Controle
e Fiscalizagdo de Servigos Publicos, a Comissdo Técnica de
Planejamento Estratégico-CTPE que exercera a gestdo do
Planejamento Estratégico nesta Pasta, com o propdsito de definir e
aplicar a metodologia e coleta de subsidios para o Plano Estratégico,
composta pelos servidores abaixo relacionados, sem prejuizo de
suas atribuicdes:
| - Luis Mauricio Bessa Scartezini: Gerente de Apoio Administrativo
- PRESIDENTE;
Il - Andrea Bonanato Estrela: Gerente de Regulacdo Econémica e
Desestatizacdo - VICE-PRESIDENTE;
IIl - Rafael Rocha de Macedo: Chefe de Gabinete - MEMBRO;
IV - Dorivan de Sousa Lima : Assistente de Gestdo Administrativa
- MEMBRO;
V - Luiz José de Oliveira Junior: Gestor de Planejamento e
Orgamento - MEMBRO;
Art. 3° O Plano Estratégico sera elaborado pelos membros especi-
ficados no art. 1° no prazo de 60 (trinta) dias contados da data da
publicagdo desta Portaria.
Art. 4° Os integrantes da Comissdo Técnica de Planejamento
Estratégico teréo acesso irrestrito a todas as unidades organizacio-
nais da AGR, devendo estas atender com prioridade as solicitagées
de informacao feitas pela CTPE.
Art. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.
Marcelo Nunes de Oliveira
Conselheiro Presidente
Protocolo 249003

Agéncia Goiana de Infraestrutura e
Transportes

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N° 130/2021-GOINFRA. TERMO DE
ADITAMENTO DO CONTRATO N.° 057/2017-PR-NEJUR,
REFERENTE AO CONTRATO DE REFORMA, ADEQUAGAO E
AMPLIAGAO DO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCA-
TIVO - CASE, DO MUNICIPIO DE LUZIANIA, NESTE ESTADO.
CONTRATANTE: AGENCIA GOIANA DE INFRAESTRUTU-
RA E TRANSPORTES - GOINFRA. CONTRATADA: FIBRA
CONSTRUGCOES EIRELLI-EPP. OBJETO: PRORROGAR O
PRAZO DE EXECUGAO POR 120 (CENTO E VINTE) DIAS E O
PRAZO DE VIGENCIA POR 240 (DUZENTOS E QUARENTA) DIAS,
DO CONTRATO N° 057/2017-PR-NEJUR, COM FUNDAMENTO
NO ARTIGO 57, § 1°, INCISOS | E I, DA LEI FEDERAL N° 8.666/93.
PROCESSO SEI N° 201400036005074.

Protocolo 248873

EXTRATO DE TERMO DE PERMISSAO DE USO E DE TERMO
DE COMPROMISSO

TERMO DE PERMISSAO DE USO N° 48/2021-GOINFRA.
PERMISSORA: AGENCIA GOIANA DE INFRAESTRUTU-
RA E TRANSPORTES - GOINFRA. PERMISSIONARIO:
GIDEAO MODESTO DE FREITAS. OBJETO: PERMISSAO
PARA OCUPAGAO PONTUAL POR BARRACA COMERCIAL
(CHAVEIRO), NA RODOVIA GO-040, KM 1+400 METROS, A
MARGEM ESQUERDA, NO TRECHO: GOIANIA/ARAGOIANIA
(PERIMETRO URBANO DE APARECIDA DE GOIANIA), NESTE
ESTADO, CONFORME PROJETO APROVADO E CRITERIOS
TECNICOS, OBSERVANDO-SE AS OBRIGAGOES APONTADAS
NO TERMO DE COMPROMISSO N° 70/2021 PR-GABIN-SEG-
-ADM-19465. PRAZO DE VIGENCIA: 05 (CINCO) ANOS, A PARTIR

DADATADE SUAASSINATURA. REMUNERACAO: VALOR ANUAL
DE R$ R$ 393,98 (TREZENTOS E NOVENTA E TRES REAIS E
NOVENTA E OITO CENTAVOS), A SER CORRIGIDO PELO IGP-M
DO MES DE ABRIL/2021. PROCESSO N.° 202000036001277.
Protocolo 249027

EXTRATO DE CONVENIO

CONVENIO N° 62/2021 - GOINFRA. CONVENENTES: AGENCIA
GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES - GOINFRA
E MUNICIPIO DE PIRANHAS. OBJETO: EXECUQAO DOS
SERVICOS DE RECUPERAQAO DE PAVIMENTOS ASFALTICOS
EM VIAS URBANAS NO MUNICIiPIO DE PIRANHAS, NESTE
ESTADO. VALOR: R$ 999.754,95 (NOVECENTOS E NOVENTA
E NOVE MIL, SETECENTOS E CINQUENTA E QUATRO REAIS
E NOVENTA E CINCO CENTAVOS). RECURSOS: O REFERIDO
CONVENIO NAO ENVOLVE REPASSE DE RECURSOS
FINANCEIROS, E AS DESPESAS QUE CADA ENTE TERA COM A
EXECUQAO DE SUAS OBRIGAQOES SERA SUPORTADA POR
SEUS PROPRIOS ORCAMENTOS. VIGENCIA: O PRESENTE
CONVENIO TERA VIGENCIA ATE 31/05/2022, APARTIRDADATA
DE SUA ASSINATURA. PROCESSO SEI N.° 202100036007156.
Protocolo 249032

EXTRATO DE CONVENIO

CONVENIO N° 44/2021 - GOINFRA. CONVENENTES: AGENCIA
GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES - GOINFRA
E MUNICIPIO DE PALESTINA DE GOIAS. OBJETO: EXECUGAO
DOS SERVIGOS DE RECUPERAGAO DE PAVIMENTOS
ASFALTICOS EM VIAS URBANAS NO MUNICIPIO DE
PALESTINA DE GOIAS, NESTE ESTADO. VALOR: R$ 999.723,34
(NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE MIL, SETECENTOS E
VINTE E TRES REAIS E TRINTA E QUATRO CENTAVOS).
RECURSOS: O REFERIDO CONVENIO NAO ENVOLVE REPASSE
DE RECURSOS FINANCEIROS, E AS DESPESAS QUE CADA
ENTE TERA COM A EXECUGCAO DE SUAS OBRIGACOES SERA
SUPORTADA POR SEUS PROPRIOS ORGAMENTOS. VIGENCIA:
O PRESENTE CONVENIO TERA VIGENCIA ATE 31/05/2022, A
PARTIR DA DATA DE SUA ASSINATURA. PROCESSO SEI N.°
202100036007104.

Protocolo 249033

EXTRATO DE CONVENIO

CONVENIO N° 46/2021 - GOINFRA. CONVENENTES:
AGENCIA GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES
- GOINFRA E MUNICIPIO DE PALMELOLINDAS DE GOIAS.
OBJETO: EXECUGAO DOS SERVIGOS DE RECUPERAGAO
DE PAVIMENTOS ASFALTICOS EM VIAS URBANAS NO
MUNICiPIO DE PALMELO, NESTE ESTADO. VALOR: R$
999.106,86 (NOVECENTOS E NOVENTA E NOVE MIL, CENTO
E SEIS REAIS E OITENTA E SEIS CENTAVOS). RECURSOS:
O REFERIDO CONVENIO NAO ENVOLVE REPASSE DE
RECURSOS FINANCEIROS, E AS DESPESAS QUE CADA
ENTE TERA COM A EXECUGAO DE SUAS OBRIGAGOES
SERA SUPORTADA POR SEUS PROPRIOS ORGAMENTOS.
VIGENCIA: O PRESENTE CONVENIO TERA VIGENCIA ATE
31/05/2022, A PARTIR DA DATA DE SUA ASSINATURA.
PROCESSO SEI N.° 202100036007130.

Protocolo 249034

EXTRATO DE CONVENIO

CONVENIO N° 45/2021 - GOINFRA. CONVENENTES: AGENCIA
GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES - GOINFRA
E MUNICIPIO DE PIRACANJUBA. OBJETO: EXECUGAO DOS
SERVIGOS DE RECUPERAGAO DE PAVIMENTOS ASFALTICOS
EM VIAS URBANAS NO MUNICIPIO DE PIRACANJUBA
, NESTE ESTADO. VALOR: R$ 1.498.616,87 (UM MILHAO,
QUATROCENTOS E NOVENTA E OITO MIL, SEISCENTOS
E DEZESSEIS REAIS E OITENTA E SETE CENTAVOS).
RECURSOS: O REFERIDO CONVENIO NAO ENVOLVE REPASSE

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE GOIAS
Assinado digitalmente pela ABC - AGENCIA BRASIL CENTRAL
CODIGO DE AUTENTICACAO: 02564bc5



Agéncin
Goiana de,
Aegulagan.
Controbe &

Fisacalizagho

do Sarvigos
Peiblicas

L 4 /(

MO AANKING DO IDER 3009

ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
GERENCIA DE APOIO ADMINISTRATIVO

ANEXO N2PLANO ESTRATEGICO - PROPOSTA/2021 - GERAD- 18142

Plano Estratégico AGR 2021-2023

Apresentagdo

O planejamento institucional em organizagdes publicas ¢ de grande relevancia, uma vez que sdo realizadas
reflexdes sobre o papel da instituigdo e sua verdadeira contribui¢do para a sociedade, entregando resultados
efetivos e de valor. O processo de planejamento envolve diagndstico, anélise do ambiente e a defini¢do de
um estado futuro desejavel. A analise destas informacdes, com um olhar sistémico, resulta em objetivos
estratégicos que sao o cerne do plano estratégico.

A Agéncia Goiana de Regulagao, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos — AGR realizou seu tltimo
planejamento em 2011, com vigéncia até 2014, sendo resgatada esta atividade na presente gestdo. A Portaria
n.69/2021-AGR criou a Comissao Técnica de Planejamento Estratégico — CTPE, com a missao de exercer a
gestdo do planejamento estratégico no dmbito desta Agéncia.

Resultado de intensas discussoes, o novo Plano Estratégico da AGR tem o foco voltado para a melhoria da
qualidade dos servigos publicos oferecidos aos cidaddos. Alinhado ao Plano Pluri Anual 2020-2023 e aos
programas Projetos Prioritarios (Secretaria-Geral da Governadoria) e Goias de Resultados (Vice-
Governadoria), o Plano Estratégico da AGR prioriza questdes estruturais e fundamentais para a
modernizagdo de sua atuacao frente aos desafios hodiernos.

1. Identidade Institucional
1.1 Missdo

Ser efetivo na Regulagdo, Controle e Fiscalizagao de todos os bens e direitos cuja exploracao tenha sido
delegada a terceiros pelo Estado de Goias.

1.2 Visao
Ser indutor da adequada prestagao dos servigos publicos oferecidos a populagao do Estado de Goiés.

Indicador da Visdo: Indice de satisfagdo composto de todos os servigos fiscalizados pela AGR



1.3 Valores

Etica — ter como padréo o respeito as normas estabelecidas, com atitudes corretas ¢ honestas.
Independéncia — atuar com autonomia e imparcialidade.

Profissionalismo — pautar-se de forma técnica, responsavel e comprometido com os interesses institucionais.

Foco no cidadao — as necessidades dos usuérios dos servigos publicos devem ser compreendidas e
atendidas.

2. Mapa Estratégico

2.1 Perspectivas

SOCIEDADE |

RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL

2.2 Objetivos Estratégicos

Perspectiva ESTRUTURA INTERNA
OB1: Modernizar a legislagdo frente aos novos paradigmas sociais
Indicador: a definir

Linhas de atuacdo: adequacdo da estrutura interna, com ressignificagdo do cargo de Conselheiro (critérios
para indicagdo, atribuigdes); desenvolvimento de estudos para o aprimoramento da atividade regulatdria.

Perspectiva GOVERNANCA E GESTAO



OB2: Formar profissionais com conhecimento, habilidades e atitudes, necessarios para o cumprimento da
missdo institucional

Indicador: horas de capacitagdo / indice de qualificagdo da forga de trabalho

Linhas de atuagdo: capacitacdo especifica nas areas da regulagdo; atrair capital humano qualificado.

OB3: Desenvolver plataformas de informagao
Indicador: indice de cumprimento do plano estratégico de TI

Linhas de atuagdo: foco em informagdes aos usuarios dos servigos publicos (qualidade e transparéncia);
desenvolvimento de sistema de informagdes gerenciais para tomada de decisao.

OB4: Expandir o escopo de atuacao do Programa de Compliance Publico
Indicador: nota da AGR na avaliacdo da CGE

Linhas de atuacdo: disseminar internamente a cultura da gestao de riscos; implantar mecanismos para
diminuir a ingeréncia politica e proteger a Agéncia da captura econdmica

Perspectiva RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL

OBS5: Aprimorar o relacionamento com os demais 6rgaos publicos

Indicador: avaliagao da receptividade dos titulares com a iniciativa da AGR

Linhas de atuagdo: plano de comunicagao para divulgar o potencial da AGR; fortalecer as trocas de

experiéncias entre Agéncias; promover encontros com titulares das pastas, cujos servigos podem ser
delegados para exploragao de terceiros.

Perspectiva SOCIEDADE
OB6: Contribuir para a oferta de servigos publicos de qualidade
Indicador: Indice de satisfagdo da pesquisa

Linhas de atuacdo: implantar os indicadores previstos na Lei 14.249/2002; criacao de uma rede de
governanga efetiva sobre estes indicadores; estruturar pesquisa de satisfacdo dos usuarios dos servigos
(coleta, analise de resultados e tomada de decisao); implantar metodologia de analise de impacto regulatorio
(ex ante e ex post)

3. Governanca do Plano Estratégico

3.1 Responsabilidades

Para a adequada execucdo do plano estratégico, sugere-se a seguinte estrutura de responsabilidades;
a) Coordenador-Geral do PE

- gerenciar o desdobramento do plano estratégico;



- orientar os Coordenadores de Objetivos;

- aprovar os projetos decorrentes das linhas de atuacdo e o sistema de medi¢do do desempenho, em primeiro
nivel;

- submeter projetos a aprovacao da Presidéncia do Conselho Regulador;

- elaborar relatorios de execugao do plano estratégico;

b) Coordenador de Objetivo

- elaborar e executar os projetos decorrentes das linhas de atuacao;

- criar e manter os indicadores para monitorar o desempenho dos projetos e objetivo;
- submeter projetos a aprovagao do Coordenador-Geral,

- fornecer informacodes referentes a execucao do plano estratégico, sempre que solicitado.

3.2 Desdobramento e Execug¢ao

Cada Objetivo Estratégico sera desdobrado em iniciativas estratégicas (projeto ou plano de agao), que
deverdo ser executados dentro da vigéncia deste Plano. As atividades dos projetos e planos de acao serdo
realizadas pelas unidades complementares, conforme atribui¢do, independentemente do Coordenador de
Objetivo ser o titular da respectiva unidade.

O monitoramento do Objetivo Estratégico sera realizado com o uso de indicadores de desempenho,
identificados no Plano Estratégico. As iniciativas estratégicas podem ser monitoradas com indicadores,
conforme o caso.

3.3 Avaliacao

O acompanhamento da execugdo do plano estratégico ocorrera nas RAE — Reunido de Avaliagdo da
Estratégica, que ocorrera a cada trés meses, contados do inicio da aprovagdo do Plano Estratégico, com a
participacdo da Alta Dire¢ao da Agéncia.

GOIANIA - GO, aos 17 dias do més de novembro de 2021.
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