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PROCESSO: 201900029007553

INTERESSADO: AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE
SERVICOS PUBLICOS

ASSUNTO: Categoria IV do Prémio Goias Mais Transparente

DESPACHO N° 2246/2019 - GAB

Nos presentes autos a Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos, por meio do Oficio n.° 1495/19 ( 9798456) apresenta o projeto com vistas ao
engajamento da participacdo social e simplificacdo no atendimento de Ouvidoria, com a implantacao do
canal de atendimento WhatsApp e da Ouvidoria Itinerante daquela Autarquia e para inscri¢do na Categoria
IV do Prémio Goias Mais Transparente, de Inovagdo em Transparéncia.

Posto isso, encaminhem-se a Superintendéncia de Transparéncia para conhecimento.

GABINETE DO CHEFE DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO, ao(s) 31
dia(s) do més de outubro de 2019.

ei' _ Documento assinado eletronicamente por EUDENISIO BATISTA DA SILVA, Chefe de Gabinete,
AL L‘ll’ em 31/10/2019, as 17:12, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto

assinaiura

eletrénica n°® 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site

EnL- http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

« acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 9856099
4 ¢ 0 codigo CRC 9AC539F6.
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