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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
CONSELHO REGULADOR

ATA N2 18/2026 - AGR/CREG-10682

Aos 17 dias do més de junho de 2026, as 09h00min, foi realizada a 42 Reunido Extraordindria de 2026 do
Conselho Regulador da AGR, em formato hibrido, por meio da Plataforma Microsoft Teams e
presencialmente na sede da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos,
situada na Avenida Goias, n? 305, 132 andar, Edificio Visconde de Mau4, Centro, Goiadnia/GO, nos termos
da Resolucdo Normativa n2 199, de 29 de dezembro de 2022.

Presentes os Conselheiros PAULO TIAGO TOLEDO CARVALHO, presidindo interinamente o Conselho
Regulador, nos termos da Ata n2 17 (92719528), NATALIA MARIA BRICENO SPADONI, MARIA SILVIA DE
LIMA HATSCHBACH e MARCELO DE SOUZA GOMES E SILVA, nos termos do Decreto de 27 de marco de
2023, publicado no Diario Oficial do Estado de Goids n? 24.010, de 28 de marco de 2023, bem como o
Procurador Setorial da AGR, Dr. GUSTAVO HENRIQUE MARANHAO LIMA.

A reunido foi secretariada por este que ao final subscreve, Alberto Estrela Neto, Secretario-Executivo do
Conselho Regulador, nomeado pela Portaria n2 340/2025 — AGR, de 03 de outubro de 2025, nos termos
do art. 79, § 42, do Decreto Estadual n2 10.319, de 12 de setembro de 2023.

01. Abertura.

O Conselheiro-Presidente declarou abertos os trabalhos da sessao, consignando, para os devidos fins, a
verificagdo da presenga do quérum minimo necessario a valida instalagao do colegiado deliberativo.

Na sequéncia, o Secretdrio-Executivo indagou acerca da existéncia de interessados na realizacdo de
sustentacdo oral, ndo havendo qualquer manifestacao.

Ato continuo, o Conselheiro-Presidente saudou os Conselheiros presentes, o Procurador Setorial, o
Secretdrio-Executivo do Conselho Regulador, os gestores, assessores e demais participantes, tanto os
presentes no auditdrio quanto aqueles que acompanhavam a reunido de forma remota.

Apds a manifestacdo inicial, foi passada a palavra ao Secretdrio-Executivo do Conselho Regulador para dar
inicio aos trabalhos da pauta.

02. Apresentacgdo e discussao de processos de relatoria do Conselheiro MARCELO DE SOUZA GOMES E
SILVA.

Minuta de Resolugao Normativa:

2.1 Processo n2 202600029001766. Interessado: Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos — AGR. Assunto: Minuta de Resolucdo Normativa referente ao reajuste dos valores
basicos das multas aplicaveis aos servicos publicos regulados, controlados e fiscalizados pela AGR.
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O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra ao Conselheiro Relator.

O Conselheiro Relator informou, em sintese, que os autos tratam da atualizacdo anual dos valores das
penalidades de multa aplicaveis aos servicos regulados, controlados e fiscalizados pela AGR, previstas nas
Resolucdes Normativas n? 007, de 30 de outubro de 2013-CR; n? 018, de 19 de novembro de 2014-CR; n?
025, de 25 de fevereiro de 2015-CR; n2 105, de 8 de novembro de 2017-CR; n? 219, de 31 de agosto de
2023-CR; e n2 166, de 27 de agosto de 2020-CR, esta ultima revogada pela Resolu¢do Normativa n2 290,
de 26 de marco de 2025.

Relatou, ainda, que, em razdo da superveniéncia da Lei Estadual n2 23.988, de 30 de dezembro de 2025, a
qual estabeleceu valores maximos das multas inferiores aqueles entdo atualizados pela Resolugao
Normativa n? 312, de 24 de setembro de 2025, bem como instituiu novo indice de atualizacdo, o IPCA, o
feito foi submetido a andlise da Procuradoria Setorial para orientagao juridica.

Conforme a fundamentacao constante da manifestacao juridica, aplica-se, como regra geral as multas
regulatdrias da AGR, o disposto no art. 16, §§ 72 e 92, da Lei Estadual n? 23.988/2025. Nas hipoteses em
gue houver lei setorial especifica disciplinando o regime sancionador, contudo, deve prevalecer a norma
especial, por forca do art. 16, § 10, da propria Lei Estadual n? 23.988/2025 e do critério da especialidade
previsto na Lei de Introduc¢do as Normas do Direito Brasileiro — LINDB.

Nesse contexto, consignou-se que a data de 30 de dezembro de 2025, correspondente a publicacdo da
nova Lei da AGR, passa a constituir a data-base para a atualizacdo, pelo IPCA, do valor-teto das multas em
geral, ressalvadas aquelas submetidas a legislacdo especifica, como é o caso do transporte rodovidrio
intermunicipal de passageiros, regido pela Lei Estadual n2 18.673, de 21 de novembro de 2014.

Assim, o opinativo juridico reputou viavel a atualizacdo restrita as multas sujeitas ao regime especial da
Lei Estadual n? 18.673/2014, conforme disposto em seu art. 51, com aplicacdo do IGP-DI/FGV e
observancia da data-base prépria historicamente adotada para esse regime, uma vez que, nessa hipdtese,
ndo se aplicam os tetos e o indice previstos no art. 16, §§ 72 e 99, da Lei Estadual n? 23.988/2025, em
razao da ressalva expressa contida no § 10 do mesmo artigo.

Na sequéncia, os autos retornaram a Geréncia de Regulacdo Econdmica, por intermédio da Diretoria de
Regulacdo e Fiscalizacdo, para conhecimento, reavaliagdo dos cdlculos, complementacdo da
fundamentacdo técnica e adequacao da Minuta de Resolucdo Normativa as balizas juridicas indicadas no
opinativo. A unidade técnica elaborou a Nota Técnica n? 17/2026/AGR/GERE (SEI n? 92793741) e
promoveu a juntada da Minuta de Resolugdo Normativa atualizada (SEl n2 92796511), com as respectivas
adequacoes.

Ao final, o Conselheiro Relator votou pela aprovacao da Minuta de Resolugao Normativa constante do SEI
n2 92796511, considerando a prevaléncia do regime sancionador especifico previsto na Lei Estadual n?
18.673, de 21 de novembro de 2014, nos termos do § 10 do art. 16 da Lei Estadual n2 23.988, de 30 de
dezembro de 2025, bem como a regularidade dos cdlculos constantes da Planilha de Calculo (SEI n®
92795995), acolhendo, para tanto, as conclusGes da Nota Técnica n? 17/2026/AGR/GERE (SEl n@
92793741).

Submetida a matéria a deliberacdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pelo Conselheiro Relator.

Atualizacao do coeficiente tarifario:

2.2 Processo n2 202600029001761. Interessado: Geréncia de Regulagdo Econdmica. Assunto: Atualizagao
do coeficiente tarifario do Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros — TRIP, para o ciclo 2026-
2027.

O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra ao Conselheiro Relator.

O Conselheiro Relator informou, em sintese, que os autos tratam do estudo para atualizacdo dos
coeficientes tarifarios aplicdveis ao servico de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros do
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Estado de Goias, para o ciclo 2026-2027, nos termos do § 12 do art. 25 da Lei Estadual n? 18.673, de 21 de
novembro de 2014.

Relatou que a data-base para a atualizacdo do coeficiente tarifario do TRIP encontra-se definida nos arts.
34 e 37 da Resolugdo n? 40, de 2 de dezembro de 2015, para o més de julho de cada ano. Destacou,
ainda, que a Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizagcdo de Servicos Publicos exerceu, até 30 de
junho de 2026, o controle tarifario no ambito das linhas de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros do Estado de Goids, conforme previsto na Resolugdao Normativa n2 358, de 27 de marco de
2026.

Consignou, contudo, que, nos termos do art. 32 do referido normativo, a AGR continuard atualizando os
coeficientes tarifarios vigentes, para fins de referenciar, de forma nao exclusiva, o exercicio de eventual
controle tarifario extraordinario, nos termos do art. 12, § 32, da Lei Estadual n2 18.673/2014.

Conforme a Nota Técnica n? 11/2026/AGR/GERE (SEl n2 90887946), em carater excepcional, a
recomposicdo dos valores dos coeficientes tarifarios abrangeria a mudanca abrupta dos precos dos
combustiveis ocorrida a partir de 28 de fevereiro de 2026. A proposta regulatdria constante do item 6.10
da referida Nota Técnica foi apresentada como medida mitigadora excepcional, transitéria e pontual.

Ressaltou-se, entretanto, que a referida proposta possui aspectos de natureza excepcional que
transcendem o rito ordinario do presente processo, circunstancia que impde sua submissdo as exigéncias
previstas na Resolugdo Normativa n2 278/2024-CR, no art. 15, inciso Il, e no art. 69 do Decreto Estadual
n2 10.319/2023, bem como no art. 18 da Lei Estadual n? 23.988/2025.

O Conselheiro Relator registrou, ainda, que a Resolu¢do Normativa n2 358, de 27 de margo de 2026 (SEl
n2 88314514), editada no ambito do Processo SEI n2 202500003018476, estabeleceu que o controle
tarifario pela AGR, no ambito das linhas de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros, seria
exercido até 30 de junho de 2026. A partir dessa data, as autorizatarias anteriormente sujeitas ao
controle tarifario poderiam exercer o direito de liberdade tarifaria, devendo absorver, em suas tarifas, os
custos das gratuidades definidas na legislacdo aplicavel.

Conforme assinalado pela unidade técnica, a atualizagao dos coeficientes tarifarios possui a finalidade de
referenciar e subsidiar o exercicio de eventual controle tarifario extraordindrio pela Agéncia, constituindo,
ainda, relevante parametro regulatério a ser observado pelas autorizatarias na definicdo das tarifas. A
atualizacdo dos valores decorre diretamente de comando legal, mediante a aplicacdo objetiva de critérios
estabelecidos na legislagdo, sem espaco para juizo discricionario.

Relatou que o coeficiente tarifario maximo do Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros — TRIP
é estabelecido por meio da formula paramétrica prevista no art. 72 da Resolu¢cdo Normativa n? 073, de 17
de agosto de 2016. A equac¢do considera o coeficiente tarifario correspondente a Taxa de Regulagao,
Controle e Fiscalizagdo — TRCF, o coeficiente tarifario do ano anterior sem a TRCF, a varia¢do do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA e a média mdvel do preco relativo ao d6leo diesel para
distribuidora, divulgado pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP.

No item 5.2 da Nota Técnica n? 11/2026/AGR/GERE (SElI n2 90887946), a Geréncia de Regulacdo
Econbmica apresentou os parametros de referéncia utilizados para o calculo tarifario do ciclo 2026-2027,
consignando que o coeficiente tarifario fixado para o ciclo 2025-2026 correspondeu ao valor de 0,398941
para o servico convencional, em rodovia tipo |, considerada a incidéncia de ICMS, conforme Nota Técnica
n2 23/2025/AGR/GERE (SEI n2 75698362).

Quanto a Taxa de Regulagao, Controle e Fiscalizagdao de Servigos Publicos — TRCF, adotou-se como
referéncia o valor previsto na alinea “a” do § 22 do art. 19 da Lei Estadual n® 23.988/2025,
correspondente a RS 0,70 por quildbmetro, aplicado por linha ou percurso autorizado, conforme a
metodologia vigente.

Os indices macroeconémicos utilizados no ciclo correspondem as publicagGes oficiais mais recentes. A
variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, no periodo de maio de
2025 a maio de 2026, foi de 4,72%, conforme dados disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE. Para o 6leo diesel S10 comum, considerado na modalidade de distribuicdo no Estado
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de Goias, a variagdo da média mével de 12 meses, observada no mesmo periodo, foi de 3,29%, segundo
séries temporais publicadas pela Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP.

Com base nesses elementos, a unidade técnica apresentou a memaria de calculo do coeficiente tarifario
maximo aplicavel ao periodo 2026-2027, também constante da Planilha de Cdlculo — Coeficiente Tarifario
TRIP 2026 (SEI n? 91657425). Os resultados indicaram atualizagdo do coeficiente tarifario em 4,2020%,
com fundamento na formula paramétrica prevista na Resolugdo Normativa n2 073/2016.

Os fatores de correlacao tarifaria para referéncia dos valores dos demais servicos do TRIP estdo definidos
no art. 42 da Resolu¢do Normativa n? 073/2016 e foram devidamente calculados nos Anexos | e Il da
Minuta proposta (SElI n? 93153197), considerados os valores aplicaveis aos tipos de servico com e sem
ICMS, para o ciclo 2026-2027, conforme item 4.9.2 da Nota Técnica n? 18/2026/AGR/GERE (SEI n2
93139789).

Por fim, registrou-se que o pre¢o minimo da passagem para o servigo convencional, nos termos do art. 52
da Resolu¢do Normativa n2? 073/2016-CR, corresponde ao valor de RS 9,77 para o ciclo 2026-2027.

O Conselheiro Relator observou, contudo, que os estudos técnicos apontaram a existéncia de
onerosidade a ser tratada no ambito da regulacdo econd6mica, em carater excepcional, transitério e
pontual. Em decorréncia da instabilidade observada nos precos de revenda do dleo diesel, a unidade
técnica, pautada pelo dever de preservar o equilibrio econ6mico-financeiro do servigo publico regulado,
identificou, por meio de estudos estatisticos, descompasso fatico apto a gerar risco a continuidade da
operacao do transporte rodoviario no Estado de Goias.

A Geréncia de Regulagcdo EconO6mica apontou desalinhamento entre os precos do dleo diesel de
distribuicdo e de revenda, especialmente a partir de fevereiro de 2026, em comparacdo com os meses de
marco a maio de 2026, de modo que a média movel de 12 meses teria deixado de cumprir plenamente
seu papel de neutralidade regulatéria em momento de volatilidade, por ndo amortecer aumentos reais da
economia. Segundo a unidade técnica, nesse contexto especifico, a férmula paramétrica ndo seria
suficiente para acompanhar o incremento real dos custos decorrentes do preco de revenda, o que
poderia gerar risco a continuidade do servico publico em determinadas localidades do Estado de Goias.

No item 6.10 da Nota Técnica n® 11/2026/AGR/GERE (SEI n2 90887946), a Geréncia de Regulacdo
Econémica apresentou proposta regulatéria destinada a estimar componente a ser integrado a
recomposicdo do valor do coeficiente tarifario. Entretanto, por se tratar de proposta de natureza
excepcional, com potencial alteracdo normativa de interesse geral, o Conselheiro Relator consignou que a
matéria transcende o rito ordindrio do presente processo, impondo sua submissdo aos requisitos
previstos na Resolu¢do Normativa n? 278/2024-CR, no Decreto Estadual n® 10.319/2023 e na Lei Estadual
n2 23.988/2025.

Dessa forma, concluiu-se nado ser juridicamente possivel deliberar, neste processo, sobre a recomposicdo
extraordinaria proposta no item 6.10 da Nota Técnica n? 11/2026/AGR/GERE, por se tratar de alteracdo
normativa de interesse geral, sujeita a procedimento préprio.

Ao final, o Conselheiro Relator votou pelo acolhimento das conclusdes da Nota Técnica n?9
18/2026/AGR/GERE (SEI n? 93139789) e pela aprovacdo da Minuta de Resolucdo do Conselho Regulador
(SEl n2 93153197), referente a atualizacdo dos coeficientes tarifarios aplicdveis ao servico de transporte
rodovidrio intermunicipal de passageiros do Estado de Goias, para o ciclo 2026-2027.

Submetida a matéria a deliberagdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pelo Conselheiro Relator.

03. Apresentacdo e discussdo de processos de relatoria da Conselheira MARIA SILVIA DE LIMA
HATSCHBACH.

Analise de Impacto Regulatorio:

3.1 Processo n? 202600029002246. Interessado: Diretoria de Regulacdo e Fiscalizagdo. Assunto: Analise
de Impacto Regulatdrio n? 7/2026, referente a proposta de Resolu¢cdo Normativa destinada a disciplinar o
fluxo de informacgdes da TRCF.
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O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra a Conselheira Relatora.

A Conselheira Relatora informou, em sintese, que os autos tratam do Relatério de Andlise de Impacto
Regulatéorio — AIR n2 7/2026 — AGR (SEI n2 92726916), elaborado pela Diretoria de Regulacdo e
Fiscalizacdo, cujo objeto consiste na andlise da proposta de Resolucdo Normativa destinada a disciplinar o
fluxo de informacgdes da Taxa de Regulagdo, Controle e Fiscalizacdo — TRCF no ambito da Agéncia Goiana
de Regulacao, Controle e Fiscalizagdo de Servicos Publicos — AGR.

Relatou que o problema regulatdrio identificado consiste na inexisténcia de rito administrativo
padronizado e formal para o recebimento de informagdes, apuragdo, cobranga e acompanhamento da
TRCF, circunstancia que compromete a definicdo de procedimentos claros para a operacionalizagao da
taxa, gerando desorganizacdao administrativa, inseguranca juridica e dificuldades para o adequado
exercicio das competéncias regulatodrias da AGR.

Destacou que a Anadlise de Impacto Regulatério visa subsidiar a propositura de norma regulatéria
destinada a disciplinar a matéria, em cumprimento ao disposto no art. 19, § 79, da Lei Estadual n2 23.988,
de 30 de dezembro de 2025.

Em sede conclusiva, a unidade técnica indicou que a Alternativa 1, consistente na edicdo de Resolucdo
Normativa, é a Unica que apresenta plano de tratamento vidvel e eficaz a luz da ISO 31000:2018, ao passo
que as Alternativas O e 2 manteriam a Agéncia em nivel de exposi¢ao critica, seja por omissado, seja pela
auséncia de base juridica coercitiva suficiente. Ressaltou-se, ainda, que a normatizacdo proposta
transforma os riscos identificados em processos gerencidveis, confere seguranca juridica a arrecadacao,
protege os direitos das prestadoras ao contraditério e atende as determinacdes dos orgdos de controle
externo.

A Conselheira Relatora consignou que a implementacao da proposta regulatdria devera ocorrer por meio
da padronizacdo e digitalizacdo dos procedimentos relacionados a TRCF, com o objetivo de conferir maior
seguranca juridica e eficiéncia ao processo de apuragdo, notificacdo e langamento da taxa, exigindo a
adequacao das unidades técnicas da AGR e dos prestadores de servigos publicos regulados dos setores de
saneamento, transporte, gas canalizado e bens delegados aos novos procedimentos, prazos e obrigacdes
a serem estabelecidos pela Resolu¢gdao Normativa.

Registrou, ainda, que a Chefia de Gabinete exarou a manifestacdo prevista no art. 32, § 29, da Resolugdo
Normativa n? 278/2024-CR, materializada no Despacho n2 13/2026/AGR/CGAB (SEl n® 92863037),
concluindo, sob o ponto de vista formal e quanto aos objetivos pretendidos, pela regularidade do
Relatdrio de AIR n2 7/2026 — AGR (SEI n2 92726916).

Foi consignado que a regulamentacdo da forma, periodicidade e procedimentos relacionados ao
recolhimento da TRCF revela-se imprescindivel, por decorrer de imposicdo expressa contida no art. 19, §
72, da Lei Estadual n?2 23.988/2025, além de constituir instrumento necessario a efetividade da
arrecadacdo da exacdo, conforme ressaltado pela Procuradoria Setorial no Parecer Juridico n? 62/2026 —
PROCSET/AGR (SEI n? 92398456), exarado nos autos do Processo SEI n2 202600029000888, no qual
tramita a Minuta de Resolucdo Normativa objeto da presente AIR.

A Conselheira Relatora destacou que a AIR n2 7/2026 — AGR/GIREG foi elaborada pela Gestdo da Inovagao
em observancia a Resolugdo Normativa n? 278/2024-CR, especialmente quanto a identificacdo do
problema regulatdrio, definicdo dos objetivos da intervencdo normativa, avaliagdo das alternativas
regulatdrias, andlise dos impactos esperados, indicacdo da metodologia empregada e apresentacdo da
estratégia de implementacdo e monitoramento da futura regulamentacao.

Relatou, também, que a andlise encontra respaldo no arcabougo normativo constitucional, federal e
estadual que disciplina a atividade regulatdria, o exercicio do poder de policia administrativa e a
competéncia normativa da AGR, notadamente na Constituicdo Federal, no Caodigo Tributario Nacional, na
Lei Estadual n? 23.988/2025, que instituiu a TRCF e conferiu competéncia a Agéncia para regulamentar
sua operacionalizagdo, e no Decreto Estadual n? 10.319/2023. Quanto a metodologia e ao procedimento
de elaboracdo da AIR, foram observadas as diretrizes previstas na Lei Federal n2 13.848/2019, na Lei
Federal n? 13.874/2019, no Decreto Federal n? 10.411/2020 e na Resolugdo Normativa AGR n2 278/2024-
CR.
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Com o propdsito de subsidiar a andlise com informagdes empiricas acerca da operacionalizagdo da TRCF, a
equipe técnica promoveu coleta de informacdes junto as unidades administrativas vinculadas a Diretoria
de Regulacdo e Fiscalizacdo da AGR, compreendendo a Geréncia de Transportes — GET, a Geréncia de
Saneamento Basico — GESB e a Geréncia de Bens Desestatizados — GEBD.

A consulta teve por finalidade mapear os procedimentos atualmente adotados desde o recebimento das
informacgGes necessdrias ao calculo da TRCF até a emissdo do Documento de Arrecadacdo de Receitas
Estaduais — DARE, contemplando aspectos relacionados aos prazos de encaminhamento das informacdes
pelas prestadoras de servicos regulados, a existéncia de autuacdes decorrentes do descumprimento
dessa obrigacao, as dificuldades enfrentadas quanto ao formato e a qualidade dos dados apresentados, a
tramitagao dos processos administrativos oriundos da Geréncia de Finangas e ao nivel de conhecimento
das unidades técnicas acerca do valor final do DARE apds o calculo realizado pela area financeira e a
confirmacgao do respectivo pagamento.

Também foram colhidas informacbes junto a Geréncia de Regulacdo Econ6mica — GERE, unidade
responsavel por calcular, quando necessario, as diferencas entre o valor da TRCF devido e o valor
efetivamente recolhido, bem como os acréscimos legais decorrentes de juros, multas e atualizacao
monetdria. A GERE informou que presta apoio técnico as dreas responsaveis pela apuracdo da taxa
mediante a aplicacdo de técnicas de contabilidade regulatéria para afericdo do valor devido pelos agentes
regulados, suporte atualmente demandado pela Geréncia de Saneamento — GESB e pela Geréncia de
Transportes — GET.

Por sua vez, a Geréncia de Finangas — GEF apresentou contribuicdes acerca dos procedimentos
relacionados a emissdo do DARE, informando que, em determinadas situacdes, as informacdes
encaminhadas pelas areas técnicas da Diretoria de Regulacdo e Fiscalizacdo ndo sdo suficientemente
claras, circunstancia que dificulta a emissdo do documento de arrecadacdo. Destacou, ainda, a
inexisténcia de mecanismo que permita comprovar o efetivo recebimento do DARE pelas prestadoras de
servicos quando encaminhado por correio eletronico, fato que, em alguns casos, é utilizado como
justificativa para o pagamento intempestivo da taxa.

As informacGes levantadas junto as unidades administrativas permitiram identificar pontos criticos e
oportunidades de aperfeicoamento no fluxo atualmente adotado para a operacionalizagdo da TRCEF,
fornecendo subsidios técnicos para a avaliacdo das alternativas regulatérias e para a definicdo da solucao
mais adequada ao enfrentamento do problema regulatdrio identificado.

O estudo demonstrou que a principal causa do problema regulatério reside na inexisténcia de normas
gue disciplinem os canais oficiais de envio das informacbes, os prazos para sua apresentacdo, 0s
procedimentos de notificacdo, o exercicio do contraditério e da ampla defesa, a constituicdo do crédito
tributario e a aplicagao de encargos decorrentes do descumprimento das obrigacdes regulamentares. Tal
cenario resulta em tratamento ndo padronizado das informacdes, aumento dos custos operacionais,
riscos de questionamentos quanto a validade do langcamento tributario, reducdo da efetividade da
arrecadacdo da TRCF e diminuicdo da previsibilidade para os agentes regulados.

No que se refere aos impactos da proposta regulatoria, foram identificados, no ambito institucional, o
Conselho Regulador, a Diretoria de Regulacdo e Fiscalizagdo — DIRF, a unidade técnica proponente, a
Procuradoria Setorial — PROCSET e a Chefia de Gabinete. Como agentes econémicos diretamente
impactados, foram apontadas as pessoas juridicas sujeitas ao recolhimento da TRCF, que passardo a
observar procedimentos padronizados para o envio de informagdes, apuragao, cobranga e exercicio do
contraditério e da ampla defesa. A AIR também registra impactos sobre as unidades administrativas
responsaveis pela gestdo e arrecadacdo da taxa e, de forma indireta, sobre os usudrios dos servigos
publicos regulados, em razdo do fortalecimento da capacidade institucional da AGR para o exercicio de
suas competéncias regulatorias.

Quanto aos objetivos a serem alcangados, foram definidos parametros voltados a avaliacdao da eficacia
das alternativas regulatérias propostas, estruturados nos niveis estratégico, tatico e operacional. Em
sintese, busca-se assegurar maior seguranca juridica e regularidade na constituicdao do crédito tributario
da TRCF, mediante a instituicao de procedimento administrativo destinado a padronizar os canais de
recebimento das informacdes, otimizar os fluxos administrativos e estabelecer cronograma uniforme para
apuracao, notificacdo e recolhimento da taxa.
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A Andlise de Impacto Regulatério estabelece, ainda, metas e indicadores de desempenho destinados a
subsidiar futura Avaliagdo de Resultado Regulatério — ARR, possibilitando o acompanhamento da
eficiéncia da regulamentac¢do quanto a padronizacdo dos procedimentos, ao cumprimento das obrigacdes
pelos regulados, a reducao de controvérsias administrativas e a efetividade da arrecadacao, sempre em
observancia aos limites estabelecidos pela legislacdo tributaria aplicavel.

Por fim, registrou-se que a equipe técnica identificou e analisou trés alternativas para solucionar o
problema regulatdrio, apresentando quadro comparativo com suas respectivas vantagens, riscos e
impactos, sendo a Alternativa 0 correspondente a ndo acdo, ou seja, a manutencdo do cenario atual,
caracterizado pela inexisténcia de rito procedimental especifico para a operacionaliza¢gdo da TRCF.

Ao final, a Conselheira Relatora votou pela aprovagdo da Andlise de Impacto Regulatério — AIR n2 7/2026
— AGR/GIREG (SEI n? 92726916), referente a proposta de Resolu¢do Normativa destinada a disciplinar o
fluxo de informagdes da Taxa de Regulacao, Controle e Fiscalizagao — TRCF.

Submetida a matéria a deliberacdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pela Conselheira Relatora.

Supressao de secoes:

3.2 Processo n? 202600029001588. Interessado: José Carlos Oliveira Transportes Brasil Ltda. Assunto:
Requerimento de supressao de se¢des na linha n2 9569.1306 — Jatai a Aragargas, via BR-158.

O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra a Conselheira Relatora.

A Conselheira Relatora informou, em sintese, que, em observancia aos principios da economicidade
processual e da eficiéncia administrativa, adotava como exposi¢cdo fatica o Despacho n? 514/2026 —
AGR/GAB (SEI n2 91580998), da lavra do Conselheiro Presidente da AGR, no qual se contempla a sintese
dos autos.

Relatou que se trata de requerimento formulado pela autorizataria José Carlos Oliveira Transportes Brasil
Ltda. (SEI n2 90448070), por meio do qual solicita a supressdo das se¢des Piranhas, Bom Jardim de Goids e
Aragarcas na linha n2 9569.1306-00 — Jatai a Aragarcas, via BR-158, bem como a inclusdo das secdes
Estancia e Posto Lagoa Azul.

Segundo a justificativa apresentada, a solicitagdo fundamenta-se na reorganizagao operacional e na
otimizacdo da prestacdo do servico publico de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros,
considerando que as localidades cuja supressao foi requerida permanecerao devidamente atendidas pela
empresa por meio da linha n2 9569.1307-00 — Rio Verde a Aragarcas, via Montividiu e Caiap6nia,
autorizada pelo Termo de Autorizagdo n? 307/2026, de 14 de janeiro de 2026.

Em sede de analise técnica, a Coordenacdo de Gestdao de Sistemas de Transportes exarou o Parecer n?
51/2026/AGR/CGST (SEI n? 91238218), manifestando-se favoravelmente ao pedido da empresa, com
fundamento no art. 43, inciso |, §§ 12 e 22, do Decreto n2 8.444, de 12 de setembro de 2015. A unidade
técnica opinou pela exclusdao das se¢des Piranhas, Bom Jardim de Goids e Aragargas; pela inclusdao das
secOes Estancia e Posto Lagoa Azul; e pela alteracdo da denominacdo da linha para Jatai a Caiap6nia, via
BR-158, compreendendo as se¢Oes Jatai, Estancia, Posto Lagoa Azul e Caiap6nia, com extensdo de 121
km.

Ato continuo, o posicionamento técnico foi ratificado pela Geréncia de Transportes e pela Diretoria de
Regulacdo e Fiscalizacdo, conforme Despacho n? 870/2026 — AGR/GET (SEI n2 91468925), tendo os autos
aportado a Presidéncia para deliberacdo competente.

A Conselheira Relatora consignou que o pedido formulado pela autorizataria apresenta compatibilidade
com os requisitos legais aplicdveis a espécie, ndo se identificando dbice ao deferimento do pleito
empresarial. Registrou que o art. 43, inciso I, §§ 12 e 29, do Decreto n? 8.444/2015 admite a implantacdo
ou supressao de se¢des em linhas existentes, desde que observadas as condi¢des nele estabelecidas,
especialmente a garantia de atendimento aos usuarios por outro servico existente, no caso de supressao
de secao.
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Destacou que, no requerimento apresentado, a empresa justificou a alteracdo pretendida na necessidade
de reorganizagdo operacional e otimizagdao da prestagdao do servico publico, considerando que as
localidades entre Caiap6nia e Aragarcas permanecerao atendidas pela propria requerente por meio da
linha n2 9569.1307-00 — Rio Verde a Aragarcas, via Montividiu e Caiaponia.

Conforme consignado no Parecer n? 51/2026 — AGR/CGST (SEI n2 91238218), as inclusdes das sec¢des
Estancia e Posto Lagoa Azul atendem ao disposto no art. 43, § 12, do Decreto n? 8.444/2015, por se
tratarem de localidades n3ao atendidas por outras linhas ou se¢des ligando seus pontos terminais. Da
mesma forma, a supressado das secdes Piranhas, Bom Jardim de Goids e Aragarcas observa o disposto no
art. 43, § 29, do referido Decreto, uma vez que os usudrios continuarao sendo atendidos por outras linhas
regulares ja autorizadas, inclusive pela linha n2 9569.1307-00 — Rio Verde a Aragargas, via Montividiu e
Caiapbnia, operada pela prépria requerente, além de outras linhas com destino ao municipio de
Aragarcas.

Verificou-se, ainda, que a empresa apresentou o comprovante de recolhimento da taxa de servico — DARE
(SEI n291214684), bem como as Certiddes de Regularidade de Ouvidoria (SEI n2 91214771) e Negativa de
Débitos (SEI n2 91214903), demonstrando o atendimento das exigéncias administrativas aplicaveis.

Nesse sentido, a luz da discricionariedade administrativa, restaram evidenciadas a conveniéncia e a
oportunidade na aprovagao do pleito formulado pela autorizataria, conforme exposto no Parecer n2
51/2026 — AGR/CGST, devidamente ratificado pelo titular da Geréncia de Transportes e pelo Diretor de
Regulacdo e Fiscalizacdo, nos termos do Despacho n2 870/2026 — AGR/GET (SEI n2 91468925).

A Conselheira Relatora ressaltou, ainda, que a Coordenacao de Gestao de Sistemas de Transportes — CGST,
unidade técnica competente e detentora da expertise necessdria, é responsavel pela avaliacdo dos
aspectos técnicos relacionados ao pedido de alteracdo da linha convencional n? 9569.1306-00,
atualmente denominada Jatai a Aragarcas, via BR-158, mediante supressdo e inclusdo de se¢des, com a
consequente alteracdo de sua denominacdo para Jatai a Caiapo6nia, via BR-158.

Com base na analise realizada pelos agentes reguladores da Geréncia de Transportes e da Diretoria de
Regulagdo e Fiscalizagdo, a Conselheira Relatora concluiu pela viabilidade da alteragdo pleiteada.

Ao final, votou pelo deferimento do pedido formulado pela autorizataria José Carlos Oliveira Transportes
Brasil Ltda. (SEI n? 90448070), com a consequente aprovacdao da supressdo das sec¢bes Piranhas, Bom
Jardim de Goias e Aragarcas, bem como da inclusdo das se¢des Estancia e Posto Lagoa Azul, resultando na
alteracdo da denominacdo da linha para Jatai a Caiap6nia, via BR-158, que passara a compreender as
seguintes secOes: Jatai, Estancia, Posto Lagoa Azul e Caiapdnia, nos termos da fundamentacao
apresentada.

Submetida a matéria a deliberagdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pela Conselheira Relatora.

04. Apresentag¢do e discussdo de processos de relatoria da Conselheira NATALIA MARIA BRICENO
SPADONI.

Minuta de Resolugao Normativa:

4.1 Processo n? 202500029002216. Interessado: Geréncia de Saneamento Basico. Assunto: Analise
juridica da Minuta de Resolucdo Normativa Conjunta destinada a regulamentacdo dos indicadores
operacionais dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio, a luz da Norma
de Referéncia n2 9/2024 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA.

O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra a Conselheira Relatora.

A Conselheira Relatora informou, em sintese, que os autos tratam do Relatdrio de Andlise de Impacto
Regulatério — AIR n2 1/2025 — AGR/AR/ARM/AMAE (SEI n? 75487361), de lavra conjunta das equipes
técnicas da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos — AGR e das
Agéncias Reguladoras Municipais de Goidnia — AR, Andpolis — ARM e Rio Verde — AMAE.
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Relatou que o objeto da analise consiste na implementacdo da Norma de Referéncia n? 9/2024 da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico — ANA, que dispde sobre os indicadores operacionais da
prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio, com vistas a
instruir possivel propositura de norma regulatdria destinada a disciplinar a matéria.

Preliminarmente, registrou que a Chefia de Gabinete exarou a manifestacdo prevista no art. 39, § 29, da
Resolucdo Normativa n? 278/2024-CR, materializada no Despacho n? 29/2025/AGR/CGAB (SEl n®
76399677), concluindo, sob o ponto de vista formal e quanto aos objetivos pretendidos, pela regularidade
do Relatério de AIR n2 1/2025 — AGR/AR/ARM/AMAE (SEI n2 75487361).

Dessa forma, os autos foram encaminhados a Unidade Conselho Regulador 01 para exame e deliberagao
pelo Pleno do Conselho Regulador.

Em sua fundamentacdo, a Conselheira Relatora consignou que, no que se refere ao relatério de AIR, a ser
elaborado pela unidade proponente da pretensa normatizacao, nos termos do art. 32 da Resolugao
Normativa n2 278/2024-CR, devem ser observados os requisitos minimos previstos no art. 62 da referida
norma, dentre os quais se incluem sumario executivo objetivo e conciso, identificacdo do problema
regulatério, identificacdo dos agentes econdmicos, usudrios e demais afetados, fundamentacdo legal,
definicdo dos objetivos a serem alcancados, descricdo das alternativas possiveis, exposicdo dos impactos,
andlise de manifestacbes eventualmente recebidas, mapeamento de experiéncias nacionais e
internacionais, identificagcdo dos efeitos e riscos decorrentes da edicdo do ato normativo, comparacao das
alternativas consideradas e descricao da estratégia de implementacdo, monitoramento e avaliacdo.

A Conselheira Relatora destacou que o Relatéorio de AIR n?2 1/2025 — AGR/AR/ARM/AMAE (SEI n®
75487361) atende as exigéncias normativas aplicdveis, uma vez que contempla sumario executivo,
identificacdo do problema regulatdrio a ser solucionado, identificacdo dos agentes econdmicos, usuarios
dos servicos e demais afetados, fundamentacao legal que ampara a atuacao dos reguladores do Estado
de Goias, objetivos a serem alcancados, descricdo das alternativas de solucdo identificadas, exposicao dos
possiveis impactos das alternativas, experiéncias internacionais, identificacdo e definicdo dos efeitos e
riscos decorrentes da edicdo do ato normativo, comparacdo das alternativas consideradas para a
resolucdo do problema regulatdrio e descricdo da estratégia para implementacdo da alternativa sugerida.

Em conclusdo, a partir da metodologia especifica eleita, consistente na analise de risco, e da comparacgao
entre as alternativas identificadas, o relatério indicou ser recomendavel a normatizacdo com indicadores
obrigatdrios propostos pela ANA e outros indicadores complementares, ponderando que tal alternativa se
destaca por sua eficacia, transparéncia e potencial para gerar impactos positivos duradouros na gestao
dos servicos de saneamento.

Consignou-se, ainda, que, embora a alternativa exija maior capacidade técnica e coordenacgao, oferece
modelo mais robusto, justo e adaptdvel, com forte alinhamento as boas praticas internacionais e ao
marco legal brasileiro.

No que se refere a metodologia especifica eleita para afericdo da razoabilidade do impacto econdémico, a
Conselheira Relatora registrou que o § 12 do art. 42 da Resolu¢do Normativa n? 278/2024-CR estabelece
gue a escolha da metodologia deverd ser justificada, com a apresentacdo de comparativo entre as
alternativas sugeridas. No caso concreto, a escolha pela andlise de risco foi devidamente justificada e
comparada, conforme consta dos itens 1 e 7 do Relatdrio de AIR n? 1/2025 — AGR/AR/ARM/AMAE (SEI n®
75487361).

Ao final, a Conselheira Relatora votou pela aprovagao do Relatério Conjunto de Analise de Impacto
Regulatorio — AIR n2 1/2025 — AGR/AR/ARM/AMAE, referente a Norma de Referéncia n? 9/2024 da ANA,
que trata dos indicadores operacionais da prestacao dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario.

Submetida a matéria a deliberacdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pela Conselheira Relatora.

Resolug¢do Normativa:

4.2 Processo n? 202600029000629. Interessado: Geréncia de Saneamento Basico. Assunto: Analise de
Impacto Regulatorio referente a elaboracdo de Resolucdo Normativa sobre as condicdes gerais e as
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diretrizes regulatérias da prestagdo, direta ou mediante concessdo, dos servicos publicos de limpeza
urbana e manejo de residuos sdélidos urbanos no Estado de Goias, sob a regulagdo da AGR e da AR.

O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra a Conselheira Relatora.

A Conselheira Relatora informou, em sintese, que os autos tratam do Relatério de Andlise de Impacto
Regulatério — AIR n? 4/2026 — AGR, de lavra conjunta das equipes técnicas da Agéncia Goiana de
Regulagdo, Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos — AGR e da Agéncia de Regulacdao de Goiania — AR,
cujo objeto consiste na analise da proposta de Resolucdo Normativa destinada a estabelecer condicdes
gerais e diretrizes regulatdrias para a prestacdo direta ou mediante concessdo dos servigos publicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos no Estado de Goids, sob a regulagdo da AGR e da
AR.

Relatou que a proposi¢do visa subsidiar a edicdo de norma regulatdria destinada a disciplinar a matéria,
na esteira da Resolucdo ANA n2 187, de 19 de marco de 2024, que aprovou a Norma de Referéncia n?
7/2024, a qual estabelece as condicGes gerais para a prestacdo direta ou mediante concessdo dos servigos
publicos de limpeza urbana — SLU e de manejo de residuos sdélidos urbanos — SMRSU.

Registrou que, no referido relatério, a unidade técnica concluiu que a Alternativa 2, consistente na
regulamenta¢cdo da matéria, constitui a medida mais adequada para o enfrentamento do problema
identificado, uma vez que a manutengao da inércia regulatéria manteria o Estado em situagao de risco de
bloqueio, ao passo que a alternativa normativa busca reduzir tais vulnerabilidades.

A Conselheira Relatora destacou, ainda, que a incorporacgdo integral da Norma de Referéncia n2 7/2024 da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA assegura que os municipios goianos operem sob
padrdes nacionais de exceléncia, garantindo maior previsibilidade para os investimentos e clareza quanto
as obrigacdes contratuais.

Consignou que a Chefia de Gabinete exarou a manifestacdo prevista no art. 32, § 22, da Resolucdo
Normativa n2 278/2024-CR, materializada no Despacho n?2 11/2026/AGR/CGAB, concluindo, sob o ponto
de vista formal e quanto aos objetivos pretendidos, pela regularidade do Relatério de AIR n2 4/2026 —
AGR, observada a ressalva apontada nos paragrafos 82 e 92 da referida manifestacao.

Posteriormente, a Geréncia de Saneamento Bdsico e a Diretoria de Regulacao e Fiscalizagao, por meio do
Despacho n? 157/2026/AGR/GESB, justificaram que a observacdo apontada pela Chefia de Gabinete foi
devidamente sanada com a inclusdo do item referente a metodologia utilizada para avaliacdo dos
impactos regulatdrios, realizando a juntada do Relatério de AIR n2 5/2026 — AGR, devidamente retificado
nesse sentido.

Em sua fundamentagdo, a Conselheira Relatora consignou que a Analise de Impacto Regulatdrio
proporcionou fundamentagao técnica e analitica para subsidiar o processo de tomada de decisao,
garantindo maior transparéncia e seguranca juridica ao setor. O estudo encontra fundamento nos
objetivos estabelecidos pela Politica Federal de Saneamento Bdsico, instituida pela Lei Federal n@
11.445/2007, atualizada pela Lei Federal n? 14.026/2020, bem como pela Politica Nacional de Residuos
Sélidos, instituida pela Lei Federal n? 12.305/2010, além de buscar harmonizagdo com as normas
nacionais editadas pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA, especialmente a Norma
de Referéncia n2 7/2024.

Ressaltou que o problema regulatério central identificado reside na baixa qualidade e na acentuada
heterogeneidade da prestagao dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos nos
municipios sob regulacdo da AGR e da AR, situacdo evidenciada pela inexisténcia de padrdes técnicos
uniformes, o que resulta em niveis de atendimento desequilibrados entre as diversas regiées do Estado
de Goias.

Segundo a analise técnica, tal cendrio compromete diretamente os principios da universalizacdo e da
eficiéncia previstos no Marco Legal do Saneamento Basico, especialmente diante dos dados do SINISA
2024, que apontam déficit de cobertura de 89,9% na regido Centro-Oeste, deixando aproximadamente
1,66 milhdo de pessoas sem acesso regular ao servigo bdsico, bem como indice de 44,8% de disposi¢ao
final inadequada de residuos na mesma regiao.
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A Conselheira Relatora consignou que a natureza do problema é predominantemente institucional e
regulatdria, decorrente da assimetria na prestacdo dos servicos publicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sodlidos urbanos. Conforme demonstrado no Relatério de AIR n2 5/2026, essa assimetria esta
associada, principalmente, a prestacao dos servigos sem regulac¢do ou fiscalizagdo adequadas e a auséncia
de padronizacdo das normas aplicaveis ao setor.

No ambito da regulacdo e fiscalizacdo, observou-se a auséncia de instrumentos regulatdrios consistentes,
a existéncia de contratos desprovidos de conteddo minimo e o ndo cumprimento das condi¢des gerais de
prestacdo dos servicos, fatores que comprometem a definicdo de regras claras para execucdo,
acompanhamento e controle dos servigos publicos regulados.

Registrou-se que o problema afeta diretamente a totalidade dos municipios regulados pela AGR e pela
AR, impactando a saude publica e o meio ambiente estadual, especialmente em razdo da persisténcia de
praticas inadequadas, como a disposicdo de residuos em locais tecnicamente precarios e a baixa taxa de
recuperacao de materiais reciclaveis.

A Conselheira Relatora destacou que, na regido Centro-Oeste, 44,8% da massa de residuos coletada e ndo
recuperada ainda é encaminhada para locais inadequados, como lixdes e aterros controlados, indice
guase duas vezes superior a média nacional. Dos 565 locais de processamento de residuos na regido, 256
ainda sdo lixGes ou vazadouros a céu aberto, representando grave risco ambiental e sanitdrio.

Consignou que o objetivo primordial da intervengdo regulatéria é solucionar o problema da variabilidade
técnica e da precariedade operacional identificado no Estado de Goids, mediante o estabelecimento de
padrao normativo uniforme que garanta a prestacao adequada dos servicos de limpeza urbana e manejo
de residuos solidos urbanos, assegurando a universalizacdo, a modicidade tarifaria e a sustentabilidade
ambiental.

A Conselheira Relatora relatou que o levantamento dos atos normativos editados por agéncias
reguladoras evidenciou movimento recente de consolidacdo da regulacdo dos servicos de limpeza urbana
e manejo de residuos sdélidos urbanos, especialmente apds a ampliacdo das competéncias da ANA e a
edicdo de normas de referéncia nacionais. Observou-se, nesse contexto, a evolu¢do da regulacdo do setor
de um modelo centrado na disposicdo final de rejeitos para abordagem mais ampla, incorporando
condicGes gerais de prestacdo, indicadores de desempenho, sustentabilidade econémico-financeira e
mecanismos estruturados de fiscalizacao.

Para o enfrentamento do problema regulatdrio identificado, foram mapeadas duas alternativas principais.
A Alternativa 1, consistente na manutencao do status quo, implicaria a ndo edi¢do de norma especifica
pela AGR e pela AR, mantendo-se a situacdo atual, em que a prestacdo dos servicos depende
exclusivamente dos contratos locais e das interpreta¢des isoladas de cada municipio ou prestador. Tal
alternativa manteria a assimetria normativa, a baixa qualidade técnica dos servigos e o risco critico de
bloqueio de recursos federais, em razdo da impossibilidade de comprovacao da adog¢do das normas de
referéncia da ANA.

A Alternativa 2, por sua vez, consiste na edicdo, pela AGR e pela AR, de Resolucdo Normativa que
incorpore integralmente as diretrizes estabelecidas pela Norma de Referéncia n? 7/2024 da ANA,
definindo padrdes minimos para todas as etapas da cadeia de manejo de residuos sélidos urbanos,
incluindo coleta, transbordo, triagem, tratamento e destinacdo final, bem como para a prestacdo dos
servicos de limpeza urbana.

A proposta tem por finalidade consolidar referencial técnico uniforme, capaz de orientar a atuagao dos
titulares, prestadores e das prdprias agéncias reguladoras, reduzindo heterogeneidades operacionais e
fortalecendo a governanca do setor. Prevé, ainda, a uniformizacdo de terminologias e conceitos técnicos,
a obrigatoriedade de planejamento operacional, a elaboracdo de Planos Operacionais e Manuais de
Atendimento ao Usuario, além da instituicido de indicadores de desempenho e ritos formais de
acompanhamento técnico e econdmico.

A Conselheira Relatora ressaltou que a adoc¢do da solucdo normativa se mostra necessaria diante das
exigéncias do marco federal do saneamento, uma vez que, nos termos da Lei Federal n2 11.445/2007, o
acesso a recursos e financiamentos da Unido estd condicionado a observancia das normas de referéncia
editadas pela ANA. Assim, a publica¢gdo de norma aderente a Norma de Referéncia n? 7/2024 permite que
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0s municipios goianos comprovem o alinhamento regulatério exigido, mitigando riscos de bloqueio de
verbas federais e assegurando condigdes para expansdao e qualificagdo dos investimentos em
saneamento.

Sob a perspectiva institucional, a Resolugdo Normativa estabelece que a regula¢do e a fiscalizacao
exercidas pela AGR e pela AR utilizardo a norma de referéncia nacional como fundamento técnico e
critério decisério, promovendo padronizacdo de procedimentos, reducdo de assimetrias entre entes
regulados e maior seguranca juridica. No ambito da governanga, a proposta institui instrumentos
estruturantes para a efetividade da regulacdo técnica e econbmica, com destaque para o Plano
Operacional, o Manual de Atendimento ao Usudrio, os canais formais de ouvidoria e a previsao de
mecanismos sancionatdrios em caso de descumprimento de indicadores de desempenho ou metas
contratuais.

A Relatora consignou que a Alternativa 2 contribui para reduzir a assimetria informacional e a inseguranca
juridica existentes, ao suprir o vazio normativo e uniformizar conceitos técnicos, ampliando a
previsibilidade para os prestadores e qualificando a prote¢do ao usuario. Sob a dtica socioecondmica, a
solucdo cria condi¢des para a integracdao progressiva de cooperativas de catadores ao sistema formal,
promovendo inclusdo produtiva e geracdo de renda, ao mesmo tempo em que estabelece bases para a
modicidade tarifaria e o equilibrio econémico-financeiro dos contratos.

Para fins de atendimento ao disposto no art. 42, § 12, da Resolu¢do Normativa n? 278/2024-CR, adotou-se
a metodologia de Analise de Riscos Regulatérios, considerando as caracteristicas do problema regulatério
identificado e a natureza da interven¢dao proposta. A escolha dessa metodologia fundamentou-se na
natureza predominantemente institucional e regulatéria do problema, na manifestagao dos principais
efeitos por meio de riscos regulatdrios, operacionais, financeiros, ambientais e institucionais, na
inexisténcia de dados econdmicos padronizados e consolidados para todos os municipios regulados e na
adequacdo da analise de riscos a avaliacdo proporcional da probabilidade e gravidade dos impactos de
cada alternativa.

A analise de riscos regulatérios qualitativa foi utilizada como comparativo de impactos entre as
alternativas, permitindo identificar e ponderar os efeitos provaveis de cada cendrio, especialmente
quanto a perda de acesso a recursos federais, inseguranca juridica, manutencdo das assimetrias na
prestacdo dos servicos, dificuldades de fiscalizacdo, impactos ambientais e comprometimento da
sustentabilidade econémico-financeira do setor.

No que se refere aos impactos sobre os titulares, a Alternativa 1 afeta negativamente a gestdo publica
local, ao manter a auséncia de uniformizacdo, dificultar a contratacdo e fiscalizacdo dos servicos e gerar
risco de perda de acesso a recursos federais. A Alternativa 2, por sua vez, fortalece o planejamento
técnico, a fiscalizacdo contratual, a responsabilidade social e a transparéncia tarifaria, mediante a adogao
de padrdes minimos e de instrumentos regulatdrios claros.

Quanto aos prestadores de servicos, a Alternativa 1 gera ambiente de incerteza técnica, prejudicando a
previsibilidade de investimentos e os ganhos de escala em solucdes regionalizadas. A Alternativa 2
impacta positivamente a previsibilidade operacional, embora imponha custos de conformidade, os quais
devem ser reconhecidos como investimentos prudentes na regulacao tarifaria, de modo a preservar o
equilibrio econdmico-financeiro.

Em relagdo aos reguladores, a Alternativa 1 manteria a AGR e a AR em cendrio de limitacdo normativa,
restringindo sua atuagdo a fiscalizagao formal de contratos. A Alternativa 2 fortalece o poder de policia
administrativa das agéncias, estabelece ritos de fiscalizacdo direta e indireta e institui indicadores de
desempenho, tornando a regulacdo mais assertiva e baseada em evidéncias.

No tocante aos usuarios, a Alternativa 1 perpetua servicos ineficientes, inconstantes e desprovidos de
canais formais de reclamacdo e protecdo de direitos. A Alternativa 2, diversamente, assegura padroes
minimos de qualidade, obrigatoriedade de Manual de Atendimento ao Usuario e funcionamento de
Ouvidoria, promovendo maior transparéncia, sustentabilidade e prote¢cdo ao consumidor.

A Conselheira Relatora registrou que a estratégia de implementac¢do da proposta regulatéria contempla
publicagdo e divulgacdo estratégica da norma, sensibilizagdo dos titulares e prestadores,
institucionalizacdo de instrumentos técnicos, elaboracdo de Plano Operacional, elaboracdo de Manual de
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Prestacdao dos Servigos e Atendimento ao Usudrio, capacitagdo técnica continuada e conscientizagao dos
usuarios quanto aos direitos, deveres e praticas adequadas relacionadas ao acondicionamento,
segregacdao e disposicdo dos residuos.

O monitoramento da implementacdo da Resolucdo Normativa sera realizado por meio de atividade
sistematica de coleta, organizacdo e analise de dados, destinada a verificar se as metas regulatérias estao
sendo progressivamente atingidas. A estratégia de monitoramento da AGR e da AR fundamenta-se na
utilizacdo de indicadores extraidos dos sistemas nacionais de informacdes setoriais, especialmente do
SINISA, para acompanhamento qualitativo e quantitativo da evolucdo da prestacdo dos servicos no Estado
de Goias.

Por fim, a avaliagdao constitui etapa de fechamento e retroalimentagdo do ciclo regulatério, tendo como
propésito verificar se a intervencdo da AGR e da AR solucionou o problema da baixa qualidade e
assimetria na prestacdo dos servicos e se os objetivos fundamentais de bem-estar social e
sustentabilidade foram alcancados. Com base nessa avaliacdo, poderdo ser propostas acbes para
superacdo das dificuldades diagnosticadas, identificacdo de oportunidades de melhoria e ampliacdo da
implementacdo e adoc¢ao da Resolugdao Normativa.

Conclusivamente, a Conselheira Relatora consignou que o Relatdrio de AIR n2 5/2026 demonstrou que a
Alternativa 2, consistente na regulamentac¢do, constitui a medida mais adequada para o enfrentamento
do problema identificado, reduzindo vulnerabilidades, incorporando a Norma de Referéncia n? 7/2024 da
ANA, garantindo previsibilidade aos investimentos, clareza nas obriga¢des contratuais, fortalecimento dos
mecanismos de recuperacao de custos, instituicao de indicadores de desempenho, promocao da inclusao
de cooperativas de catadores, fomento a economia circular, fortalecimento da Ouvidoria e fiscalizacao
técnica baseada em evidéncias e indicadores do SNISA.

Ao final, a Conselheira Relatora votou pela aprova¢do do Relatdrio de AIR n2 5/2026, referente a proposta
de Resolucdo Normativa destinada a estabelecer as condicBes gerais e diretrizes regulatdrias para a
prestacdo dos servigos publicos de limpeza urbana — SLU e de manejo de residuos sdélidos urbanos —
SMRSU nos municipios regulados pela Agéncia Goiana de Regulagao, Controle e Fiscalizagdo de Servigos
Publicos — AGR e pela Agéncia de Regulacdo de Goiania — AR.

Submetida a matéria a deliberagdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pela Conselheira Relatora.

Supressao de secoes:

4.3 Processo n? 202600029001589. Interessado: José Carlos Oliveira Transportes Brasil Ltda. Assunto:
Supressdao das se¢des Estancia, Posto Lagoa Azul, Entroncamento Mineiros e CaiapOnia, na linha n?
9569.1311-00 — Cacu a CaiapOnia, via GO-364 e Jatai.

O Secretario-Executivo do Conselho Regulador procedeu ao apregoamento do feito, passando, na
sequéncia, a palavra a Conselheira Relatora.

A Conselheira Relatora informou, em sintese, que se trata de requerimento formulado pela autorizataria
José Carlos Oliveira Transportes Brasil Ltda., por meio do qual solicita a supressdo das se¢bes Estancia,
Posto Lagoa Azul, Entroncamento Mineiros e Caiaponia na linha n2 9569.1311-00 — Cagu a CaiapOnia, via
GO-364 e Jatai.

Relatou que, em sede de analise técnica, a Coordenagao de Gestao de Sistemas de Transportes exarou o
Parecer n2 53/2026/AGR/CGST, manifestando-se favoravelmente ao pedido da empresa, com fundamento
no art. 43, inciso I, § 22, do Decreto n? 8.444, de 12 de setembro de 2015, opinando pela exclusdao das
se¢Oes Estancia, Posto Lagoa Azul e Entroncamento Mineiros, bem como pela alteragdo da denominagao
da linha para Cacu a Jatai, via GO-364, compreendendo as se¢des Cacu, Trevo de Cagu, Aparecida do Rio
Doce, Ribeirdo Macaco, Navislandia, Cachoeirinha e Jatai, com extensdo de 119 km.

Consignou que, conforme indicado pela prépria requerente, o servico passara a ser Cacu a Jatai, via GO-
364, mantendo-se integras as demais se¢Ges e o atendimento regional ja prestado, abrangendo Cacu,
Trevo de Cagu, Aparecida do Rio Doce, Ribeirdo Macaco, Navislandia, Cachoeirinha e Jatai.
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A Conselheira Relatora destacou que a empresa fundamentou o pedido na reorganiza¢do operacional e
na otimizagao da prestagao do servigo publico de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros,
considerando que as localidades entre Caiapbnia e Jatai permanecerdao devidamente atendidas pela
requerente por meio da linha n2 9569.1306-00 — Jatai a Aragarcas, via BR-158.

Registrou, ainda, que o ajuste de itinerdrio encontra previsdo no art. 43, inciso |, do Decreto n?
8.444/2015, segundo o qual as modificacbes operacionais dos servicos de linhas regulares, sem implicar
criacdo de outros servicos, podem consistir na implantacdo ou supressao de se¢des em linhas existentes.
Consignou, também, que o § 22 do referido artigo estabelece que a supressao de se¢do podera ocorrer
somente se assegurado o atendimento aos usudrios por outro servigo existente.

Relatou que a linha n? 9569.1311-00 — Cagu a Caiaponia, via GO-364 e Jatai, foi outorgada por meio do
Termo de Autorizagdo n? 311/2026, de 14 de janeiro de 2026, com extensdo de 240 km, abrangendo as
secOes Cacu, Trevo de Cacgu, Aparecida do Rio Doce, Ribeirdo Macaco, Navislandia, Cachoeirinha, Jatai,
Estancia, Posto Lagoa Azul, Entroncamento Mineiros e CaiapOnia, conforme se extrai do Processo n?
202500029005199.

A questdo central, segundo consignado, consistiu na verificacdo do atendimento ao municipio de
Caiapobnia por outro servico preexistente. Da consulta aos Termos de Autorizacdo vigentes, verificou-se
qgue o municipio de CaiapOnia também ¢é atendido pela linha n2 9569.1306-00 — Jatai a Aragargas, via BR-
158, bem como pelas linhas n2 02.080-00 — Goiania a Doverlandia; n? 02.1089-00 — Ipora a Baliza; n?
02.1096-00 — Ipora a Doverlandia; e n2 9569.1307-00 — Rio Verde a Aragarcas, via Montividiu e Caiaponia.

Verificou-se, ainda, que a parte interessada apresentou o comprovante de recolhimento da taxa de
servico — DARE, bem como a Certiddo de Regularidade de Ouvidoria n? 42/2026 e a Certiddo Negativa de
Débitos n? 10765/2026, demonstrando o atendimento das exigéncias administrativas aplicaveis.

Ao final, a Conselheira Relatora votou pelo deferimento do pedido formulado pela empresa José Carlos
Oliveira Transportes Brasil Ltda., com a consequente aprovacdo da supressdo das se¢des Estancia, Posto
Lagoa Azul e Entroncamento Mineiros, bem como da alteragdao da denominagdo da linha para Cacgu a
Jatai, via GO-364, compreendendo as se¢des Cagu, Trevo de Cagu, Aparecida do Rio Doce, Ribeirao
Macaco, Navislandia, Cachoeirinha e Jatai, com extensdo de 119 km.

Submetida a matéria a deliberagdo, os Conselheiros presentes acompanharam integralmente o voto
proferido pela Conselheira Relatora.

05. Encerramento.

Ao término da pauta, o Secretdrio-Executivo do Conselho Regulador indagou ao Conselheiro Presidente
acerca da existéncia de outros assuntos de interesse do colegiado a serem apreciados.

Ndo havendo manifestacdes adicionais, o Conselheiro Presidente agradeceu a presenca de todos os
membros e participantes, declarando encerrada a sessao.

Para constar, foi lavrada a presente ata, que, lida e achada conforme, serd assinada pelo Secretdrio-
Executivo, pelos Conselheiros presentes e pelo Conselheiro Presidente.

GOIANIA - GO, aos 17 dias do més de junho de 2026.
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