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_ ESTADO DE GOIAS )
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS

[ ARM

Agéncia Reguladora do Municipio de Andpolis

Resolucao Normativa Conjunta N2 08/2026 - AGR/ARM

Dispde sobre a aprovacao do novo layout de
fatura referente aos servicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, a ser utilizado
nos municipios integrantes da Microrregiao Leste
do Estado de Goias, pela prestadora de servicos
publicos Saneamento de Goias S/A - SANEAGO,
em atendimento a Reforma Tributaria instituida
pela Emenda Constitucional n? 132/2023.

A Presidéncia da Agéncia Reguladora do Municipio de Anapolis - ARM,
apdés a decisao da sua Diretoria Colegiada, em reuniao realizada no dia 18 de
dezembro de 2025 e o Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulacao,
Controle e Fiscalizacao de Servicos Publicos - AGR, apds decisao uniforme em
reuniao realizada no dia 29 de dezembro de 2025, no uso de suas atribuicdes legais
e com base no disposto nos processos n? 01206.00000201/2025-66 (ARM) e n®
202500029005330 (AGR), RESOLVEM publicar esta Resolucao com o0s seguintes
termos:

Art. 12 Fica aprovado o novo layout da fatura referente aos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da prestadora de servicos
publicos Saneamento de Goias S. A. - SANEAGO, para utilizacao no ambito dos
municipios pertencentes a Microrregiao Leste do Estado de Goias, observados:

§19 O layout constante do Anexo | desta Resolucao serd adotado em
carater experimental pelo prazo de 3 (trés) meses, contados da data de sua
publicacao.

§ 22 Nao sendo constatadas, durante o periodo experimental,
irregularidades que comprometam a validade do layout, este serd adotado em
carater definitivo a partir de 12 de marco de 2026.

§ 3° A utilizacdo do novo layout da fatura dos servicos serd objeto de
fiscalizacao pelos reguladores com o objetivo de monitorar o fiel cumprimento desta
Resolucdao e dos demais normativos que disciplinam as informacdes obrigatérias a
constar na fatura.

Art. 22 O /ayout aprovado por esta Resolucao, deve ser utilizado
conforme disposto abaixo:



| - Para os municipios regulados e fiscalizados pela AGR e ARM, onde a
SANEAGO presta os servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitério,
sera utilizado o modelo A* que consta no Anexo | desta resolucao;

Art. 32 Ficam revogadas a Resolucao Normativa n? 154/2019 - CR da
AGR e a Resolucao Normativa n® 222/2022 - CR da AGR.

Art. 42 Esta Resolucao entra em vigor no ato da sua publicacao.

PAULO VITOR GONCALVES MARQUES
Presidente - ARM

WAGNER OLIVEIRA GOMES
Conselheiro Presidente - AGR

ANEXO |

FRENTE

DOCUMENTO AUXILIAR DE NOTA FISCAL
DE AGUA E SANEAMENTO ELETROMICA

O SANEAGO

N* DE MES DATA D
MATRICULA DE REF EMISSA

N® DE FATURA

AVISO

DADOS DA NOTA FISCAL

DESCRIGAD DOS SERVICOS  LANCAMENTOS
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RETENGOES FEDERAIS
| esomw | comsow | meesw | oumw |

DADOS DO CONSUMO

LEITURA LEITURA | NUMERO | CONSUMO | CONSUMO | CONSUMO
ANTERIOR ATUAL DE DIAS | MEDIDO (m") | MEDIO (m®) | FATURADO (m")

406,40 mm

Tipo de consumo faburado;

UMDADES ATEMDIDAS
SERVICO SOCMAL RESIENCAL COMERCIAL! COMERCIAL? INDUSTRAL PUBLICA | PROMIMA
AGUA LEITURA

ESGOTO

HISTORICO DO CONSUMO
TIPO DE MEDIGAD NUMERO

®
®
INFORMAGOES SOBRE A QUALIDADE DA AGUA

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
DESCRICK] CLORD  FLUCRETD TBDEI CR CoUFDREY FSOMACH
RESDUAL " e [-1]

W MND DE ARALISES EUGEAS
W O ANALISES REALZADAS
W O ANALISES QUE ATENDERAN & LEGIALACAD"

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

& PAGUE AQUI COM PIX
Antes de pagar com PIX, ATENGAQ para ndo cair em golpes:
1" CONFIRA OS DADOS do recebedor:

2° CONFIRA O BANCO do recebedor:

BANCO DO BRASIL 5.A.
(Esta & a inica insMuicho autorizada a receber o nosso PLX)

T @ MES REFERENCIA VENCIMENTO TOTAL (RS)
SANEAGO
E COD.DEB.AUTOMATICO  N°FATURA B o
E gy sperm
S moEGrE
S
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t 111 mm i
MODELO A": Nfe SANEAGO AGR VERSO
I > SANEAGO
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406,40 mm

Canais oficiais de atendimento ao Cliente Saneago
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Irregularidade é Crime!

Furto de aqua, igagdes clandestnas, vandalsmo e depredacao
das nstalaghes pubbcas presudicam Dda a comunidade e
podem gerar perabdades mnas & inanceras

DEMUNCIE de forma rapeda « segura pelos canas oficads da Saneago
Contral de Atendimento: (800 845 0115
WhatsApp: (57} 1805115
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Agéncia Virtual da Saneago

Emissdo de 2* Via da Fatura




Solicitacdo de Fatura Digital
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(> Google Play 5 App Stare confirmado na hora!

Cadastre-se no App
Efetue ocadastro para ter acesso a todos os servicos digitaks. Chega de Fila!
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GOIANIA, 12 de janeiro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por PAULO VITOR GONCALVES
MARQUES, Usuario Externo, em 13/01/2026, as 10:24, conforme art. 29, § 29, 1ll,
"b", da Lei 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n? 8.808/2016.

Se‘l Documento assinado eletronicamente por WAGNER OLIVEIRA GOMES,
etk @ Presidente, em 13/01/2026, as 11:35, conforme art. 29, § 29, |ll, "b", da Lei
: 17.039/2010 e art. 39B, I, do Decreto n2 8.808/2016.

: T http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
= E} * acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo

) GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO
AVENIDA GOIAS , ED. VISCONDE DE MAUA 305 - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO

Referéncia: Processo n? 202500029005330 SEI 84828576

- CEP 74005-010 - .
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