
ESTADO DE GOIÁS
AGÊNCIA GOIANA DE REGULAÇÃO, CONTROLE E FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS

CONSELHO REGULADOR
 
 
 
 

PAUTA DE REUNIÃO - 33

                            

PAUTA DA 21ª REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO REGULADOR DA AGÊNCIA GOIANA DE REGULAÇÃO,
CONTROLE E FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS.

 

 

Data: 05/11/2025 (quarta-feira)

Horário: 09:00

Local: Auditório da AGR (13º andar).

  link: 21ª REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO REGULADOR | Ingresso na Reunião | Microsoft
Teams

ID da Reunião: 294 696 858 402 3

Senha: gd9gE7LY

 

01. Abertura.

 

02. Apresentação e discussão de processos de relatoria do Conselheiro PAULO TIAGO TOLEDO
CARVALHO.

Adequação de Resoluções Normativas em decorrência da edição de leis estaduais que alteraram a Lei
nº 18.673/2014.

2.1 – Processo nº  202400029005589. Interessado: AGÊNCIA GOIANA DE REGULAÇÃO, CONTROLE E
FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS. Assunto: Minuta de Resolução Normativa (processo SEI
nº 79734178) que objetiva alterar dispositivos das Resoluções Normativas nº 40/2015-CR, nº 105/2017-
CR e nº 219/2023-CR, em decorrência das alterações promovidas na Lei nº 18.673, de 21 de novembro de
2014, pela Lei nº 23.151, de 12 de dezembro de 2024, e pela Lei nº 23.311, de 31 de março de 2025.

 

Recurso.

2.2 – Processo nº  202500029001266. Interessado: JUAREZ MENDES MELO LTDA. Assunto: Não se
apresentar adequadamente trajado e identificado quando em serviço. Tipificação: Art. 18, inciso X, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Recurso.
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2.3 – Processo nº 202500029001975. Interessado: EXPRESSO SÃO LUIZ LTDA. Assunto: Utilizar veículo não
registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Bloco 01 – Revéis

2.4 – Processo nº 202500029002043. Interessado: VIAÇÃO PARAÚNA LTDA. Assunto: Interromper serviço
sem autorização, salvo caso fortuito ou de força maior. Tipificação: Art. 19, inciso VI, da Resolução
Normativa nº 219/2023-CR.

2.5 – Processo nº  202500029003072. Interessado: EXPRESSO MAIA LTDA. Assunto: Interromper serviço
sem autorização, salvo caso fortuito ou de força maior. Tipificação: Art. 19, inciso VI, da Resolução
Normativa nº 219/2023-CR.

2.6 – Processo nº  202500029002302. Interessado: JUAREZ MENDES MELO LTDA. Assunto: Falta de
indicação dos pontos extremos da linha na parte externa do veículo de passageiros. Tipificação: Art. 17,
inciso XII, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

2.7 – Processo nº 202500029003163. Interessado: EXPRESSO SÃO LUIZ LTDA. Assunto: Alterar o esquema
operacional sem autorização da AGR. Tipificação: Art. 19, inciso IV, da Resolução Normativa nº 219/2023-
CR.

2.8 – Processo nº  202500029002660. Interessado: EXPRESSO SÃO LUIZ LTDA. Assunto: Antecipar ou
retardar sem justificativa o horário de partida de viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da Resolução
Normativa nº 219/2023-CR.

2.9 – Processo nº  202500029002325. Interessado: JUAREZ MENDES MELO LTDA. Assunto: Executar o
serviço de transporte regular sem prévia concessão, permissão ou autorização. Tipificação: Art. 20, inciso
II, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

03. Apresentação e discussão de processos de relatoria da Conselheira MARIA SILVIA DE LIMA
HATSCHBACH.

Reajuste Tarifário.

3.1 – Processo nº  202500029002786. Interessado: AGÊNCIA GOIANA DE REGULAÇÃO, CONTROLE E
FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS – AGR. Assunto: Reajuste Tarifário – Ciclo 2025-2026.

 

Certificação ACERTAR.

3.2 – Processo nº  202500029003620. Interessado: SANEAMENTO DE GOIÁS S/A – SANEAGO. Assunto:
Relatório de Certificação ACERTAR – Ciclo 2023.

 

Requerimentos (Alteração no Quadro de Horários).

3.3 – Processo nº 202500029004114. Interessado: EXPRESSO UNIÃO LTDA. Assunto: Alteração no quadro
de horários da linha convencional nº 10.131-00 – Goiânia/Pontalina. Tipificação: Art. 43, inciso VI e §12º,
do Decreto Estadual nº 8.444/2015.

3.4 – Processo nº 202500029004412. Interessado: VIAÇÃO ESTRELA LTDA. Assunto: Alteração no quadro
de horários da linha convencional nº 15.196-00 – Goiânia/Itumbiara. Tipificação: Art. 43, inciso VI e §12º,
do Decreto Estadual nº 8.444/2015.

 

Recursos.

3.5 – Processo nº 202500029002590. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Suprimir viagem sem prévia autorização da AGR. Tipificação: Art. 18, inciso IV, da Resolução Normativa nº
219/2023-CR.
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3.6 – Processo nº 202500029002809. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Empreender viagem com veículo em condições inadequadas de funcionamento, conservação ou higiene
e/ou deixar de higienizar as instalações sanitárias no início da viagem e nas saídas de pontos de parada ou
de apoio. Tipificação: Art. 19, inciso XI, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.7 – Processo nº  202500029002169. Interessado: UTB UNIÃO TRANSPORTE BRASÍLIA LTDA. Assunto:
Utilizar veículo não registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº
219/2023-CR.

3.8 – Processo nº 202500029001732. Interessado: UGLEIBOM DIVINO GONÇALVES. Assunto: Executar o
serviço de fretamento sem prévia autorização. Tipificação: Art. 78, inciso III, da Resolução Normativa nº
105/2017-CR.

3.9 – Processo nº 202500029002823. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Interromper serviço sem autorização, salvo caso fortuito ou de força maior. Tipificação: Art. 19, inciso VI,
da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Bloco I – Recursos.

3.10 – Processo nº 202500029002785. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.11 – Processo nº 202500029003309. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.12 – Processo nº 202500029003181. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.13 – Processo nº 202500029001833. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.14 – Processo nº 202500029003373. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.15 – Processo nº 202500029003392. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.16 – Processo nº 202500029001111. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.17 – Processo nº 202500029002754. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.18 – Processo nº 202500029003241. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

3.19 – Processo nº 202500029003343. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar, sem justificativa, o horário de partida da viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Bloco II – Recursos.
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3.20 – Processo nº 202500029002194. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Alterar o esquema operacional sem autorização da AGR. Tipificação: Art. 19, inciso IV, da Resolução
Normativa nº 219/2023-CR.

3.21 – Processo nº 202500029002808. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Alterar o esquema operacional sem autorização da AGR. Tipificação: Art. 19, inciso IV, da Resolução
Normativa nº 219/2023-CR.

 

Bloco III – Recursos.

3.22 – Processo nº 202500029003630. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Utilizar veículo não registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº
219/2023-CR.

3.23 – Processo nº 202500029002111. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Utilizar veículo não registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº
219/2023-CR.

 

04. Apresentação e discussão de processos de relatoria da Conselheira NATÁLIA MARIA BRICEÑO
SPADONI.

Reajuste tarifário.

4.1 – Processo nº  202500029004609. Interessado: ÁGUAS DE IPAMERI S.P.E. S/A. Assunto: Reajuste
Tarifário 2025 – Águas de Ipameri-GO.

 

Paralisação de linha.

4.2 – Processo nº  202500029004086. Interessado: EMPRESA MOREIRA LTDA. Assunto: Solicita a
paralisação total da linha nº 12.1176.00 – Aruanã-GO/Britânia-GO.

 

Autos de Infrações:

Pedido de Revisão.

4.3 – Processo nº 202400029005482. Interessado: PORTINARI TRANSPORTES LTDA. Assunto: Executar o
serviço de fretamento sem prévia autorização. Tipificação: Art. 78, inciso III, da Resolução Normativa nº
105/2017-CR.

 

Recurso.

4.4 – Processo nº  202500029002409. Interessado: MUNICÍPIO DE FIRMINÓPOLIS. Assunto: Utilizar na
execução do serviço veículo não registrado na AGR. Tipificação: Art. 77, inciso IV, da Resolução Normativa
nº 105/2017-CR.

 

Recurso.

4.5 – Processo nº 202500029001969. Interessado: VIAÇÃO ARAGUARINA LTDA. Assunto: Utilizar veículo
não registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Recurso.

4.6 – Processo nº 202400029005070. Interessado: AUTO VIAÇÃO GOIANÉSIA LTDA. Assunto: Trafegar com
veículo sem equipamento obrigatório e/ou com defeito. Tipificação: Art. 18, inciso VII, da Resolução
Normativa nº 219/2023-CR.
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Recurso.

4.7 – Processo nº 202500029002651. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Cancelar viagem quando já houver sido efetuada a venda de passagem. Tipificação: Art. 20, inciso XV, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Recurso.

4.8 – Processo nº 202500029003136. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Falta de etiquetas nas bagagens. Tipificação: Art. 18, inciso XXVIII, da Resolução Normativa nº 219/2023-
CR.

 

Recurso.

4.9 – Processo nº 202500029003948. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Suprimir viagem sem prévia autorização da AGR. Tipificação: Art. 18, inciso IV, da Resolução Normativa nº
219/2023-CR.

 

Recurso.

4.10 – Processo nº 202500029003262. Interessado: EXPRESSO SÃO LUIZ LTDA. Assunto: Suprimir viagem
sem prévia autorização da AGR. Tipificação: Art. 18, inciso IV, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Recurso.

4.11 – Processo nº  202500029003071. Interessado: EXPRESSO SÃO LUIZ LTDA. Assunto: Alterar o
esquema operacional sem autorização da AGR. Tipificação: Art. 19, inciso IV, da Resolução Normativa nº
219/2023-CR.

 

Bloco I (Chamamento Público).

4.12 – Processo nº  202500029004417. Interessado: VIAÇÃO OURO PRETO LTDA. Assunto: Autorização
para explorar o serviço regular de transporte rodoviário intermunicipal de passageiros no âmbito do
Estado de Goiás, notadamente a linha Anápolis a Pirenópolis (via Planalmira).

4.13 – Processo nº 202500029003723. Interessado: FLY TRANSPORTES LTDA. Assunto: Autorização para
explorar o serviço regular de transporte rodoviário intermunicipal de passageiros no âmbito do Estado de
Goiás, notadamente a linha Goiânia a Paraúna (via Indiara e Jandaia).

4.14 – Processo nº 202500029003792. Interessado: FLY TRANSPORTES LTDA. Assunto: Autorização para
explorar o serviço regular de transporte rodoviário intermunicipal de passageiros no âmbito do Estado de
Goiás, notadamente a linha Uruana a São Patrício (via Carmo do Rio Verde).

 

Bloco II (Recursos).

4.15 – Processo nº 202500029003158. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar sem justificativa o horário de partida de viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

4.16 – Processo nº 202500029003486. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar sem justificativa o horário de partida de viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

4.17 – Processo nº 202500029003291. Interessado: PRIMEIRA CLASSE TRANSPORTES LTDA – ME. Assunto:
Antecipar ou retardar sem justificativa o horário de partida de viagem. Tipificação: Art. 18, inciso XVII, da
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Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

Bloco III (Recursos).

4.18 – Processo nº 202500029003311. Interessado: ALVES ROCHA & SILVA LTDA – ME. Assunto: Utilizar
veículo não registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

4.19 – Processo nº 202500029002008. Interessado: ALVES ROCHA & SILVA LTDA – ME. Assunto: Utilizar
veículo não registrado na AGR. Tipificação: Art. 19, inciso XXXV, da Resolução Normativa nº 219/2023-CR.

 

05. Encerramento.

 

 

GOIANIA - GO, aos 31 dias do mês de outubro de 2025.

 

Documento assinado eletronicamente por ALBERTO ESTRELA NETO, Secretário (a) Executivo
(a), em 31/10/2025, às 14:41, conforme art. 2º, § 2º, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3ºB, I, do
Decreto nº 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o código verificador 81742501
e o código CRC 6AAB9CEA.

 

CONSELHO REGULADOR
AVENIDA GOIÁS , ED. VISCONDE DE MAUÁ 305 - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO - CEP

74005-010 - .
 

Referência: Processo nº 202500029000053 SEI 81742501
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