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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
GERENCIA DA SECRETARIA-GERAL

Resolucdo do Conselho Regulador 1198, de 18 de setembro de 2025

DispOe acerca da instituicao do Plano de Racionamento do Sistema
Integrado de Abastecimento de Agua do Municipio de Mairipotaba —
versdo 1/2025, no Estado de Goids, em conformidade com o estabelecido

no processo SEI n? 202500052000183.

O Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulagao, Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos - AGR, no uso de suas atribui¢des legais e,

Considerando que o Conselho Regulador da AGR é dotado de poderes para exercer a
regulacdo, o controle e a fiscalizagdo da prestagdo dos servigos publicos de competéncia estadual, nos
termos do art. 11 da Lei n° 13.569, de 27 de dezembro de 1999, com a redacao dada pela Lei n? 17.268,
de 4 de fevereiro de 2011 e art. 42, do Decreto n? 10.319, de 12 de setembro de 2023;

Considerando que o disposto no inciso VIII, do art. 11, da Lei n? 13.569, de 27 de
dezembro 1999 e inciso VIII, do art. 42, do Decreto n2 10.319, de 12 de setembro de 2023, estabelecem
que todas e quaisquer questdes afetas as atividades de regulagdo, controle e fiscalizagdo dos servigos
publicos regulados, controlados e fiscalizados, apresentadas pelo Presidente do Conselho Regulador,
deverao por ele ser deliberadas;

Considerando o que dispde o art. 23 da Lei Federal n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
que trata da competéncia da entidade reguladora para editar normas relativas as dimensdes técnica,
econOmica e social de prestacdo dos servicos, inclusive, medidas de contingéncia, emergéncia e de
racionamento;

Considerando o disposto no inciso XIV, do § 292, do art. 12, da Lei n2 13.569, de 27 de
dezembro de 1999 e inciso Xlll, do § 49, do art. 12, do Decreto 10.319, de 12 de setembro de 2023,
definem a competéncia da AGR para regular, controlar e fiscalizar os servigos publicos de saneamento
basico;

Considerando o disposto no inciso |, do art. 17, da Lei n? 14.939, de 15 de setembro de
2004 e no inciso |, do art. 16, do Decreto n? 6.276, de 17 de outubro de 2005, que, respectivamente,
instituiu o Marco Regulatério da Prestacdo de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitdrio e o seu regulamento que definem a AGR como entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Estado de Goias;

Considerando o que dispde a Resolu¢do Normativa n2 194/2022-CR, que estabelece as
diretrizes gerais para a ado¢ao de medidas de racionamento do abastecimento publico de agua potavel e
o conteudo minimo do Plano de Racionamento, a serem observadas pelos prestadores de servicos;

Considerando o disposto no § 49, do art. 11, da Lei n? 13.569, de 27 de dezembro de
1999, com as alteragdes introduzidas pela Lei n2 18.101, de 17 de julho de 2013, bem como no § 19, do
art. 49, do Decreto n? 10.319, de 12 de setembro de 2023, os quais estabelecem a competéncia do
Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regula¢do, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos (AGR)
para deliberar, com exclusividade e independéncia deciséria, sobre todos os atos de regulacdo, controle e
fiscalizagdo relacionados a prestagdo dos servigos publicos concedidos, permitidos ou autorizados;
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Considerando o Plano de Racionamento do Sistema Integrado de Abastecimento de
Agua do Municipio de Mairipotaba — versdo 1/2025 (documento SEI n2 78202174), formalmente
apresentado pela sociedade empresaria Saneamento de Goias S/A — SANEAGO;

Considerando o Parecer Técnico n? 92/2025 (SEI n2 78219768), exarado pela Geréncia
de Saneamento Bdsico desta Agéncia, o qual se incorpora integralmente ao presente ato administrativo,
para todos os efeitos juridicos e regulatérios;

Considerando o Relatério n2 315/2025 — AGR/CREG4-16169 (SEI n2 79529029) e o Voto
n2 311/2025 — AGR/CREG4-16169 (SEI n2 79829740), que igualmente se integram, de forma indissociavel,
a fundamentagdo técnico-juridica da presente deliberagao;

Considerando, por derradeiro, a deliberacdo unanime emanada do Plendrio do Conselho
Regulador da Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos — AGR, por
ocasido da 92 Reunido Extraordinaria, realizada em 17 de setembro de 2025;

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Plano de Racionamento do Sistema Integrado de Abastecimento de
Agua do Municipio de Mairipotaba — versdo 1/2025, constante do documento SEI n2 78202174,
formalmente apresentado pela sociedade empresaria Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Art. 22 A concessionaria de servigcos publicos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO
devera:

| — Apresentar, PLANO DE AGCAO (INVESTIMENTO), com cronograma, prevendo medidas
de curto, médio e longo prazo visando o aumento da capacidade produtiva do sistema de abastecimento
de agua conforme a demanda nos periodos de estiagem, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da
aprovacao do plano de racionamento pelo Conselho Regulador, atendendo assim o inciso XIV do art. 92
da Resolu¢do Normativa n2 194/2022 - CR;

Il — Relatar a situacdo dos pocos tubulares perfurados em teste de vazao referidos no
Plano de 2021;

Il - Disponibilizar a AGR, de forma imediata, acesso ao supervisério e painel de manobra
do sistema de abastecimento de agua do municipio;

Il — Enquanto o acesso aos sistemas supervisério e painel de manobra nao forem
disponibilizados, que sejam encaminhados a AGR, semanalmente, os seguintes relatérios (em planilha
eletronica):

a) Relatério de todas as paralizacbes ocorridas, acima de 6 (seis) horas, na semana
anterior, indicando o local da ocorréncia, a duracdo da interrupcao, a populacdo atingida e as acbes
tomadas.

b) Relatdrio de todas as manobras de rede realizadas na semana anterior, indicando o
motivo da manobra,
o bairro/setor que ficou momentaneamente sem abastecimento, o setor bairro/setor beneficiado e o
tempo da manobra.

c) Relatério do nivel horario dos reservatorios da semana anterior.

Art. 32 Esta Resolugao entra em vigor na data de sua assinatura.

Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulagdao, Controle e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos, em Goiania, aos 18 dias do més de setembro de 2025.

WAGNER OLIVEIRA GOMES
Conselheiro Presidente
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SEL o
mssinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por WAGNER OLIVEIRA GOMES, Presidente, em

8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
=Far. http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

GERENCIA DA SECRETARIA-GERAL
AVENIDA GOIAS , ED. VISCONDE DE MAUA 305 - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO - CEP

74005-010 - .

24/09/2025, as 10:28, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, 1, do Decreto n°

# acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 79887093

Referéncia: Processo n? 202500052000183 SEI' 79887093
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SANEAGO

1. DADOS DE ELABORACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO PLANO

Diretoria de Producio

Super. Regional de Operagdes do Interior

SANEAMENTO DE GOIAS S.A. - SANEAGO

Mairipotaba - GO

PLANO DE RACIONAMENTO DO ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

Localidade: MAIRIPOTABA
Base Legal: Resolucao Normativa n° 0194/2022 - CR AGR

Data de Elaboragdo: 20/05/2025 Data de Atualizacao: 06/08/2025

Versao n° 01

2. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO PLANO

2.1. Diretoria Colegiada

Ricardo José Soavinski
Diretor Presidente

Marco Tilio de Moura Faria
Diretor de Producao

Leonel Alves Pereira
Diretor de Gestdao Corporativa

Diego Augusto Ribeiro Silva
Diretor Financeiro de Relacdes com Investidores e Regulacao

Fernando Cozzetti Bertoldi de Souza
Diretor de Expansao

Hugo Cunha Goldfeld
Diretor Comercial

Ariana Garcia do Nascimento Teles
Procuradora Juridica

2.2. Operacional

Departamento/Unidade Nome Contato
Superintendéncia Regional de . - s
Operaces do Interior (SUINT) Alcio Jacobson Di Silva Peres (62) 3243-3409
Geréncia de Sistemas Norte (P-GSS) Bruno da Silva Gomes (62) 3243-3401

Supervisao de Suporte Técnico
Operacional Norte (P-SSS)

Geréncia de Desenvolvimento Técnico
e Operacional do Interior (P-GDT)

Matheus Batista Leite

Eduardo Pereira Rodrigues Chaves

ENDEREGO
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Diretoria de Producio
Super. Regional de Operagdes do Interior

Mairipotaba - GO

Departamento/Unidade Nome Contato
Geréncia Regional de Servicos .
MORRINHOS (GRS09) Agnaldo Magelo da Silva (64) 97602-9857
Supervisio de Apoio  Técnico . o
Morrinhos (GRO9T) Wilkson Ribeiro Borges (64) 97602-9868

Geréncia de Distrito (DMI09)

2.3. Interface com a AGR

Departamento/Unidade

Evaldo Pereira Campos

Nome

(64) 9760-29834

Contato

Superintendéncia de Assuntos
Regulatérios (SUREG)

Geréncia de Assuntos Regulatérios (R-
GAR)

Supervisio de Assuntos Normativos
(R-SAN)

2.4. Comunicagdo e Marketing

Jodo Joaquim de Souza Noleto

2.5. Atendimento e Comercializacao

Hugo Dourado de Campos
Fabio Silva Marques

Alfredo da Rocha Aratijo Neto
Tulio Igor Soares Pereira

Thania Maria Pereira da Silva

3. DADOS DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DA LOCALIDADE

Superintendéncia de

(62) 3243-3171
(62) 3243-3670

(62) 3243-3183

Cidade Regional ~ Datas Previstas para o Racionamento
Operacoes
Inicio Término
Mairipotaba Morrinhos SUINT 20/05/2025 31/12/2025*

*ou com normalizacdo da vazdo devido a retomada do periodo chuvoso.

4. DADOS DO MUNICiPIO

+  Populacdo Urbana: 1.609

+  Populacédo Atendida: 1.609 hab. (100%)
«  N°deligacdes de Agua: 1.048

«  N°de economias de Agua: 1.052
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5. PRINCIPAIS MANANCIAIS ABASTECEDORES DA LOCALIDADE/VAZAO NOMINAL (L/S)

- Sistema de Captagao do Cérrego Lajeado — 6,8 L/s (Reduz a vazdo no periodo de estiagem);
. Pocgo 1230 — 1,3 L/s (reduz a vazdo no periodo);

+  Pogo PGB186 — 2,1 L/s (reduz a vazdo no periodo);

+ Poco 1221 - 2,5 L/s (reduz a vazdo no periodo);

+  Poco P01 —1,4 L/s (reduz a vazdo no periodo);

6. JUSTIFICATIVAS PARA EXECUCAO DO PLANO DE RACIONAMENTO
6.1. Situacao Climatica

A ANA publicou recentemente (2024), um estudo sobre os Impactos da Mudanca Climatica nos
Recursos Hidricos do Brasil, o qual por intermédio de modelagens matematicas, foram realizadas projecoes de
mudanca climéatica, que embora tenham incertezas associadas a mensuracdo da magnitude dos impactos,
oferecem um vislumbre de possiveis desafios futuros sobre os recursos hidricos no Brasil.

Ainda em referéncia a publicacdo recente da ANA, destaca-se que os impactos projetados variam de
acordo com a regido do pais, mas, no geral, concordam com aumentos na temperatura e evapotranspiracao. As
regides hidrograficas localizadas no Norte, Nordeste e parte do Centro-Oeste tenderdo a sofrer com maior
escassez hidrica em virtude de uma tendéncia na diminuicdo da disponibilidade hidrica. Isso podera se
intensificar com o passar do tempo e na medida que os niveis de emissdo dos gases de efeito estufa aumentem,
e, por conseguinte, a temperatura se eleve no Brasil. As projecoes indicam que se pode ter diminui¢Ges de até
40% na disponibilidade hidrica ja em 2040 nas principais regides hidrogréficas brasileiras, além de um aumento
substancial no niimero de trechos de rios intermitentes no futuro nessas regides.

Apesar da multiplicidade de cenérios possiveis para o futuro, algumas tendéncias regionais parecem
encontrar consenso e podem sinalizar a tipologia de preparagdo necessaria para o futuro.

O setor de recursos hidricos por ser fortemente dependente de fatores climaticos é um dos mais
vulneréaveis a serem impactados pela mudanga climatica. Nesse contexto, estudos de impacto e vulnerabilidade
a mudanca climética sdo um importante instrumento a ser empregado na adaptagdo as condi¢des mais adversas
do clima, sendo crucial na garantia da seguranca hidrica.

6.2. Nivel de capacidade do SAA atual

O abastecimento da cidade de Mairipotaba é atendido pelo Sistema de Capta¢do do Cérrego Lageado
e Sistema de Pogos Tubulares Profundos, com tratamento na ETA. E imprescindivel a continuidade da
aplicacdo de esforgos conjuntos dos diversos 6rgdos da Administragdo Piblica, com promocdo de agdes
ambientais de monitoramento e administrativas na Bacia Hidrografica Cérrego Lageado, especialmente do
ponto de captacdo para abastecimento publico de Mairipotaba, para continuar garantindo a disponibilidade
hidrica do manancial. Dentre as a¢des, a SANEAGO solicitard a fiscalizagdo intensiva a ser realizada pela
SEMAD, visando eliminar usos irregulares e ndo outorgados.
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7. SITUACAO DO SAA

7.1. Capacidade Produtiva
14,1 L/s (c/ captacdo em operacdo)

O manancial utilizado para captacdo tem apresentado reducdo da vazdo e pode haver
comprometimento no abastecimento na sua area de abrangéncia.

7.2. Indice de Perdas Anual

13,79% (més 04/2025).

7.3. Diagnéstico da situacao/motivacao do racionamento

E importante enfatizar que, devido a auséncia de planejamento urbano e controle na bacia
hidrografica, a vazdo disponivel na captagdo do Coérrego Lageado para abastecimento ptiblico no municipio de
Mairipotaba pertencente a Bacia Hidrogréfica Rio dos Bois, e desde anos anteriores vem apresentando reducéo,
comprometendo o abastecimento na regido abrangida pelo SAA. Sendo assim, dada a reducdo da
disponibilidade hidrica, e a necessidade de sensibilizar a populagdo sobre esse possivel cenario, foi elaborado
o presente plano atendendo os requisitos da Resolugdo Normativa n° 194/2022 — CR, expedida pela Agéncia
Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servicos Piblicos — AGR.

7.4. Justificativa
Diante dos dados apresentados, justifica-se a elaboracdo do Plano de Racionamento com vistas a
adocgao de medidas de racionamento do abastecimento publico de dgua potével, caso necessario.

8. ACOES DE COMUNICACAO E MARKETING

As agdes de comunicacdo e marketing visam informar a populagdo sobre a importancia do uso consciente
da agua, principalmente no periodo de estiagem. Informa também sobre as medidas do plano de racionamento e sobre
o0s possiveis impactos no abastecimento publico.

Campanha Estiagem 2025

8.1. Campanha Principal

1. Publico Geral — Adulto:
Meios: TV, Radios e Projetos Especiais com Emissoras de TV de Goiés. Assessoria de Imprensa da Saneago,
com a concessdo de entrevistas e a publicagdo de informagdes no site e nas redes sociais da Saneago.
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2. Sindicos de Condominios:
Meios: Redes Sociais da Saneago

8.2. Linha Editorial - Campanha Estiagem 2025
Criar um senso coletivo de responsabilidade sobre o consumo consciente de agua. Facil linguagem,
com expressdo de uso comum, de facil entendimento e ainda gera link com a principal a¢do da economia de agua,
que é fechar torneiras, mangueiras, chuveiros e economiza agua.
— Alcance: Todo o estado de Goids

— Previsdo de Inicio da Produg¢do da Campanha: Maio de 2025

— Veiculagdo: Julho a setembro (90 dias)

8.3. Guia dos VTS a serem exibidos pela Campanha

Serdo produzidos videos com dicas diversas de economia de dgua. Estes Vts serdo inseridos como
comerciais em emissoras de TV, publica¢do nas redes sociais e na pagina da Saneago no Youtube.

8.4. Plano de Comunicacao Emergencial

O plano de agdo emergencial sera aplicado apenas nas cidades que apresentarem problemas graves de
estiagem, sendo necessaria a utiliza¢cdo de medidas de racionamento ou de revezamento no abastecimento.

Nio é possivel fornecer de antemdo uma lista com os nomes destas cidades, pois a aplicacdo de
medidas de contingéncia depende diretamente do comportamento dos rios e pogos artesianos e dos usudrios a
montante das captacdes da Saneago.

Como esta acdo de comunicacdo é localizada, sdo utilizados meios como radios locais, portais de
noticias locais e carro de som. Além de apoio através da Assessoria de Imprensa, com a concessdo de entrevistas
e a publicacdo de informacSes no site e nas redes sociais da Saneago. O contetido das comunicagdes esta
diretamente relacionado as diretivas do racionamento. Nos roteiros serdo explicadas as orienta¢Ges basicas para
que o cidaddo entenda como funcionard o racionamento.

8.5. Composto da Comunicacao de Marketing

Para a promogao da campanha para o publico-alvo serdo utilizadas as seguintes ferramentas:

Meio Tipo de Campanha Alcance
Televisdao — Campanha Principal — Todo estado
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Meio Tipo de Campanha Alcance
— Campanha Principal —Todo estado
Radio — Emergencial Racionamento — Cidades em Racionamento ou

com perigo de Racionamento

Redes Sociais

(Patrocinado) — Campanha Principal — Principais cidades do estado

— Campanha Principal — Todo estado
Acesse em:
Instagram — @Saneago e @historiasdebanjaesato

Facebook — @Saneagonarede
Twitter - @SaneagoNaRede

Redes Sociais da Saneago

— Campanha Principal www.voutube.com/SaneagoNaRede

Youtube da Saneago

Cidades em Racionamento ou com
Carro de Som — Emergencial Racionamento perigo de Racionamento

— Campanha Principal —Todo o estado

Assessoria de Imprensa . .
-Emergencial Racionamento

9. MEDIDAS PARA MELHORIA DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

9.1. A¢des Operacionais para mitigar os efeitos da estiagem na Producio de Agua (Captacio e Tra-
tamento)

Busca de fontes alternativas de 4gua para mitigar os efeitos da escassez hidrica no periodo de execugdo
do Plano de Racionamento.

9.2. Acoes Operacionais para mitigar os efeitos da estiagem na Distribuicdo (Redes e Reservato-
rios)

Acompanhamento dos volumes dos reservatérios durante a madrugada para identificar os vazamentos
em tempo real.
+ O municipio implementou o monitoramento da Vazdo Minima Noturna com o intuito de verificar
a incidéncia de vazamentos por é&rea de influéncia de reservatérios, o que contribuiu
consideravelmente para reducdo do indice de perdas. Também se enfatiza 0 acompanhamento em
tempo real dos niveis de reservatérios e estacOes de bombeamento, por meio de Sistemas
Supervisérios Automatizados de Telemetria e Telecomando.

Ampliacdo da setorizacdo das redes de distribuicdo
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Instalacdo de valvulas redutoras de pressdo
Instalagéo e aferi¢do de hidrémetros

Os medidores da cidade sdo dimensionados para cada categoria de consumo e estdo sendo feitas
atualiza¢des no parque de hidrometros com a instalagao de equipamentos volumétricos.

9.3. Controle e Reducdo de Perdas no SAA

O SAA de Mairipotaba possui, historicamente, um intenso trabalho no controle e monitoramento de
perdas. Dentre as a¢des em andamento para redugdo de perdas, citamos: substituicdo de hidrometros, detec¢do
de vazamentos ocultos, incremento dos trabalhos de manutenc¢do do Sistema Integrado de Prestacdo de Servigo
e Atendimento ao Puiblico — SIPSAP e outras acdes operacionais permanentes.

9.4. A¢oes Ambientais

Encontra-se em processo de implementacdo o projeto de recuperacdo da bacia hidrogréafica do
manancial, em parceria SANEAGO, PREFEITURA MUNICIPAL e outras entidades.

Monitoramento das fontes de abastecimento da localidade.

Atualmente, a Saneago realiza diversas a¢Ges para seguranca hidrica dos Municipios onde atua, tais
como as parcerias com as Prefeituras e Proprietdrios para a recuperacio de APP de mananciais de
abastecimento, distribuicdo de mudas para projetos ambientais, agdes sociais com foco em educagdo ambiental,
estudos e inventarios de gases de efeito estufa.

10. MEDIDAS DE RACIONAMENTO

10.1. Fontes de Fornecimento Alternativas para Abastecimento no Periodo do Racionamento

A cidade de PROFESSOR JAMIL tem capacidade para abastecer o municipio de MAIRIPOTABA
parcialmente numa eventual estiagem critica. Poderdo ser utilizados, em casos de emergéncia, caminhdes-pipa
como forma de distribui¢do complementar.

10.2. Abastecimento aos Usuarios que Prestam Servicos Essenciais

Para garantia do abastecimento aos usuarios que prestam servi¢os essenciais, esta previsto e planejado
o uso de caminhdes-pipa, proprios e locados, conforme necessidade. O atendimento a usudrios essenciais
ocorrera de acordo com as intercorréncias que surgirem, caso estas impactem a regularidade do abastecimento
destas unidades. Para tanto, foi realizado o Cadastramento dos Usudrios Essenciais, estabelecido no Art. 13 da
Resolucdo n° 194/2022 — CR AGR. A lista completa destes usuarios encontra-se no Anexo I.
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10.3. Qualidade da Agua em Funcio de Intermiténcias no Abastecimento

Para garantir a qualidade da agua distribuida, caso haja intermiténcias no abastecimento, deverdo ser
realizadas descargas e limpeza das redes de distribui¢do de dgua. O Cadastro Técnico dos Médulos das Redes
de Distribuicdo de Agua, estd em constante atualizagio, especialmente dos respectivos pontos de descarga a
serem utilizados para limpezas das redes, visando melhoria e garantia da qualidade da 4gua distribuida em seus
diversos aspectos. Também, em carater permanente, estdo sendo realizados estudos e projetos visando a
execucdo de obras de melhorias nas redes de distribui¢cdo de agua, mediante interligacdo de pontas de rede e
fechamento de malhas para melhoria da qualidade da agua distribuida.

10.4. Mitigacao de Eventual Entrada de Ar nas RDA

Caso haja desabastecimento em fungdo da redugdo da vazdo do manancial, para mitigar eventuais
entradas de ar nas redes de distribuicdo, sdo utilizadas valvulas de ar existentes de acordo com o cadastro e sdo
realizados seu monitoramento e manuten¢ao.

10.5. Rodizio

Caso as medidas apresentadas neste plano de racionamento ndo sejam suficientes para impedir o
desabastecimento, mesmo que parcial, na area de abrangéncia do Sistema de Mairipotaba, sera implementado
o Rodizio. Para implementacdo do Rodizio, poderdo ser realizadas as seguintes intervengoes no Sistema de
Abastecimento de Agua, em face do que foi estabelecido e facultado pela Resolugdo n° 194/2022 CR AGR,
observando os principios da equidade, transparéncia e da constancia:

a. Reducdo de pressdo na rede de distribuicdo de dgua — medida ji4 adotada tecnicamente pela
SANEAGO para reduzir perdas;

b. Rodizio do fornecimento de dgua entre regides, zonas ou bairros de localidades abrangidas e
abastecidas pelo mesmo sistema;

c. Paralisacdo ou interrupgdo parcial do sistema de abastecimento com vistas a redu¢do da oferta de
agua numa determinada regido;

d. Incremento de a¢Ges e medidas de incentivo a reducdo de consumo, especialmente campanhas para
estimulo a economia de agua.

e. Manobras, acionamento ou desligamento de conjuntos motor-bomba, que poderdo ser realizadas
em unidades operacionais diversas, tais como elevatérias, valvulas e registros em redes de
distribui¢do ou nas areas dos reservatérios, visando o rodizio no abastecimento de adgua as regioes
alcangadas.

Apenas na hipdtese de serem adotadas medidas de Rodizio, em fung¢do da redugdo de vazdo de dgua
bruta na Captagdo do Cérrego Lageado (CAPTAGAO LAGEADO) bem como do aquifero que alimenta o
sistema de pocos tubulares profundos, a Planilha de Rodizio de Bairros sera atualizada e amplamente divulgada,
com antecedéncia de 48 horas, demonstrando as regides a serem atingidas, contendo as informagoes quanto
aos periodos e datas de paralisagdo e/ou intermiténcias do abastecimento de agua.

A Planilha completa com os bairros que eventualmente poderdo ser afetados e estd em consonancia
com a Resolugdo n° 194/2022 — CR AGR. Na hipétese de implantagdo do rodizio, estdo planejadas e poderdo
ser implementadas manobras operacionais que permitirio o reforco do sistema, visando mitigar as
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intermiténcias, ou mesmo eliminar a possibilidade de desabastecimento na area de abrangéncia do sistema
comprometido. Todas as equipes de operacdo e manuten¢do do sistema de abastecimento de agua, producdo e
distribuicdo, poderdo ser envolvidas nas manobras para fechamento e abertura de valvulas e comando de
elevatdrias, em regime de plantdo ininterrupto, caso necessario. Além das equipes de manobra propriamente
ditas, as demais areas da Companhia continuardo a disposi¢ao para a execugdo de servi¢os necessarios, durante
o periodo em que for necesséria a implementag¢do deste Plano

A Saneago esta disponivel para atender o cliente, durante todos os periodos do dia, por meio de canais
ndo presenciais e gratuitos: Central 0800 645 0115, WhatsApp (62) 32699115, site www.saneago.com.br (chat
on-line), redes sociais (paginas oficiais no Facebook, Twitter e Instagram) e aplicativo para smartphone. Caso,
mesmo assim, prefira atendimento presencial, o cliente pode ser atendido nas unidades locais de atendimento
e/ou no Vapt Vupt, mediante agendamento prévio pelo site www.vaptvupt.go.gov.br.

10.5.1. Caracteristicas das Manobras de Rodizio

As manobras de rodizio entre regides abastecidas, caso venham a ser implementadas,
resultardo nas seguintes configuragdes no abastecimento de 4gua, de forma sequencial e ininterrupta:

v' Abastecimento interrompido — Cor VERMELHA
v’ Abastecimento liberado e estabilizado — Cor VERDE

a) Abastecimento interrompido: O fornecimento de dgua para a regido especificada, sendo
suspenso pelo tempo apresentado no ANEXO II mediante manobras operacionais da
SANEAGO, conforme ja descrito.

b) Abastecimento liberado, mas em estabilizacao: O abastecimento de 4gua serd liberado
por meio de manobras operacionais da SANEAGO, de forma sequencial de acordo com
horério pré-determinado no ANEXO II, imediatamente serd liberada dgua para as redes
de distribui¢do da regido que estava com abastecimento interrompido na fase anterior.
Entretanto, a estabilizag¢do e normalizagdo do abastecimento se dard de forma gradual e
progressiva, pois geralmente o consumo inicial apés a liberacdo de dgua é superior as
condigGes limites do funcionamento das redes, razdo pela qual as pressdes operacionais
em cada regido poderdo levar um certo tempo para atingir sua completa normalidade. A
estabilizacdo das redes de abastecimento depende, também, do uso racional e colaboragdo
dos clientes, salientando que nas edificacdes que possuem reservatdrios prediais
inferiores, estes deverdo ser corretamente dimensionados e mantidos em condi¢des
adequadas de operacdo, bem como os respectivos equipamentos para recalque ao
reservatorio superior.

c) Abastecimento liberado e estabilizado: Situacdo em que as manobras foram realizadas
e as redes de distribuicdo encontram-se em condig6es normais e plenas de operagdo, com
abastecimento normalizado aos usuérios.

10.5.2. Cenario para Implantacao do Rodizio

Serad necessaria a implantacdo de rodizio no abastecimento no seguinte cenario: Volume
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produzido diario inferior ao necessario para abastecimento do sistema, e impossibilidade de
incremento de vazdo com fontes alternativas. No periodo de estiagem, em que as temperaturas
costumam ser maiores, é necessario em torno de 3,35 L/s.

10.5.3. Metodologia para Implantacao do Rodizio

Em atendimento aos principios da equidade, transparéncia e da constincia, a area de
abrangéncia de Mairipotaba sera dividido em duas regioes, a saber:

I. Grupo 1
Possui um niimero maior de ligacdes e por esse motivo necessita operar mais tempo com
os registros abertos.

I1. Grupo 2
Possui um menor nimero de ligacdes e por esse motivo pode operar um tempo menor com
os registros abertos e conseguir atender aos usudrios. As duas regides que fardo parte de um eventual
rodizio serdo abastecidas em ciclos horéarios, portanto todos os dias havera tanto abastecimento
quanto desabastecimento.

Sendo assim, o Grupo 1 sempre tera o abastecimento interrompido (desabastecimento) das
22h01min as 07h59min e apos esse hordrio os registros serdo abertos e o Grupo 2 sempre tera o
abastecimento interrompido (desabastecimento) das 08h00min as 22h e apés esse horério os registros
serdo abertos. Para facilitar a visualizagdo e a compreensdo por parte da populacdo, serd adotada a
seguinte representacdo grafica, em destaque no anexo II deste plano de Racionamento:

» Horéarios em que a regido estara com abastecimento liberado e em estabilizacdo serdo
representados pela cor verde;

» Horéarios em que a regido estard com abastecimento restrito e desabastecidas serdo
representados pela cor vermelha.

A implantacdo das medidas de rodizio apresentada pode ser alterada conforme a execugéo do
mesmo e a apreciacdo dos resultados decorrentes da operacdo. Desta forma, caso a proposta
apresentada neste plano ndo atinja resultados satisfatérios com relacdo a divisdo da distribuicdo da
agua durante o rodizio, a concessiondria se reserva ao direito de alterar o tempo de manobras entre as
regides, bem como a alteracdo dos bairros e sua divisdo para que seja implementada a forma mais
adequada operacionalmente para efetividade do rodizio, respeitando-se o prazo de 24 h previsto no
Art. 8° pardgrafo 4° da Resolugdo Normativa N°194/2022 — CR para informagdo a Agéncia
Reguladora.

11. L1STA DE USUARIOS QUE PRESTAM SERVICOS ESSENCIAIS

v" Anexo I — Relagédo de Usudrios que prestam Servigos Essenciais
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12. PLANEJAMENTO DO RODiZ10 E LISTA DE BAIRROS E GRUPOS DE RODIiZIO
v" Anexo II — Planejamento do Rodizio

v" Anexo III — Lista de bairros e grupos de rodizio

13. RESULTADOS ESPERADOS

A implementacdo das medidas propostas neste Plano de Racionamento visa mitigar os impactos da reducdo
da vazdo no Municipio de Mairipotaba, caso este prejudique o abastecimento publico. O resultado esperado é que,
com a implementacdo destas agdes, o abastecimento de agua no municipio mantenha-se regularizado, sem a
necessidade de implementagao de rodizio.

Resultados Esperados com as Ac¢des de Comunicagdo e Marketing: Com a veiculagdo da campanha
“Campanha Estiagem 2025”, espera-se a sensibilizacdo da popula¢do para o uso e consumo racional de dgua tratada,
contribuindo para a estabilidade do sistema.

Resultados Esperados com as A¢des Estruturais e Operacionais: Mitigar os eventuais transtornos causados
pelo desabastecimento a popula¢do provocado pela redu¢do da vazdo do manancial e permitir maior flexibilidade na
operacgdo dos sistemas com seguranga, eficiéncia e regularidade.

14. CONSIDERACOES FINAIS

Durante o periodo de estiagem, além das a¢des desenvolvidas pela SANEAGO, é de extrema importancia
a colaboragdo da populagdo no uso racional da agua, bem como a intensificacdo das fiscalizagoes, pelos 6rgaos
competentes, de modo a priorizar a eficiéncia e regularidade do abastecimento publico.

15. APROVACAO E LIBERACAO DO PLANO DE RACIONAMENTO

= Ricardo José Soavinski » Fernando Cozzetti Bertoldi de Souza
Diretor Presidente Diretor de Expansdo

* Marco Ttlio de Moura Faria * Hugo Cunha Goldfeld
Diretor de Producgao Diretor Comercial

= Leonel Alves Pereira = Ariana Garcia do Nascimento
Diretor de Gestdao Corporativa Procuradora Juridica

= Diego Augusto Ribeiro Silva
Diretor Financeiro de Rela¢ées com Investidores e
Regulacao
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16. ANEXO I — RELACAO DE USUARIOS QUE PRESTAM SERVICOS ESSENCIAIS

Nome da Instituicdao

HOSPITAL MUNICIPAL SAO SEBASTIAO
UBS ANA DE URZEDA

CENTRO DE SAUDE DA FAMILIA
ESCOLA MUNICIPAL SEMENTINHA DO FUTURO

CMEI - CRECHE SEMENTINHA DO FUTURO

ESCOLA ESTADUAL ANGELO URZEDA

DELEGACIA DE POLICIA MILITAR

PACO MUNICIPAL ARAMIS LOPE DE URZEDA
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Grupo de carater essencial

INSTITUICAO DE SAUDE
INSTITUICAO DE SAUDE

INSTITUICAO DE SAUDE
INSTITUICAO DE ENSINO

INSTITUIGAO DE ENSINO

INSTITUIGAO DE ENSINO

INSTITUIGAO DE SEGURANCA

INSTITUIGAO PUBLICA

Supe

RUA GOIAS, S

RUA DAS PA]

RUA JOAO MAN
RUA GOIAS, S
RUA GOIAS, S

RUA ANGEL(

RUA ANGELC(

AV 12 DE NOVEM
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17. ANEXO IT - PLANEJAMENTO DO RODIZIO

SISTEMA MAIRIPOTABA - (GRUPOS 01 e 02)

NUM AGRUPAMENTO 22h01min as 07hS9min 08h as 22h

Interrompido Em estabiliza¢iio e Abastecendo
01 GRUPO 01 (Registros Fechados) (RegistrosAbertos)

Em estabilizagiio e Abastecendo Interrompido
02 GRUPO 02 (RegistrosAbertos) (Registros Fechados)

Legenda:

Abastecendo

Interrompido

Observacoes:

v O plano de racionamento objetiva o atendimento das diretrizes da Resolugdo 194/2022 da AGR, para descri¢do das manobras operacionais de
abastecimento e comunicacdo aos consumidores, na ocorréncia de diminui¢do de vazdo nos mananciais, em fungdo da crise hidrica.

v" O inicio de funcionamento do plano fica condicionado a redugdo de vazdo de produgdo da ETA, a partir da avaliagdo dos dados de monitoramento
no ponto de captacao, com divulgacdo prévia a populacdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

v' Estdo associadas estratégias de comunicagdo e campanha para uso racional da dgua durante o periodo de estiagem.
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18. ANEXO IIT — LISTA DE BAIRROS E GRUPOS DE RODIZI10

GRUPO 01
(RESERVATORIO ELEVADO ETA)

NUM
01
02

GRUPO 02
(RESERVATORIO APOIADO ETA)

NUM
01
02
03
04
05

ENDEREGO  Av. Fued José Sebba, n® 1245, Jardim Goidas.

CEP: 74805-100 - Goiania - GO.
TELEFONE  62.3243 3280/ 3243 3860

SETOR
JARDIM INDEPENDENCIA
MAIRY

SETOR
CENTRO
CRISTINA AUGUSTA LOPES
MUNICIPAL
JARDIM TROPICAL
JARDIM INDEPENDENCIA
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CODIGO

04
05

CODIGO
01
02
08
07
06
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