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Goiana de,
Regulagio,
Controbe &
Fisacalizagio
do Servicos

ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO

RELATORIO N2 133 / 2024 AGR/GESB-06090

[ RELATORIO DE FISCALIZACAO

| 1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatério a fungdo regimental da Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagao
de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das atividades do Prestador de Servigos
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do

usuario, nesse caso, o abastecimento de agua.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produgdo, condi¢des das
instalacdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservagao, entre outros, além de uma especial ateng@o ao

tratamento concedido ao usuario da Saneamento de Goias S/A — SANEAGO

Consta desse relatério os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 30 de abril de 2024, no municipio

de Brazabrantes.

2. OBJETIVOS

e Avaliar o desempenho das areas técnica e comercial da SANEAGO no municipio de Brazabrantes, envolvendo o
sistema de captacgdo, tratamento e distribuicdo de agua, manutengdo do sistema e o atendimento comercial aos

usuarios;

¢ Identificar as ndo conformidades, em todas as fases do processo, indicando as solugdes compativeis e o respectivo

prazo de cumprimento;

o Identificar as agOes preventivas e/ou corretivas para a solugdo dos problemas existentes, se for o caso.

e Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores, se for o caso.

| 3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

¢ Reunido com gerentes;

e Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

¢ Levantamento das condi¢des das instalagdes e equipamentos;

e Vistoria nos laboratorios (acondicionamento e identificagao dos reagentes, validade dos produtos, etc);

e Inspegdo nos postos de atendimento;

e Anadlise e avaliacdo de documentos (certificados, contratos de servigos terceirizados, procedimentos, instrugdes

normativas, etc.);
e Entrevistas com funcionarios;

e Entrevistas com usuarios;

e Notificagdo a empresa, exigindo a solugdo das ndo-conformidades detectadas.

| 4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA SANEAGO

Nome Fungao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Jefferson Henrique Morais Castilho Engenheiro Ambiental AGR
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Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragdo AGR
Ubirajar de Souza Moureira Junior Gerente do Distrito Saneago
Antbnio Borges Pereira Operador de ETA Saneago
5. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA
Descrics 1 Municipio
¢30 do SAA Brazabrantes
Administragao 01
Atendimento ao Publico 02
Recursos Humanos Operacgdo de Campo 02
Operacdo de ETAZ 03
Servicos Terceirizados 01
Carro de passeio -
Caminhdo/Caminhonete -
Veiculos
Moto -
Utilitario (Strada) 01
Tipo de manancial Superficial
Captacao Identificagdo Cérrego Cachoeirinha
Tipo de captacdo Pogo de sucgdo
Pogos Quantidade -
2 Tipo de ETA Floco-decantador
ETA Vazio (I/s) 121/s
Apoiados 02
.3 Elevados 03
Reservatoérios Enterrados i}
Semi-enterrados -
EEAB® 01
Elevatérias® 6
EEAT 02
1. Sistema de Abastecimento de Agua
2. Estagdo de Tratamento de Agua
3. Relagdo com os nomes dos reservatorios no item 7
4. Relagdo com os nomes das estagdes elevatorias no item 8
5. Estagdo Elevatoria de Agua Bruta
6. Estagdo Elevatoria de Agua Tratada
6. IDENTIFICACAO DOS RESERVATORIOS
Identificacio Tipo’ Material Capacidade (m%)
REL - Lavagem de Filtro Elevado Concreto 25
RAP - Tanque de Contato Apoiado Concreto 15
REL 1 - CR Esplanada Elevado Metalico 50
REL 2 - CR Esplanada Elevado Metalico 50
RAP - CR Esplanada Apoiado Concreto 150

7. AP - Apoiado, E - enterrado, EL - Elevado, SE - Semi-enterrado

7. IDENTIFICACAO DAS ESTACOES ELEVATORIAS

N° de N° de
Identificacdo Conjuntos Conjuntos Local para onde a 4gua é bombeada
Moto-Bombas | Reservas
EEAB - Captagao 01 01 ETA
EEAT - ETA 02 01 ETA para o CR Esplanada
EEAT - CR Esplanada 01 01 RAP para o REL 2
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8. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

8.1. NAO-CONFORMIDADES

corrigindo as patologias
detectadas.

- . Artigo . L 9 — Prazo
Nao Conformidade . .. g Unidades Atingidas D Determinacao . Obs.:
Infringido (dias)
Ndo identificacdo das | Art. 11, e EEAT Esplanada; Prowfienu.a'r @ c~orretas
unidades do SAA inciso | e CREsplanada o1 identificado 30 Foto 1
’ das unidades do SAA
A.rea de risco fem Arjc. 11 EEAT Esplanada 02 Providenciar sinal'lzat;ao 30 Foto 2
aviso de adverténcia. | Inciso lll de adverténcia.
Caixa de passagem . .
sem tampa ou grade Art. 13 ° ETA Providenciar a a
P Ng LT o AreadaEEATedo | 03| instalacdo de tampa ou 90 Foto 3
de protecao inciso XIV CR Esplanada rade de protecgado
adequada P ’ & protecdo.
e Abrigo do Quadro
de Comando da
EEAT E ;
splanada; Providenciar a
* REL Lavagem; recuperagao das
Pintura desgastada. | . Ar-t. 13, * REL1-CR 04 instalacBes do SAA, 180 Fotos4,5e6
inciso XIV Esplanada; corrigindo as patologias
e REL2-CR § patolog
detectadas.
Esplanada;
e RAP150m3-CR
Esplanada.
Providenciar a
Perda de Art. 13 Abrigo do Quadro de recuperagao das
revestimento, com T Comando da EEAT 04 instalacdes do SAA, 180 Foto 7
inciso XIV - .
ferragem exposta Esplanada. corrigindo as patologias
detectadas.
Providenciar a
recuperagao das ~
~ Art. 13, . ~ C b Fot
Presenca de corrosdo incriso IV REL 1 - CR Esplanada 04 instalagdes do SAA, 180 orrosao n;) ase (Foto

8. Resolugdo Normativa n® 025/2015 — CR, descrigdao no Anexo I

9. Nimero da Determinagao.

8.2. REGISTRO FOTOGRAFICO
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- 30.de abrde 202471 1:45:48
=16°25'59,195"5 -4 51,344 W
: 147 Rua Move
Brazabrantes

Goias

30 de abr. de 2024 11:48:36
162559, 246" 38402252 064™W

f 147 Rua MNove

——— il { BN Brazabrantes
Goias

N mfeic indice 4687

Foto 2 - Auséncia de aviso de adverténcia na area

Foto 1 - EEAT/CR Esplanada sem identificaggo. de risco da EEAT - Esplanada.

162 Rua Um
Brazabrantes
Goias

flo indice: 4613

protecdo adequada na area da EEAT/CR Esplanada.  desgastada.
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Foto 5 - RAP CR Esplanada, com pintura
desgastada.

30 de abr d
25'59,385'8

Brazabrantes
] Goias

i

Foto 7 - Abrigo do Quadro de Comando da EEAT
Esplanada, com perda de revestimento e ferragem
exposta.

Foto 8 - REL 1 CR Esplanada, com corrosdo na
base.

Anexo I - Arcabouco Legal
RESOLUCAO NORMATIVA N° 025/2015 - CR

- Art. 11, inciso I
“ndo identificar as instalagdes pertencentes ao sistema de abastecimento de dgua e ao sistema de esgotamento sanitario;”

- Art. 11, inciso 111

“deixar de prover as areas de risco das instalagdes de sinalizadores e avisos de adverténcia de forma adequada a visualizagdo de
terceiros;”

- Art. 13, inciso XIV

“operar e manter as instalagdes de dgua e esgoto e os respectivos equipamentos de forma inadequada e em mau estado de
conservagdo, manutencao e seguranca, em face dos requisitos técnicos, contratuais e legais aplicaveis;”
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GOIANIA, 28 de agosto de 2024.

-

—
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por EDUARDO HENRIQUE DA CUNHA, Gerente, em 02/09/2024, as
assinatura s 15:02, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
eletronica

—
ei' _ Documento assinado eletronicamente por JEFFERSON HENRIQUE MORAIS CASTILHO, Engenheiro (a)
S b [ﬁ] Ambiental, em 02/09/2024, as 16:17, conforme art. 2°, § 2°, 11, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

assinatura

eletrénica 8.808/2016.

-

—
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por WILSON ROBERTO DOS SANTOS, Técnico (a) em Mineragao, em
z 09/09/2024, as 08:15, conforme art. 2°, § 2°, II1, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

assinatura

eletrdnica

3% A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
> acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 60571563 ¢ o codigo

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO
AVENIDA GOIAS , ED. VISCONDE DE MAUA 305 - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - .
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