ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS
PUBLICOS
GERENCIA DE REGULACAO ECONOMICA E DESESTATIZACAO

RELATORIO N2 144 / 2023 AGR/GERED-06087

1. ASSUNTO

1.1. Trata-se de exposicao de motivos para submissao a
proposta de revisao e/ou revogacao da Resolucao Normativa -
RN n? 007/2013-CR que dispbe sobre os procedimentos para a
aplicacao de penalidades as entidades sociais, Organizacao
Social (OS) e/ou organizacao da sociedade civil de interesse
publico (OSCIP), em que o Estado de Goias seja parte, direta ou
indiretamente, e da outras providéncias, conforme processo n°
201200029002714.

2. FUNDAMENTACAO

2.1. O escopo da presente acao normativa é a revisao e/ou
revogacao da Resolucao Normativa - RN n? 007/2013-CR previsto
na Agenda Regulatéria para o biénio 2023-2024, SEl
n2202200029007093, com vista no procedimento de Co-
Responsabilidade no Monitoramento e Avaliacao dos Contratos
de Gestao celebrado entre a Agéncia Goiana de Regulacao,
Controle e Fiscalizacao (AGR) e a Secretaria de Estado de Saude
(SES) na medida em que se amolda a recomendacao expedida
pela PGE/GO através do Despacho n? 138, Evento SEl n®
202000029002412, em relacao ao acompanhamento, avaliacao,
controle, fiscalizacao e regulacao dos servicos regulados objeto
de parcerias celebrados entre o Estado de Goias e as entidades
sem fins lucrativos para o gerenciamento e operacionalizacao das
acoes e servicos de salde das unidades das SES.



3. ANALISE TECNICA

3.1. O modelo de gestdo de saude por OSs esta previsto
na Lei Organica da Saude em que o Sistema Unico de Saude
contrata organizacdées sem fins lucrativos de forma
complementar com vistas a ampliar a oferta de servicos no
momento em que estao exauridas as instalacdes publicas de
administracao direta. Este modelo tem o enfoque em conferir as
organizacdes sociais autonomia, flexibilidade e responsabilidade
de gestao. Neste modelo cabe ao Estado efetuar o repasse total
ou parcial ao parceiro privado para executar o gerenciamento,
operacionalizacao e execucao das atividades nas unidades de
saude.

3.2. A favor deste modelo de gestao, tem-se um menor
nivel de burocracia ja que as organizacdes sociais por serem
reguladas pelo direito privado, possuem autonomia de processos
e dispensa de licitacao. Como exemplo, pode-se mencionar a
contratacao de pessoal que pode ocorrer por meio da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), contratacao de servicos
de terceiros e "quarteirizacao" de servicos, ou seja, mecanismos
mais ageis, céleres e econdmicos quando comparado com o que
uma Administracao Publica deve seguir no cumprimento da lei e
de submissao as instancias de drgaos fiscalizadores. Em suma, as
organizacoes sociais estao substituindo o Estado no exercicio do
servico publico de saude mediante a celebracao do contrato de
gestao.

3.3. Portanto, é razoavel admitir que nos contratos de
gestao ha uma grande liberdade para o gestor controlar o
emprego dos recursos publico bem como garantir eficiéncia
econdmica, administrativa, operacional e de resultados do
servico publico. No entanto, cabera ao setor publico a regulacao,
controle e fiscalizacao das atividades exercidas no contrato de
gestao para assegurar a eficacia governamental a acao
governamental, as quais pode-se citar:

3.3.1. Definicao de objetivos e metas a serem percorridos ao
longo do ano fiscal;

3.3.2. Estabelecimento de indicadores a serem utilizados
para avaliacao do cumprimento dessas metas;

3.3.3. Monitoramento através de uma rotina permanente a
execucao para fins de avaliacao.

3.4. Atualmente a fiscalizacao dos servicos prestados nas
unidades de saude pela AGR tem como norma prevista



a Resolucao Normativa n2 007/2013-CR que trata sobre apenas
de aplicacao de penalidades as organizacdes sociais em que o
Estado de Goidas seja parte direta ou indiretamente.
Considerando as medidas que se espera de um érgao regulador
com o objetivo de preservar a qualidade do servico publico, esta
norma regulatdoria nao tem grande efetividade de suas acdes
para contribuir com a operacionalizacao dos servicos de saude
haja vista a previsao de sancionar ao parceiro privado no caso de
houver desobediéncia ou descumprimento dos dispositivos
regulamentares da AGR.

3.5. Esta escolha regulatdria penaliza a destinacao ao
usuario final do servico regulado uma vez que ao cumprir a
Resolucao Normativa n?2 007/2013-CR os recurso financeiro
destinado ao custeio dos servicos para atendimento aos usuarios
serao retornado para Administracao Publica ante o usuario do
sistema. Além disso, o parceiro privado nao prevé um orcamento
com esta finalidade e tampouco o ente publico fara o repasse
orcamentario admitindo a possibilidade de que o0s recursos
publicos estao alocados de forma subétimas.

3.6. Tendo em vista a baixa aderéncia da referida
resolucao como produto de regulacao da AGR e considerando
gue o parceiro publico dos contratos de gestao é a Secretaria de
Estado de Saude (SES), uma outra alternativa foi expedida com o
intuito de conferir maior controle, regulacao e fiscalizacao:
a edicao do Procedimento de Co-Responsabilidade no
Monitoramento e Avaliacao dos Contratos de Gestao celebrado
entre a AGR e a SES (SEI n2202200029002240). Este
procedimento, estabelece as seguintes competéncias para os
respectivos érgaos:

3.7. AGR:

3.7.1. Realizar vistorias/fiscalizacdes in loco do bem imével
no que tange a estrutura fisica (cobertura, estrutura, reservatério,
lajes e forros, alvenarias (pintura), revestimentos, pisos,
esquadrias, instalacdes hidrossanitarias, instalacbes elétricas,
sonorizacao, area externa, entre outros que correlatos), exceto
equipamentos médico-hospitalares;

3.7.2. Informar a SES através de Relatérios de Vistoria as
condicoes de conservacao dos bens geridos pelas entidades sem
fins lucrativos nas unidades de salde e apontar as possiveis
falhas ou distorcdes;

3.7.3. Acompanhar as providéncias adotadas pela SES



relativas as orientacdes/recomendacdes expedidas nos Relatérios
de Vistoria;

3.7.4. Elaborar pesquisa de satisfacao ao usuario referente
as instalacoes fisicas das unidades de saude.

3.8. SES:

3.8.1. Avaliar a execucao da Parceria, em relacao ao

cumprimento de metas, indicadores de desempenho médico-
hospitalares e alcance de objetivos pactuados, mediante exame
sistematico de dados, informacdes, documentos e relatérios
gerenciais produzidos pelas entidades sem fins lucrativos em
consonancia a Lei n? 14.249/2002 e demais legislacdes vigentes;

3.8.2. Acompanhar e monitorar a realizacao das atividades
previstas aferindo percentual de realizacao, utilizando critérios
de avaliacao de desempenho;

3.8.3. Providenciar acdes que tratam a correcao dos indicios
de irreqularidade na prestacao dos servicos geridos pelas
entidades sem fins lucrativos;

3.8.4. Adotar todos os meios necessarios, nas areas juridica,
orcamentaria, financeira, patrimonial e de recursos humanos,
objetivando resguardar o Estado de Goias de desconformidades
que possam ocorrer em face da execucao da Parceria;

3.8.5. Realizar controle patrimonial dos bens e
equipamentos cedidos pela SES para entidades sem fins
lucrativos;

3.8.6. Exercer o controle e a fiscalizacao econbmico-
financeira, contabil, patrimonial e dos indicadores de
desempenho e da qualidade do servico prestado na execucao das
Parcerias, mediantes analises, metodologias e instrumentos
proprios;

3.8.7. Analisar as Prestacbes de Contas e Relatérios
Circunstanciados Trimestral, Semestral e Anual apresentadas
pelas entidades sem fins lucrativos;

3.8.8. Efetuar o acompanhamento em portal da
transparéncia mediante manutencao em seus sites institucionais
conforme a legislacao vigente;

3.8.9. Verificar e acompanhar a implantacao de
Recomendacoes e/ou atendimentos das Notificacoes
encaminhadas pela AGR;

3.8.10. Coordenar e monitorar tecnicamente o)



funcionamento das ouvidorias das unidades descentralizadas.

3.9. A partir das atribuicbes apresentadas acima, nota-se
gque o modelo regulatério a partir de uma inter-relacao de
técnicas e instrumentos regulatdrios pela AGR e SES tém maiores
chances de conferir maior conformidade do servico publico
regulado em beneficio da sociedade. Portanto, ao delimitar as
acoes regulatdrias permitird ter um sistema mais amplo e eficaz
para monitorar a execucao dos contratos de gestao face a uma
eventual sobreposicao de fiscalizacao dos dois érgaos.

3.10. Por fim, o que se pretende para AGR com o
Procedimento Co-Responsabilidade no Monitoramento e
Avaliacao dos Contratos de Gestao face a Resolucao Normativa n°
007/2013-CR, é de superar uma concepcao legalista de comando
e controle, em que a AGR se apoia em estratégias de ameacas
sancionatérias para um modelo de coercao extrinseco, baseado
na expectativa de que a confeccao de relatérios de nao
conformidades apds as vistoriasin /oco, encaminhamento de
informacdes a SES e pesquisa de satisfacao ao usuario seja
suficientes para alinhar a conduta dos parceiros privados.

4. CONTEXTUALIZACAO

4.1. A Agéncia Goiana de Regulacao, Controle e
Fiscalizacao - AGR ¢é uma autarquia estadual vinculada a
Secretaria de Estado da Administracao (SEAD), com autonomia
funcional, administrativa, financeiras e patrimonial revestida de
poder de policia com a finalidade de regular, controlar e fiscalizar
a prestacao dos servicos publicos de competéncia do Estado de
Goias, cuja exploracao tenha sido delegada a terceiros, entidade
publica ou privada, através de lei, concessao, permissao ou
autorizacao, conforme preceitua a Lei n® 13.569/1999.

4.2. A referida Lei prevé no § 42 do artigo 12 que é
obrigatério para os efeitos de sua competéncia a interveniéncia
da AGR nos contratos de concessao, permissao, parceria publico-
privada, contrato de gestao com OS e termo de parceria com
OSCIP em que o Estado de Goias seja parte, direta ou
indiretamente. Destaca-se que durante a vigéncia do referido
artigo, houve a celebracao de contratos de gestao por parte da
Secretaria do Estado da Saude em que coube a AGR
interveniéncia.

4.3. Entretanto, apdés a instituicao da Lei Estadual n®
19.265/2016 foi revogado o paragrafo 42 do artigo 12 e alteracao



https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/81411/pdf
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v2/pesquisa/legislacoes/98576/pdf

da redacao do texto previsto no inciso XXIV do artigo 2¢:

“XXIV - promover a requlacdo, o controle e a fiscalizacao dos
contratos de concessao, permissao, autorizacdo, parceria
publico-privada, contrato de gestao com organizacao social (OS)
e termo de parceria com organizacdo da sociedade civil de
interesse publico (OSCIP), inclusive da prestacdo do servico
publico por estas realizados." (Redacao alterada pela Lei n?
17.268/2011

“XXIV - promover a requlacao, o controle e a fiscalizacao dos
servicos pubicos prestados objeto de contratos de concessao,
permissao, autorizacdo, parceria publico-privada, contrato de
gestao com organizacao social (OS) e termo de parceria com
organizacao da sociedade civil de interesse publico (OSCIP),
inclusive da prestacdo do servico publico por estas realizados."
(Redacao alterada pela Lei n? 19.265/2016

4.4, Face ao exposto, fica evidente que a competéncia da
AGR para fins da regulacao, controle e fiscalizacao sobre os
contratos de gestao foi suprimido, porém com atribuicdes para
atuar quanto aos servicos publicos prestados relacionados a estes
contratos em que foram estabelecidos mediante o procedimento
de Co-Responsabilidade no Monitoramento e Avaliacao dos
Contratos de Gestao celebrado entre a AGR e SES, processo SEI
n2202200029002240, SEI n255462414.

4.5, Nestes termos, é razoavel admitir a revogacao da
Resolucao n2 007/2013-CR em razao da edicao da Lei Estadual
ne 19.265/2016, em que a AGR deixou de figurar como
interveniente nos contratos de gestao e pornao demonstrar
aderéncia com as atividades a serem realizadas pela AGR no bojo
da fiscalizacao das unidades de saude.

5. ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO

5.1. Considerando o Decreto n2 10.411/2020 como
referéncia de fundamentacao Ilegal para instrucao de
procedimento regulatério, a elaboracao de Andlise de Impacto
Regulatério - AIR fica dispensada nos termos do artigo 4°, inciso
IV:

"IV - ato normativo que vise a atualizacdao ou a revogacdo de
normas consideradas obsoletas, sem alteracao de mérito;”

5.2. Conforme exposto, o referido item da Agenda
Regulatéria nao apresenta analise de impacto regulatério (AIR)
nos termos expresso pelo referido decreto mencionado.

5.3. Assim, se torna viavel a revogacao da Resolucao


file:///var/www/html/sei.go.gov.br/sei/sei/temp/202200029002240
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Normativa n2 007/2013-CR, materializando a alternativa
regulatéria estabelecida pela delegacao de competéncia do
Procedimento de Co-responsabilidade no Monitoramento e
Avaliacao dos Contratos de Gestao.

6. CONCLUSAO

6.1. Diante do exposto, conclui-se pela exposicao de nao
haver subsidios suficientes para Analise de Impacto Regulatério
Regulatério da Resolucao Normativa n2 007/2013-CR e pela
revogacao da referida norma. Como alternativa regulatéria tem-
se o resultado dos trabalhos concluidos no ambito do Processo
SEl n2202200029002240, que estabeleceu o Procedimento Co-
Responsabilidade no Monitoramento e Avaliacao dos Contratos
de Gestao celebrado entre a AGR e SES e como procedimentos
internos, o Procedimento de Operacao Padrao - Vistoria em
Unidades de Saude (SEI n250472251) e o Procedimento de
Avaliacao Padrao (SEI n253960650).

6.2. Submete-se os autos a Diretoria de Regulacao e
Fiscalizacao requerendo a revogacao da RN n? 007/2013-CR.

GOIANIA, 10 de novembro de 2023.
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