ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS
PUBLICOS
GERENCIA DA SECRETARIA-GERAL

Resolucao do Conselho Regulador 440, de 11 de
outubro de 2023

Dispbe sobre o plano de
racionamento do sistema integrado
de abastecimento de agua do
municipio de Guapd, conforme
processo 202300029003176.

O Conselho Regulador da Agéncia Goiana de
Regulacao, Controle e Fiscalizacao de Servicos Publicos - AGR, no
uso de suas atribuicdes legais e,

Considerando que o Conselho Regulador da AGR é
dotado de poderes para exercer a regulacao, o controle e a
fiscalizacao da prestacao dos servicos publicos de competéncia
estadual, nos termos do art. 11 da Lei n° 13.569, de 27 de
dezembro de 1999, com a redacao dada pela Lei n® 17.268, de 4
de fevereiro de 2011 e art. 42, do Decreto n? 10.319, de 12 de
setembro de 2023;

Considerando que o disposto no inciso VIll, do art.
11, da Lei n? 13.569, de 27 de dezembro 1999 e inciso VIII, do
art. 49, do Decreto n? 10.319, de 12 de setembro de 2023,
estabelecem que todas e quaisquer questdes afetas as atividades
de regulacao, controle e fiscalizacao dos servicos publicos
regulados, controlados e fiscalizados, apresentadas pelo
Presidente do Conselho Regulador, deverao por ele ser
deliberadas;

Considerando o que dispde o art. 23 da Lei Federal
n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que trata da competéncia da
entidade reguladora para editar normas relativas as dimensoes
técnica, econOmica e social de prestacao dos servicos, inclusive,
medidas de contingéncia, emergéncia e de racionamento;

Considerando o disposto no inciso X1V, do § 29, do



art. 19, da Lei n? 13.569, de 27 de dezembro de 1999 e inciso
X, do § 49, do art. 19, do Decreto 10.319, de 12 de setembro de
2023, definem a competéncia da AGR para regular, controlar e
fiscalizar os servicos pUblicos de saneamento basico;

Considerando o disposto no inciso |, do art. 17, da
Lei n2 14.939, de 15 de setembro de 2004 e no inciso |, do art.
16, do Decreto n? 6.276, de 17 de outubro de 2005, que,
respectivamente, instituiu o Marco Regulatério da Prestagao de
Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario e o
seu regulamento que definem a AGR como entidade reguladora e
fiscalizadora dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Estado de Goias;

Considerando o que dispde a Resolucao Normativa
n? 194/2022-CR, que estabelece as diretrizes gerais para a
adocao de medidas de racionamento do abastecimento publico
de dgua potavel e o conteddo minimo do Plano de Racionamento,
a serem observadas pelos prestadores de servicos;

Considerando os principios de transparéncia,
publicidade, eficiéncia, continuidade e boa-fé nas relacdes da
prestacao dos servicos publicos e da adequada e eficaz prestacao
dos servicos publicos, bem como o risco da reducao da
disponibilidade hidrica das fontes de abastecimento superficiais
ou subterraneas que comprometam o fornecimento de agua em
condicdoes adequadas de qualidade, quantidade e pressao
continuamente;

Considerando o Plano de Racionamento de
Abastecimento de Agua, Sistema de Abastecimento da Cidade de
Guap6 (49597228), apresentado pela empresa Saneamento de
Goias S/A. - SANEAGO;

Considerando o Parecer n? 177/2023 (52114791)
da Geréncia de Saneamento Basico, que passa a fazer parte
integrante deste ato;

Considerando o que dispde o0 § 42, do art. 11, da Lei
n? 13.569, de 27 de dezembro de 1999, acrescido pela Lei n®
18.101, de 17 de julho de 2013 e o0 § 19, do art. 42, do Decreto
10.319, de 12 de setembro de 2023, que tratam da competéncia
do Conselho Regulador da AGR para deliberar, com exclusividade
e independéncia deciséria, sobre todos os atos de regulacao,
controle e fiscalizacao inerentes a prestacao dos servicos
publicos concedidos, permitidos ou autorizados;

Considerando o Relatério n2 94/2023/AGR/CREG?2



(52331603) e 0 Voto n? 72/2023/AGR/CREG2 (52331882), que
passam a fazer parte integrante deste ato;

Considerando a decisao uniforme do Conselho
Regulador da AGR, em sua reuniao realizada no dia 04 de
outubro de 2023, durante a 202 Sessao Ordinaria do Conselho
Regulador da AGR,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano de Racionamento de
Abastecimento de Agua, Sistema de Abastecimento da Cidade de
Guapb (49597228) apresentado pela empresa Saneamento de
Goias S/A. - SANEAGO.

Art. 29, A Prestadora de Servicos Saneamento de
Goias S/A - SANEAGO devera disponibilizar, no prazo de 20
(vinte) dias apds a aprovacao do Plano de racionamento, 0 acesso
da Geréncia de Saneamento Basico da AGR aos seguintes
sistemas utilizados no municipio:

| - Supervisério do sistema de abastecimento de
agua do municipio;

Il - Painel de manobra das redes de abastecimento
do municipio.

Art. 32, Esta Resolucao entra em vigor na data de
sua assinatura.

WAGNER OLIVEIRA GOMES
Conselheiro Presidente

GERENCIA DA SECRETARIA-GERAL, em GOIANIA -
GO, aos 11 dias do més de outubro de 2023.

j GOMES, Presidente, em 17/10/2023, as 06:54, conforme art. 2°, § 2°, III,
"b", da Le1 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura *
eletrbnica

eil ]Documento assinado eletronicamente por WAGNER OLIVEIRA
J & ..-.;?




P http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o

GERENCIA DA SECRETARIA-GERAL
AVENIDA GOIAS , ED. VISCONDE DE MAUA 305 - Bairro CENTRO -

GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - .
Referéncia: Processo n?

202300029003176 SEI 52690506



http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=52690506&crc=6672B109
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2. Sistema de Abastecimento de Agua da Cidade de Guapoé

O sistema de abastecimento de agua da cidade de Guapd é composto por 1
(um) sistema superficial e 4 (quatro) sistemas independentes com manancial subterraneo
através de pocgos profundos.

Estes Sistemas sdo responsaveis pelo abastecimento de mais de 11.835 pes-
soas, atendendo a area urbana e expansao urbana do municipio de Guapd.

Localidade Regional Aplicagao do Plano de Racionamento
Inicio Término
Guand Geréncia Regional
P de Negdcios
Setembro/2023 Novembro/2023
Indicadores de Cobertura — Municipio de Guapé
Populacdo Urbana 11.835 hab Populagédo Atendida 11.835 hab (100%)
N° de ligagdes de Agua 7.486 un N° de economias de Agua 7.682 un

2.1. Principais Mananciais Abastecedores da Localidade/Vazao
Nominal

Mananciais de Superficie:

Vazao Nominal Risco de re-
Manancial ETA Vs) ducao de va- Observacéao
zao
Risco de desabastecimento,
Corrego dos Perei- Guapo 28.0 Sim vazéo baixa p.ara eNJtender a
ras quantidade de ligacbes neces-
sarias.

Mananciais Subterraneos — Pogos Tubulares Profundos (PTP):
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SANEAGO

Vazao Risco de re-
Sistemas Pocos Nominal ducao de Observacao
(L/s) vazao
. Pogo PRBO2 Risco de |nterm|tf>n0|a no abasteci-
Sistema Res. Ban- 536 N&o mento em fungdo de: queda de
deiras Pogo PRBO3 ’ energia; manutengcdo em equipa-
mentos
Risco de intermiténcia no abasteci-
mento em funcdo de: queda de
. Res. . ~ L
Slstema. es Pogo PRBO1 3,22 NZo energia; manutengdo em equipa
Dona Alice mentos
Risco de intermiténcia no abasteci-
ist P t funca :
Sistema F ovgado Pogo 01 6.11 N&o men 9 em funcao ~de queda. de
de Posselandia energia; manutencdo em equipa-
mentos
. . Risco de intermiténcia no abasteci-
Sistema Jardim mento em funcdo de: queda de
dos Ypés - Posse- | Pogo PJY 02 7,08 Néao . ¢ . d .
- energia; manutencdo em equipa-
landia
mentos

Captacao de agua por pocgos tubulares profundos — PTP representam mais de
43,70% da producéo de agua tratada do Sistema de Abastecimento da Cidade de Guapé.
Por abastecerem sistemas independentes que atendem diversas regides da cidade e nao
apresentarem problemas de reducédo de vazéo no periodo da estiagem, estes néo seréo
detalhados no plano de racionamento.
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Nos ultimos anos tem-se verificado alteragcbes nas condigbes climaticas no
pais, com prolongamento dos periodos de estiagem. Eventos de aumento de temperatura,
baixos indices de umidade relativa do ar e diminuigdo dos indices pluviométricos acumu-
lados tornaram-se comuns e mais extremos a cada periodo, o que pode comprometer o
abastecimento das areas da cidade de Guapd atendidas pelo Sistema ETA, foco deste
plano.

A parte da bacia localizada a montante da captagédo do Cdrrego dos Pereiras,
encontra-se antropizada, com problemas ambientais que podem prejudicar as condigdes
de infiltracdo de agua nos solos e a recarga do aquifero, consequentemente, impactando
no ciclo hidrolégico local, porém ainda apresenta médio risco de afetar a disponibilidade
de agua no manancial.

Dentre os problemas existentes estdo: falta de matas ciliares em alguns tre-
chos do manancial, surgimento de erosdes, desmatamentos, ocupacao de areas de pre-
servagdo permanentes, pisciculturas, irrigagdo, uso intensivo irregular e ndo outorgado,
atualmente combatido por acdes de fiscalizagao, etc.

Em fungado das alteragdes climaticas, ambientais e antropicas, o Corrego dos
Pereiras, no seu ponto de captagao, tem apresentado reducdes drasticas de vazao.

E importante enfatizar que, devido & auséncia de critérios de planejamento ur-
bano e controle na bacia hidrografica, a vazao disponivel, na captagao para abastecimen-
to publico, vem apresentando reducdo de vazao, comprometendo o abastecimento de
agua na regido abastecida pela ETA Guapo.

Sendo assim, considerando o risco da redugao da disponibilidade hidrica, em
especial no Cdérrego dos Pereiras, e a necessidade de sensibilizar a populagédo sobre
esse possivel cenario, foi elaborado o presente plano em atendimento a Resolugdo Nor-
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mativa n°® 194/2022 — CR, expedida pela Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fisca-
lizagcao de Servigos Publicos — AGR.

Como ja foi dito, o abastecimento da cidade de Guapoé é atendido pelo sistema
da ETA Guapé, o qual representa 56,30% da producdo de agua tratada e para atender as
demais localidades do municipio de Guapd, o sistema de abastecimento € complementa-
do pelos Sistemas isolados: Sistema Residencial Bandeiras, Sistemas Residencial Dona
Alice, Sistema Povoado de Posselandia e Sistema Jardim dos Ypés/Posselandia, os quais
sao feitos através de pocgos tubulares profundos correspondendo a 43,70% do volume to-
tal produzido.

Embora pontualmente a situagao atual nas regides atendidas por sistemas de
pocos tubulares esteja melhor que a observada nos ultimos anos, quando se compara a
meédia de vazao anual, o cenario € melhor. Todavia, € imprescindivel a continuidade da
aplicagao de esforgos conjuntos dos diversos 6rgaos da Administracdo Publica, com pro-
mocao de agdes ambientais de monitoramento e administrativas na Bacia Hidrografica do
Corrego dos Pereiras, especialmente a montante do ponto de captacdo para abasteci-
mento publico de Guapo.

Dentre as acgdes, destaca-se a necessidade de fiscalizagdo intensiva pela
SEMMA e SEMAD, visando eliminar usos irregulares e néo outorgados.

O plano de racionamento € um conjunto de a¢des que visam mitigar os impac-
tos da redugao da vazédo do manancial, caso esta redugdo comprometa o abastecimento
publico.

Para operacionalizagado deste plano, as ag¢des serdo distribuidas da seguinte
forma e detalhadas a seguir:

Acoes de Comunicacao e Marketing;

Acoes Estruturais;

Acobes Operacionais.
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As ag¢des de comunicagado e marketing visam informar a populagédo sobre a im-
portdncia do uso consciente da agua, principalmente no periodo de estiagem. Informa
também sobre as medidas do plano de racionamento e sobre os possiveis impactos no
abastecimento publico.

Para 2023, a Saneago trabalhara, com campanha principal e plano
de acdo emergencial, o tema central deste ano é: “Todo mundo junto, fechou? A agua é
de todos, a responsabilidade também”.

Campanha Principal:

Publico Adulto:

- Meios: TV, Radios, Sites de Noticias e Projetos Especiais com Emissoras de
TV de Goias. Assessoria de Imprensa da Saneago, com a concessao de entrevistas e a
publicagdo de informagdes no site e nas redes sociais da Saneago.

- Linha Editorial: Criar um senso coletivo de responsabilidade sobre o consumo
consciente de agua. Facil linguagem, com expressédo de uso comum, de facil entendimen-
to e ainda gera link com a principal agdo da economia de agua, que é fechar torneiras,

mangueiras, chuveiros e economiza agua.
- Alcance: Todo o estado de Goias
- Previsao de Inicio da Produgao da Campanha: Abril de 2023
- Veiculagdo: Julho a setembro (90 dias)

Guia dos VTS a serem exibidos pela Campanha

Plano de Racionamento 2023 - Guapd | 10
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Serdo produzidos 6 (seis) videos com dicas diversas de economia de agua.
Estes Vis serdo inseridos como comerciais em emissoras de TV, publicacdo e

impulsionamento nas redes sociais € na pagina da Saneago no Youtube.
Projetos Especiais com Emissoras de TV de Goias:

Assim como foi realizado nos ultimos cinco anos, sera também trabalhado, em
parceria com as emissoras de televisdo, a producao de matérias exclusivas sobre o tema
de economia de agua para serem veiculadas nos telejornais locais. A Saneago faz o pa-
trocinio do bloco do programa, com vinheta de patrocinador e, em alguns casos, inser¢gao

de merchan.

Trazer para dentro dos telejornais diarios a pauta do consumo e do periodo de
estiagem esclarece a populacéo, desmistifica falsas noticias sobre a situagao hidrica do

estado.

Plano de Comunicag¢ao Emergencial:

O plano de acdo emergencial sera aplicado apenas nas cidades que
apresentarem problemas graves de estiagem, sendo necessaria a utilizagdo de medidas
de racionamento ou de revezamento no abastecimento.

Nao é possivel fornecer de antemao uma lista com os nomes destas cidades,
pois a aplicagdo de medidas de contingéncia depende diretamente do comportamento dos
rios e pogos artesianos e dos usuarios a montante das captagdes da Saneago.

Como esta acdo de comunicacédo é localizada, sdo utilizados meios como
radios locais, portais de noticias locais e carro de som. Além de apoio através da

Assessoria de Imprensa, com a concessao de entrevistas e a publicacdo de informacdes

no site e nas redes sociais da Saneago. O conteldo das comunicacoes esta diretamente

relacionado as diretivas do racionamento. Nos roteiros serdo explicadas as orientacdes
basicas para que o cidaddo entenda como funcionara o racionamento.

Composto da Comunicagao de Marketing:
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Para a promog¢ao da campanha para o publico-alvo serdo utilizadas as

seguintes ferramentas:

Tipo de
Meio Alcance
Campanha
Televiséo - Campanha Todo estado
Principal
;Dﬁr?giqunha - Todo estado
Radio E P . - Cidades em Racionamento ou com perigo de
- Emergencial .
, Racionamento
Racionamento
Redes SOCIaIS _ Qampanha Principais cidades do estado
(Patrocinado) Principal
Porta]s de ' Qampanha Principais cidades do estado
Noticias Principal
Todo estado
.- Acesse em:
Redes Sociais | - Campanha L .
da Saneago Principal Instagram — @Saneago e @historiasdebanjaesato

Facebook — @Saneagonarede
Twitter - @SaneagoNaRede

Hotsite Banja e
Sato

- Banja e Sato

World Wide Web

Palestras de

Educacao - Banja e Sato Todo estado
Ambiental
Youtube da - Campanha World Wide Web
Saneago Principal

- Emergencial Cidades em Racionamento ou com perigo de
Carro de Som , !

Racionamento Racionamento

- Campanha
Assessoria de Principal . Todo o estado
Imprensa -Emergencial

Racionamento

Conforme o Art. 8° da Resolugdo Normativa n°® 194/2022 — CR da AGR, caso
seja necessario efetivar medidas de racionamento de agua, estas deverao ser adotadas
mediante prévia e expressa comunicacdo a AGR, por meio deste Plano de Racionamento
de Abastecimento de Agua, submetido e apresentado @ AGR com antecedéncia minima

de 72 horas do inicio de sua vigéncia.
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TELEFONE

Plano de Racionamento 2023 - Guapd | 12



SANEAGO

Assim, caso a vazao total da Cidade de Guap6 seja reduzida, comprometendo
o abastecimento publico, a Saneago fara a devida divulgacao periddica, com antecedén-
cia de 48 horas, da Planilha de Bairros ou Regidées com as previsdes dos periodos e da-
tas de paralisagao parcial, intermiténcias e retomada do abastecimento de agua na area
de influéncia do sistema.

Pelas caracteristicas técnicas do Sistema e, caso venha a ocorrer, o rodizio ob-
jetivara a restricdo controlada do abastecimento de agua, por tempo e regides determina-
dos, de forma a compatibilizar a vazdo de distribuicdo do sistema com a disponibilidade
de agua bruta, através de:

e Manobras de valvulas ou registros nas redes de abastecimento de agua;
e Areas de saida ou chegada de reservatérios,

e Comandos de ligamento/desligamento de bombeamento.

Caso o rodizio seja implementado, suas acdes estardo em consonancia com a
Resolugao n°® 194/2022 — CR AGR e sempre buscarao observancia ao principio da equi-
dade nas manobras para atendimento aos usuarios da regido afetada, no tempo necessa-
rio até a recuperacao da seguranga hidrica no manancial de abastecimento publico.

A Estrutura de Atendimento ao Publico, presencial ou eletrbénica, para
informacdes, reclamacdes, solicitacdo de servigos e contestagdes comerciais, poderao
ser realizadas pelos canais de atendimento:

e Call Center - 0800 645 0115

e Presencial - Vapt Vupt

e Site - ;

¢ Redes Sociais: Facebook - SANEAGO S.A.; Instagram - SANEAGO; Twitter-
@saneagonarede

e Aplicativo SANEAGO

As acobes estruturais visam promover o reforco do Sistema, por meio de obras
de infraestrutura, para mitigar possiveis redugdes na vazao de distribuicdo necessaria ao
abastecimento da populagao instalada na sua area de abrangéncia, caso nao apresente a
quantidade de agua suficiente para o abastecimento publico.
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Nao houve obras de interligacdo para refor¢o do sistema ao Centro de Reser-
vacao no qual pertence a area de influéncia do Sistema ETA Guapd.

As acgdes operacionais visam implementar agdes que promovam a eficiéncia do
sistema e mitigar os impactos no abastecimento publico, caso seja necessaria a implanta-
¢ao do rodizio.

Reforgo do sistema de abastecimento de agua com 1 (um) novo pogo que esta
em fase de projeto para interligacdo, no qual pertence a area de influéncia do Sistema
ETA Guapé.

Apoio da SANEAGO a SEMMA, SEMAD e outros 6rgaos ambientais em agdes
na Bacia do Corrego dos Pereiras, enquanto manancial de abastecimento publico.

Dentre as acbes em andamento para reducao de perdas, citamos: modulagao
de redes (instalacdo de valvulas de bloqueio, valvulas de descarga e ventosas), instala-
¢ao de valvulas redutoras de pressao, manutengdes preventivas e preditivas nas valvulas
redutoras de presséao existentes, substituicdo de hidrébmetros, combate a irregularidades,
detecgao e eliminagdo de vazamentos ocultos, incremento dos trabalhos de manutengao
do Sistema Integrado de Prestagédo de Servigo e Atendimento ao Publico — SIPSAP e ou-
tras agbes operacionais permanentes.

Também se enfatiza 0 acompanhamento em tempo real dos niveis de reserva-
torios, estagdes de bombeamento e estacdes de tratamento de agua, por meio de Siste-
mas Supervisorios Automatizados de Telemetria e Telecomando.
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Nao ha fontes alternativas para abastecimento no periodo do racionamento.
Entretanto ja foram executadas algumas interligagdes nas redes de macrodistribuicdo en-
tre os varios Sistemas Produtores de Guapd, os quais podem se complementar.

Possibilidade de interligacdo do Pogo 1469, perfurado na area da ETA.

Para garantia do abastecimento aos usuarios que prestam servigos essenciais,
esta previsto e planejado o uso de caminhdes-pipa, préprios e locados, conforme necessi-
dade.

A utilizagdo de caminhdes-pipa para usuarios essenciais ocorrera de acordo
com as intercorréncias que surgirem no periodo planejado, caso estas impactem a regula-
ridade do abastecimento destas unidades.

Para tanto, foi realizado o Cadastramento dos Usuarios Essenciais, estabeleci-
do no Art. 13 da Resolugao n° 194/2022 — CR AGR. A lista completa destes usuarios en-
contra-se no Anexo Il.

Visando evitar eventuais inconsisténcias, serao realizadas visitas técnicas para
vistoria nas instalagbes dos imoveis cadastrados como usuarios essenciais.

A confirmagao aos Usuarios Essenciais sera realizada por meio de comunica-
dos especificos emitidos apds a vistoria.

Para garantir a qualidade da agua distribuida, caso haja intermiténcias no
abastecimento, ocorrera descargas e limpeza das redes de abastecimento de agua de
Guapo, com implantacao de rotinas e aperfeicoamento, bem como a padronizagao de pro-
cedimento e protocolo.
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Como garantia de funcionalidade das descargas e limpezas de rede, o Cadas-
tro Técnico dos Médulos das Redes de Distribuicdo de Agua, estd em constante atualiza-
cao, especialmente dos respectivos pontos de descarga a serem utilizados para limpezas
das redes, visando melhoria e garantia da qualidade da agua distribuida em seus diversos
aspectos.

Também, estdo sendo realizados estudos e projetos visando a execugdo de
obras de melhorias nas redes de distribuicdo de agua, mediante interligagdo de pontas de
rede e fechamento de malhas para melhoria da qualidade da agua distribuida.

Caso haja desabastecimento em fungdo da redugédo da vazao do manancial,
para mitigar eventuais entradas de ar nas redes de distribuicdo, as ventosas e valvulas de
ar existentes e seu monitoramento e manutencao estdo sendo feitos em carater perma-
nente.

Visando atender ao Art. 15 § unico da Resolugao n° 194/2022 — CR AGR,
quando constatada formalmente inconsisténcia comprovada na leitura do hidrobmetro de
clientes, sera aplicado novo procedimento “Refaturamento Comercial’, com base na mé-
dia de consumo de 6 meses.

Caso as medidas apresentadas neste plano de racionamento ndo sejam sufici-
entes para impedir o desabastecimento, mesmo que parcial, na area de abrangéncia do
Sistema da ETA Guapd, sera implementado o Rodizio.

Para implementagdo do Rodizio, poderao ser realizadas as seguintes interven-
¢bes no Sistema de Abastecimento de Agua, em face do que foi estabelecido e facultado
pela Resolugdo n°® 194/2022 CR AGR, observando os principios da equidade, transparén-
cia e da constancia:

a. Reducao de pressdo na rede de distribuicdo de agua — medida ja adotada
tecnicamente pela SANEAGO para reduzir perdas, porém nao sera aplicada
no periodo de racionamento;
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b. Rodizio do fornecimento de agua entre regides, zonas ou bairros de locali-
dades abrangidas e abastecidas pelo mesmo sistema;

c. Paralisacdo ou interrupcéo parcial do sistema de abastecimento com vistas
a reducéao da oferta de agua numa determinada regiao;

d. Incremento de a¢des e medidas de incentivo a redugao de consumo, especi-
almente campanhas para estimulo a economia de agua.

e. Manobras, acionamento ou desligamento de conjuntos motor-bomba, que
poderao ser realizadas em unidades operacionais diversas, tais como eleva-
térias, valvulas e registros em redes de distribuicdo ou nas areas dos reser-
vatorios, visando o rodizio no abastecimento de agua as regides alcancga-
das.

Apenas na hipotese de serem adotadas medidas de Rodizio, em fungao da re-
dugao de vazado de agua bruta no Cdérrego dos Pereiras, a Planilha de Rodizio de Bair-
ros sera atualizada e amplamente divulgada, com antecedéncia de 48 horas, demons-
trando as regides a serem atingidas, contendo as informagdes quanto aos periodos e da-
tas de paralisagédo e/ou intermiténcias do abastecimento de agua.

A Planilha completa com os bairros que eventualmente poderao ser afetados
esta em consonancia com o Art. 14 da Resolugao n°® 194/2022 - CR AGR.

Todas as equipes de operagao e manutengao do sistema de abastecimento de
agua de Guapd, produgao e distribuicdo, poderao ser envolvidas nas manobras para fe-
chamento e abertura de valvulas e comando de elevatoérias, em regime de plantao ininter-
rupto, caso necessario. Além das equipes de manobra propriamente ditas, as demais
areas da Companhia continuarao a disposicdo para a execugao de servigos necessarios,
durante o periodo em que for necessaria a implementagao deste Plano.

As manobras de rodizio entre regides abastecidas, caso venham a ser imple-
mentadas, resultardo nas seguintes configuragdes no abastecimento de agua, de forma
sequencial e ininterrupta:

a) Abastecimento interrompido — Cor VERMELHA
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b) Abastecimento liberado, mas em estabilizacdo — Cor AMARELA
c) Abastecimento liberado e estabilizado — Cor VERDE
a) Abastecimento interrompido:

O fornecimento de agua para a regidao especificada sera interrompido, sendo
suspenso por 06 horas mediante manobras operacionais da SANEAGO, conforme ja des-
crito.

b) Abastecimento liberado, mas em estabilizagao:

O abastecimento de agua sera liberado por meio de manobras operacionais da
SANEAGO, de forma sequencial apés as 06 horas de interrupgao, ou seja, imediatamente
sera liberada agua para as redes de distribuicdo da regido que estava com abastecimento
interrompido na fase anterior.

Entretanto, a estabilizagdo e normalizagao do abastecimento se dardo de forma
gradual e progressiva, pois geralmente o consumo inicial apés a liberagdo de agua é su-
perior as condi¢des limites do funcionamento das redes, razado pela qual as pressdes ope-
racionais em cada regido poderao levar certo tempo para atingir sua completa normalida-
de.

A estabilizagao das redes de abastecimento depende, também, do uso racional
e colaboragao dos clientes, salientando que nas edificagcbes que possuem reservatérios
prediais inferiores, estes deverao ser corretamente dimensionados e mantidos em condi-
¢Oes adequadas de operagao, bem como os respectivos equipamentos para recalque ao
reservatorio superior.

c) Abastecimento liberado e estabilizado:

Situacdo em que as manobras foram realizadas e as redes de distribuicdo en-
contram-se em condi¢cdes normais e plenas de opera¢ao, com abastecimento normalizado
aos usuarios.

Sera necessaria a implantagéo de rodizio no abastecimento no seguinte cena-
rio, em razao de redugao da disponibilidade hidrica do manancial:
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- Vazao de captagéo de agua bruta abaixo de 28 I/s, o que corresponde a 70%
(setenta por cento) da vazao outorgada de 40 I/s.

As duas regides que fardo parte de um eventual rodizio serdo abastecidas em
ciclos de 06 h (seis horas), por dia da seguinte forma:

Para cada dia o rodizio iniciara as 06:00 horas, onde em cada periodo havera
sempre um grupo com abastecimento e outro sem abastecimento e ap6s as 18:00 horas o
abastecimento estara liberado para os dois grupos e assim sucessivamente até a finaliza-
¢ao do provavel rodizio.

Para facilitar a visualizacdo e a compreensao por parte da populacao, sera
adotada a seguinte representacao grafica:

e Horas em que a regido estara com abastecimento liberado e estabilizado
(regularizado) serao representados pela cor verde;

e Horas em que o sistema estara com abastecimento liberado, mas em esta-
bilizagcao (em recuperacao) sera representado pela cor amarela;

e Horas em que a regido estara com abastecimento interrompido (desabas-
tecida) sera representado pela cor vermelha.

Desta forma, a titulo de exemplo, caracteriza-se a seguinte situacgao:
No primeiro dia:

Nas primeiras 06 horas com inicio as 06:00 horas até as 12:00 horas, o grupo
estara desabastecido, portanto, em vermelho e o outro grupo 2 estara abastecido na cor
verde;

Nas 06 horas seguintes, das 12:00 horas até as 18 horas o grupo 2 estara de-
sabastecido, portanto, em vermelho. E o grupo 1 estara com o sistema em recuperacgao e,
por esse motivo estara em amarelo.

Nas horas seguintes do dia, das 18:00 horas até as 06:00 horas do dia seguin-
te, todos os grupos estardo com o abastecimento liberado.
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No segundo dia o ciclo se repete com a inversdo dos grupos e sucessivamente
até a finalizagao do rodizio.

A implementagédo das medidas propostas neste Plano de Racionamento visam
mitigar os impactos da reducéo da vazao do Corrego dos Pereiras caso esta prejudique o
abastecimento publico.

O resultado esperado é que, com a implementagao destas acbes, o abasteci-
mento de agua na regido de abrangéncia do Sistema ETA Guapé mantenha-se regulari-
zado, sem a necessidade de implementacao de rodizio.

Com a veiculagao da campanha “Todo mundo junto, fechou? A agua é de to-
dos, a responsabilidade também”, espera-se a sensibilizacdo da populagcdo para o uso e
consumo racional de agua tratada, contribuindo para a estabilidade do sistema.

Mitigar os eventuais transtornos causados pelo desabastecimento a populagéo
provocado pela redugédo da vazdo do Corrego dos Pereiras e permitir maior flexibilidade
na operacao dos sistemas com seguranca, eficiéncia e regularidade.

O monitoramento constante das vazdes a montante da captacao para abasteci-
mento publico no Corrego dos Pereiras, aliado ao controle dos niveis dos reservatorios de
agua tratada do sistema, demonstram suficiéncia de agua para abastecimento a popula-
cao.

Ressalta-se que este Plano de Racionamento aplica-se a Regido abastecida
pelo Sistema ETA Guapd, visto que os sistemas abastecidos por pogos tubulares profun-
dos apresentam regularidade.
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Portanto, mantendo-se o cenario atual, com intensas fiscalizagdes na bacia pe-
los agentes responsaveis, com as agdes implementadas pela SANEAGO e a colaboragao
da populagdo no uso consciente, ndo se vislumbra perspectiva de hipotética insuficiéncia
de vazao nas proximas semanas na cidade de Guapd, que possam vir a comprometer o

abastecimento publico.

Anexo | — Mapa do Sistema ETA Guap6 — Guapo;

Anexo |l — Relagdo de usuarios essenciais da Area de Influéncia da ETA Guap6 —
Guap¢;
Anexo lll — Relagao de bairros por regiao.
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Anexo | — Mapa da Sistema ETA Guapod - Guapo.
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Anexo |l — Relagdo de usuarios essenciais da Area de Influéncia da ETA Gua-
po — Guapd.

CONTA RAZAO SOCIAL BAIRRO ENDERECO
PREFEITURA MUNICIPAL RUA SAO SALVADOR, QUADRA 25,
0213700-3 e GUAPO CENTRO LOTE 09, NUMERO 356.
CRECHE MUNICIPAL DE ,
02146134 Gliaci mETTy) CENTRO RUA PARA, QUADRA 02, LOTE 02.
POLICIA MILITAR DE VILA SAO o
0215142-1  OLCY A RUA IPORA. NUMERO 95.
12605705  CRECHE MUNICIPALDE  JARDIM RUA HAIFA SKAF, QUADRA AREA,
GUAPO IMPERIAL LOTE AREA.
POSTO DE SAUDE ,
13328026 o~ O D% COHAB RUA 05, QUADRA 17, LOTE AREA.
\815805.6  CRECHE MUNICIPALDE  JARDIM RUA ODILIO LUIZ DE AVILA, QUADRA
GUAPO PRIMAVERA 64, LOTE 09.
CRECHE MUNICIPAL DE RUA C 4 ESQUINA COM MARIA JULIA,
2266610-9  soe VALEDOSOL gia s BN
POSTO DE SAUDE A RUA SAO JOAQUIM, QUADRA 05, LOTE
19120009 OS5I OD% POSSELANDIA 111 SH0-

, RUA RODOLFO TAVARES, QUADRA 25,
0213484-5  AMBULATORIO MUNICIPAL CENTRO ROTE 08 NOMERD aet
02144131 SAMU DE GUAPO CENTRO AVENIDA MATO GROSSO, QUADRA 05,

11011912  CENTRO DE SAUDE BUCAL CENTRO RUA SAQ SALVADO, QUADRA 25, LOTE

10R.
17877121 O0FHA MUNICIPAL BURITIS RUA RB 03, QUADRA 04, LOTE 19.
e SRS nconso, [N e cvon
2056855 ESCOLAJULIANAMARIA oy e E;?OI.:ILOMENA, QUADRA 01, LOTE
240462-1 “PA%EITgF?/ELSAUDE POSSELANDIA geéJ’/?\l 832%'%53 LOTE 02, QUADRA
2404125 fﬂgh%%'&“"o%"/i\'cm“ POSSELANDIA RUA SAO JOSE, LOTE AREA.
oo13006.  ESCOLAESTADUALDR.  pyro RUA JATAI, QUADRA AREA, LOTE 01,

JOSE FELICIANO NUMERO 341.
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ESCOLA ESTADUAL DR.

0214247-3  ;5SE ASSIS
ESCOLA ESTADUAL
02145928 \/A| DIVINO SERAFIM
ESCOLA ESTADUAL DR
0357631-0  ;5SE FELICIANO
ESCOLA MUNICIPAL DONA
02142813 So o
ENDEREGO Rua 90, n° 220, Qd. 44, Setor Sul.

TELEFONE

CEP:74093-020 - Goiania - GO.
62.3238 5700

VILA SAO
PEDRO

VILA SAO
PEDRO

CENTRO

COHAB

RUA 06 COM SAO JOAO, QUADRA 57,
LOTE12/13/14.

RUA AMARO LEITE, QUADRA 57, LOTE
12/13/14.

RUA JATAI, QUADRA AREA, LOTE 01,
NUMERO 341.

RUA 07, QUADRA 17, LOTE AREA.
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Anexo Il — Relag&o de bairros por regiao.

SISTEMA ETA GUAPO

1°DIA 2° DIA 3°DIA

AGRUPAMENTO | 5g:00 AS | 12:00 AS | 18:00 AS | 06:00 AS | 12:00 AS | 18:00 AS | 06:00 AS | 12:00 AS | 18:00 AS
12:00 | 18:00 | 06:00 | 12:00 | 18:00 | 06:00 | 12:00 | 18:00 | 06:00

GRUPO 01
GRUPO 02

Legenda:

bastecendo

Em estabilizacao

Interrompido

Observagoes:

e O plano de racionamento objetiva o atendimento das diretrizes da Resolu-
¢ao n° 194/2022 da AGR, para descricdo das manobras operacionais de abastecimento e
comunicagado aos consumidores, na ocorréncia de diminuigdo de vazdo no Corrego dos
Pereiras, em fungao da crise hidrica.

e A area de influéncia do sistema ETA Guapé esta dividida em 2 macrozo-
nas, conforme disposi¢cao geografica dos centros de reservacédo da SANEAGO e a locali-
zacgao dos bairros.

e O inicio de funcionamento do plano fica condicionado a redugéo de vazao
de produgao da ETA, a partir da avaliagdo dos dados de monitoramento no ponto de Cap-
tacdo da SANEAGO, com divulgagao prévia a populagao de 48 horas.

o Estdo associadas estratégias de comunicagdo e campanha para uso racio-
nal da agua durante o periodo de estiagem.
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GRUPO 01 - ETA GUAPO - ZONA MEDIA/BAIXA:

NUM. |REGISTROS / ENDERECO BAIRROS LIGACOES
CENTRO 2151
01 RUA DOS MILAGRES, SETOR CENTRO RESIDENCIAL VITORIA 106
RESIDENCIAL VALE DO SOL (PARTE) 361
TOTAL [2.618
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GRUPO 02 - ETA GUAPO - ZONA ALTA:

NUM. |REGISTROS / ENDERECO BAIRROS LIGACOES
COHAB 511
VILA SAO PEDRO 1051
CIDADE NOVA GUAPO 1081
JARDIM IMPERIAL 589

01 PRAGCA JOAO RASSI, SETOR CIDADE NOVA JARDIM PRIMAVERA 129
RESIDENCIAL VALE DO SOL (PARTE) 361
VILA BOA 34
RESIDENCIAL BURITIS 236
CIDADE NOVA 13
LOTEAMENTO VILA HEITOR 12

4.017
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