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) ESTADO DE GOIAS ,
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ANEXO N2 | - REQUISITOS DA FERRAMENTA DE GESTAO DO CONTRATO/2023 - AGR/CTIC-11025

ANEXO | - REQUISITOS DA FERRAMENTA DE GESTAO DO CONTRATO

Atualmente a CONTRATANTE possui ferramentas que podem ser evoluidas para possibilitar a Gestao do
Contrato, a saber: Sistema de Cdédigo Aberto para Gerenciamento de Chamados da Central de Servicos
(GLPI) e o Redmine. A CONTRATADA deverd, preferencialmente, evoluir as ferramentas da CONTRATANTE
para oferecer uma Gestdo Contratual integrada. A solucdo poderd ser composta de uma ou mais
ferramentas integradas.

A ferramenta devera contemplar os seguintes requisitos:

e Ser em plataforma web.
e Possibilitar a Abertura de Ordens de Servico com os campos descritos no Anexo VI, deste Edital.

¢ Possibilitar o fechamento de Ordens de Servico, aplicando todos os indicadores e glosas, constantes
deste Edital, de forma automatizada.

e Possibilitar a impressdo de Ordens de Servico conforme Modelo constante do Anexo VII deste
Edital.

e Possibilitar o Gestor e Fiscal do contrato emitir laudos de avaliagdo das Ordens de Servico,
conforme modelo no anexo VII.

e Possibilitar criar, editar e excluir tipos de Ordens de Servicos.
e Possibilitar criar, editar e excluir artefatos.

e Possibilitar criar, editar e excluir nomes dos sistemas.

e Possibilitar criar, editar e excluir nomes dos projetos.

e Possibilitar criar, editar e excluir nomes dos colaboradores e seus respectivos pesos no cOmputo das
USTs.

e Possibilitar gerir o valor da UST, caso o valor venha a ser atualizado em renovacdes contratuais.

e Possibilitar a obtencdo do registro de horas nas tarefas do Redmine (ou sistema semelhante).
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¢ Validar se o registro de horas no Redmine (ou sistema semelhante) é compativel com limite de
registro de horas didrio.

e Ter niveis de acesso para colaboradores, fiscal de contrato, gestor de contrato, contratada e
administrador.

¢ Facultar somente ao fiscal e gestor de contrato o cadastro e fechamento de ordens de servigo.

e A ferramenta deverd permitir a elaboracdo de estimativas de custo e prazo para o atendimento de
uma Ordem de Servico.

e Obter dados do Sistema de Chamados (GLPI) para o cdlculo de indicadores.

e Obter dados das ferramentas Sonar e Jenkins (ou semelhantes) para o cédlculo dos indicadores.
e Possibilitar cadastrar falhas encontradas em artefatos e itens de backlog (issue tracker).

e Possibilitar informar se um item do backlog foi entregue ou nao.

e Possibilitar rastrear as sucessivas manutencdes em um mesmo artefato (classe, método, estdria de
usuadrio etc.).

¢ Imprimir o laudo de avaliacdo de Ordem de Servico, conforme Anexo 1V, deste Edital.

e Imprimir os termos de Recebimento Definitivo e Provisérios anexos VIII e IX, deste Termo de
Referéncia.

e A ferramenta de recep¢do de demandas devera ser capaz de aplicar as condi¢cdes de triagem
descritas neste termo de referéncia.

e Possibilitar inserir justificativa para ndo aplicar determinado Indicador de Nivel de Servicos em
determinada tarefa, ou Ordem de Servico.

e Possuir relatérios gerenciais e um dashboard mostrando: Ordens de Servico (aberta x executada x
faturada), valores (previsto x realizado).

e Possuir relatdrios de produtividade por colaborador para que o preposto, supervisor e o fiscal
estejam alinhados sobre os colaboradores e suas respectivas atividades.

e Enviar resumo semanal para os e-mails dos fiscais e gerentes sobre a execucdo contratual — técnica
e financeira.

e Disponibilizar mecanismo de comunicacdao com o lider da equipe, responsavel, sempre que uma
tarefa/OS estiver pronta para sua validacdo.

GOIANIA - GO, aos 5 dias do més de julho de 2023.

=

eil ‘ Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em
;?smm"a @ 07/07/2023, as 07:03, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
| eletronica 8.808/2016.
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) ESTADO DE GOIAS ,
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 Il - COMPROVAGAO DA CAPACIDADE TECNICA/2023 - AGR/CTIC-11025

1. A fim de comprovar a capacitagdao técnica e experiéncia na execugdo de servigos correlatos aos do
objeto deste Termo de Referéncia, o LICITANTE, nos termos do art. 30, §1¢, da Lei n.2 8.666/1993, dever3,
juntamente com a documentacdo de habilitacdo necessaria, demonstrar aptidao e capacidade técnico-
operacional para a execucdo do objeto mediante comprovacdo de prestacdo bem-sucedida de servicos
em caracteristicas e quantidades compativeis com a presente licitacdo, por meio da apresentacdo de
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, em nome do LICITANTE, em documento timbrado, emitido por
entidade da administracdo federal, estadual ou municipal, direta ou indireta e/ou empresa privada, que
devera comprovar o atendimento aos seguintes requisitos:

1.1. Prestacdo de servicos técnicos continuados, presenciais e ndo presenciais, no intersticio de 12 (doze)
meses consecutivos, podendo considerar contratos ja executados e/ou em execu¢do, em atividades
pertinentes ao objeto deste termo de referéncia e compativeis em caracteristicas ao negdcio do 6rgao e
as caracteristicas técnicas previstas nesse termo de referéncia como projetos, desenvolvimento,
manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva de sistemas de informacdo e tecnologias utilizadas no érgao
conforme Anexo VI; na quantidade minima de 80% (oitenta por cento) das UST totais estimadas (ou outra
unidade de medida de servico equivalente) por ano.

1.1.2. Caso seja utilizada outra unidade de medida de servico no ATESTADO, serd admitido um calculo
equivalente a UST. Isso devera ser feito da seguinte forma pela LICITANTE: Convertendo-se a unidade
original do atestado em questdo para homem-horas e multiplicar o total de homem-horas obtido pelo FC-
médio deste Termo de Referéncia, cujo valor é 2,65. O documento contendo toda a memdria de calculo
deve estar devidamente assinado e deve constar as informacdes necessarias para se verificar o total de
homem-horas apontado.

2. A exigéncia de 12 (doze) meses consecutivos para os quantitativos ora exigidos, visa evitar que o
somatorio de atestados acumulados durante longo periodo atinja o quantitativo exigido sem, no entanto,
comprovar a efetiva capacidade logistica e operacional do LICITANTE de execugao do objeto, aceita como
legitima pelo Tribunal de Contas da Unido (Acérdaos TCU 2.048/2006-Plenario e 1.287/2008-Plenario).

3. A exigéncia do percentual minimo de 80% (oitenta por cento) é devido o quantitativo do 6rgao ser
pequeno em comparagao aos outros 6rgaos. No entanto, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo dos
servicos é o que estd em consondncia com o Acérddo TCU 1.636/2007-Plenario e justifica-se pela
necessidade de assegurar que o LICITANTE tenha efetiva capacidade de prestar os servigos considerando a
complexidade da infraestrutura da CONTRATANTE, nos termos do inciso Il, art. 30 da Lei n.2 8.666/1993.

4. Os ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA devem atender, também, ao seguinte:
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4.1. Nos ATESTADOS devem estar explicitos a identificacdo e a localizacdo do 6rgdo/entidade/empresa
gue estd fornecendo o ATESTADO, o responsdvel pelo setor encarregado do objeto em questdo, os
contatos para realizacdo de diligéncias e a especificacdo pormenorizada dos servicos executados ou em
execugao.

4.2. No caso de ATESTADOS emitidos por empresa da iniciativa privada, nao serao considerados aqueles
emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente. Serdo
considerados pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas
ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica
gue seja soécio da empresa emitente e da empresa proponente.

4.3. Os ATESTADOS deverao ser validos e conter a descricao das atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas técnicas, bem como informacdes sobre o nimero do contrato vinculado e sua vigéncia, a
data de inicio dos

servicos prestados e dos produtos atestados. Portanto, os ATESTADOS deverao contemplar, no minimo, as
seguintes informacdes:

I- Nome do cliente;

II- Enderego completo do cliente;

- Identificagdo do contrato;

IV- Descricdo dos servigos prestados;

V- Data de inicio em fim da Vigéncia do contrato;

VI- Assinatura e identificacdo do signatario, contendo: nome, cargo ou funcdo que exerce junto ao
emitente e que o habilite a expedir o referido atestado; e

VII- Telefone ou e-mail de contato.

4.4. Um mesmo ATESTADO poderd conter varias competéncias. As competéncias exigidas correspondem
as quantidades relevantes dos itens mais criticos para assegurar que o LICITANTE tenha efetiva capacidade
de prestar os servicos considerando a complexidade da infraestrutura da CONTRATANTE. N3do serdo
admitidos ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA baseados apenas na duracdo de trabalhos realizados pelo
LICITANTE.

4.5. A critério da CONTRATANTE, podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no ATESTADO
DE CAPACIDADE TECNICA - nos termos do §3°do art. 43 da Lei n° 8.666/1993 - visando obter informacdes
objetivas sobre o servico prestado. Se for encontrada divergéncia entre o especificado nos ATESTADOS DE
CAPACIDADE TECNICA e o apurado em eventual diligéncia, além da desclassificacio no presente processo
licitatorio, fica sujeita o LICITANTE as penalidades legais cabiveis, garantidos o contraditério e a ampla
defesa.

4.6. A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar vistoria nas dependéncias da licitante, para
comprovacao do conteldo das declaracoes fornecidas.

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em
07/07/2023, as 07:03, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.
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) ESTADO DE GOIAS ,
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 lIl - PERFIL TECNICO PROFISSIONAL/2023 - AGR/CTIC-11025

1. Servicos especializados de andlise de sistemas, desenho de processos, engenharia de requisitos de
software (Item 3.1.2.1. do Termo de Referéncia)

1.1. Perfil Analista de Sistemas

1.1.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informacdo; ou Curso Superior completo em
qualquer area e Pés-graduacdo na area Tecnologia da Informacédo (carga-horaria minima de 360 (trezentos
e sessenta) horas). Atuacdo em levantamento e analise de requisitos; andlise e projeto de sistemas;
modelagem de dados; Banco de Dados e Linguagem SQL, MySQL e NoSQL. Dentre as principais atividades
desempenhadas pelo profissional, destacam-se:

1.1.1.1. Definir solu¢des para o desenvolvimento do sistema, através do levantamento de necessidades
junto ao cliente;

1.1.1.2. Implantar sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidades dos sistemas;
1.1.1.3. Realizar levantamento de requisitos e regras dos negdcios;

1.1.1.4. Elaborar propostas de alteracdo ou de novos sistemas a serem apresentadas para o cliente, com
base nos requisitos apresentados;

1.1.1.5. Cumprir os padroes de qualidade das rotinas e processos sob sua responsabilidade, avaliando o
impacto das alteragdes, visando garantir a integridade dos sistemas;

1.1.1.6. Elaborar documentacdo técnica, estabelecer padrdes, coordenar projetos e oferecer solugdes
para ambiente informatizados;

1.1.1.7. Realizar modelagem de banco de dados, configurar sistemas desenvolvidos pela empresa, bem
como pelo cliente;

1.1.1.8. Participar na elaboragdo do planejamento de projetos/operacdes e versées;

1.1.1.9. Elaborar e responder pela documentacdo das rotinas e processos sob sua responsabilidade,
especificando os documentos técnicos, manuais, rotinas operacionais e outros, com acompanhamento e
validagao.

1.1.2. Conhecimentos e Habilidades:

1.1.2.1. Capacitacdo em Analise/Projeto Orientado a Objetos; e Teste/Qualidade de Software;

1.1.2.2. Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico;

1.1.2.3. Conhecimentos e experiéncia em UML; ferramentas CASE de engenharia de software;
ferramentas de gerenciamento de atividades (Redmine, etc.); técnicas de desenvolvimento e manutencao
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de sistemas;

1.1.2.4. Conhecimentos em Processo de Desenvolvimento de Software e Métodos Ageis (SCRUM, XP,
KANBAN);

1.1.2.5. Desejavel conhecimento em modelagem de processos (BPMN, Bizagi, etc.);

1.1.2.6. Desejavel conhecimento em Testes de Software.

1.1.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

1.1.3.1. Analista de Sistemas Junior: 01 (um) ano em analise de sistemas;
1.1.3.2. Analista de Sistemas Pleno: 03 (trés) anos em andlise de sistemas;
1.1.3.3. Analista de Sistemas Sénior: 05 (cinco) anos em analise de sistemas.

1.2. Perfil Analista de Processos:

1.2.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informacdo; ou Curso Superior completo em
gualquer area e Pds-graduacdo na darea de Tecnologia da Informacdo (carga horaria minima de 360
(trezentos e sessenta) horas). Atuacdo na andlise, identificacgdo, mapeamento, modelagem e gestdo de
processos, buscando estabelecer estratégias para solucao de problemas e propor melhoria continua dos
processos.

1.2.2. Conhecimentos e Habilidades:

1.2.2.1. Mapeamento de processos e fluxograma;

1.2.2.2. Analise de processos corporativos;

1.2.2.3. Mapeamento de fluxo de atividades;

1.2.2.4. Elaboragdo de procedimentos, modelos e instrumentos documentados em apoio a processos;
1.2.2.5. Analise e diagndstico de processos.

1.2.2.6. Conhecimento do Guia BPM CBOK (Business Process Management — Commom Body of
Knowledge) mantido pela ABPMP (Association of Business Process Professionals)

1.2.2.7. Desejavel certificagdo em CBPP — Certified Business Process Professional.

1.2.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

1.2.3.1. Analista de Processos Junior - 01 (um) ano em analise de processos;
1.2.3.2. Analista de Processos Pleno - 03 (trés) anos em analise de processos;
1.2.3.3. Analista de Processos Sénior - 05 (cinco) anos em andlise de processos.

1.3. Perfil Analista de Negodcios:

1.3.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informac¢do; ou Curso Superior completo em
qualquer drea e Pds-graduacdo na area de Tecnologia da Informacdo (carga horaria minima de 360
(trezentos e sessenta) horas). Atuacdo na elicitacdo (identificacdo) das necessidades das partes
interessadas que frequentemente envolve investigar e esclarecer suas expectativas, preocupacdes e
desejos, visando determinar as causas para desenvolver solucdes que entregam valor as partes
interessadas.

1.3.2. Conhecimentos e Habilidades:

1.3.2.1. Elicitar Requisitos;
1.3.2.2. Identificar as necessidades e problemas;
1.3.2.3. Descoberta, sintese e anadlise de informacdes a partir de uma variedade de fontes dentro do
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6rgao, incluindo ferramentas, processos, documentacao e partes interessadas;

1.3.2.4. Elaboracdo de procedimentos, modelos e instrumentos documentados em apoio na
implementacao da solugdo;

1.3.2.6. Conhecimento do Guia BABoK (Business Analysis Body of Knowledge) é o Corpo de Conhecimento
da Analise de Negdcio mantido pelo IIBA (Instituto Internacional de Andlise de Negdcio)

1.3.2.7. Desejavel certificagdo em CBAP (Certified Business Analysis Professional) ou CCBA (Certification of
Competency in Business Analysis).

1.3.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

1.3.3.1. Analista de Processos Junior - 01 (um) ano em analise de processos;
1.3.3.2. Analista de Processos Pleno - 03 (trés) anos em analise de processos;
1.3.3.3. Analista de Processos Sénior - 05 (cinco) anos em andlise de processos.

1.4. Perfil Product Owner:

1.4.1. Curso Superior completo em darea de Tecnologia da Informacdo; ou Curso Superior completo em
qualquer area e Pds-graduacdo na area de Tecnologia da Informacdo (carga horaria minima de 360
(trezentos e sessenta) horas). Elaboragdo do conceito e a visdo do produto, levantar necessidades e
requisitos com a area de negdcio para o desenvolvimento de sistemas, analisar os problemas e especificar
as melhores solucbes, responsavel por registar e ordenar com clareza os itens de backlog do projeto e
garantir a melhoria continua nos ciclos interativos.

1.4.2. Conhecimentos e Habilidades:

1.4.2.1. Desejavel certificagdo em Certified Scrum Product Owner (CSPO), Scrum Alliance. Professional
Scrum Product Owner (PSPO), Scrum.org. Agile Scrum Product Owner; Agile Scrum Foundation.

1.4.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:
1.4.3.1. Product Owner Junior: 01 (um) ano como Analista de Requisitos de projeto de Tl ou
como Product Owner ;

1.4.3.2. Product Owner Pleno: 03 (trés) anos como Analista de Requisitos de projeto de Tl ou como
Product Owner ;

1.4.3.1. Product Owner Sénior: 05 (cinco) anos como Analista de Requisitos de projeto de Tl ou como
Product Owner ;

2. Servigo de andlise, desenvolvimento, arquitetura, manutenc¢do, documentacgao e teste de software
(Item 3.1.2.2. do Termo de Referéncia)

2.1. Perfil Analista de Testes:

2.1.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informacdo; ou Curso Superior completo em
qualquer area e Pds-graduacdo na area Tecnologia da Informacdo (carga-hordria minima de 360 horas).
Atuacdo na modelagem e elaboracdo dos casos de teste e pelos scripts de teste. Em algumas vezes, ele
também é o responsavel pela execucdo de testes mais especificos, por exemplo testes de desempenho,
estresse e homologacao, realizar os testes de Caixa Branca, principalmente os de nivel unitario, nos quais
exige um maior conhecimento e maior responsabilidade. Avalia os riscos e impactos nos testes, valida a
configuracao do ambiente necessario para realizagdao dos testes. Conhecer as técnicas de modelagem de
testes: baseada em especificacdo, estrutura e experiéncia.
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2.1.2. Conhecimentos e Habilidades:

2.1.2.1. Experiéncia em automacdo de testes, utilizando ferramentas/frameworks como: Testlink, Bugzilla,
SoapUl, Postman, Selenium, Cucumber;

2.1.2.2. Desejavel desenvolvimento orientado a comportamento (BDD);
2.1.2.3. Planejamento e elaboragao dos casos de teste;

2.1.2.4. Elaboracao de estimativas para os projetos de testes;

2.1.2.5. Registro das inconformidades encontradas;

2.1.2.6. Especificagdo de massa de dados para os testes;

2.1.2.7. Conhecimento sobre todo o processo de Teste de Software;
2.1.2.8. UML;

2.1.2.9. Modelos;

2.1.2.10. Banco de dados;

2.1.2.11. Ferramentas de teste.

2.1.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

2.1.3.1. Analista de Testes Junior: 01 (um) anos em andlise de testes;
2.1.3.2. Analista de Testes Pleno: 03 (trés) anos em analise de testes;
2.1.3.3. Analista de Testes Sénior: 05 (cinco) anos em analise de testes.

2.2. Perfil Desenvolvedor Full Stack

2.2.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informacdo; ou Curso Superior completo em
qualquer area e Pés-graduacdo na drea de Tecnologia da Informacdo (carga hordria minima de 360 horas);
Atuagdo como desenvolvedor e implantagao de sistemas utilizando tecnologias como Java 8 e 11, Spring
Framework, Spring Boot 2, Maven, Git, GitFlow, Angular, TypeScript, JavaScript, Flutter, Python, Nodels,
Django, Conteiner (Docker), Kubernetes e/ou OpenShift, que utilizem banco de dados NoSQL, MySQL,
PostgreSQL ou superior. Diferencial: vivéncia e pratica de metodologias agil Scrum e/ou Kanban.

2.2.2. Conhecimentos e Habilidades:

2.2.2.1. Conhecimentos em orientacdo objetos e padrdes de projetos; Conhecimentos em tecnologias
como Java 8 e 11, Spring Framework, Spring Boot 2, Maven, Git, GitFlow, Angular, TypeScript, JavaScript,
Flutter, Python, NodelS, Django, frameworks relacionados, Conteiner (Docker), Kubernetes e/ou
OpenShift, que utilizem banco de dados NoSQL, MySQL, PostgreSQL ou superior

2.2.2.2. Conhecimentos em Big Data e sua tecnologias;

2.2.2.3. Conhecimento dos principios que regem os modelos de maturidade em desenvolvimento de
software (RUP, MPS.BR, CMMI-DEV, ISO/NBR 15504);

2.2.2.4. Conhecimento em Automatizacdo de Testes, Conhecimento em testes funcionais, unitdrios,
regressdo, performance, caixa-preta, interface, integrados, ciclo de vida dos testes;

2.2.2.5. Desejavel ter conhecimento em integracao e automatizacao de processos BPMN e RPA;

2.2.2.6. Desejavel ter experiéncia com tecnologias de front end como Javascript, HTML, CSS;

2.2.2.7. Desejavel ter experiéncia com Angular e Typescript;

2.2.2.8. Desejavel ter experiéncia com modelagem e estruturacao de dados;

2.2.2.9. Desejavel ter experiéncia com ferramentas de desenvolvedor disponiveis nos browsers de
aplicagbes (Google Chrome e Mozilla Firefox);

2.2.2.10. Desejavel ter experiéncia sobre User eXperience (Experiéncia do Usudrio), prototipacdo e
ferramentas de edi¢ao de imagem;

2.2.2.11. Desejavel ter experiéncia com padrdes de comunicacdo de aplicacGes distribuidas REST;

2.2.2.12. Desejavel ter experiéncia com ferramentas de controle de versao GIT e SVN;
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2.2.2.13. Desejavel ter experiéncia com métodos ageis, incluindo o Manifesto Agil e framework Scrum;
2.2.2.14. Ser concentrado no trabalho, disciplinado e trabalhar com agilidade;

2.2.2.15. Ter iniciativa e gostar de tecnologia;

2.2.2.16. Ser curioso e se manter atualizado.

2.2.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

2.2.3.1. Desenvolvedor Full Stack Junior : 01 (um) ano em desenvolvimento de software nas areas de
conhecimento descritas;
2.2.3.2. Desenvolvedor Full Stack Pleno: 03 (trés) anos em desenvolvimento de software nas areas de
conhecimento descritas;
2.2.3.3.Desenvolvedor Full Stack Sénior : 05 (cinco) anos em desenvolvimento de software nas areas de
conhecimento descritas.

2.3. Perfil Argquiteto de Software:

2.3.1. Curso Superior completo em drea de Tecnologia da Informacdo. Experiéncia minima de 02 (dois)
anos na darea de arquitetura de software. Dentre as principais atividades desempenhadas pelo
profissional, destacam-se:

2.3.1.1. Producdo de Provas de Conceito para a escolha de novas ferramentas, componentes, frameworks,
servidores e tecnologias;

2.3.1.2. Definicdo, desenvolvimento e constante atualizacdo da(s) Arquitetura(s) de Referéncia (s); dos
padrdes arquiteturais e das politicas de governanca que suportem a corporacao de forma estratégica,
bem como o monitoramento de sua efetiva e correta utilizacao;

2.3.1.3. Acompanhamento dos projetos com foco principal nos requisitos ndo-funcionais das solucdes,
auxiliando as equipes de desenvolvimento na escolha das tecnologias a serem aplicadas para a resolucdo
de problemas especificos, garantindo que as mesmas satisfacam as exigéncias de desempenho,
confiabilidade, portabilidade, manutenibilidade, interoperabilidade, entre outras;

2.3.1.4. Definir padrGes arquiteturais e/ou de desenvolvimento a serem utilizadas nas aplicacGes;

2.3.1.5. Desenvolver componentes corporativos visando padronizacdo e reuso;

2.3.1.6. Produzir documentacgdo arquitetural detalhada referente a componentes desenvolvidos;

2.3.1.7. Realizar prospecgdo tecnoldgica e recomendagdo técnicas de novas tecnologias, visando
direcionar as equipes de desenvolvimentos para atender diferentes necessidades de negécio;

2.3.1.8. Suporte e mentoria as equipes de desenvolvimentos, por meio do compartilhamento de
conhecimentos que sejam pertinentes as atividades por elas desenvolvidas.

2.3.2. Conhecimentos e Habilidades:

2.3.2.1. Habilidades de lideranca e comunicagdo;

2.3.2.2. Habilidades em documentacao de software, utilizando UML, C4 Model ou outros modelos,
2.3.2.3. Conhecimentos em bancos de dados relacionais PostgreSQL, Mysgl e ndo relacionais;

2.3.2.4. Conhecimentos em ciéncia de dados, arquitetura de Big Data e sua tecnologias;

2.3.2.5. Sélidos conhecimentos em servidores de aplicagcdes JBoss, Weblogic e outros;

2.3.2.6. Sélida experiéncia em desenho de Arquitetura Corporativa, utilizando modelos Hexagonal,
Transaction Script, Domain Driven Design, Event- driven Application, Messageria, SOA, API;

2.3.2.7. Sélidos conhecimentos em Design Patterns (SOLID, GOF, Integration Patterns, Clean Architecture);
2.3.2.8. Sdlidos conhecimentos na stack Spring Framework: MVC, Batch, Integration, DATA, JDBC
Template, Security, Context ;

2.3.2.9. Sélidos conhecimentos nas especificagdes JAVAEE: JSP, EL, JSTL, JSF, JAX-RS, JAX-WS, JTA, JPA, EJB,
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CDI, Beans Validations, Interceptors;

2.3.2.10. Sélidos conhecimentos na plataforma e linguagem JAVA;

2.3.2.11. Sélidos conhecimentos técnicos que visem atender atributos de qualidades como: performance,
escalabilidade, disponibilidade, manutenibilidade, seguranca, confiabilidade, testabilidade, entre outros;
2.3.2.12. Sélidos conhecimentos em ferramentas de Integracao Continua (Jenkins, Nexus, Sonar, controle
de versdo GIT e SVN);

2.3.2.13. Conhecimentos em DevOps;

2.3.2.14. Sélidos conhecimentos em métodos ageis, incluindo o Manifesto Agil e framework Scrum.

2.3.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

2.3.3.1. Arquiteto de Software Junior: 02 (dois) ano em arquitetura de software nas areas de
conhecimento descritas;
2.3.3.2. Arquiteto de Software Pleno: 03 (trés) anos em arquitetura de software nas areas de
conhecimento descritas;
2.3.3.3. Arquiteto de Software Sénior: 05 (cinco) anos em arquitetura de software nas dareas de
conhecimento descritas.

2.4. Perfil Arquiteto SOA:

2.4.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informacdo. Experiéncia minima de 02 (dois)
anos na area de arquitetura de software. Dentre as principais atividades desempenhadas pelo
profissional, destacam-se:

2.4.1.1. Atuagdo e apoio em projetos estratégicos, voltados a integracdao de solugdes, com o objetivo de
prover maior reuso entre sistemas corporativos e parceiros de negécio;

2.4.1.1. Modelagem e documentacdo de padrdes arquiteturais corporativos;

2.4.1.1. Desenvolvimento de APIs para integracdo de produtos e servicos;

2.4.1.1. Disponibilizacdo de novos servicos no Barramento Corporativo. Definicdo de processos de
Governanga de Tl, como geréncia de configuracdo e integracao continua;

2.4.1.1. Mapeamento e Modelagem de processos corporativos utilizando notacdo BPMN (AS-IS, TO-BE e
SHOULD-BE);

2.4.1.1. Automagao de processos modelados em BPMN com ferramenta BPMS; Analise e Implementagao
da Taxonomia de Ativos Corporativos; 2.4.1.1. Prospeccdo de tecnologias e processos voltados a
integracdo de servicos, solugdes e processos em nivel corporativo;

2.4.1.1. Suporte, capacitacdo e mentoria das equipes de desenvolvimento sobre a aplicacdo e uso dos
padrdes, servicos e ferramentas adotados.

2.4.2. Conhecimentos e Habilidades:

2.4.2.1. Sélidos conhecimentos de programacao orientada a objetos;
2.4.2.2. Experiéncia com desenho de arquitetura corporativas;

2.4.2.3. Sélidos conhecimentos em arquiteturas de sistemas distribuidos;
2.4.2.4. Sélidos conhecimentos em arquitetura orientada a servicos (SOA);
2.4.2.5. Modelagem e automacao de processos BPMN;

2.4.2.6. Design de contratos WSDL;

2.4.2.7. ESB Integration Patterns;

2.4.2.8. Governanga SOA, cliclo de vida de servicos, versionamento;
2.4.2.9. Modelagem de entidades canonicas;

2.4.2.10. Modelagem de APIs (first design);
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2.4.2.11. Especificacdo e documentacado de servicos;

2.4.2.12. Dominio dos padrdes: WSDL, XML, XSLT, XSD, XPath, Json, Json Schema, RAML e Swagger;
2.4.2.13. Java, JEE e padrdes Web (Javascript, CSS, HMTL);

2.4.2.14. Performance de servicos;

2.4.2.15. Integragdo continua;

2.4.2.16. DevOps;

2.4.2.17. Habilidades de lideranca e comunicacao;

2.4.2.18. Metodologia agil: Scrum;

2.4.2.19. BigData e tecnologia relacionadas;

2.4.2.20. Cloud computing.

2.4.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

2.4.3.1. Arquiteto SOA Junior: 02 (dois) ano em arquitetura de software na area de conhecimento SOA e
nas atividades descritas;
2.4.3.2.Arquiteto SOA Pleno: 03 (trés) anos em arquitetura de software na drea de conhecimento SOA e
nas atividades descritas;
2.4.3.3. Arquiteto SOA Sénior: 05 (cinco) anos em arquitetura de software na area de conhecimento SOA e
nas atividades descritas.

2.5. Perfil Arquiteto de Machine Learnig:

2.5.1. Graduacdo em Ciéncia da Computacdo, Matematica Computacional, Sistemas de Informacao,
Engenharia de Software ou Engenharia da Computacdo. Desejavel Mestrado compativel com a funcao.
Dentre as principais atividades desempenhadas pelo profissional, destacam-se:

2.5.1.1. Programar com linguagens para machine learning;

2.5.1.2. Selecao e engenharia de features, modelagem estatistica, aprendizado supervisionado e nao
supervisionado e validacdo de modelos;

2.5.1.3. Utilizar frameworks de machine learning/Inteligéncia artificial;

2.5.1.4. Trabalhar com dados tanto relacionais, como ndo relacionais e ETLs Ferramentas de BI;

2.5.1.5. Realizar testes unitdrios, de integracdo e funcionais;

2.5.1.6. Desenvolvimento e documentagdo de APIs RESTful;

2.5.1.7. Processamento e armazenamento de grandes massas de dados com ferramentas Hadoop.

2.5.2. Conhecimentos e habilidades:

2.5.2.1. Experiéncia profissional em linguagens para machine learning;

2.5.2.2. Conhecimentos sélidos em selecdo e engenharia de features, modelagem estatistica, aprendizado
supervisionado e ndo supervisionado e validacdo de modelos;

2.5.2.3. Proficiéncia com frameworks de machine learning/Inteligéncia artificial;

2.5.2.4. Familiaridade com bancos de dados relacionais, ndo relacionais e ETLs;

2.5.2.5. Conhecimento em Ferramentas de business intelligence (PowerBI);

2.5.2.6. Conhecimento técnico solidos em: Python (flask, numpy, scipy, pandas, pyspark, matplotlib,
seaborn, scikit- learn); Jupyter Notebook;

2.5.2.7. Controle de versdo (Git);

2.5.2.8. Testes unitarios, de integracdo e funcionais;

2.5.2.9. Desenvolvimento e documentagao de APIs RESTful;

2.5.2.10. Linux (Ubuntu ou RedHat);

2.5.2.11. Conhecimentos do Ecossistema Hadoop (HDFS, YARN, MAP REDUCE, Impala, Hive, HBase, Kudu,
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Spark, Kafka, Oozie);

2.5.2.12. Boa leitura em inglés;

2.5.2.13. Metodologias ageis de gestdao de projeto (Scrum e Kanban);
2.5.2.14. Desejavel conhecimento em DevOps/DataOps; Containers (Docker).

2.5.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

2.5.3.1. Arquiteto de Machine Learning Junior: 01 (um) ano nas atividades especificadas;
2.5.3.2. Arquiteto de Machine Learning Pleno: 02 (dois) anos nas atividades especificadas;
2.5.3.3. Arquiteto de Machine Learning Sénior: 04 (quatro) anos nas atividades especificadas.

3. Servigos especializados de Design Grafi co,interface de usuario e Web-design (UX e Ul) (Item 3.1.2.3.
do Termo de Referéncia)

3.1. Perfi | Designer de UX

3.1.1. Curso Superior completo em Design Gréfico ou em area deTecnologia da Informacdo. O Designer de
UX tem a funcdo de garantir que o design projetado atenda a todas as necessidades dos usuarios,
garantindo suas satisfacdes ao interagir com a empresa, plataformas ou marcas. E um profissional
essencial para a construgao visual de qualquer plataforma, websites, aplicagdes para desktop, web apps,
banners, sistemas e interfaces em dispositi vos mdveis.Torna amigdvel, natural e simples a experiéncia de
uso de um determinadoservico. Dentre as principais ati vidades desempenhadas pelo profi
ssional,destacam-se:

3.1.1.1. Elaboracdo de mapas de navegacdo, teste de usabilidade, criacdo,desenvolvimentos e
implementacdo de solugdes inovadoras, intuitivas efuncionais;

3.1.1.2. Prototipacdo, elaboracdo de fluxo de usudrios e de processos e otimizacdo deplataformas ja
implementadas;

3.1.1.3. Documentacao de todos esses processos envolvendo Design;

3.1.1.4. Elaboracdo de conceitos visuais e projetos graficos de informacdo impressa ecriacdo de
identidades digitais para sites do governo;

3.1.1.5. Conhecimentos em desenvolvimento de projetos de interfaces e desenho dewireframes de
acordo com as melhoras praticas de navegabilidade,acessibilidade, usabilidade e experiéncia do usudrio;
3.1.1.6. Realizar a animacdo de banners, edicdo de videos, fanpages e portal derevistas;

3.1.1.7. Medir resultados, investigar e resolver questdes de experiéncia do usuariopor meio de avaliacdo e
teste.

3.1.2. Conhecimentos e Habilidades:

3.1.2.1. Tipografia Aplicada;

3.1.2.2. Teorias da imagem e cultura visual;

3.1.2.3. Estudos cromaticos;

3.1.2.4. Design de identidade visual;

3.1.2.5. Design de interface;

3.1.2.6. Pesquisa em design;

3.1.2.7. Metodologia de projeto;

3.1.2.8. Conhecimentos avangados em Adobe lllustrator;
3.1.2.9. Conhecimentos avangados em Adobe Photoshop;
3.1.2.10. Conhecimentos avancados em Adobe InDesign;
3.1.2.11. Conhecimentos avangados em Adobe XD;

3.1.2.12. Conhecimentos basicos em Adobe AfterEfects;
3.1.2.13. Design com sensibilidade para interagao dos usuarios;
3.1.2.14. Resolver problemas criativamente e de forma eficaz;
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3.1.2.15. Estudar e se atualizar de tendéncias, técnicas e tecnologias da area;
3.1.2.16. Habilidades avancadas com ferramentas adobe de design grafico eferramentas de prototipacdo;
3.1.2.17.Facilidade de entendimento do negécio lado a lado ao analista de sistema.

3.1.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:

3.1.3.1. Designer de UX Junior: 01 (um) ano nas atividades especificadas;
3.1.3.2. Designer de UX Pleno: 03 (trés) anos nas atividades especificadas;
3.1.3.3. Designer de UX Sénior: 05 (cinco) anos nas atividades especificadas.

4. Servigos especializados de apoio a atividades de gerenciamento de projetos com metodologias ageis
(Iltem 3.1.2.4. - Do termo de Referéncia)

4.1. Perfil Gerente de Projetos de TIC ou Scrum Master

4.1.1. Curso Superior completo em area de Tecnologia da Informacdo; ou Curso Superior completo em
qgualquer area e Pds-graduacdo na area Tecnologia da Informacdo (carga-horaria minima de 360 horas).
Capacitacdo em Principios que regem a Geréncia de Projetos (PMBoK). Carga- hordria minima de 40
horas. Profissional responsdvel por liderar o time de desenvolvimento na adesdo aos processos ageis e no
compromisso com os resultados do projeto. Assim, ele atua também como um gerente de projeto para
fins de “controle e monitoramento”, sendo responsavel por ajudar o time a gerenciar o tempo, a
gualidade, as comunicacOes e os riscos do projeto, visando garantir que os projetos sejam entregues no
prazo, dentro do orgamento, e em conformidade com padrdes de qualidade. Experiéncia comprovada de
no minimo 03 anos em gerenciamento de projetos relacionados ao processo de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas e ter gerenciado pelo menos trés projetos de manutenc¢do ou desenvolvimento
de sistemas com mais de 18.000 USTs. Conhecimentos e experiéncia com métodos dageis de
gerenciamento de projetos (SCRUM, Kanban etc.). Atuacdo no planejamento, na execugdo e no
acompanhamento de um projeto. O gerente de projetos precisa possuir habilidades e competéncias
especificas para motivar sua equipe, promover a comunicagdo entre ela e ainda deve ter paixdao por novos
desafios. Acima de tudo, ele precisa ser responsdvel e ser comprometido com prazos - correr contra o
tempo é algo que estd no dia a dia de qualquer gerente de projeto.

4.1.2. Conhecimentos e Habilidades:

4.1.2.1. Definicado e controle de evolucdo de escopo;

4.1.2.2. Gestdo de custos;

4.1.2.3. Adequacdo da alocac¢do de recursos;

4.1.2.4. Gestdo de entregdveis parciais (os famosos milestones);

4.1.2.5. Preparacdo para as préximas tarefas;

4.1.2.6. Pés-producao;

4.1.2.7. Organizacao, Lideranca, Comunicacao, Negociacao e Gestao de crises;

4.1.2.8. Objetividade (identifica os problemas; prop&e solucdes; age quando é necessario, lidera a equipe
rumo ao sucesso);

4.1.2.9. Persisténcia, Empatia e Disciplina.

4.1.2.10. Desejavel certificagdo em Certified Scrum Master (CSM), Scrum Alliance. Professional Scrum
Master (PSM), Scrum.org. Agile Scrum Master, Agile Scrum Foundation.

4.1.3. Experiéncia minima exigida por nivel de senioridade:
4.1.3.1. Gerente de Projetos Pleno ou Scrum Master Pleno : 03 (trés) anos em gerenciamento de projetos
ou em atuando como Scrum Master;
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4.1.3.2. Gerente de Projetos Sénior ou Scrum Master Sénior: 05 (cinco) anos em gerenciamento de
projetos ou em atuando como Scrum Master.

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.
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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 IV - LAUDO DE AVALIAGAO DE ORDEM DE SERVIGO/2023 - AGR/CTIC-11025

N2 do Contrato

Ne da OS.

Data do recebimento

1. RELAGAO DE ARTEFATOS

Ne ARTEFATO OBSERVACAO RESULTADO DA AVALIACAO

2. RESPONSAVEL PELA AVALIAGAO

\ PAPEL | MATRICULA \ NOME \ ASSINATURA

Responsavel pela
demanda

‘Papel avaliador 1

‘Papel avaliador 2

‘Papel avaliador 3

| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |

3. RELACAO DE INCONFORMIDADES TECNICAS ENCONTRADAS

\ Ne | ARTEFATO | DESCRICAO DA INCONFORMIDADE TECNICA

4. ITENS DE BACKLOG NAO ENTREGUES / NAO ACEITOS
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o
N ITENS DE BACKLOG JUSTIFICATIVA

|
|
|
|

5. CIENTE DO RESPONSAVEL PELOS SERVICOS (preposto da contratada)

Nome ‘ Data ’ Assinatura

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.
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17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

°
seil
D ()
assinatura
eletrdnica

=Emr. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
# id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 49435439 e o c6digo CRC 52F80AFC.

COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO
AVENIDA GOIAS 305, S/C - SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - (62)3226-6467

U (NI

Referéncia: Processo n? 202300029002366 SEI 49435439

Criado por ldutra, versdo 2 por ldutra em 05/07/2023 16:14:41.

06/10/2023, 11:56


http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49435439&crc=52F80AFC
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49435439&crc=52F80AFC
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49435439&crc=52F80AFC
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49435439&crc=52F80AFC

SEI/GOVERNADORIA - 49435809 - Anexo https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&...

) ESTADO DE GOIAS ,
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 V - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO/2023 - AGR/CTIC-11025

A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em
[ENDERECO], inscrita no CNPJ/MF com o n.2 [N.2 DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representada na
forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente EMPRESA CONTRATADA, por
tomar conhecimento de informacdes sobre o ambiente computacional da Agéncia Goiana de Regulagao,
Controle e Fiscalizagao de Servigos Publicos - AGR, aceita as regras, condi¢Ges e obriga¢des constantes do
presente Termo.

O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessdria e adequada
protecdo as informacgGes restritas de propriedade exclusiva da CONTRATANTE reveladas a EMPRESA
CONTRATADA em razdo da execucdo dos servicos objeto do contrato N.2 /20 , doravante denominado
simplesmente CONTRATO, bem como assegurar o respeito as normas de seguranca vigentes naquele
6rgao durante a realiza¢do dos servigos. A expressao “informacdo restrita” abrangera toda informacgao
escrita, oral ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se
limitando a: técnicas, projetos, especificacbes, desenhos, cdpias, diagramas, férmulas, modelos,
amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, fitas,
contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificacbes, amostras de
ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicdes e informacGes
mercadoldgicas, invencdes e ideias, outras informacgdes técnicas, financeiras ou comerciais, dentre outros.

A EMPRESA CONTRATADA compromete-se a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento a
terceiros, sem a anuéncia formal e expressa da CONTRATANTE, das informacdes restritas reveladas. A
EMPRESA CONTRATADA compromete-se a nado utilizar, bem como a ndo permitir que seus diretores,
consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista
no CONTRATO, as informagdbes restritas reveladas. A EMPRESA CONTRATADA devera cuidar para que as
informacdes reveladas fiquem limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de
servicos, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, analises,
reunides e demais atividades relativas a prestacao de servigcos a CONTRATANTE, devendo cientifica-los da
existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informacdes restritas reveladas.

A EMPRESA CONTRATADA declara conhecer e se compromete a seguir e divulgar entre
seus colaboradores envolvidos na execu¢cdo do CONTRATO a Politica de Seguranca da Informacdo da
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CONTRATANTE e normativos correlatos. A EMPRESA CONTRATADA possuira ou firmard acordos por escrito
com seus diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente Termo, conforme especificado
no instrumento convocatério do processo licitatério que deu origem ao CONTRATO. A EMPRESA
CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CONTRATANTE qualquer violagdo das regras de sigilo
estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua acdo ou omissdo, independentemente da
existéncia de dolo.

A quebra do sigilo das informagdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizacdo expressa da CONTRATANTE, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado
entre a CONTRATANTE e a EMPRESA CONTRATADA sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE. Nesse caso,
a EMPRESA CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissao, ao pagamento ou recomposicdo de todas
as perdas e danos sofridas pela CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou
administrativo. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de acesso as informacoes restritas da CONTRATANTE.

E, por aceitar todas as condicbes e as obrigacdes constantes do presente Termo, a
EMPRESA CONTRATADA assina o presente termo através de seus representantes legais.

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.
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X ESTADO DE GOIAS )
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

ANEXO Ne VI - ARQUITETURA DE REFERENCIA/2023 - AGR/CTIC-11025

1. Arquitetura Técnica

1.1. O atual padrao de arquitetura e tecnologias utilizadas atualmente visam a separa¢do de camadas e responsabilidades, entre backend e frontend.
1.2. Backend é a camada de um software, onde se encontram as regras de negdcios e o acesso a um ou varios repositorios de dados, normalmente um
banco de dados, tal camada é acessivel através de API ("Application Programming Interface" que significa em tradugdo para o portugués "Interface de
Programacdo de Aplicativos") utilizando a especificagdo OpenApis.org e a implementagdo mais conhecida desta que é o Swagger.io, a qual tornam a
documentagdo e compreensdo de tais APIs a um nivel mais humano.

1.3. Nos novos projetos estdo sendo adotados o paradigma de microsservigos, para ter maior flexibilidade nas entregas, performance, entendimento
melhor das regras de negdcios, assim como um melhor rastreamento na qualidade das entregas.

1.4. Frontend é a camada de um software, que tem por responsabilidade a criagdo da interface visual e o controle sobre qual API realizar chamada,
atualmente utilizamos linguagens de programagdo que em sua natureza utilizam a linguagem JavaScript ou indiretamente TypeScript, podemos citar
como exemplos: Framework Angular, ReactJS. Conhecidos atualmente com SPA (single page application).

1.5. Para criagdo de aplicativos para dispositivos mdveis como smartphones e tablets, adotamos o framework/kit de desenvolvimento Flutter.dev, a
qual utiliza o Dart como linguagem de programagao, a qual permite gerar um cédigo ja nativamente para as plataformas 10S e Android.

1.6. Iniciou-se estudo para utilizagdo de um gerenciador de API entre as duas camadas, com o intuito de catalogar, centralizar e mesmo tornar Unico o
modelo de distribui¢do, conhecimento e segurancga das APIS do Backend. Com isto a camada de FrontEnd, assim como aplicativos mobiles deverdo ter
acesso as APIs através somente do APIManager (Gateway). Em alguns cendrios teremos também a ferramenta Integrator (Service Bus) a qual podemos
realizar a integracdo entre tecnologias diferentes, transformagGes de formato, enriquecimento de dados, dentre outras funcionalidades que um Bus
Service pode proporcionar.

1.7. Esse modelo devera ser utilizado no desenvolvimento de todos os produtos novos e produtos que forem migrados para essa nova arquitetura de
software ou mesmo projetos em que novos submodulos possam ser construidos neste modelo.

1.8. O modelo arquitetural tem como principios seguir: Alta Coesdo, Baixo Acoplamento, Reutilizagdo, Integragdo, Governanga das APIs e aplicagdo de
Design Patterns. A arquitetura, ferramentas usadas deverdo dar a possibilidade de integracdo da nova geragdo de projetos.

1.9. Os novos projetos deverdo seguir o padrdo de nomenclatura dos projetos, o padrdo estrutural de projetos (pacotes) da solugdo, bem como a
organizagdo estrutural dos pacotes interno dentro de cada projeto.

1.10. O CONTRATANTE reserva a si o direito de atualizar estes padrdes sempre que for necessario.

2. Bancos de Dados / Plataformas e Linguagens

2.1. Os principais sistemas utilizam banco de dados MySQL. O sistema de Ouvidoria usa PostgreSQL.
2.2. As linguagens amplamente utilizadas para desenvolvimento sdo as linguagens de programacao Java 8, 11 e 16 (Framework Spring e Spring Boot 2+)
e Python 3.

2.3. No FrontEnd sdo utilizadas as tecnologias Framework Angular, HTML, CSS, TypeScript e JavaScript.

3. Ferramentas

3.1. As principais ferramentas utilizadas no ambiente de desenvolvimento, em especial aquelas de geréncia de configuragdo e gerenciamento de
projetos buscam ofertar solugdes integradas de gerenciamento do ciclo de vida das aplicagGes para permiti r aos membros de sua equipe colaborarem
e se comunicarem de forma mais eficaz. Sdo elas:

3.2. GitLab ferramenta para armazenamento e versionamento dos codigos.

3.3. Jenkins ferramenta de automacdo para as entregas dos softwares, utilizando as metodologias de Integragdo Continua e Deploy Continuo.
3.4. SonarQube para averiguar a qualidade dos cédigos produzido pelas equipes.

3.5. Nexus para armazenar as bibliotecas de terceiros utilizadas pelo software.

3.6. Redmine para gestdo e criagdo das versGes dos softwares assim como as tarefas a serem realizadas em versdo do software. Para versionar os
softwares, seguimos o modelo de versionamento semantico (semver.org) e para trabalharmos de forma organizada dentro do GitLab, seguimos o
paradigma GitFlow.

4. A critério da AGR outras ferramentas podem ser adotadas a qualquer tempo.
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LEGENDA PRODUTOS E FERRAMENTAS DE SOFTWARE

Nome

‘ Funcionalidade

Framework e ferramentas Big Data

DBeaver Community

‘ Cliente SQL e Administrador de Banco de Dados

DrawlO

Editor Grafico

Ecossistema Hadoop

Plataforma de software em Java de computagdo distribuida

Elasticsearch

Servidor de buscas distribuido

Impala Mecanismo de consulta SQL de processamento paralelo
Kudu Armazenamento de dados orientado a colunas - ecossistema Apache Hadoop
HBase
Kafka Plataforma de processamento de streams
Solr Plataforma de pesquisa
Spark/PySpark Framework para computagdo distribuida

WSO2 Integration Studio

|
|
|
|
|
‘ Banco de dados distribuido orientado a coluna
|
|
|
‘ IDE de desenvolvimento WS02

Framework e ferramentas Data Science

Pandas ‘ Biblioteca Python que fornece estruturas e ferramentas de andlise de dados
Scikit Learn ‘ Biblioteca Python de aprendizado de maquina
Kedro ‘ Ferramenta de desenvolvimento de fluxo de trabalho para criagdo de pipelines de dados
RapidMiner ‘ Plataforma de software para atividades de ciéncia de dados
TensorFlow ‘ Biblioteca para aprendizado de maquina
PyTorch ‘ Biblioteca de aprendizado de maquina
Keras ‘ Biblioteca Python de rede neural

ML Kit for Firebase

‘ SDK de machine learning para dispositivos méveis

Framework e ferramentas Bl & Analytics

Pentaho Data Integration (PDI)

‘ Ferramenta de extragdo, carregamento e transformag&o .

Power BI

‘ Ferramenta de Business Intelligence para confec¢do de Dashboards

Aplicagdo e Conectividade

Entire Broker Client

Remote Procedure Call

CA-SPOOL Gerenciador de Relatérios de Impressoras
OEM Monitoramento de servidores e servigos, além de analisar recursos e ambientes
JBOSS Servidor de aplicagdo baseado em Java

WebLogic
Xshell Cliente SSH

Sonicwall Web Gateway

Servidor de proxy

|
|
|
|
‘ Servidor de aplicativo Java EE
|
|
|
|
|

NFS Server Servidor de sistema de arquivos
DHCP Entrega de enderegcamento IP dindmico
DNS Resolugdo de enderegcamento
GPO Diretivas de Grupo (E um conjunto de regras que controlam o ambiente de trabalho de contas

de usuario e contas de computador)

Sysinternals Suite

Suite de utilitarios de solugdo de problemas do Sysinternals

IPAM Implantagdo, gerenciamento e o monitoramento de sua infraestrutura de enderego IP
LAPS Local Administrador Password Solution - Solugdo de senha de administrador local
FTP Protocolo de transferéncia de arquivos

1S Servigos de informagdo na Internet

File Server/Printer Server

Servidor de arquivos e impressdo

Powershell Framework da Microsoft para automagao de tarefas e gerenciamento de configuragdo
WSUS Gerenciamento de atualizages da intranet
NPS Servigo de politicas de rede
Symantec Solugdo de antivirus
Bitdefender Solugdo de antivirus

Iperius Backup

Servigo de backup

Veeam Backup & Replication

Servigo de backup

Office Standard

Microsoft Office padrdo (word, excel, powerpoint)
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System Center Configuration Manager Gerenciamento de infraestrutura

Workflow Manager
PaperCUT NG

Integrado ao SharePoint para provisionar workflow 2013

Gerenciador de impressdo

NicVision Gerenciador de Impressoras e Bilhetador Impressoras

Active Directory Domain Services Servigo de Identidade e Acesso

Active Directory Certificate Services
NetSight Extreme Suite

Servigo de Autoridade Certificadora da Intranet

Gerenciamento de Ativos de Rede da marca Enterasys

Sonicwall Firewall Solution Firewall da Sonicwall

Zabbix Monitoramento de ativos de redes
Nagios Monitoramento de ativos de redes
Ntop Monitoramento de ativos de redes
LibreNMS Monitoramento de ativos de redes

System Center Operations Manager Gerenciamento de servigo de Tl e incidentes

Advanced Subnet Calculator Ferramenta utilizada para "calcular endereco IP, criar subredes, calcular CIDR"

Microsoft Network Monitor Ferramenta para monitoramento de trafego de redes

|
|
|
|
|
|
|
|
WinSCP ‘ Transferéncia de arquivos
|
|
|
|
|
|
|
|

Gerenciamento de IP dindmico, reserva de IP para casos especificos

Banco de Dados e ferramentas de BD

MysQL
PostgreSQL Banco de Dados
SQLServer
MySQL Workbench ‘ Ferramenta de Administragdo de Banco de Dados.
PL/SQL Developer ‘ Ferramentas SQL.
Interfaces e ferramentas de desenvolvimento
Eclipse ‘ IDE de desenvolvimento
Filezilla Cliente FTP, SFTP e FTPS
GitLab CE Gerenciador de repositério de software
Postman Desenvolvimento de API's

RDCMan - Remote Desktop Connection Manager Gerenciador de conexdes de area remota

Tortoise SVN
Visual Studio

Ferramenta de gerenciamento de versdes de cddigo-fonte

Editor de cédigo-fonte

|
|
|
Redmine ‘ Ferramenta de gerenciamento de projetos
|
|
|
|

Notepad ++ Editor de textos

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
‘ Console de Gerenciamento DHCP Microsoft
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Linguagem de programagao

Python / Bibliotecas: Luigi; Pandas; Dask; Scikit Learn; TensorFlow;
PyTorch; Keras

R / Pacotes R: Caret; RandomForest; e1071; Rpart; KernLab; Nnet; Linguagem de Programagdo, pacotes e bibliotecas
Dplyr; ggplot2; Wordcloud; Tidyr; Shiny; Tm; MICE Package;
Igraph; ROCR; DataExplorer

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.

JP—
°
seil

sel: 3
assinatura

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 07/07/2023, as 07:04, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

L. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
# id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 49436476 ¢ o codigo CRC 9C812853.

CQORDENACAO DE TECNOLOGIA DA II\IFORMACAO E COMUNICACAO
AVENIDA GOIAS 305, S/C - SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - (62)3226-6467

3 0of4 06/10/2023, 11:57


http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49436476&crc=9C812853
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49436476&crc=9C812853
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49436476&crc=9C812853
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49436476&crc=9C812853

SEI/GOVERNADORIA - 49436476 - Anexo

IR

Referéncia: Processo n2 202300029002366

Criado por Idutra, versdo 20 por ldutra em 05/07/2023 17:37:27.

4 of 4

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&...

SEI 49436476

06/10/2023, 11:57



SEI/GOVERNADORIA - 49441875 - Anexo https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&...

S é
Contrdas
Fisacalizagio W
do Servigos
Pablicos e,
~
ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO

ANEXO N2 VIl - MODELO DE ORDEM DE SERVICOS/2023 - AGR/CTIC-11025

‘ Ordem de Servigo
\ N2 O.S.

‘Nome Projeto: ‘
‘Data de Abertura ‘

‘Prazo para Realizacao ‘

‘TIPO DA ORDEM DE SERVICO ‘NiVEL DE CRITICIDADE

| |
‘DESCRICAO RESUMIDA DOS SERVICOS

|
|
‘Itens do catalogo de servico ‘UST ’Valor Estimado
| | |

Total 0 RS 0.0
‘CRITERIOS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS E PRODUTOS

|
‘RESPONSAVEL PELA ABERTURA DA O.S.

‘Papel ‘Nome ‘Matricula ’Assinatura

‘Fiscal Técnico do Contrato: ‘ ‘ ’

‘Fiscal Requisitante dos Servigos: ‘ ’ |

‘Responsével Técnico pela Demanda: ’ ’ ’

‘CIENTE DO RESPONSAVEL PELOS SERVICOS (preposto da contratada)

‘Nome ‘Data ’Assinatura
/OBSERVACOES

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.
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Agéncia
Goiana de,

Regulagso, é
Fuscallzagho -, ‘
do Servigos
Publicos
~—
ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 VIl - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO/2023 - AGR/CTIC-11025

N2 Contrato <>
N2 da OS. <>
Data do recebimento <>

Por este instrumento, nos termos do contrato e do inciso Il, alinea a, do artigo 73 da Lei 8666/93, atestamos que os servi¢os (ou bens),

relacionados na O.S. acima identificada, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdo quanto a conformidade de qualidade, de acordo com os
Critérios de Aceitagdo previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos (ou bens) ocorrera em até_dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou
divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

De Acordo:
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal do Contrato Preposto
<Nome> <Nome>
CPF: <Matr.> <Qualificagdo>

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.

°
seil

D ()
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 07/07/2023, as 07:04, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
id_orgao_acesso_externo=1 informando o c6digo verificador 49441955 ¢ o codigo CRC 473ADES89.
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Gotana de. )
Regulacso, -
s w
do Servigos
Publicos
~—
ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 IX - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO/2023 - AGR/CTIC-11025

N2 Contrato <>
N2 da OS. <>
Data do recebimento <>

Declaramos que os servigos declarados neste termo forma executados com os niveis de servigos discriminados abaixo, fato pelo qual
declaramos encerradas as atividades correspondentes e o seu recebimento definitivo, ressalvado fato superveniente conhecido apds a emissdo deste.

ORDEM DE SERVICO UsT VALOR

N2 OS/ TIPO_0OS/ NOME_PROJETO Hit, HHt RS Hit HHtH Hit
TOTAL

CONTRATANTE CONTRATADA

Fiscal do Contrato Preposto

<Nome> <Nome>

CPF: <Matr.> <Qualificagdo>

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.

.
seil
D ()
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por LUCTANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 07/07/2023, as 07:04, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

k. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 49442029 e o codigo CRC BCB8ADG66.

CQORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO
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Agéncia
Goiana de,
Regulagao -
Controle e
Fisacalizacdo ’
do Servigos
Pablicos

) ESTADO DE GOIAS ,
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 X - TERMO DE COMPROMISSO DE CONFID. DE INFORMAGOES/2023 - AGR/CTIC-11025

Eu nome, nacionalidade, estado civil, cargo inscrito(a) no CPF sob o n2 000.000.000-00,
assumo o compromisso de manter a confidencialidade sobre todas as informac6es obtidas em funcdo da
participacdao em certame licitatério junto a CONTRATANTE.

Por este termo de confidencialidade e sigilo comprometo-me:

1. A ndo utilizar as informagGes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo
e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

2. A ndo efetuar nenhuma gravacdo ou coépia da documentacdo confidencial a que tiver acesso;

3. A ndo apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou sigiloso da tecnologia que
venha a ser disponivel;

4. A ndo repassar o conhecimento das informag¢des confidenciais, responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a
ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informacgdes
fornecidas.

Neste Termo, as seguintes expressoes serdao assim definidas:

Informacdo Confidencial significara toda informacdo revelada através da

apresentacao da tecnologia, a respeito de, ou, associada com a Avaliacdo, sob a forma escrita, verbal ou
por quaisquer outros meios.

Informacdo Confidencial inclui, mas ndo se limita, a informacao relativa as operagdes, processos, planos
ou intengdes, informacdes sobre producdo, instalagdes, equipamentos, sistemas, dados, habilidades
especializadas, projetos, métodos e metodologia, fluxogramas, especializagées, componentes, férmulas,
produtos e questdes relativas ao desempenho das atividades laborais.

Avaliacdo significara todas e quaisquer discussdes, conversacées ou negociacées entre, ou com as partes,
de alguma forma relacionada ou associada com a
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apresentacao da tecnologia, projetos ou produtos.

A vigéncia da obrigacdo de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste termo,
terd a validade enquanto a informacdo nao for tornada de

conhecimento publico por qualquer outra pessoa, ou mediante autorizacdo escrita, concedida a minha
pessoa pelas partes interessadas neste termo.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado ciente de
todas as sancdes judiciais que poderdo advir.

Assinatura

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.

ei I Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em
S | - b

o @ 07/07/2023, as 07:05, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
eletronica 8.808/2016.

+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br
. /sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=1

COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
AVENIDA GOIAS 305, S/C - SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 -

(62)3226-6467

Referéncia: Processo n2 202300029002366 SEI 49442238

Criado por Idutra, versdo 3 por Idutra em 05/07/2023 17:51:16.

06/10/2023, 11:58


http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49442238&crc=01D22554
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49442238&crc=01D22554
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49442238&crc=01D22554
http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1&cv=49442238&crc=01D22554

SEI/GOVERNADORIA - 49442448 - Anexo https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&...

e é
Regulagio, -
Fascalizagh w
do Servigos
Pablicos 1
e
ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO

ANEXO Ne XI - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA/2023 - AGR/CTIC-11025

Declaramos, para fins de participagio no Pregdo Eletronico n@
representada por:

__, que, em / / , a empresa:

Visitou os locais de realizagdo dos servigos, como CPDs, ativos de redes, dutos de cabeamento, periféricos de apoio e
setores de demanda e aprovagdo.

Vistoriou o ambiente de trabalho destinado para execugdo dos servigos, e 0s recursos materiais disponibilizados para a
equipe CONTRATADA.

Conheceu os modelos e quantidades de equipamentos hardwares e periféricos objeto dos servigos.

Tomou conhecimento dos principais softwares, aplicativos e ferramentas auxiliares em utilizagdo nos computadores
servidores e estagbes de trabalho.

Tomou conhecimento dos procedimentos adotados, documentagdo existente, modelos de acompanhamento, certificagdes
existentes, recomendagdes e normatiza¢des da

Organizagdo.

Tomou ciéncia do grau de dificuldade e a devida especializagdo necessaria para a execu¢do dos servicos a serem
contratados.

Tomou conhecimento dos novos recursos em fase de contratagao.

Teve esclarecidas todas as perguntas pertinentes.

Data: / /

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2023.

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 07/07/2023, as 07:05, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

°
seil
D ()
assinatura
eletrdnica

A A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 49442448 e o codigo CRC A5D67567.

COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO
AVENIDA GOIAS 305, S/C - SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - (62)3226-6467
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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS

A tabela abaixo contém catdlogo de aplicagdes do CONTRATANTE.

E apresentado uma listagem dos projetos em andamento, dos previstos e dos concluidos em operagio.

COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO Ne XII - CATALOGO DE SISTEMAS/2023 - AGR/CTIC-11025

A demanda futura estd baseada no cenario e prioridades atuais e podem sofrer alteragdo ao longo do tempo, como: inclusdo, alteragdo ou exclusao.

Os concuidos sofrem manuteng&es perfectivas, evolutivas e corretivas.
Liguagens: JAVA, PYTHON
Banco de Dados: MySQL

PROJETOS EM ANDAMENTO
ID PROJETO Sistema Produto Descri¢do / Resultados Principais F:r r:;z:l:lldades do Integracdes Webservice/API
Sistema computacional Web para Fase 1 .
. . - Carga dos Dados dos Bilhetes de
30 Bilhetes de Passagens Bilhetes de Passagens Legado de carga de Bilhetes df? Passagens em 2015 2 2022
2015 a 2022 formato XLS do periodo de 2015 a ~ .
2022 - Gestdo do movimento fie
passagens pagas e gratuitas
. Consulta Online do Passaporte de || Gestdo do Passaporte de Fase 1: " - Sistema de Passaportes da
31 Passaporte de Gratuidades R ) - Integragdo eletrdnica consulta de
Gratuidades Gratuidades . SEDs
passaportes do sistema da SEDs
Fase 1:
- Gestdo do Bilhete de Passagem
Eletronico - (BPe)
- Integragdo Eletrénica via
Sistema computacional Web para Webservice APl com os sistemas
" Bilhetes de Passagens Eletronico - || recebimento de Bilhetes de emissdo de Bilhetes de Passagens Sistemas de BPe das Empresas do
32 Bilhetes de Passagens - A
BPe Passagens Eletrdnicos - BPe em Eletronicos (BPe). TRIP Regular
formato XML - Gestdo do movimento de
passagens pagas e gratuitas
- Barramento de Servigos via API
para TRCF e Outorgas do TRIP
Regular
Fase 1:
- Gestdo do Bilhete de Passagem
em Formato XLS
Sistema computacional Web para - Gestdo do movimento de
33 Bilhetes de Passagens Bilhetes de Passagens Semiurbano - || recebimento de Bilhetes de passagens pagas e gratuitas
XLS Passagens em formato XLS para o - Andlise e Consisténcia da Carga de
Sistema Semiurbano. Dados
- Barramento de Servigos via API
para TRCF e Outorga do TRIP
Regular
Fase 2:
Aplicagdo computacional Web para ||- Gestdo de Cancelamento e
34 Divida Ativa Integragdo via \{vgbservice API ;Jlara en\//iC} Eletronico de? ll?emessas de Desisténcialde Solicitagdes de Integragio SDA e Cartorios (CRA)
Remessa de Créditos para Cartérios || Créditos para Cartdrios de Protestos via AP|
Protestos - Fase 2 - Novos Filtros para consulta de
Créditos enviados para Cartdrio
- Registro de Manifestagdes como
reclamagdes, denunicas ou
- Nova Integragdo da Ouvidoria da Novaﬂve.rséo de Int.egragéo sugestdes de servigos publicos Novo Ouvidoria da OGE
35 Ouvidoria AGR e OGE eletrénica com o sistema de como Transporte, Saneamento e SANEAGO
Ouvidoria da OGE Energia do sistema de Ouvidoria da
AGR para a nova versdo Ouvidoria
da OGE.
Fase 1:
- Cadastro Perfis de Usudrios e
R . Perfis e Permissdes
~ Modernizagdo do Porta! de ~SerVIcos - Empresas, Veiculos, Vistoriadoras | Correios, Detran, Seguradoras RCO,
Nova Versdo Portal e Cadastro Noya Versdo Portal_e CadasEro da A,G.R ne parFe autenticagio de - Cadastro de Pessoas Juridicas e Vistoriadoras, Receita
36 . Unico - CADU para integragdo com || usudrios e envio de documentos . . .
Unico - CADU o ) o Pessoas Fisicas Federal,Secretaria de Economia,
0 EXPRESSO GOIAS para futura |ntggra<;ao como - Cadastro de Veiculos Ndo Regular | EXPRESSO
EXPRESSO GOIAS.
e Regular
- Mddulo para Envio de
Documentagdo digitalizada
- Licengas de Viagem TRIP Ndo
Nova versdo dos servigos de Regular
37 Nova Versdo TRIP N&o Regular Nova Versdo TRIP N&o Regular emissdo de autorizagdes de - Cadastro de Registro Cadastral -

(Fretamento)

(Fretamento)

empresas, veiculos e licengas de
viagens do Transporte Ndo Regular

CRC com emissdo de DARE
- Cadastro de Registro Veicular -
CRV com emisséo de DARE
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38

AGR Fiscal Web

Nova Versado do AGRFiscal
Transportes

- Auto de Infragdo sem Abordagem
- Retificagdo do Auto de Infragdo

- Relatérios de Fiscalizagdo

- Indicadores Operacionais

- Auto de Infragdo sem Abordagem
- Retificagdo do Auto de Infragdo

- Relatérios de Fiscalizagdo

- Indicadores Operacionais

39

Hérus - Monitoramento Veicular
por Radar do TRIP N&o Regular e
Regular

Hérus - Monitoramento Veicular
por Radar do TRIP Ndo Regular e
Regular

Painéis de Inteligéncia e
Indicadores de Ocorréncias de
Veiculos Suspeitos

Fase 1 - Extra¢do, Transformagdo e
Carga dos Dados (ETL)

- ETL do TRIP Ndo Regular

- ETL do TRIP Regular

- Resultados de Consulta de
Veiculos do TRIP N&o Regular

- Resultados de Consulta de
Veiculos do TRIP Regular

- Aplicagdo de API Services para
cruzamento de dados

- integragdo e cruzameno de base
de dados da AGR aos bancos da
Sedi/Goinfra, para andlises
descritivas e prescritivas que
possam contribuir para a
identificagdo de transporte
clandestino de passageiros e
desvios de rotas pelos operadores
irregulares, tornando mais efetiva a
fiscalizagdo feita pela AGR.

- Detecgdo de Placasde Veiculos do
TRIP Regular e Ndo Regular por
radares instalados pela GOINFRA e
PRF na Rodovias estaduais e
federais

- Monitoramento Veicular nas
Rodovias do Estado com uso de
dados coletados de radares e
ferramentas de Inteligéncia Articial

- BigData da STI/SGG

- Projeto Horus LIGO STI/SGG

40

Hérus - Monitoramento Veicular

Monitoramento por Radar de
Veiculos do TRIP Ndo Regular e
Regular

Plataforma computacional com
integragdo e cruzameno de base de
dados da AGR aos bancos da
STI/SEINFRA, para anilises
descritivas e prescritivas que
possam contribuir para a
identificagdo de transporte
clandestino de passageiros e
desvios de rotas pelos operadores
irregulares, tornando mais efetiva a
fiscalizagdo feita pela AGR.
Detecgdo de Placasde Veiculos do
TRIP Regular e Ndo Regular por
radares instalados pela SEINFRA e
PRF na Rodovias estaduais e
federais

Fase 2- Painéis de Interativos de
Inteligéncia com Ocorréncias de
Inconformidades com:

Capacidade de compilar e analisar
grandes volumes dados em busca
de padrdes;

Dados histdricos e estatisticos de
registros de veiculos irregulares em
rodovias;

Uso de inteligéncia de negdcios
para ter visibilidade das diversas
ocorréncias do TRIP;

Detecgdo de irregularidades:
Identificagdo de veiculos que estdo
na base da AGR mas ndo estdo na
base do Hoérus; Identificagdo de
veiculos que na estdo na base da
AGR mas estdo na base do Horus;
Identificagdo de veiculos que estdo
nas duas bases, tanto do Hérus
quanto da AGR;

Estimativa de todos os municipios
possiveis dentro trecho onde o
veiculo foi detectado e detecgdo de
veiculos que esta fora da gama de
possiveis municipios e rotas em
comparagdo com a base de dados
das licengas.

Detecgdo de discordédncias ou
concordancias de localizagdo
geograficas de registros de veiculos
no Hérus e os previstos na base da
AGR;

Insights e predigdo de futuras
ocorréncias;

Visibilidade de inconsisténcias
atuais e relacionamento entre os
dados;

Base de conhecimento do TRIP;
Indicadores de ocorréncias de
irregularidades;

NotificagBes de casos suspeitos que
personaliza a pagina conforme os
interesses do usuario;

Pesquisa inteligente capaz de
entender a semantica da busca por
trecho, data e rodovia;

Visdo geografica com mapa de calor
das ocorréncias;

Detecgdo estatistica de outliers;
Aplicagdo de filtros espago
temporal;

Apresentacdo de séries historicas.

- BigData da STI/SGG

- Projeto Horus LIGO STI/SGG

PROJETOS PREVISTOS PLANEJADOS (NAO INICIADOS)

ID PROJETO

H Sistema

Produto

Descrigdo / Resultados

Principais Funcionalidades do
Produto

H Integragdes Webservice/API
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Nova situagdo dos Créditos e das

Novas Situagdes de Créditos:
A) ILEGITIMIDADE
B) FALECIMENTO DO DEVEDOR

41 Procset - Execugdes Fiscais Procset - Execugdes Fiscais Execucdes Fiscais C) VALOR DA CAUSA - LEI N2
16.077, DE 11 DE JULHO DE 2007
D) CDA COBRADA EM DUPLICIDADE
E) OUTROS.
- Perfis e Permissdes de edigdo de
créditos.
- Revisdo das Taxas de Atualizagdo
. - Monetdria
Nova verséo da aplicagdo - Honorarios Advocaticios
42 Divida Ativa Nova Versdo do Divida Ativa computacional Web para Gestdo de Proporcionais Secretaria de Economia / DARE
Divida Ativa - Retificagdo do Crédito
- Renegociagdo (Retificagdo da
Negociagdo)
- Simulador de Negociagdo
Sistema Computacional Web
para Gestao das autorizagdes
do transporte rodoviario Fase 8 ’
43 TRIP Regular Novo TRIP Regular N . . - Quadro de Movimento de
intermunicipal de passageiros Passageiros
da modalidade regular (TRIP
Regular)
Fase 8 -
- Célculo da Taxa de Regulagdo
Controle e Fiscalizagdo - TRCF
- Tramitagdo do Crédito da TRCF
para Notificagdes e Sistema de
Divida Ativa
Sistema Computacional Web para | Coleta d.e d.ados relativos: vglores
~ o e custos, indicadores de qualidade
Gestdo das autorizacdes do de servigo, volume de passageiros
44 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodoviario ’ .
. . . transportados por cada linha
intermunicipal de passageiros da empresa.
modalidade regular (TRIP Regular) Céleulo do IAP — indice de
aproveitamento de Passageiros por
linha e por empresa,
Calculo do PMA - Percurso Médio
Anual, Anuario Estatistico, escalas
operacionais;
Célculo de Tarifas
Sistema Computacional Web para
Gestdo das autorizagdes do Fase 9
45 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodovidrio - Cadastro de Outorgas
intermunicipal de passageiros da - Parcelamento de Outorgas
modalidade regular (TRIP Regular)
Sistema Computacional Web para Fase 10
Gestdo das autorizagdes do - Gestdo Indicadores Operacionais
46 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodovidrio - Painéis com indicadores de
intermunicipal de passageiros da qualidade e de desempenho da
modalidade regular (TRIP Regular) || Operagdo do TRIP Regular
Fase 11 - Formularios
Eletrénicos para Habilitagdo da
Outorga
- Formulario para Habilitagdo
de Regularidade Juridica,
Trabalhista, Financeira e Fiscal.
- Formularios para
Comprovagao Técnico
Profissional e Técnico
Sistema Computacional Web Operacmlnél. .
« R - Formulario do Projeto
para Gestdo das autorizagdes P . .
. Técnico Operacional: Linhas a
do transporte rodovidrio
47 TRIP Regular Novo TRIP Regular X . . serem exploradas, Percursos
intermunicipal de passageiros oA
. com as distancias (KM) e
da modalidade regular (TRIP ~ .
Secgdes, Frequéncia
Regular) X o
Operacional (Diaria ou
Semanal), Horarios de ida e
voltas dos servigos das linhas,
Quadro de Horérios,
Quantitativo e tipo de veiculos
a serem utilizados,Indicagdo de
Frota Reserva dos Veiculos,
Numero de veiculos (frota)
- Avaliagdo da viabilidade
econdmica de linhas;
Fase 5:
Auto de Infragédo de Bens
Desestatizados
Aplicac . Painel de indicadores
plicagdo computacional web para 3 .
Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || a registro de fiscalizagdo de Bens relacionados a cumperento de
48 Web Web Desestatizados (Terminais _Cor}tratos de concessao e
o o indicadores de qualidade dos
Rodovidrios e Hospitais ) contratos de gestdo com as
Organizagdes Sociais.
Relatério de Indicadores
Operacionais
I . - Barramento de dados para
. . ~ . Aplicagdo computacional para .
Monitoramento de Receitas e Integragdo com Sistema de . - ) consumos de receitas e despesas
49 o integragdo com o sistema de . . SIOFNET
Despesas Contabilidade contabilidade do estado SIOFINET da AGR registradas no sistema
contabil do Estado (SIOFNET)
Notificagio Eletrnica Correios - AR Notificagdo de Aviso de - Trg_mita?éo Eletré_nicas de » .
50 Integragdo Portal Correios Recebimento (AR) de forma Notificagdes de Avido de AR Eletronico Correios

Eletrnico

eletrbnica

Recebimentos
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51

Transporte Ndo Regular
(Fretamento)

Consulta da Integragdo Nota Fiscal
Eletronica (NFe) na emissdo da
Licenga de Viagem de Fretamento

Integragéo eletronica da
aplicagéo Licenca de Viagens
via APl com a Secretaria de
Economia para validagéo da
Chave de Acesso e Numero de
Protocolo da Nota Fiscal
Eletronica da Licenga de
Viagem.

- Consulta da Nota Fiscal
Eletronica na emissao de
Licenga de Fretamento

- Permisséo para o Sistema de
Licenga de Viagem atual realizar
a validagao automatica da nota
fiscal junto a Secretaria da
Economia

- Bloguear a emisséao da licenga
de viagem em casos em que as
empresas de transporte
imputem no sistema numeros de
notas fiscais invalidos.

- Exigir o registro da nota fiscal
eletrénica no transporte ndo
regular.

- Conferéncia eletronica da NFe
para coibir notas fiscais invalidas
elou canceladas.

Nota Fiscal Eletronica da
Secretaria de Economia de GO

52

Fiscalizagdo de Saneamento Basico

Fiscalizagdo de Saneamento Basico

Aplicagdo Moével e Web para
fiscalizagdo eletronica de
Saneamento Basico

Aplicagdo Moével para fiscalizagdo
eletrénica de Saneamento Bésico:
1. Alimentacgdo direta das
informagdes pelos prestadores de
servigos, contendo no minimo:
1.1. Localidade (municipio, distrito,
bairro, etc.) atingidos pela
paralisagdo, sistema de
produgdo/tratamento paralisado
(ETA, ETE, reservatdrios, etc);

1.2. Data e horério do inicio da
ocorréncia;

1.3. Data e hordrio previsto para
restabelecimento do sistema;

1.4. Data e horério do fim da
ocorréncia;

1.5. Data e horério do efetivo
restabelecimento do sistema;

1.6. Causa da paralisagdo;

1.7. Medidas em curso para a
solugdo do problema;

1.8. Medidas de contingéncia e
emergéncia;

1.9. Nimero estimado de
economias atingidas;

2. Possibilidade de atualizagdo do
status da paralisagdo pelo prestador
de servigos;

3. Emissdo de alertas a Geréncia de
Saneamento Basico e Ouvidoria
Setorial da AGR;

4. Divulgagdo automatica no site da
AGR das paralisagdes.

53

Portal de Servigos

Integragdo da Carta de Servigos ao
Cidadé&o Portal da AGR na
Plataforma EXPRESSO

Solicitagdo de Servigos do Portal
da AGR através do acesso pelo
Expresso Gov.br

- Redirecionamento da Carta de
Servigos da AGR para o Gov.br
- Implementar Telas dos
Servigos no Expresso.

A integragéo tipo API ( Interface
de Programacéo de Aplicagao) é
composta de disponibilizagao
(no API Manager - WS02) de
um servigo através de endpoints
servidos pelos 6rgédos do
estado, e de um conjunto de
telas internas ao Portal
Expresso que fardo uso destas
rotas. Os endpoints dever&o ser
importados no APl Manager -
WSO02, o gerénciador de APIs
do estado que possui camadas
de seguranca para filtrar o
acesso. Além disso, as telas
seréo importadas no Portal
como bibliotecas Angular e terdo
um ambiente GIT isolado
(exclusivo por 6rgéo) para
desenvolvimento e
gerenciamento de vers&o. O
Expresso Web é o Portal Unico
do Cidadao (www.go.gov.br) que
contempla a Carta de Servigos
do Estado de Goias e o acesso
direto aos servigos publicos
estaduais, utilizando o Login
Unico (gov.br) para identificagdo
dos usuarios.

A AGR possui 7 servigos ja
passiveis de serem integrados
na plataforma expresso. Séo
eles:

- Baixar cadastro de empresas
autorizatarias;

- Baixar cadastro de veiculos de
empresas autorizatarias;

- Cadastrar / Recadastrar
empresas para prestagéo de
servigos de fretamento;

- Incluir / Renovar cadastro de
veiculos para prestagéo de
servigos de fretamento;

- Parcelar débito, inscrito ou ndo
em divida ativa da AGR;

- Solicitar Certiddo Negativa de
Débitos;

Expresso Goids: www.go.gov.br ;
Governo Federal: gov.br
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- Pedir Acesso a Informagao;
- Solicitar licengas para
prestagédo de servigos de
fretamento;
- Implementagéao de plataforma
Multicanais de atendimento
Aplicagdo computacional para (ChatBot, TeIegram,_Facebook)
. = R ... |- Aumento da capacidade de
integragdo do sistema de Ouvidoria "
da AGR com plataforma Multicanais atendimento
54 Chat Bot da Ouvidoria Setorial ChatBot da Ouvidoria Setorial de atendimento (ChatBot, - Garantir Transparéncia do
Tel Facebook ! servigos prestados pela AGR.
elegram, a~ce doo ) par; - Melhoria na Disponibilizagao
automatizacdo dos atendimentos. || 4o Servicos digitais ao cidaddo | Telegram
- Aumento da Participagdo Facebook
Cidada. Whatsapp
Servigo de Atendimento a Usuarios | Pesquisa de Satisfagdo de Usuario R API|caga0 compl{taclonal pf WeE) N[ Apllcla(;ao WEb. € M~OVE| para - - Apllt{a;ao WEb, ° l\/|~ove| para -
55 do Servico Publico de Servicos PUblicos Movel para Pesquisa de Satisfagdo || Pesquisa de Satisfagdo de Usuario Pesquisa de Satisfagdo de Usuario
< < de Usudrio de Servigos Publicos de Servigos Publicos de Servigos Publicos
B y - Implementagdo de Acessibilidade ||- Implementagéo de Acessibilidade
- A - - Mod do Site da AGR C y .
56 Sitio Eletronico da AGR Novo Sitio Eletrénico da AGR odernizagao do >ite ca om no Site no Site
uso de ferramentas de buscas, Nova Plataforma Nova Plataforma
Acessibilidade e chatbot
- Painéis com ocorréncias de
inconformidades
- Monitoramento com Veiculos
com Geolocalizagao
- Monitoramento via GPS de
Veiculos do TRIP Regular e Nao
Regular
- Aplicagao de Intercambio
Eletronico de Dados para a
- . carga dos dados coletados
Aplicagdo computacional para N
B . pelos equipamentos GPS .
. . . X monitoramento de veiculos com H N Sistemas de GPS das empresas
57 Monitoramento Veicular por GPS Monitoramento Veicular por GPS . instalados nos veiculos de forma ol
uso de tecnologias de . autorizatarias do TRIP
f . " a alimentar as bases de
georreferenciamento informagdes que possibilitardo o
monitoramento e o célculo de
indicadores de desempenho e
qualidade dos servigos. Os
dados de posicionamento do
veiculo deverao ser recebidos
on-line de forma a permitir que
sejam plotados em um mapa e
verificado o cumprimento de rota
e horario.
Integragdo de Relatdrios de Aplicagdo computacional para que s A -
. 8 X M - ' ~ Pl ; .pu X ! para qu Emiss&o eletronica dos relatérios de
X Vistorias e de Fiscalizagdo do relatérios de vistorias e de L L a
57 Portal de Servigos X P ~ o - vistorias e de fiscalizagdo do Portal || SEI
Sistema Eletronico de InformagGes || fiscalizagdo emitidos pelo Portal .
N de Servigos para o SEI
-SEI sejam integrados ao SEI
Aplicagdo computacional para
Distribuigdo Eletroncia de Processos || Distribuigdo Eletréncia de Processos || apoio da Distribuigdo Eletronica de || - Distribuicdo Eletronica de
58 para Camara de Julgamento e para Camara de Julgamento e Processos a serem analisados pela || Processos a serem analisados pela
Conselho Regulador Conselho Regulados Camara de Julgamento e Conselho || Camara de Julgamento e Conselho
Regulador. Regulador.
PROJETOS CONCLUIDOS EM OPERACAO
- Principais Funcionalidades do ~ .
ID PROJETO Sistema Produto Descrigdo / Resultados P Produto Integragdes Webservice/API
- Plano de Trabalho
- Termo de Cooperag&o Técnica
29 Plataforma LegislaGoids Plataforma LegislaGoids - Ferramenta de busca de - Testes da Plataforma
resolugbes por assunto, por data. - Apoio ao Cadastro das Resolugdes
no ambiente de Produgdo
Sistema Computacional Web para Fase 5:
Gestdo das autorizagdes do - Cadastro e Gestdo do CRV TRIP
28 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodoviario Regular:
intermunicipal de passageiros da - Cadastro do CRV com emissdo de
modalidade regular (TRIP Regular) | DARE
Fase 4:
Sistema Computacional Web para - Cz?dastlro.e Gestdo Quadros
~ o~ Quilométricos e Quadro de
Gestdo das autorizagdes do Horarios:
27 TRIP Regul; N TRIP Regul; iari :
egular ovo egular Fransportg rodowano ) - Quadro de Horérios e Quadros
intermunicipal de passageiros da . s
modalidade regular (TRIP Regular) Quilométricos
g 8 - Consulta Externa de Quadro de
Horérios
Fase 3:
- Cadastro e Gestdo de Termos de
Autorizagdo e Linha Empresa
- Te de Autorizagdo di
Sistema Computacional Web para €rmo de Autorizagao de
~ - Empresas
Gestdo das autorizagdes do ~ Prefixo Linha Empresa
26 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodovidrio P P
X . . - Denominagdo Linha Empresa
intermunicipal de passageiros da - Datas de autorizac3o, operacio,
modalidade regular (TRIP Regular) N 40, OPeracso,
paralisagdo, cancelamentos
- Veiculos da Linha Empresa
- Paradas
- Restri¢des de Trechos
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Sistema Computacional Web para Fase2:
Gestdo das autorizagdes do Cadastro de Gestdo Empresas e
25 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodovidrio Veiculos
intermunicipal de passageiros da - Importagdo de Empresa do CADU
modalidade regular (TRIP Regular) |- Importagdo de Veiculos do CADU
Fase 1 : Cadastro de
- Municipios, Povoados, Localidades
- Segbes
Sistema Computacional Web para - Prefixo .Lmh”a .
~ o - Denominagdo da Linha
Gestdo das autorizagdes do - Situacio da Linha
24 TRIP Regular Novo TRIP Regular transporte rodovidrio . . .
. . . - Origem e Destino da Linha
intermunicipal de passageiros da .
modalidade regular (TRIP Regular) |~ Natureza do servico
- Tipo e Quilometragem Segdo
Municipal, Estadual e Federal.
- Extengdo Total da Linha
- Trechos de Rodovias
Aplicagdo computacional web para
23 Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || a registro de fiscalizagdo de Bens Fase 4:
Web Web Desestatizados (Terminais Notificagdo de Vistoria
Rodovidrios e Hospitais )
Aplicagdo computacional web para Fase 3:
Fiscalizagdo de Bens Desestatizados | Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || a registro de fiscalizagdo de Bens o
22 . . Receitas e Despesas do Bem
Web Web Desestatizados (Terminais )
. - Desestatizado
Rodovidrios e Hospitais )
Fase 2:
Aplicagdo computacional web para || Agendamento, Cadastro e Gestdo
21 Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || a registro de fiscalizagdo de Bens de Vistorias
Web Web Desestatizados (Terminais Relatdrio de Vistorias
Rodoviarios e Hospitais ) Assinatura do Relatdrio de Vistorias
Retificagdo do Relatdrio de Vistorias
Fase 1:
Cadastro da Entidade Gestora do
Aplicagdo computacional web para ||Bem Desestatizado
Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || Fiscalizagdo de Bens Desestatizados || a registro de fiscalizagdo de Bens Cadastro do Bens Imdveis
20 3 . .
Web Web Desestatizados (Terminais Desestatizados e de suas
Rodovidrios e Hospitais ) Caracteristicas da Estrutura Fisica
Envio de Documentagdo
Cadastro de Contratos
Fase 1:
Aplicagio Movel a registro de - Registro Georreferenciado de
APP Fiscalizagdo de Bens App Movel de Fiscalizagdo de Bens A . Vistorias ao bem imdvel.
19 . R fiscalizagdo de Bens Desestatizados . ~
Desestatizados Desestatizados o . . - Registro de constatagGes de
(Terminais Rodovidrios e Hospitais ) . R .
conformidades e inconformidades
na estrutura fisica do Bem.
Objetivo: Implementagdo de
melhorias na arquitetura das
< . . informag@es do site da AGR N .
18 Sitio Eletrénico da AGR Ideacdo do Novo Leiaute do Site Premissas: Utilizagdo do Joomla flPrototlpa(;ao do novo Laioute do Portal de Servigos da AGR
AGR 3 o Site da AGR
como o sistema para criagdo e
gerenciamento de contetdos.
Frontend: Wordpress
- Cadastro de Visitantes na Sede da
17 Controle de Acesso de Visitantes Controle de Acesso de Visitantes Controle de Acesso de Visitantes AGR
- Relatérios
Médulo de Consulta de DARE's
legados e do Portal por periodo,
16 Painel DAREs Painel Demonstrativo de DAREs Por empresla € por np? de receita, |- Consul~ta de DARE,S . Economia / Sistema de DAREs
integrado via webservice com - Extragdo de Relatérios de DAREs
Secretaria da Economia do Estado
de Goias.
Peticionamento eletronico junto a
PGE para ajuizamento de créditos
inscritos em divida ativa na AGR. A
PGE possui o sistema CORA para
peticionar junto 2o sistema Cadastro do Peticionamento
Integragdo via webservice APl para ||PROJUDI do TJ-GO. A integragdo Envio do Peticionamento e-PGE
15 Procset - Execugdes Fiscal Ajuizamento de Créditos junto ao visa realizar peticionamento de .
- o o Envio da CDA PROJUDI
CORA da PGE ajuizamento de certiddes de divida Envio do Arquivo TCO
ativa da AGR dentro do prdprio
Portal. O peticionamento é enviado
eletronicamente para o CORA da
PGE que se encarregara de reenviar
para o TJ-GO.
Gestdo de Créditos em Execugdo
Fiscal;
Aplicagdo computacional Web para || Cadastro de Processos com
14 Procset - Execugdes Fiscal Procset - Execugdes Fiscal Gestao_de A!ulzr.:)mento de Blogtfelojudlqal; -
Execugdes Fiscais pela Notificagdes Automdticas de
PROCSET/AGR Execugdes Fiscais Suspensas e
Execugdes Fiscais Quitadas;
Geragdo de relatérios gerenciais.
Fase 1:
- Selegdo automdtica ou manual de
créditos a serem inclusos em
Remessa para Cartorios
- Envio Eletronico de Remessa de
Crédito para o sistema CRA -
Aplicagdo computacional Web para || Central de Remessa de Arquivos
13 Sistema de Divida Ativa Integracdo via ngbservice APl p'alra en\'/ic? Eletronico dpf Iliemessas de ”a,ra (.I?rtéri(?s ~ - Integragdo SDA e Cartdrios (CRA)
Remessa de Créditos para Cartdrios | Créditos para Cartdrios de - viabilizar a integragdo necessaria
Protestos - Fase 1 com o sistema cartorario,
possibilitando para a realizagdo das
cobrangas extrajudiciais dos
créditos devidos a AGR.
- Celeridade na Remessa eletronica
de Créditos para serem protestados
via Cartdrios
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12

Sistema de Divida Ativa

Comunicagdo de Divida

Aplicagdo computacional Web para
Gestdo Cobranga Administrativa de
Divida Ativa

- Registro de notificagdes de
cobranga administrativa ativa pela
Geréncia de Divida Ativa.

- monitoramento de registros de
cobrangas ativa no mesmo
ambiente do Sistema de Divida
Atida, através do qual é realizada a
gestdo dos créditos titularizados a
AGR.

11

Sistema de Divida Ativa

Refis 2022

Aplicagdo computacional Web para
Refinanciamento de Créditos
Inscritos em Divida Ativa - Lei REFIS
2022

- Negociagdo de Parcelamentos -
Termo de Adesdo -TAD - REFIS 2022
- Quitagdo da Negociagdo

- Abatimento/Amortizagdo
total/parcial de Negociagdo por
valor bloqueado judicialmente

- Abatimento/Amortizagdo
total/parcial de Negociag&o por
valor de repasses (Billhetes de
Gratuidades)

- Abatimento Proporcional de
Honorérios Advocaticios por valores
bloqueados judicialmente

- Relatério de Negociagdes do REFIS
2022

Economia / Sistema de DAREs

10

Sistema de Divida Ativa

Créditos Legados de Outorgas

Cadastro de Créditos de Outorgas
Legadas do TRIP Regular

Cadastro de Créditos de Outorgas
Legadas do TRIP Regular

Economia / Sistema de DAREs

Sistema de Divida Ativa

Refis 2021

Aplicagdo computacional Web para
Refinanciamento de Créditos
Inscritos em Divida Ativa - Lei REFIS
2021

Negociagdo de Parcelamentos -
Termo de Adesdo -TAD - REFIS 2021

Economia / Sistema de DAREs

Sistema de Divida Ativa

Sistema de Divida Ativa

Aplicagdo computacional Web para
Gestdo de Divida Ativa

- Cadastro e gestdo de Créditos
Tributarios TRCF

- Cadastro e gestdo de Créditos Ndo
Tributdrios - Multas

- Inscrigdo Automatica de Crédito
em Divida Ativa

- Célculo e Demonstrativo de
Atualizagdo Monetdria e Aplicagdo
de Juros sobre créditos

- Negociagdo Pagamento Integral ,
- Negociagdo de Parcelamentos -
Termo de Acordo - TAC

- Valor Bloqueado Judicial

- Abatimento de DARES legados de
Créditos Tributarios - TRCFs

- Certiddo Negativa de Débitos -
CND

- Emissdo de Documento de
Arrecadagdo de Receitas Estaduais -
DAREs

- Emissdo de Termos de Quitagdo,
de TACs e de TADs

- Extingdo de TACs e TADs de
Créditos Legados

- Gestdo Automatizada de
Pagamentos e Parcelamentos de
crédito tributarios e ndo tributarios
inscritos em divida ativa ndo
ajuizados e ajuizados

- Amortizages e

- Abatimentos de Créditos por
Bloqueio Judicial

- Regras de contagem automaticas
de suspensdo e de prescrigdo

- Relatérios Simplificado do Crédito,
- Extrato do Crédito,

- Relatérios Detalhado do Crédito,

- Relatério de DAREs pagos,

- Relatérios de TACs e TADs."

Economia / Sistema de DAREs

Ouvidoria

Integragdo Ouvidoria da AGR com
OGE

Integragdo eletronica para envio da
manifestagdo aberta na Ouvidoria
da AGR para o sistema de Ouvidoria
da OGE

- Registro de Manifestagdes como
reclamagdes, dendnicas ou
sugestdes de servigos publicos
como Transporte, Saneamento e
Energia do sistema de Ouvidoria da
AGR para a Ouvidoria da OGE.

Sistema de Ouvidoria da OGE

Fiscalizagdo Transporte - AGR Fiscal
Web

Fiscalizagdo Transporte - AGR Fiscal
Web

Aplicagdo Web para apoio a
Lavratura Eletrénica da Abordagem
e do Auto de Infragdo de Veiculos
do Transporte Rodovidrio
Intermunicipal de Passageiros

- Lavratura Eletronica da
Abordagem

- Lavratura Eletrénica do auto de
infragdo

- Qualificagdo de passageiros

- Declaragdo de passageiros

- Termo de Remogdo do Veiculo
- Relatério Circunstanciado

- Termo de Liberagdo do Veiculo
- Cadastro e Gestdo de Leis e
Resolugdes

- Relatérios de Fiscalizagdes

DETRAN

Fiscalizagdo Transporte - AGR Fiscal
Mével

Fiscalizagdo Transporte - AGR Fiscal
Moével

Aplicagdo Movel para apoio a
Lavratura Eletrénica da Abordagem
e do Auto de Infragdo de Veiculos
do Transporte Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros

- Lavratura Eletronica da
Abordagem georreferenciados

- Lavratura Eletronica do auto de
infragdo georreferenciados

- Consulta de CRC, CRV e Licenga de
Viagem

DETRAN

Ouvidoria

Ouvidoria

Aplicagdo computacional para
registro de reclamagdes, dentncias
ou sugestdes dos servigos publicos
pelo cidaddo.

- Registro de Manifestagdes como
reclamagGes, dentnicas ou
sugestdes de servigos publicos
como Transporte, Saneamento e
Energia.

Correios
SANEAGO
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Tramite

Tramite

Aplicagdo computacional para
registrar as fases nas quais o auto
de infragdo e o crédito é tramitado.
O sistema realiza os registros de
tramites para a expedigdo de
documentos e de notificagdes
conforme fluxo formal registrado
no SEI.

- Registro de Tramites (entrega,
distribuicdo e notificagbes) entre as
unidades:

- AGR Fiscal - Fiscalizagdo de
Transportes

- Coordenagdo de Expediente da
Geréncia de Transportes -
SUPE/GET

- Interessado (CNPJ, CEl, CPF),

- Gabinete do Presidente
Conselheiro - PRESCR,

- Camara de Julgamento - CJ,

- Conselhos Reguladores - CR (1,2,3
ed),

- Geréncia da Secretaria Geral -
GESG,

- Protocolo Setorial -PS.

Transporte N&o Regular
(Fretamento)

Fretamento

Aplicagdo computacional web para
Emissdo de AutorizagGes de
Empresas, Veiculos e Licengas de
Viagem do Transporte Ndo Regular
regulados e fiscalizados pela AGR

- Certificado de Registro Cadastral
de Empresas - CRC;

- Certificado de Registro de Veiculos
N&o Regular - CRV;

- Cadastro de Trechos Rodovidrios;
- Cadastro de Tarifas de Viagens do
Transporte N&o Regular;

- Emissdo de Licenga de Viagem do
Transporte N&o Regular (Eventual
ou Turismo, Fretamento Escolar,
Fretamento Vinculado, Fretamento
Continuo);

- Relatérios Veiculos, Cadastro
Registro Cadastral, Cadastro de
Registro de Veiculos, Licengas;

DETRAN

CADU - Cadastro Unico de Pessoas
Fisicas e Juridicas

CADU - Cadastro Unico de Pessoas
Fisicas e Juridicas

Aplicagdo computacional web para
Cadastramento e gerenciamento de
Pessoas Juridicas e Pessoas Fisicas
reguladas e fiscalizadas pela AGR

- Cadastro de usuarios do sistema;
- Cadastro de Pessoa Juridica - PJ;
- Cadastro de Pessoa Fisica - PF;

- Cadastro de Veiculos do
Transporte N&o Regular e Regular;
- Cadastro de Vistoriadoras;

- Cadastro de Seguradoras;

- Cadastro de Cidades do Itinerario
do Transporte;

- Relatérios: PJ, PF, Usudrios,
Veiculos, Baixas de PJ e de Veiculos.

Correios
DETRAN

GOIANIA - GO, aos 05

dias do més de julho de 2023.
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seil o
assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 07/07/2023, as 07:05, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do
Decreto n° 8.808/2016.

. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o
codigo verificador 49443580 e o codigo CRC B9CO08F17.
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ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO Ne XIIl - PLANILHA DE FORMAGAO DE CUSTOS/2023 - AGR/CTIC-11025

Dados de saldrios oficiais sdo extraidos do Novo CAGED, eSocial e Empi Web, di 1te pelo MTE - Ministério do Trabalho e Emprego.
. 5 Desenvolvedor | Arquitetode |  Arquiteto de
Analista de Analista de Sistemas | Analista de jetos | Suporte Técnico | Designerde UX | Arquiteto SOA |  Analista de Arquiteto de |
PERFIS PROFISSIONAIS emas Pleno Sénior Testes Pleno Jinior Pleno Sénior deTIC Sénior Pleno Sénior Sénior Processos Pleno | Software Sénior | Fi2taforma Alta | Machine Learing) Machine Leaming
‘QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS ALOCADOS o 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 1 0 1 0
— N N p Desenvolvedor | _ Arquiteto de
: . A A Analista de Analista de Sistemas |  Analista de Gerente de Projetos | Suporte Técnico | Desigr Arquiteto SOA | Analista de Arquitsto de
MODULO 01: COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO Sistemas Pleno sénior Testes Pleno Jinior Pleno de TIC Sénior Pleno sé Sénior Processos Pleno | Software Sénior | PI2(3ferma Ala | Machine Learning| Machine L eaming
1[A-SALARIO MENSAL =s 500000 | RS 1300000 [Rs 800000 s 600000 Rs 800000 s 1200000 | RS 1500000 | RS 800000| RS 1200000 Rs 1800000 Rs 800000 Rs  1800000| RS  800000| RS 1200000 Rs 1600000
Total da do] RS 800000 | RS 1300000 RS 800000 RS 600000 RS __ 800000] RS 1300000 | RS 1500000 RS 800000| RS 13.00000| RS _ 1800000 | RS 800000 RS _ 1800000 | RS 800000 | RS _ 1300000 RS _ 18.000,00
WODULO 02 ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAISE | Analistade | Analista de Sistemas | Anlistade Gerente de Projetos | Suporte Técnico | Designer e UX | Aquiteto SOA |  Analistade | Arquitetoce | Deservolvedor [ Arauitetode | Arquitetode
DIARIOS Sistemas Pleno Sénior Testes Pleno inior Pleno. Sénior de TIC Sénior Pleno Sénior Sénior Processos Pleno | Software Sénior == e
13 saléno R 5607 | RS 108232 | RS o357 | 7S 50000 | =5 65667 | RS 108232 | RS =5 G067 |ms 108333 RS 150000 RS G067 [R5 150000 | RS RS tossaa|ms 150000
[Adiconal ce férias 275%| RS 22222 | RS 38111 | RS 22222 75 16557 | RS 22222 | ”s 28111 | RS =s 22222 75 28111 | RS 50000 | RS 22222 s 50000 | RS RS 28111 | RS 50000
21{incic méduic 22 sobre o 13° saldre &
Inedénci de sutmedilo 22 1l 1.64%| RS 1215 | RS 21272 | s 12156 | RS 307 [ s 1215 | =3 378 | RS 24007 | 75 12156 | RS as 20000 | =5 12156 | RS 20000 | =5 as as 208,00
SUBTOTAL 12.76%| Rs 102044 | RS 165822 | RS 102044 | RS 76533 | RS 102044 [Rs 165822 | RS 191333 RS 102044 | RS RS 229600 | RS 102044 |RS 229600 | Rs RS 165822 | RS 229600
Nes 0.00%[ =5 B ES B ES — = EED EED B EES D EED D BED EES B EES -
Salirio Educagio 250%| =5 20000 | =5 32500 | =8 20000 | =8 15000 | =S 20000 | =5 32500 | =8 37500 =S 20000 & EZAED 45000 | = 20000 &S 45000 | = 20000 &S EZED 450.00
[Seguro Acidente de Trabalno 1.00%| RS 5000 | RS 130,00 | RS 30,00 | =S 50,00 | =5 5000 | ”s 130,00 | RS =S 5000 | RS 12000 | A5 =5 000 | R 180,00 | =S 000 | R 130,00 | RS 180.00
SESCousES| T.50%| =5 12000 | =5 195,00 | =5 12000 =5 2000 | =S 12000 | =5 185,00 | =5 =s 12000 | =5 185,00 | =S "5 12000 | RS 0,00 | RS 12000 | RS 165,00 | RS 270.00
2.2[SENA ou SENAC 1.00%| =S 3000 [ =S 130,00 | RS 2000 | =S 5000 | =S 5000 [ =s 12000 RS =s 00 | =s 12000 | =S RS 2000 | ms 120,00 | RS 2000 | s 12000 | RS 120.00
sEsmaE 060%| =5 500 [ ”s 7500 | s 4500 | RS 2500 | RS 4200 | RS 7500 | RS =s 50| =s 7500 | =S A 500 | As 105,00 | RS 500 | ms 7500 | =S 105,00
INGRA 0.20%| =5 1600 [ RS 2600 [ RS 1600 | 7S 1200 7S 1600 | =S 2000 | s =s 16,00 | RS 2800 | As RS 16,00 | RS 800[RS 1600 | RS 2000 | Rs 2500
FoTs 5.00% & 54000 | 7 1020.00 | R a0 = 000 = 54000 | ” 104000 | R 120000 | & 64000 | R 104000 | R = 64000 | 144000 | 64000 | 104000 | R 1440.00
SUBTOTAL 14.80%| R 118400 | R 192400 [ RS 118400 | R 888,00 | R 118400 | R 192400 | R 222000 | R 118400 | R 192400 [RS 266400 | R: 118400 [ RS 266400 | R: 118400 | R 192400 | R 266400
[Transporte EEREIE R - = HE HE HE HE = e HE = BE HE = e N
[AuiioRefegio/Almentagio "5 2800 ® 554,40 | 554,40 | 554.40 | 554.40 | 55440 | 5440 | = 5530 | 55320 | 55320 | 55320 | 55320 | IR 55320 | 55320 | 55400
[Auxiio(cesta bisica) Rs - = E — = — = — = e HE E E HE HE HE HE e e -
2.3[Assisténca Mégiea "5 50000 =s 30000 | =8 20000 | =8 20000 | =8 20000 | =8 30000 | =8 20000 | =8 20000 | =5 20000 | 75 20000 | =5 20000 | =5 20000 | =5 20000 | =S 30000 | = 30000 | RS 300.00
Seguro de vica, invalidez & funaral "5 o0 |=s 3000 [ RS 3000 | s 2000 | =S 2000 | =S 3000 | RS 2000 | RS 2000 =s 200 | =s 2000 | =s 2000 | As 2000 [ As 2000 | RS 2000 | RS 3000 | RS 2000
Outros (especificar)
SUBTOTAL| RS 88440 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 884,40 | RS 88440 | RS 88440 | RS 88440 | RS 88440 | RS 88440 | RS 884,40
TOTAL DO MBDULO 2 RS 308824 | RS 445662 [Rs 308884 |RS 253773 RS 308884 | RS 245662 | RS 501773 Rs 308884 |RS 44662 |[Rs 584440 | RS 308884 | RS _ 58440 | RS _ 308884 | RS _ 44662 |[Rs 584440
5 A Analista de Analista de Sistemas | Analista de Gerente de Projetos | Suporte Téc Designerde UX | Arquiteto SOA |  Analistade | Arquitetode | pesenvolveder tode
MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO Sistemas Pleno Sénior Testes Pleno Jinior Sénior de TIC Sénior Pieno ior Sénior Processos Pleno | Software Sénior | PIAe{orma Ale | Machine Leaming| Machize Leaming
[Avso Prévio Indenizado 042%| =5 EEED 517 | s EEED 2500”5 EXHED 5250 | =5 EEED X ED 7500 | s EEED 7500 | =S 3333 | RS 5417 | RS 75.00
Incioéncia do FGTS s0bre © Avso Prévio 0.03%| =5 267 [7s S 267 [ RS 200 s RS 500 =8 267 [ ”s RS 500 Rs 267 | RS 600 | RS 267 | RS EEIED 600
Wi 6o FGTS & contribuicio social s06re 0 Avsd| <25%| RS 3800 A o550 | s 24500 A8 26100 s 50550 =5 5250 | =5 24500 75 56550 | =S 78300 | ”S 24500 s 783,00 | RS 24300 RS 56550 | =S 783.00
[Avso Prévio Trabalhaco EDE 15520 | RS 25220 | RS 15520 | RS 1540 | RS 25220 | =5 20100 75 16520 | RS 25220 | =5 24020 s 18520 | RS 24020 s 15520 | RS 25220 | =S 24920
Incidéncia dos encargos do submédulo 22 sobre 020%| =5 2207 [Rs EEED 2297 | RS 722 | RS 3732 | Rs 207 | ms 2207 | RS EEED EER 22907 | RS EEED 2297 | RS EEED 5168
< contrbuigo social sobre o Aviso| 0.65%| = 5200 | ms 5450 | 75 5200 | =5 R 450 | 75 0750 | =s 5200 | s 5450 | s 117.00 [ &S 5200 | s 117.00 | =S 5200 | =5 5450 | @5 17.00
TOTAL DO MODULO 3 RS 51817 | RS 598,03 | RS S13.17 [ RS 25063 [ RS 598,03 | RS 115157 | RS G117 | RS 59803 | Rs 138188 | RS G117 RS 138188 | RS G117 | Rs 59803 | Rs 138188
MODULO 04: CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL Anaiistice | Analista de Sistemas | Anaistace Suporte Técnico | Designerde UX | Aruteto SOA | Anaistade | Aruitstoge | Deservoleder [ Arauittode | Arauitetode
AUSENTE Sistemas Pleno Sénior Testes Pleno Jinior Pleno Sénior Pleno Sénior Sénior Processos Pleno | Software Sénior v s e
Féras 525%| 75 55667 | 75 S a7 | 75 50000 | =5 55667 | 75 (e s a7 | RS 108333 |ms 160000 RS a7 | s 150000 RS a7 |ms 108333 RS 150000
Auséncias Legas 0.82%| RS 5550 | =s 10660 | RS 550 | =5 2020 ”s 5560 | ”s 10850 RS 550 | =5 10550 RS 50| =s 550 | RS 14750 | =S 550 | ”s 10550 RS 147.60
Ucenga Paternidade 0.02%| RS = 260 ”s 150 =S 120 7S R 260 RS I 250 s 350 s I o0 RS 150 RS 250 ”s 360
Auséncias por acdente de rabano 003%[ RS 240 [ Rs 00| Rs 240 Rs S 240 [ ”s 300 RS 240 Rs 300 Rs 540 Rs 240 Rs 540 Rs 240 Rs 300 Rs 540
4.1 Afastamento Matemicace 061%[ RS 4680 [ RS 7030 | RS 4550 | RS EEES 4880 [ RS 7930 | RS RS 4550 | RS 7930 | RS 10080 | RS 4550 | RS 10080 | RS 45350 | RS 7930 | RS 100.80
Outros (Especifican) s EE EE EE EE BED EED — = — = EED — = EED B E EE ~ = -
SUBTOTAL 5.81%| RS 78507 | RS 127573 | RS 785,07 | RS 588,80 | RS 78507 | RS 127573 | RS 1472,00 | RS 78507 |[RS 127573 |Rs 176640 | RS 78507 | RS 176640 | RS 78507 |[RS 127573 | Rs 176640
Incidéncia do submédulo 2.2 sobre 0 4.1 T.25%| =5 610 | =S EEIE a1 =s EROED 16,10 | RS EEIE B 1510 | RS IR 26142 s 1810 | RS 26142 s 1810 | RS EEIE 26143
SUBTOTAL| RS 50126 | RS 1465454 | RS 50126 | RS 67534 | RS 501.26 | RS 146454 | RS 168986 | RS 50126 |RS 146454 | RS 202783 | RS 90126 [RS 202783 | RS 90126 [RS 146454 | RS 202783
ntervalo para repouso ou simeniagis T ooos[=s S N S N EED S EES s s ~ s s - S S -
4.2 Incidéncia do submédulo 2.2 soore 0 4.2 | 0.00%| RS EE B BB BB - |ms EES ES EES EES EE EES EES EES EES -
SUBTOTAL| RS — [rs — [rs — [®s — [®s — [&rs ~ [rs ~ [®s B — [®s —®s — [®s —[®s — [®s —[®s -
TOTAL DO MGDULO & RS 50126 | RS 1465454 | RS 0126 | RS 67534 | RS 501.26 | R 146454 | RS 168986 | RS 50126 RS 146454 |Rs 202783 | RS 50126 |RS 202783 | RS 50126 [RS 146454 | RS 202783
2 N : p Desenvolvedor | Arquiteto ‘Arquiteto de
: ¥ Analista de Gerente de Projetos | Suporte Técnico | Designer de UX | Arquiteto SOA ta de Arquiteto de 3
MODULO 0% M4 SUMOS DIVERS0S Sistemas Pleno Testes Pleno Jinior Pleno Sénior de TIC Sénior Pleno Sénior Sénior Processos Pleno | Software Sénior | Plat2forma Alta. | Machine Leaming| Machine Learning
Pleno Pleno Sénior
Uniformes (custo mensal por empregado RS 100|ms 100 "5 100 | RS 100 | RS 100 | Rs 100 | RS 00| RS 100 | RS 100 | =S 100 | ”S 100 | ”S 100 | RS 100 | RS 100 | RS 100
Materais (custo mensal por empregado) ms - [=s - =S — = — = BED S BED BED BED EE EE BED BED — = -
Equipamentos (custo mensal porempregade) [ RS - | =S - RS S N BED N BED BED BED EE EE BED BED BED B
Outros (Especificar) RS - |ms - RS BES S B ED BED EES B EED EED B B EED B -
TOTAL DO MGDULO 5 RS 100 RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100 [ RS 100
N : N N : - N . Desenvolvedor | Arquiteto de
B § Analista de Analista de Sistemas | Analista de jetos | Suporte Técnico | Designer de UX | Arquitsto S0A
MGDULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO e e et = P TRCEE el e T e e
Cusios naretos [ tsoou|ms Te%078 | RS Zos0s3 [ ms a0 RS reeore | wS Zese5e | RS 342502 | RS resoro| RS zesess|ms  soesar " 1swore|Rs  20mm
= [ tsoo%[ms Zi7aat |7 343798 [ R Toeses RS zi7ast|ms 343708 [ R 304338 R 2i7ast|ms  asaree|ms  avoist RS 24376
Base de Caloulo dos Trbutos RS 1667047 | RS B E 27esse| R 1aenosr |ms 2635752 | =5 3022255 | s 1667047 | RS 2835708 |ms 3604458 RS 2635758
Tributos 13.15%| RS 252408 | RS 3ee0sz | As o730 | RS 2852408 | ms 20082 | s 45772 A s RS aceasz|ms RS 200082
IS 065%| RS 12475 | RS o727 7S o576 | RS 12475 | s 16727 | RS 22527 As 12676 | RS 16727 | RS RS 10727
CoFINS 3.00%| RS 575 | s o104 | 7S 4190 ms 575ee | As 1045 | s 104430 | RS 7554 | RS o104 | s RS 21046
INSS (CPRB - Gesoneragio da FP - Lein® +50%| s 85275 | =5 138508 | RS 66208 | 75 0275 | AS 136558 | RS 156645 | RS o375 |ms 126508 | RS RS 126568
i5s 5.00%| 75 95073 | =5 151743 | RS 73665 | =S 95073 | s 151743 | RS 174050 | RS 05073 [Rs 151743 Rs RS 151743
TOTAL DO MODULO & RS 658328 | RS 041831 [ RS 505767 | RS 6568928 | RS 041831 RS 1194553 | RS 650928 | Rs 1041831 | RS 1424735 | RS T0atest
Analista de Analista de Sistemas |  Analista de Gerente de Projetos | Suporte Técnico | Designer de UX | Arquiteto SOA |  Analista de Arquiteto de | Desenvolvedor | Arquiteto de
EEEE LT EOEIT TN E R 0T istemas Plano Sémior Testes Pleno | Jinior Piens Sémor G Tic Sinior Piene Sinior Sinior | Processos Pleno | Software Sémor | F#aforma Alla | Machine Learing| Machine Learing
Médulo 1 - Composicio da Remuneragdo =s 500000 | =S 1300000 | RS 800000 |Rs  600000[Rs 500000 | RS 1200000 | RS 1500000 | RS 800000 | RS 1200000 RS  1800000[Rs 800000 =s 1800000 | RS 800000| RS 1200000 Rs 1800000
Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais ¢ Didros | RS 30884 | RS <4002 | RS acesss|Rs  25w73|Rs 3088 |Rs 446002 | RS RS 208864 |ms 446002 | RS seésd0|Rs  a0eaed|ms  584ss0|ms 20884 | RS 44002 | RS 584ed
[Méduio 3 - Provisio para rescisdo =s 51417 | RS o602 | AS 1317 | RS 8052 | =S 51417 | RS 0502 | RS 115157 | RS 61417 | ”S o0z |ms 128188 | Rs 61417 | ”S =s 61417 | ”S o0z | RS 138188
7 [M8sulo 4 - Gusto de Reposigao do Profissional Ausente =S 0128 | ms 145454 | RS 0125 | ms G 0125 | ms 46454 | RS 168068 | RS 00125 RS 146454 |Rs 202763 | s 0125 [ =5 =S 90125 |Rs 146454 |Rs 202783
[Mdulo 5 - Insumos Diversos =S 100 As 00 | RS 100 | RS 100 | ”s 00 | RS 100 | ”s 00| ”s 00| ”S 00| ”S =S 00 | ”S =S 00 | RS 00| ”s 100
sueToTAL| =S 1260527 | =S 063010 | R 1260527 [Rs 067530 RS s Tee010 | AS 2286016 | ms 1260827 | RS 182010 | RS ms 1260827 ms R 1260527 |ms 10010 R 27zsmat
[Médulo & — Gustos indretos butos & lucro =s 553028 | RS 1041231 [R5 65928 [Rs 608767 RS RS 1041531 | A5 o400z | RS  6ss02e|ms 1041831 | RS "5 ess0ze|ms R 6sszs|ms 1041331 RS 1424735
VALOR TOTAL POR EMPREGADO RS 1919455 | RS 3034850 | RS 1919455 | RS 1473297 | RS 1919455 | RS 3034850 | RS 3481008 [ RS 1919455 | RS 3034850 |[RS 4150245 | RS  19.194.55 | RS 4150245 | RS 1919455 | RS 3034850 | RS _ a1.502.45
5 : Desenvolvedor | Arquitetode | _ Arquiteto d
: Analista de Analista de Sistemas | Analista de sjetos | Suporte Técnico | Designer de UX | Arquiteto SOA |  Analistade | Arquiteto de oo Sl || s
O DU T TS Sistemas Pleno Sénior Testes Pleno Jinior Pleno Sénior de TIC Sénior Pleno Sénior Sénior Processos Pleno | Software Sénior | "2aferma Alta | Machine Leaming| Machine Learning
Valor proposto por empregado RS 1219455 | RS 036650 |ms  teieess|ms  147ezer |Rs 1910458 | A 024350 | RS 3951008 | RS 1010455 | A5 3024350 | RS 4150245 | RS 1010455 | RS 4150245 | ms 1010455 | A5 3024850 | RS 4150245
& | Taes! o serviee (auanicace ce posies xvaler o RS - = 2024850 | s - = B AES B 3481008 | RS - e - e - |ms  asasenr|ms  s1s0245|ms - |rs  a0aesso|ms -
[Valor Total do servigo (30 meses) RS -~ |rs 51045512 | RS - |rs -~ |rs -~ [rs - |Rs toas3m2s2|Rs -~ |®s -~ |rs -~ | Rs 115167325 | RS 124507362 | RS -~ |Rs stoassiz|Rs -
N N : o N . . Desenvolvedor | Arquitetode | _ Arquiteto de
Analista de Analista de Sistemas | Analista de jetos | Suporte Técnico | Designerde UX | Arquiteto SOA |  Analistade | Aruiteto de
O D oM L EXADE DOPERFIL (FESOPORPERMYY | Sistemas Pleno Snior Testes Pleno Jinior | Pleno ‘ Sénior | de TIC Sénior | Pleno Sénior Sénior Processos Pleno | Software sénior | 121orma Alta | Machine Leaming| Machine Learning
S FATOR DE COMPLEXIDADE DO PERFIL] = T 22 | [ T o | = I 22 | 25 | 5 22 | 30 | 5 30 T 5 T 22 T 30
: : ; N : N : : . Desenvolvedor tode | Arquiteto de
ESTIMATIVA DE CONSUMO NO MES COM 168H +2H EXTRAPOR[  Analista de Analista de Sistemas | Analista de Designer de UX | Arquiteto SOA |  Analistade | Arquiteto de ,
SEMANA Sistemas Pleno Sénior Testes Pleno Jinior Pleno Sénior Sénior Sénior Processos Pleno | Software Sénior | Plataforma Alta | Machine Leaming| Machine Learning
teno Pleno Sénior
T Ut 00 reRrL| T50.00) 0] 180,00 2%0.00) 3.0 50,09 300 150,09 35000
1o 57 7OR 1ES FOR QUANTIDAD | | o) oo | 520.00] | 2%0.00]
TOTAL DE sT S0 WESES] o] o] o0 00 550000 80000 000) 750000

RS 17539865
RS 5.261.953,65

RS 116,83
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GOIANIA - GO, aos 06 dias do més de julho de 2023.

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 10/07/2023, as 21:02, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.
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a Baixa 24 Analista de Sistemas Pleno ou Sénior.
1 Concepgdo da Solucso b Media Por Solugdo de T 32 Documento de VisBo da SolugBo de T, Ates de Analista de Sistemas Pleno ou Sénior. ity
Reunioes elaboralgao de de visio da solugio de Tl
c Alta 40 Analista de Sistemas Pleno ou Sénior.
a Baixs Com Duragio até 3 meses 10 Gerente de Projetos deTICPIeno 0 | pefinigho do planejamento de projeto,incluindo a elaboragi
. doprojeto, de atividades ear, principals marcos do projeto,
Pl I
o | Planejanientodo Projetos deSolucio | Media Com Duragio até § meses 20 com estimativas e marcos, Estrutura Analiticado | Ote"e ¢ ""”f‘;‘ deTICPIenoou | yetalhamento das atividades do projeto em termos de tarefas,
Projeto (EAP). estimativa de prazos e definicio de responsveis. Contrug3o do
- Gerente de Projetos de TIC Pleno ou
c Alta Com Duragio acima de 6 meses 32 or cronograma.
. Analista de Sistemas Junior, Pleno ou N . N
R hwrisliniving R“"’“’:!“ 6 Por Funcionalidade / Estoria de M Decumento e Reauistos Detalhad sénior; Desenvalvedor Pleno ou Sénior; | "€ €0 O “i“‘&'“" d:ﬁ"‘“" dos ‘”’:‘;"\:""‘"";:“’
etabamerto de suittos nica oo umento de Requisitos Detalhado. araurtets d Software Sinior pleng o0, | 9 uxos (principal,altera ::s":x(o(elg:es), etalhamento de
pechicas Sénior; Designer de UX Pleno ou Sénior.
Analista de Sistemas JGnior, Pleno ou - N N
N N ; e 2 Reunides com os usurios, estudo/andlise dos Documentos de
Revisdo / Evolugso de Requisitos i’ Por Funcionalidade / Estria de ) . . Sénior; Desenvolvedor Pleno ou Sénior;
4 - Unica . 6 Documento de Requisitos revisado e atualiazado . Requisitos Existentes, validagSes e/ou alteragdes nas regras de
Existentes Usudrio Arquiteto de Software Jinior, Pleno ou v . :
e negbcio levantadas, atualizacéo da documentagdo relacionada
2 Baira 2 Arquiteto de Software Pleno ou Sénlor | andiise e construgio da arquitetura da soluo. Como o3
b Media = Documento de Arquitetura da Solugo: descrigo e Sofware Pl : principais da sol pode
5 | Defnicioda lugs Por Solugio de T das definigdes técnicas da solugdo, requisitos ndo de software, servidores, servicos,
I i l
. e - funcionais ¢ disgramas de Contexto, Conteinerse. | o eor interfaces, protocolos bem como o fluxo de atividades ¢
interagdo entre os sistemas.
‘Analista de Sistemas Junior, Pleno ou
6 Modelagem Entidade Por Entidad 2 Modelo Entidade Relacionamento (MER), Diagrama Sénior; Desenvolvedor Pleno ou Snior; Anslise e modelagem das entidades do sistema e seus.
Relacionamento da Soluio de Ti - " Entidade de Classes. Aquiteto e Software Junior, Pleno ou relacionamentos.
Senior.
‘Analista de Sistemas Janior, Pleno ou
5 a p 2 Séni Janior, Pleno ou b 3 ! ifi i de
7 D°‘“’""‘“‘1‘L‘;‘;§‘°’“‘“"° 9 . Por hora 1 Dosumentasio mwh:: 4|c ustomizada da SolugBo | e L. Arquiteto de Softwere Jinior, | sohugdies de Tl que exijam um detalhamento diferenciado, nSo
Pleno ou Sénior; Designer de UX Pleno ou atendido pelos documentos padrdes previstos.
Sénior.
Taxonomia /Classificaao / Analists Ge Sstemas Jinior, Pleno ou | _ Reunioes com o5 usuarios istagem & andlise dos diferentes
R Categorizagdo de Documentso 6 sor Categort de b . 22 Projeto de Taxonomia/ Classificagdo / C: Sénior; Plens ou Sénior; pela aplicago, definicio de
Corporativos em Solugdes que - niee or Categoria de Documento dos Documentos elaborados. ‘Arquiteto de Software Jinlor, Plenoou | metadados, elaborago de planlhas / documentos de
gerenciam conteudos digitais Sénior. taxonomia, refinamento.
Modelsge de Processos . Gnics Acada conjunto de 20 (vinte| 2 Processo mapeado nanotagio SPMN em ferramenta | L cnior | ReUNiBes com as areas de negscio, andlise = modelagem dos
R atividades destinada a este fim. processos
Revisao & Manter Modelagem de ™ ‘A cada conjunto de 20 [vinte] Processo mapzada nanotagao BPMIN em ferramenta } - Reunibes com o5 areas de negacio, andlise € modelagem dos
b Unica 10 Analista de Processos Pleno ou Sénior
Processos atividades existentes em BPMN destinada a este fim. processos
‘Analista de Sistemas Junior, Pleno ou
a Baina 1 Sénior; Desenvolvedor Junior, Pleno ou
Ses o 5 tades d énior; A viare Sé 5
Pttt el By e usuiios renites com utrosanlsas,
. ) ; " onall " st "M% | detalhanento de regras de negdcio, print de tela (do sistema &
10 | Estudo/ Andlise de Sistema Legado | b Weda Por hora de andlise 1 xistentes, regresde negdcio, s dosistems, | Desenvolvedor unior, Pleno ou sénir; < £0cio, pri (dost
- 2 de sistemas envolvidos ], elaboragdo de docunentagio do
sobre o resultado da Arquiteto d Sénior. °.
andlise. Analista de Sistemas Plano ou Sénior;
c Alta 1 Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior;
Arquiteto de Software Sénior.
elatorond anento 4o projeto, b ‘Acompanhamento da execugao do projeto a partr 4o que for
Gerenciamento de Projeto de Solugso . elatorios ce acompanhanento 0o projeto, 58M | gerente e Projetos de TIC Jinior, Pleno | planejado, conunicagdo das infornagdes importantes a todos os
1 - Unica Por hora de gerenciamento 1 como as alterades que se fizerem necessarias no A " by
deT " ou Sénior envolvidos, identificagdo e tratamento das necessidades de
slanejamento inicia. !
mudanca e projeto quando necessario.
Por Fundonalidade con ate 04
(quatro] operagdes, envolvendo ate . . .
a Baixa 10 |dex) vkt cod v, {2568 18 Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior vohimento comsleto /interface
ada nova operacio). de usurio, d previstas para o d
resaquisitos de negocio (por exemplo, agbes basicas de inclusio,
Implementagio de n Por Funcionalidads com ate 04 lusd edigio de dados / informagdes - CRUD) |
12| Funciomslidase e fog mertace & N éd (quatro] operagdes, envolvendo ate . Funcionalidade (Interface de Usudrio) Desemonedor 1 « B o)
uncionalidade do tipo Interface de édia 10 [ded] ainsins e uma. (k2576 Aplemmertac, comentts, capturas de tela. senvolvedor Pleno ou Sénior 2 item contempla o desenvolvimento de componentes de
Ususrio (backend e frontend) m backend (camadas de persisténcia, negécio e controle), suas
cada nova operagio).
e de dados (f bem
) Pctr F;.lrmana;ax a :mT atedoam_ o frantend - interf
[quatro] operacdes, Envolvendo até s
comportamentos.
< Alta 10 [dez] winsis e uma. (125768 2 Desenvolvedor Pleno ou Sénior oo
cada nova operagio).
. e Por operagio envolvendo até 10 s Sesenionves M’ﬂ“:’:\‘:’e ° I, v pleto de nova /servigo
i i i n nt 5 i
Implementago de nova (dez) atributos. 4 Machine Lear previstas para o requisitos
i de Ivendo integragio de sistemas. Este item
Funcionalidade por tioo de Servico . ‘
N . Funcionalidade (Servigo) implementads, commits, N - contempla o desenvolvimento de componentes de backend
13 ackend e frontend) . Por operag3o envolvendo até 10 Desenvolvedor Pleno ou Sénior; Arquiteto N ° .
5 Média i} 5 capturas de telas. i (camadias de persisténcia, negécio ¢ controle], suas validages
(dez) atributos. de Machine Learning Pleno ou Sénior
basicas de dados (formato & b
B . Por operaao envolvendo até 10 B Desenvolvedor Plenc ou Sénior, Arquiteto | desenvolvimento de endpoints visando publicar / expor os
(dez) atributos de Machine Learning Pleno ou Sénior servigos para seu consumo por meio de outras aplicagdes.
Por relatori té 10 [d: - N
or relatario por até 10 [Gez) Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior;
. atributos, em até 03 [trés] formatos " e Aot e o ce el
a aixa (PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou outro rquiteto de Machit E» arning Junior, nova Relatério
e Pleno ou Sénior. contendo as agdes previstas para o atendimento dos reauisitos
N = - de negécio envolvendo pesquisss, fitros. Impressio e/ou
Implementaggo de nova Por relatarlo por até 10 [dez) Foncionalidade (Relatélo) mplementac, commits 5 Este °
1 | Funcionslidade dotipo de Relatério | s atributos, em até 03 [trés] formatos " e o : . Pleno ou Sénior; Arquiteto | 1 o bk a4 it
(backend e frontend) etz (PDF, CSV, TXT, KTML, JSON ou outro capturas de tela, de Machine Learning Pleno ou Sénior. & componentes de backend (camadas de acesso a dados |,
e execugo, se for parte da demanda. templates visuais dos Relatérios, bem como o desenvolvimento
e R I do frontend - interfaces e seus comportamentos - caso
r relatério por até [dez) . necessarlo. Pode incluir a execiugio do relatorio, caso seja parte
A atributos, em até 03 [trés] formatos . Desenvolvedor Pleno ou Sénior; Arquiteto ia demanda
N ? (PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou outro e Machine Learning Pleno ou Sénior.
similr.
) por Job, envolvendo ot 04 (quatro) Desenviolvedor Jinior Plend o Sénior; o com; (Btch)
Implementagio de nova a Baixa entidades/tabelss ¢/ou steps 8 ) Arquiteto de Machine Learning Jinior, | contendo prevista para dos requisitos
Funcionalidade do tipo Batch (Batch) commits, Pleno ou Sénior. de vends em
15 (backend e Jobs) N . Por 06, envalvendo até 0 (quatra) o capturas de tela, incluindo Enior, Arquiteto| it ’ de
entidades/tabelas e/ou steps. execucdo, se for parte da denanda. de Machine Learning Pleno ou Sénor_| backend (camadis de cesso a dados,vaiidades, conversores ¢
5 o Por job, envolvendo até 0 (quatra) o A jobs. Pode
entidades/tabelas e/ou steps. de Machine Learning Pleno ou Sénior. incluir a execugio do job, caso seja parte da demanda.
leto de graficos em
Implementagio d Desenvolvedor Junior, Pleno ou Senior; . contendo as aces previstas para
16 | Funco e anboard o por aréh 2 fonte e cac . Funcionalidade (Dashboard) com gréfico(s) Arertetode Nachhe Loumme smor. Pleno | 405 reauisitos de negécio envolvendo consolidagdes e exibigdes
ey 22" : nica o gréfico, @ cada fonte de dados implementadols), commits, capturas de tela. utetode Machie Leamng S, PIENS | grifica de dados. Este item contemla o desenvolvimento de
Bekend e fronte ouserer componentes de backend (camadas de acesso  dados), bem
como o desenvolvimento do frontend - telas @ gréficos.
Por Componente Classes de suporte,
N a Média classes de infraestrutura, clientes de 5 Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior
Implementacio de novo Recurso do
17 tipo C g - servigos Recurso (( commits, novo Recurso (C a
. la. . ) licacd
rontend) Por componentes: Componentes capturas de tela esemvolvedor Pleno ou Sénior, Arquiteto ser utilziado em uma ou mais aplicacdes.
b Alta Reutilizéveis (componentes 14 de Software Pl Séni
il e Software Pleno ou Sénior
2 Baira 2 Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior
45 | 'mplementagio de novo Recurso do [ Py sor Regrs de Nes A a molementad o et > p— P no de Negécio)
o Regra de Negocio (backend) ia r Regra de Negdcio. ecurso implementado, commits, capturas de tela. esenvolvedor Pleno ou Sénior a ser utiizado em uma o mais aplicagdes
< Alta s Desenvolvedor Pleno ou Sénior
Implementag3o de Pégina Web a Unica Por pégina web baseads em template 4 , . Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior .
pre-existente. Pagina commits, capturas de I nova pagina web (KTML, css e
19| (HTML, C33 ¢ javascript) - apenas - Por pagina na vieb com diagrama: tela y ) javascript) composta apenas da camada de frontend.
frontend 5 Gnica " > g 5 Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior
“Automatizagao de novos Processos, . “Analista de Processos Pleno ou Sénior;, | Desenvolvimento compieto de automatizagdes de processos,
" . Por processo com até 05 (cinco) ) § o - . N
20 'modelados na disciplana B°PM com a Unica atividades. 45 Processo automatizado, commits, capturas de tela. d d o de atividades previstos na notag3o de
ferramenta BPM5 - Arguiteto SOA Pleno ou Sér rmodelagem de processos da disciplina BPM (BPMS).
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Por evento de inclusko, alteragao ou
exclusio de atributos em formulirio,
Unica relatério ou servigo existentes, com 4 Manutegdo implementada, commiits. Janior, Pl & A L i existente.
o devidos ajustes nas camadas de
frontend e backend.
Por evento de inclusgo, alteragdo ou
Unica exclusso de labels, tooltips ou outros 1 Manutecio implementada, commits. Jinior, Pl & 50.d 5 i existente.
elementos estatisticos em telas ou
relatérios existentes.
Gnica Por evento de inclusdo, alteracio ou 1 Manutecdo implementada, commits. Janior, Pl é 4 existente
excluso de validagdes de dados.
Unica Por evento de ahera;ao ou exclusio 2 Manuteg3o implementada, commits. Janior, Pl & d: i existente.
50 em Sistemas Existent de regra de negécio, por regra.
(corretivas, evoluticas, adaptativas ou ) Por evento de correc3o de erros
perfectivas) Gnica (bugs) em componentes de backend 2 Manutegdo implementada, commits Jinior, P e 5 50 em sistema existente.
ou frontend.
Por evento de alteragao de contratos
Unica de APls/componentes ou adequagio 1 Manutecdo implementads, commits. Jdnior, Pl é 5 & i existente.
de SPis/clientes
Por evento de exclusso de
Unica ﬁ;’ﬁ:;;";:;:ﬂﬁ:‘;;‘z"r‘: 4 Manutegio implementada, commits. Janior, Pl é 30 d 5 existente.
sistema.
Baixa 1 Desenvolvedor Jdnior, Pleno ou Sénior.
- Por bora de andlise exploratéria de Relatrio com diagndstico obtido como resultado da - - Identificago de erros em aplicagdes (troubleshooting): anslise,
Media bl existentes ! Desenvolvedar Jinior, Pleno ouSEnior. | .t e debug para idenfiticas as causas do problema / defeito.
Alta 1 Desenvolvedor Pleno ou Sénior.

Implementagso de Testes Unitarios Onica Por recurso  ser testado. Testes unitarios Jnior, Pleno ou Sénior; | Criagio de testes utilizando ferramentas de automatizacdo de
commits. Analista de Testes Pleno ou Sénior. testes unitérios Junit, Postman, SoapU)
2 de testes, definicdes
. . Por Funcionalidade / Estoria de Analista de Sistemas Pl - g
2 Elaboragio de Roteiro de Testes Unica Usubrio 6 Documento de Roteiro de Testes. Amalists de Tectes Pleno ou Sénjor, | €05 casos desucessoe ﬁlha:,ﬁ:{:ﬁ;m;ae de massas de dados de
24 | Implementagao de Testes Funcionais Onica Por Funcionalidade / Estoria 6e B Teste Funcional Automatizado Implementado, esenvoivedor Jonor, Pleno ou sénor | C1o50 6%
commits. testes funcionais (Selenium]
Execucio de Testes Funcionais Nio . Por Funcionalidade / Estoria de ) . Analista de Sistemas Pleno ou Sénior; | _EXecusBo de Testes Funcionais Manuais, com 3 produgo de
2 Unica : 4 Relatério de Resultados dos Testes Manuais. : s resultados obtidos durants os
Automatizados {Manuais) Ususrio. Analista de Testes Pleno ou Sénior. rtes
% ImplementagBo de Testes de Unica Por recurso a ser testado. A Testes : Jinior, Pleno ou Sénior; | Criagao Ge testes utiizando ferramentas de automatizagao de
int commits. Analista de Testes Pleno ou Sénior. testes unitérios (Junit, Postman, SoapUl)
27 | Documentaio de casos e teste Unica Por recurso a ser testado. A Documentagao dos casos de testes em ferramenta analista de Testes Pleno ou Sénjor | (113680 805 Cas0s e testes em ferramenta de gerendamento de.
(execugio manual) o de testes testes (test
Configuragio de amblente par execugdo de testes
Crischo de Ambiente para execucio automatizados, conteinerizados ou nao. Deve configurar um
2 e Testes Atomtasdos Alta Por aplicacio a ser testada 2 Amblente de teste fu nc iorial. Arquiteto de Software Pl é ambniente para teste, tal e qual existe 0 amblente
 execugio da aplicagio. De preferéncia, espelho do ambiente
de producio.
zs Cringio de dados de Testes Onica o recoreo a ser testado. A Scripts SQL para a extrag3o e/ou persisténcia dos Analists de Testes Pleno ou Sénior Elaborar script para a geragao de massa de dados necessarios
Gados utilizados no teste. para 3 execugio de um ciclo de testes.

Configuragéo / Preparagdo da

CriagBo de arquivos de profiles para 3 implantago em miltiplos

mergeadas, sem conflito

30 aplicacio para Imalantacio Unica Por Alicagio 6 Arquivos de Configuragso, commits. Janior, ambientes, o de log, seguranga,
51 | Solicitacko e validacko em ambiente Unica Por AplicacBo, por Ambiente, a cada 1 Atividades / Solicitages. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. Solicitagdes de criagdo e configuragdo de amblentes para
oara Implantacio solicitaio zplicagdes, b
32 | Configuracio pacido relacionada s Gnica Por Aplicago, por Ambiente, a cada N ConfiguragBes realizadas & solictaghes atendidas Desenvolvedor Pleno ou Sénior Configuragao de gerendiamento de versbes, builds do Jenkins,
integracio Continua da Aplicacio
Proreto customizado de Integracio i i - i N . Concepgio e conﬁ;um;uu G rotinas / scripts customizados
33 " ;. Unica Por Alicagio 36 Configuragdes realizadas e solicitagdes atendidas. a para a ints que possuzm
Continua para Alicacso.
nz(ess\dades especificas
Fechamento de versbes, Merge Requests, Empacotamento &
Construgio e Implantagio - Aplicagio implantada no ambente desejado ou e . dos sistemas
34 (Deployment) de splicacio Unica Por Implantacdo (Deployment] 1 N o o Janior, Produzo. Nao se apli
5 iente local (maguina d )
‘Configurago daTaxonomia /
Classificagio / Categorizago de Taxonomia / Classificagio / Categorizagdo dos Solctagso de criagho de usurios € securty groups,
35 Documentos Curporsﬁvns na Unica Par Categoria de Documento. 6 configurada em it Pleno ou Sénior. categoria,
ferramenta de Gerenciamento de desenvolvimento & homologagso. validago e homologagio da configuracio realizada.
Contaido Ectronco
36 | Executar Merge em caso de conflitos Unica Por branch mergeada 05 branch destino com todos os commits ds branchs Jdnior, é Resolver " branchs

candidatos a deploy

Operagio assitida de apoio 35

Por hora de operag3o em apoio /

Registros de atendimentos de demandas por parte

no tocante a utl

37 ! Unica o 1 Perfils Juniores, T, e tecnicas; execugdes de atividades de apoio
solugdes de Ti assisténcia : des
Py relaciondas a Tecnologia da informagio.
35 | Elaboragio e execugio de scripts Unica Por script, a cada 04 (quatro) tabelas 1 Scripts SQLe NoSQL, resultado da execugio. Analists de Sistamas Pleno ou Snior; Anslise, elaboragdo e execugio de Scripts SQL e NoSQL.
envolvidas no script Pleno ou Sénior
Apresentagbes, treinamentos € workshops voltados 205
Treinamentos / workshops / Por hora de treinamento, das equipes d
39 | Apresentagdes Tecnicas / Repasse de Unica apresentacio ou repasae 2 Slides & manuais (se apliciveis) Perfils Juniores, Plenos e Seniores. diseminar repasarconbecimentos g negocioe
‘Conhecimento tecnolgico. técnicos, apresenta
padres, boas priticas ¢ i i
. . : Por Funcionalidade / Estéria de Manusis de usudrio em formato HTML, PDF OU Analista de Sistamas Junior, Pleno ou b de Manuais desti Usuérios das Sol
20 | Elaboragio de Manuais de Ususrio Unica > 4 Sénior; Desenvolvedor Jinior, Pleno ou
Usurio. < deT
Sénior
" sartcioagis em Reunes Gmea Por Reuniio de, no Minimo, 60 1 Ata: de Reunigo ou registro descrevendo s eun®o | oo T =
minutos. com evidéncias da parts atividades previstas neste Catalogo.
- orospeccio Tencold 6 sor evento / demand - Feletro Tacco (Aternatas ce Soluches, Frose e - Pesquisas e estudos para a adogio de novas tecnologlas &
rospecio Tencolsgica nica or evento / demanda. ntras, viabilidade, solugio escolhida e erfis Plenos ou Seniores amenorie oo petsaes de st i
Justificativa).
- aertur de Chamados s o Chamado regatrado o Chamado registrado na ferramenta de serhis uniores, Plenos & Semores, | CT8630 G SAG para solciagao Ge senvicos de outra equipes /

geréncias.

. Por tela da Funcionalidade/Estéria de Rascunho ou esboso de ums tela da Funcionslidade | DS¥E"Er 3¢ UX Pleno ou Sénior; Analsta Elaboracso de um rascunho ou esbogo [protdtioo ndo
a Wireframe de Funcionalidade Unica : 2 de Sistemas Pleno ou Sénlor, Analistade | funcional), definindo como as informagdes devem estar
Ususrio. {um para cada tela da Funcionalidade) o )
Processos Pleno ou Sénior organizadas em uma tela de sistema.
- N Taborag Stipo I, def
. Protétipos Funcionais de uma tela da Designer de UX Pleno ou Sénior; Analista Elzboragho de pretofioo funcional, definindo como 25
) - Por tela da Funcionalidade/Estéria de g ’ informagBes devem estar organizadas, quais serdo o5
45 | Pprototipagio de Funcionalidade Unica ! 4 Funcionalidade (um para cada tela da de Sistemas Pleno ou Sénlor, Analista de ¢ !
Ususrio. Al componentes visuais, as cores, a tipografia ¢ imagens que
Fundonalidade) Processos Pleno ou Sénior S )
estario dispostos em uma tela de sistema.
Produgao de icone ou imagem, com base nas especiicagdes de
a B ic d ibllizad: formatos PNG, . formato e tamanbo, elaborad rtir de fontes istents
25 Elaborago de Imagem Unica Por icone ou Imagem 2 cone ou imagem dispeniblizads nos Tormates Designer de UX Pleno ou Sénior; e
ou SVG (ou similares) livres de direitos autorais, ou de uso formalmente autorizado,
ou por meio do desi
30 de vid 30, com base nas 2
) - . ) Vid 30 disponibilizados nos formt L e formto e tamanbe, eiaborado a parti de fonts
47 | Elaboragio de Videos / Animagdes Unica Por minuto de video / animagio. 5 00 ouanimacso @ sponiolizados nos formatos Designer de UX Pleno ou Sénior; ool el
AVI, MP4 ou similar.
8 Elaboragso de Briefing Unica Por Documento 2 Documento de briefing com detalbes e diretriz sbre | posner e x pleno ou sénior; | F1200rac8o de documentos com todos os dados levantados em
o projeto reunio que sejam relevantes para  execugo do projeto.
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4 Andlise dos dados Unica Por Evento / Demanda 2 Relatério Técnico (Gréficos e caracteristicas). Arquiteto de Marchine Learning Jinior, | Analise dos dados disponiveis para o desenvolvimento da IA,
Pleno ou Sénior
Processamento & Tratamento dos . Relatério TécnicolAlterativa de solugdes, tenicas | o tetg de Marchine Learning Jdnior, I N N
50 e Gnica Por Evento / Demanda 35 Implementadas]. disponilizagéo dos cégidos se Slens o0 Sémar Aplicagso de Técnicas para preparagio e organizagdo dos dados
necessirio
a as
5 demandas de cada atividade, avaliando o reaultados esperados
51 Desenvolvimento de Modelo Unica Por Evento / Demanda 36 Criagio de s fine learning. Marching Learning Jinior 0 poder computaclonal. Aplicando de técnicas com
Disponibilizagso dos cédigos Pleno ou Sénior e o
abordagens cléssicas de Machine Learning ou técnicas de
aprendizado profundo como redes neurais.
Realizagao o trelnamento do modelo de Machine Learning,
. i Arquiteto de Marchine Learning Jinior, |  com os conjuntos de dados de treinamento & com o poder
52 Treinamento dos Modelos Gnica Por Evento / Demanda 35 Treinamento de modelos desenvolvidos PRl iariona] fissemel Indentheasto dot saramatios
adequados de cada modelo.
sxem;Su J testes com a base de dados separada para avaliar
i Arauiteto de Marchine Learning finior, | €9 © lgoritmo funcionars com a incluso de novos dados
53 Validagao dos Modelos Unica Por Evento / Demanda 15 Relatério de testes e validagdes executadas ol | Aaliar  desempeno do madel, usando decsfiasses
medidas, como precisao, matriz de confusdo, f-score,
loss,acurdria e outros.
54 | Geragio e Otimizacio do Modelo Unica Por Evento / Demanda 20 Implementadas). Disponibilizagio dos cédigos se rqui ine Leacning Janior Acs para TS preclihes & Bnps S
o Pleno ou Sénior contao
necessirio.
to 0 modelo requer de poder
- Concepeio da Soludiode T i Por Solugho de ! - Documento de Visdo da Solugio de T, Atas e | Desenvalvedor Plataforma Alta inior, Reunides com o5 usuarios, esbogo das possiveis solugao,
Reunides Pleno e Sénior lab de visio da solugio de Tt
. Sranejmento do arajeto, comporto de atidades — Defniio do plane,ammm Ge projeto, incluindo a elaboragao
s | Planeismento do projeto da Solugso G por Solucso de 11 2 s ol tr Desenvolvedor Plataforma Alta Jinior, do projeto,
@ rsolugio de O e Pleno e Sénior das atividades do projeto em termos de tarefas, estmativa de
rojeto [£AP], prazos e definigdo de construgio do cronograma.
Levantamento, Andlse & - P FemsomeRiade /et ) Deserwolvedor Plataforma Alta Kinior, | REUME0SS Com o5 usudrios, definicao dos atores, detalhamento
57 Detalhamento de Requisito / Unica 1 Documentod e Requisitos detalhado. piii de fluxos (principal, alternativos, excegdes), detalhamento de
e gocio.
Reunides com 05 usuarios, estudo/andlise 4os Documentos de
Revisdo / EvolugBo de Requisitos . Por Funcionalidade / Estéria de Desenvolvedor Plataforma Alta Jinior, | Requisitos Existentes, validagdes e/ou alteragdes nas regras de
= Existentes Unica Usudrio s Documenta de Requisitos revisado e atualizado leno e Sénior negécio levantadas, atualizagdo das documentagdes
relacionadas.
Anlse & onstruggo Ga arquietura 62 s0lugso. Como os
Documento de Arquitetura da Solugad descrigdo das ; & , pode
- . 5 N nto de / > - Desenvolvedor Plataforma Alta Jinior,
59 | Definigio da Arquitetura da Solugio Unica Por Soluggo de TI 36 definigBes técnicas da solugdo, requisitos ndo e oo < Samr " incluir componentes de software, servidores, servigos,
funcionais e diagramas de Contexto, Container & interfaces, protocolos bem como o fluxo de atividades &
integrag8o entre os servios.
P Wodelagem Entidade e oor Enticade N Modelo Entidade Relacionamento (MER), Diagrama |  Desenvolvedor Plataforma Alta Jonor, ‘Andlise ¢ modelogem das entidades do sistema & seus
daSolugiode T de Classes. Pleno e Sénior
TeboacE 5 oy 3
o Documentasso customizada da Gnica sor Documentagio R Solugdo Platsforma lta Jior, | soluges de T que exam um detalhamento dferenciaco, nido
oluggo deTl Pleno e Sénior atendidos previstos
soludo de Ti (PDSTI) da AGR.
Taxonomia /Classifcagao / Reunides com os usuarios, listagem & analise dos diferentes
Categorizagio de Documentos " § Piojeto de Taxonomia/ Classificagso / Categorizagio |  Desenvolvedor Plataforma Alta Jinior, | tipos de documentos manipulados pela aplicagdo, definico de
62 Corporativos em Solugdes que Unica Por Categoria de Documento 2 dos Documentos elaborados. Pleno e Sénior metadados, elaboragso de planilhas / documentos de
gerenciam conteddos digitais Taxonomia, refinamento.
= Nodelager de Proces=os e ‘A cada conjunto de S(cinco) B Processo mapeado € documentado na rotagho |  Desenvolvedor Plataforma Alta Jinior, | Reunibes com as areas de negocio, andise € modelagem dos
atividades PN em ferramenta destinada a este fim. Pleno e Sénior processos.
D::!:’:::::f: ;: ‘::::::::;:;::::I";:;;° Reunides com usudrios, reunies com outros analistas,
. g i i Y
64 | Estudo / Andlise de Sistemas Legados Unica Por hora de analise 1 existentes, Regras de negacio, Fluxos do sistema, | Dosenvolvedor Plataforma Alta Janior, | detalhamento de regras de negocio, print de telas (do sistemas
; N ° Pleno e Sénior Ividos), e elaborago de
o resultante da andlise.
analise.

Relatorio Periodico das Atividades planejadas por

usudrios, esbogo d:

65 Supervisio Técnica Unica Por hora de Superviséo 1 recorso. Analista de Sistemas Pleno elaboracio de e veio da solugo pe]
Definigdo dos Niveis de C:
Fator de Pontuagio
Baixa Avaliagao de todas as isticas listadas, com somatdrio menor do que 24 (vinte e quatro) pontos.
Média Avaliagio de todas as isticas listadas, com somatdrio entre 24 (vinte e quatro) e 34 (trinta e quatro) pontos.
Alta Avaliagio de todas as caracteristicas listadas, oom somatdrio acima de 34 (trinta e quatro) pontos.
para o Calculo de Pontuagdo e Definigdo dos Niveis de C
Requisito N&o Funcional Cenérios Pontuagio
Volume de Dados Solugdes de Tl grandes volumes de dados (Big Data). 5
Solugdes de T volume padrdo de dados 3
. Solugdes de T istribui 3
Processamento Distribuido = e -
Solugdes de Tl sem a utilizagio de 1
Escalabilidade Soluges de Tl : 3
SolugBes de Tl ndo clusterizadas. 1
SolugBes de Tl destinadas ao publico de alto escaldo da sessdo 4
Solugdes de Ti destinadas ao piiblico externo a instituigo 4
(cidadio).
Publico Alvo Solugdes de Ti destinadas ao pblico externo a instituigo R
externos).
Solugdes de Tl destinadas ao publico interno a instituigao .
internos).
Solugdes de Tl oom mais de 10.000 usudrios e elevado numero 5
o roquisict
Solugdes de Tl de 1.000 a 10.000 usuarios e moderado nimero
Volume de Acessos “So renuisicd 2
SolugBes de Tl com até 1.000 usudrios e baixo numero de )
SolugBes de Tl com restrigdes de perfomance, que requeiram
baixos tempos de resposta em processamentos especificos, 3
Desempenho cargas, velocidade de resposta de em telas etc.
Solugdes de Tl sem restrigdo ou requisitos especificos de )
SolugBes de Tl que exijam alta disponibilidade: 24 x 7 (24 horas 5
S por dia, 7 dias da semana).
Disponibilidade - . TR ——n
SolugBes de T com requisitos padrao de disponibilidade: 8 x 5 i
(horario comercial)
SolugBes de T.I com requisitos especificos de seguranga, tais
como o uso de certificado digital, autenticagio em dois fatores, )
Seguranga criptografia, uso de protocolos seguros especificos, uso de
captcha, assinatura digital.
Solugbes em Ti sem requisitos especificos de seguranca. 1
SolugBes de T com necessidade de integragdo com outros
sistemas extemos, integragao com APIs externas, componentes, 4
. banco de dados externos ou uso de microsservicos etc.
Interoperabilidade SolugBes de Tl com necessidade de integragio com sistemas
internos, sem o uso de microsservigos etc. 2
Solugdes de T.I sem idade de Integragdo. 1
SolugBes de Tl com quantidade limite de erros em calculos e
processamentos com erro, regras para rollback quando houver )
Confiabilidade alguma falha, recursos para restauragdo automitica do sistema
em caso de queda de energia etc.
Aplicagdes ou Servigos com requisito padrao de 1
Solugaes de Tl com exigéncias especificas de padrao de log de
erro, de log de i padrio de )
Padrdes de Projeto para desenvolvimento do sistema, padrées de projeto (design
patterns) a serem aplicados, padrdes arqui etc.
Soluges de Tl que ndo possuam padrdes de projeto 1
SolugBes de Tl com exigéncias de conformidade do software com
Legais alguma legislagio pertinente 2o sistema, por exemplo, 3
a normas especificas e prazos legais.
Solugbes de Tl sem exigéncias legais. 1
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SolugBes de Tl relacionadas aos projetos prioritarios do Govemo
Estadual

w

Estratégia Governamental — — - —
Solugdes de T no relacionadas aos projetos prioritarios do

Governo Estadual

Solugdes de Tl que i répido ou imediato
Urgéncia Solugdes de Tl que poderdo ser atendidas dentro de um prazo

SolugBes de Tl com ALTO impacto econdmico ou social

Impacto Solugdes de Tl com MEDIO impacto econdmico ou social
SolugBes de Tl com BAIXO impacto econdmico ou social

[ [N TPV RS (VP

GOIANIA - GO, aos 06 dias do més de julho de 2023.

() | Documento assinado cletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em 07/07/2023, i 07:05, conforme art. 2%, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei. v.br/sei ~_externo.php? _conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 49463857 ¢ o codigo CRC B6ADE964.

(COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
AVENIDA GOIAS 301, S/C - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - (62)3226-6569.
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Criado por Idutra, versio 4 por ldutra em 06/07/2023 11:45:10.
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Agéncia
Golana de.
Regulagado, -
Controle ¢
Fisacalizacho : ‘
do Servigos
Pablicos

) ESTADO DE GOIAS ,
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO N2 XV - DECLAR. DE RESPONSABILIDADE DA NAO VISTORIA/2023 - AGR/CTIC-11025

Pregdo Eletronico n / /AGR

A empresa , inscrita no
CNPJ sob n? representada pelo Sr. (a), DECLARA, para fins de participacdo no Pregdao em
referéncia, que OPTOU POR NAO REALIZAR visita técnica as dependéncias da CONTRATANTE,
oportunidade em que poderiam ser analisadas e dirimidas questdes técnicas relativas a infraestrutura, ao
catdlogo de servicos de Tl, e ao escopo das especificacbes do objeto a ser licitado, de modo que a
empresa ndo poderd posteriormente alegar que incorreu em omissdes por desconhecimento, nem t3o
pouco essas poderao ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de inclusdo de servigos ou acréscimo
dos pregos.

GOIANIA - GO, aos 06 dias do més de julho de 2023.

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, GERENTE, em
07/07/2023, as 07:06, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°
8.808/2016.

il
el o
assinatura
eletrénica

(=] [
: r A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.go.gov.br
ErEn) ? /sei/controlador_externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso_externo=1
oL q#= informando o codigo verificador 49466562 ¢ o codigo CRC 85AA2AF9.

O] i

COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

AVENIDA GOIAS 305, S/C - SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74005-010
- (62)3226-6569.

Referéncia: Processo n? 202300029002366 SEI 49466562

Criado por Idutra, versdo 2 por ldutra em 06/07/2023 11:51:08.
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Agéncia
Goiana de, .
Regulagso,
Controle ¢
Fisacalizacio v .
do Servicos
Publicos

vt

ESTADO DE GOIAS

AGENCIA GOIANA DE REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZAGCAO DE SERVICOS PUBLICOS

GERENCIA DE TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVO

ANEXO N2 XVI - MODELO DE PROPOSTA/2023 - AGR/GETAD-18142

. QTDE ESTIMADA PARA | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
E E E
ITEM SERVICO METRICA 30 MESES (RS) (RS)
Contratagdo de servigos de analise, desenvolvimento,
manutengdo, documentagdo, teste de software, gerenciamento de projetos e usT 45.000
01 s s . .
Inteligéncia Artificial (Machine Learning)
VALOR TOTAL PARA 30 (TRINTA) MESES (R$)
IDENTIFICACAO DA EMPRESA LICITANTE
Razdo Social:
CNPJ:

Enderego Completo:

CEP: Telefone: E-mail:
DADOS BANCARIOS:
Agéncia: Conta Corrente: Banco:

IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome Completo (sem abreviaturas):

CPF:

Identidade/Orgdo Expedidor:

Cargo/Funcdo:

Enderego Completo:

06/10/2023, 12:00
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Cidade/UF: CEP:

Demais condigdes:

a) Ao efetuar essa proposta, esta empresa proponente declara ter tomado pleno conhecimento do Edital, do Termo de Referéncia e dos demais documentos
integrantes da presente licitagdo estando ciente das obrigagdes das partes e das condigdes de prestacdo dos servigos.

b) Esta empresa proponente declara que todas as despesas diretas e indiretas envolvidas no provimento dos servigos estdo incluidas nos valores desta
proposta de pregos, que possui capacidade técnico-operacional adequada e que os pregos sdo exequiveis.

Prazo de validade da proposta: ............ (. ) dias, contados da data limite estipulada para a apresentagao.

Local e data: , de de 2023.

Razdo Social e CNPJ da Empresa Proponente

Identificagdo e Assinatura do Representante Legal da Empresa Proponente

INSTRUCOES:

1. A descrigdo e a disposicdo de itens da proposta de pregos devem obedecer ao padrdo proposto.

2. Os valores correspondentes devem ser informados considerando seus pregos unitarios e totais.

3. Para a fase de habilitagdo técnica, anexo a proposta, devem ser apresentados os documentos necessarios e suficientes para a comprovagdo do
atendimento aos critérios técnicos de habilitagdo, conforme definido no item 13 do TERMO DE REFERENCIA.

4. Conforme siimula TCU 254/2010 o Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e a Contribui¢do Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL) ndo devem constar da
composicdo de precos da proposta.

5. A proposta é necessario juntar cépia dos principais documentos da empresa (alteragdo contratual ou procuragdo) e do responsavel (documento de
identidade, CPF ou CNH).

6. Observando o disposto no item 12 do TERMO DE REFERENCIA, a proposta deve ter validade de, no minimo, 90 (noventa) dias.

GOIANIA - GO, aos 02 dias do més de outubro de 2023.

o

Sel!
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA DUTRA MARTINS, Gerente, em 02/10/2023, as 12:08, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

~ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
id_orgao_acesso_externo=1 informando o c6digo verificador 52330795 ¢ o codigo CRC D22E4CA9.

i GERENCIA DE TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVO
AVENIDA GOIAS 305, S/C - SETOR CENTRAL - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - (62)3226-6467.
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Controse s
Fisacalizacio : ]

o Servicos

Pibicos

Ny

ESTADO DE GOIAS i
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
GERENCIA DE TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVO

Aginda
Regulacso, -

ANEXO N XVII - PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS/2023 - AGR/GETAD-18142

A Geréncia de Tecnologia e Apoio Administrativo vem através deste documento refazer a anélise dos pregos coletados conforme as disposicdes do Decreto estadual 9.900/2021 para atender a razoabilidade do valor estimado para a
pretensa contratagdo. O valor indicado na primeira planilha de comparativa de pregos (evento SEI 49377222) havia sido contemplado o levantamento de pregos contratados de outros entes. Porém, no termo referéncia foi indicado
o valor de referéncia consoante a Anexo XIII - Planilha de Formagdo de Custos (protocolo SEI 49452257), trazendo para dentro do processo diferentes metodologias. Este documento refaz o método de célculo do valor médio
pautado na metodologia apontada no referido Decreto.

1. DO EMBASAMENTO LEGAL

1.1. O Art. 88-A da Lei Estadual n°17.928/2012 dispde que a estimativa de precos no procedimento licitatério devera ser pautada em pesquisa de pregos atuais de mercado e serd realizada mediante a utilizagdo de pardmetros a
serem definidos em regulamento préprio a ser expedido pelo chefe do Poder ou Orgo auténomo, observando-se o quantitativo a ser adquirido e as peculiaridades do local de execugdo do objeto.
1.2. Nesta seara, tal regulamento foi materializado através do Decreto Estadual n° 9.900/2021, o qual disp&e acerca de procedimento administrativo para a realiza¢do de pesquisa de precos para aquisicio de bens e contratagdo de
servicos em geral, a ser observado no d&mbito da administragdo publica estadual direta, autdrquica e fundacional.
1.3. Nestes termos, o Art. 4°, o Art. 6° e o Art. 9° do referido Decreto dispdem acerca da forma, dos pardmetros e das metodologias possiveis de serem aplicadas de forma a obter-se o prego estimado, in verbis:

Art. 42 A pesquisa de pregos sera materializada em documento que contenha, no minimo:

1 - a identificagdo do agente responsdvel pela cotagdo;

11— a caracterizag@o das fontes consultadas;

Il - a série de pregos coletados;

1V =0 método matemdtico aplicado para a defini¢do do valor estimado; e

V- a justificativa para a metodologia adotada, em especial para a ideragéo de valores i iveis, ir i e i elevados, se aplicdvel.
L[]
Art. 62 A pesquisa de pregos para determinagdo do prego estimado em processo licitatério para a contratagéo de bens e servigos em geral serd realizada mediante a utilizagdo dos seguintes pard , empreg de forma i ou néo:

I~ pesquisa na base estadual de notas fiscais eletrnicas, conforme o disposto neste Decreto;
Il - pesquisa realizada no Portal de Compras Governamentais de Goids;

Ill - pesquisa por meio de ferramentas especificas para a consulta de pregos piblicos, contratadas ou no pela administragio publica, referente a aquisigées ou contratagdes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior & data de divulgagdo do instrumento
convocatério;

IV - utilizagéo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo estadual ou federal, bem como de sitios eletrénicos especializados e de dominio amplo, desde que contenham a data e
a hora de acesso, ndo superiores a 1 (um ano) ano anterior G data de divulgagéo do instrumento convocatdrio;

V - contratagées similares feitas pela administragdo publica, inclusive sob regime de Sistema de Registro de Pregos, em execu¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior @ data da pesquisa de pregos, observado o indice de atualizagéo de precos
correspondente consignado no respectivo termo de contrato; e

VI - facultativamente, realizagio de pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagio formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com
mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéio do instrumento convocatdrio.

L[]

Art. 92 Poderdo ser utilizados como métodos para a obtencéio do preco estimado a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos, cuja escolha deverd ser justificada nesse instrumento, desde que o cdlculo incida sobre um conjunto de
3 (trés) ou mais pregos, oriundos de 1 (um) ou mais dos pardmetros elencados nos arts. 62 e 72 deste Decreto, desconsit os valores it iveis, inc i e 0s excessi\ elevados.

L]

2. DOS PARAMETROS UTILIZADOS

2.1. Para a defini¢do do prego maximo de contratagdo, considerando o prego estimado, os aspectos mercadoldgicos préprios a negociagdo com o setor publico e os recursos orgamentarios disponiveis, foram adotados diversos
métodos de pesquisa, tentando observar-se a recomendag3o de realizagdo de pesquisas de, no minimo, 03 (trés) pregos ou fornecedores, de forma a adotar-se 0 método da "cesta de pregos aceitdveis" para a formagdo do prego
referencial.

2.2. Nesta seara, para esta pretensa contrata¢do foram utilizados ou ndo os seguintes pardmetros do Art. 6° do Decreto Estadual n° 9.900/2021:

E] Utilizado? Observagio
Conforme dispde o Art. 11, § 12 do referido Decreto, a utilizagdo das notas fiscais eletronicas estaduais como
| - Base Estadual de Notas Fiscais Nio paradmetro de precificagdo somente sera efetivada apds a implementagdo do novo sistema ComprasnetGO,
Eletrénicas ainda ndo disponibilizado
Desta forma, ndo foi possivel a utilizagdo deste parametro para nenhum dos itens a serem contratados.
Il - Portal de Compras Nio Em consultas no Portal Estadual de Compras (Comprasnet.GO) ndo foi encontrado prego de referéncia para o
Governamentais de Goids citado objeto.

Esta Pasta possui contratada ferramenta de Banco de Pregos Publicos (www.bancodeprecos.com.br), na qual
Sim foram realizadas consultas referentes aos pretensos itens de contratagdo e foram encontrados pregos de
referéncia para todos os itens de contratagdo.
Para a pretensa contratagdo, considerando a especificidade dos servigos a serem contratados, ndo foram
IV - Midia Especializada, Tabela de encontrados pregos de referéncia em midia especializada ou tabelas de referéncia aprovadas pelo Poder
Referéncia, Sites Especializados Executivo Estadual ou Federal.
Desta forma, ndo foi possivel a utilizagdo deste parametro para nenhum dos itens a serem contratados.

11l - Ferramentas Especificas para
Consulta de Pregos Publicos

V - Contratagdes Similares e

. Sim Houve a utilizagdo de ATAs de Registro de Pego similares ao Contratado.
Registro de Precos

A pesquisa direta com fornecedores foi realizada conforme determina o inciso VI do art. 62 do Decreto n.2
9.900/2021, assim como, foram observados o disposto no art. 82 do mesmo Decreto. A pesquisa foi realizada
mediante solicitagdo formal de cotagdo, encaminhada via e-mail (49593443), em 07/07/2023, para os seguintes

fornecedores:
VI - Pesquisa com no minimo 03 . LINUXELL - jelp@linuxell.com.br (49619350). Data da Proposta: 11/07/2023
X Sim : . " .
(trés) Fornecedores INDRA - indra@indracompany.com - néo enviou proposta.

G4F - tayna.veloso@g4f.com.br (51917555). Data da Proposta: 30/08/2023
CAST - natalia.farias@castgroup.com.br - ndo enviou proposta.
MEMORA - contato@memora.com.br (50017081). Data da Proposta: 21/07/2023
Justificativa: Sdo fornecedores que possuem contratos com outros 6rgdos do Estado.

3. DA METODOLOGIA ADOTADA
3.1. Em etapa anterior a defini¢do do preco de referéncia da contrata¢do, deve ser avaliado, de forma critica, a pesquisa de prego obtida utilizando-se os pardmetros do Art. 6° do Decreto Estadual n° 9.900/2021, desconsiderando
os pregos excessivamente elevados e os inexequiveis, com base em critérios fundamentados e descritos expressamente no processo.

3.2. Deve-se entdo, primeiramente, ser utilizado algum método matemdtico para determinar de forma segura se os pregos coletados sdo razoavelmente homogéneos e que refletem os valores de mercado. Para a analise em tela, o
método escolhido sera o "Coeficiente de Variacdo" ou "CV", visto que a doutrina matemética se refere a este método como uma maneira segura de definir se uma amostra é razoavelmente homogénea, sendo calculado como a
razdo entre o Desvio Padrdo e a Média Aritmética de um conjunto de dados ou “amostra”, conforme férmula abaixo:

Coeficiente de Variagdo (CV): Desvio Padrao (DP) / Média Aritmética (M) x 100.

3.3. Quanto menor o Coeficiente de Variagdo dos pregos coletados, mais homogénea se demonstrara ser a pesquisa realizada. Em geral, um Coeficiente de Variagdo menor ou igual a 25% indica razoavel homogeneidade, sendo que
desta forma os pregos coletados podem ser diretamente utilizados para o calculo do prego estimado, adotando-se entdo o menor valor, a média ou a mediana como método de defini¢do do preco de referéncia.

3.4. Para os itens de contratagdo em que os pregos tenham um_Coeficiente de Variagdo maior que 25%, deve-se retirar do conjunto dos pregos coletados os valores extremos de desvios tanto inferiores como superiores, a fim de
reduzir o coeficiente de variagdo, conferindo confiabilidade e representatividade na aferigdo dos pregos correntes de mercado.

3.5. Para a desconsideragdo destes valores extremos, caso existam, a exclusdo dos pregos inexequiveis e/ou excessivamente elevados serd realizada utilizando-se o método do desvio padrdo, em que sdo estabelecidos limites
inferiores e superiores entre os quais os pregos sdo considerados aceitdveis, conforme os seguintes critérios:

Limite Inferior (LI): Média Aritmética (M) - Desvio Padrio (DP);
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Limite Superior (LS): Média Aritmética (M) + Desvio Padréo (DP).

3.6. Assim sendo, estabelece-se um Limite Inferior (Média Aritmética - Desvio Padrdo) abaixo do qual os pregos pesquisados sdo considerados Inexequiveis, e um Limite Superior (Média Aritmética + Desvio Padrdo) acima do qual
os pregos pesquisados sdo considerados Excessivamente Elevados, devendo os pregos que estiverem além destes limites serem excluidos do célculo final do prego de referéncia, conforme demonstrado graficamente abaixo:

Excluir Cotag&o --

Valores

EXCESSIVAMENTE ELEVADO

Excluir Cotago --- Média + Desvio Padrdo
(Limite Superior)

Exequivel

MEDIA VALORES
(Prego Estimado)

Exequivel

Média - Desvio Padrao
(Limite Inferior)

Excluir §otacgio - Ex¢luir (otacgo --

INEXEQUIVEL

0 2 4 5 6 10 11 12 13 14 15 16 17 n
Cotagdes

3.7. Apds a exclusdo dos pregos coletados que foram considerados pela metodologia aplicada como sendo excessivamente elevados ou inexequiveis (saneamento dos valores), dever-se adotar a média, a mediana ou o menor dos
valores restantes da pesquisa de prego para a definigdo do valor estimado de contratagdo.

3.8. Nesta seara, vale observar que, o Tribunal de Contas da Unido, no Acérddo n.2 3068/2010-Plenario, afirmou que "o menor prego é um dos pregos do mercado, mas ndo reflete o mercado" e "o prego de mercado é mais bem
representado pela média ou mediana uma vez que constituem medidas de tendéncia central e, dessa forma, representam de uma forma mais robusta os pregos praticados no mercado”. Desta forma, estatisticamente, o menor
valor ndo representa a tendéncia dos pregos de mercado. Representa, apenas, o valor mais barato dentre os pregos coletados pelo gestor.

3.9. Assim sendo, para a real estimativa dos valores de contratagdo deve-se realizar o cdlculo tanto da média quando da mediana, e conforme o resultado de ambos definir-se no caso concreto qual dos métodos trara o maior
beneficio para a Administragdo Publica.

3.10. Em suma, a metodologia aqui aplicada para a defini¢do do valor estimado de contratagdo é composta por 08 (oito) etapas, conforme tabela abaixo:

METODO MATEMATICO PARA DEFINICAO DO VALOR ESTIMADO
Passo 01: Calcular a Média Aritmética e a Mediana dos valores unitarios de todos os pregos de referéncia encontrados para cada item de
contratagdo. Adotar como referéncia aquela que apresentar maior beneficio para administracdo

Passo 02: Calcular o Desvio Padréo dos valores unitarios de todos os precos de referéncia encontrados para cada item de contratagdo.

Passo 03: Calcular o Coeficiente de Variagdo dos pregos de referéncia encontrados, dividindo-se o Desvio Padrdo pela Média ou Mediana
adotada, para cada item de contratagdo.

Passo 04: Caso o Coeficiente de Variagdo for menor ou igual a 25%, e pular para o Passo 08.

Passo 05: Caso o Coeficiente de Variagdo for maior que 25%, calcular os Limites.lnferiores (M - DP) e Superiores (M + DP) para o(s) item(ns) de

contratagao.

Passo 06: Desprezar os valores inferiores a 1 (um) desvio padrdo abaixo da média, e superiores a 1 (um) desvio padrdo acima da média
(Inexequiveis e i | )

Passo 07 Calcular tanto a média quanto a mediana com os valores restantes, encontrando-se novos valores denominados de média saneada e

mediana saneada.
Passo 08: Definir no caso concreto qual dos métodos (média ou mediana) trara o maior beneficio para a Administragdo Publica e aplicé-lo para
defini¢do do valor estimado.

4. DA PESQUISA DE PRECOS

4.1. Para a pretensa contratagdo, o conjunto de pregos pesquisados para cada um dos itens de contratagdo teve Coeficiente de Variacdo superior a 25%. Para os casos em que o Coeficiente de Variagdo for maior que 25%, deve-se
retirar do conjunto dos pregos coletados os valores extremos de desvios tanto inferiores como superiores, a fim de reduzir o coeficiente de variagdo, conferindo confiabilidade e representatividade na aferi¢do dos pregos correntes
de mercado.

4.2. Apos o célculo dos Pregos Estimados de Mercado, utiliza-se a média ou a mediana, adotando-se o de maior beneficio para a administragdo.

4.3. Desta forma, segue resultado encontrado das estimativas de prego.

Tabela - Levantamento de Pregos

Data da Ata de
Ne Contrato ou Registro de Valor Unit.(RS)
Finalidade da Endereco Sitio N2 SRP ou N2 8 . Periodo Contrato Produto Valor Unit. UST | Coeficiente de - o
N Fonte N Protocolo SEI Orgdo Fornecedor Pregos / Quantidade UST I Exequibilidade excluidos fora
Pesquisa Protocolo SEI PregdoouN ¢ (meses) Ofertado (RS) Variagdo (CV) -
Contrato / dos limites
Processo
Proposta
hittos:
Comprasnet.Go _|itRsi//www.com
ol de prasnet.go.gov.br
Comoras /admssce Nio hé prego Nio hé preco | N3o hd preco | NZo ha preco Nio hé prego Nio hé prego Nio hé preco Nio h4 preco Nio h4 preco Nio h4 prego Nio ha prego Nio hé prego
Pras | jsce/pregao_ata i ial. referencial. | r i T i i ial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial.
Governamentais o
o eletronico16920v
de Goias
3.asp
http://www.trans
.gov.b
Banco de Precos ‘%g"*g%
Publicos 1 ortaldatranspa Néo ha prego Néo hd prego N&o héd prego |  N&o hd preco Nao ha prego Néo ha prego Ndo hd prego Ndo hé prego N&o hé preco N&o hé preco NZo hd preco Nao ha prego
contratado pelo piasmspi referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial.
Atas de Registro | Estado de Goias gastos-
governamentais
de Pregos ou
/contratos
Contratos de
http://www.trans
QutrosEntes | . ta Portal  |parencia.go.govb
Publicos em Transparéncia |- S
execugdo ou . P ’ Nao hé prego Nao ha preco Nao hé preco | Nao ha preco Nao ha prego N&o hd prego Nao ha preco Nao hé preco Na&o hé prego Na&o hé preco N&o ha prego N&o ha prego
f Goids _Prego | /portaldatranspa : i " 1 1 : 1 i : : : N
concluidos nos . referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial.
Registrado no | rencia/gastos-
180 (cento e
N - Estado governamentais
oitenta) dias S
A /contratos
anteriores & data
da pesquisa de
pre‘;osq Consulta Portal | parencia.go.goub
T .
ransparencia r Nao ha preco Niohapreco  |Niohépreco| Niohapreco | Niohidpreo | Niohapreco | Niohépreo | Niohapreco | Niohépreco | Niohapreco | Niohdpreco | Nioha preco
Goias _Preco | /portaldatranspa ) . . ) ) . . N . . .
N referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial.
Registrado no rencia/gastos-
Estado governamentais
/contratos
Painel Precos
Governo Federal || e
Ministério — meg Nao hé prego Nao hé preco N&o hé prego | Nao ha preco N&o ha prego N&o ha prego Na&o ha prego Na&o ha prego Na&o hé prego Na&o ha prego Na&o ha prego N&o ha prego
Gestdo e nto. W)JT referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial. referencial.
Inovagio em to.gov.or/
Servigos Publicos
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Portal de
Compras do
Governo Federal

https://www.gov.
br/compras/pt-
br/
ou
comprasgoverna

mentais.gov.br

Nio hé prego
referencial.

Nio hé preco
referencial.

Nio h4 preco
referencial.

Nio hé prego
referencial.

Nio hé prego
referencial.
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referencial.
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referencial.
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referencial.
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referencial.
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referencial.
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referencial.
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Nio hé prego
referencial.

Banco de Pregos

Publicos
contratado pela
AGR

https://www.ban
codeprecos.com.

codeprecos.com.
br
[PrecosPublicos
[Pesquisa?ldLogP
esquisa=F2Sknoc
BpVonV3PCF fx

Nio hé prego
referencial.

Nio hé preco
referencial.

Nio h4 preco
referencial.

Nio hé prego
referencial.

Nio hé prego
referencial.

Nio hé prego
referencial.

Nio hé preco
referencial.

Nio h4 preco
referencial.

Nio h4 preco
referencial.

Nio h4 preco
referencial.

Nio ha preco
referencial.

Nio hé prego
referencial.

Banco de Pregos

https://www.ban
codeprecos.com.

[PrecosPublicos
[Pesquisa?ldLogP
esquisa=F2Sknoc

BpVonV3PCF fx

Edital de
Licitagéo ne
157/2022

Processo:
202200166215
Ata de Registro

de Pregos

015/2023

Ne Processo
202200166125

(Evento SEI
49360145)

Ministério

Publico do

Estado de
Goids -
MPGO

CAST
INFORMATICA
S/A

13/04/2022

300.000

12 meses

Prestagdo de
servigos de
andlise,
desenvolvimento
, manutencio,
documentagdo,
suporte e teste
de software, na
forma de servigos
continuados
presenciais e
nao presenciais,
contemplando a
transferéncia de
conhecimento e
agregagdo
tecnolégica,
respeitando os
padrdes de
desenvolvimento
, desempenho e
qualidade
estabelecidos

RS 99,95

-2,40%

Meédia Arimética
=R$ 102,41
Desvio Padrdo
RS 34,07

Limite Inferior
(L) =R$ 68,34
Limite Superior
(LS) = R$ 136,48

Valor Exequivel
dentro dos
limites Ll e LS.

R$ 99,95

Banco de Pregos

Compras.govbr

Pregdo Ne
00005/2023
(SRP) - (Decreto
Ne 10.024/2019)

Processo
n2 037504/2023

(Evento SEI
49360701)

Secretaria de
Estado da
Gestdo e

Previdéncia

INDRA BRASIL
SOLUGOES E
SERVICOS
TECNOLOGICOS
LTDA

16/06/2023

94.000

12 meses

Manutengio
corretiva do
Sistema SIGEF,
desenvolvimento
de novas
funcionalidades
eservicos de
andlise de
negécio.
Unidade:
Unidades de
Servigos Técnicos
- UST. Havendo
divergéncias
entre o descritivo
doobjeto
constante no
sistema
Comprasnet e 0
descritivo do
objeto do Termo
de Referéncia
deste edital,
prevalecerd
asespecificagdes
constantes no
Termo de
Referéncia. No
campo
"descricdo
detalhada do
item”, no sistema
Comprasnetcont
ém as mesmas
descri¢des do
Termo de
Referéncia
(anexo | do
edital). Devendo,
portanto, ser
observada
estasespecifica¢cd
es conforme
consta no edital

RS 144,00

40,61%

Média Arimética
=R$ 102,41
Desvio Padrao
RS 34,07

Limite Inferior
(LI)=68,34
Limite Superior
(LS) = 136,48

Valor acima do
limite LS

Pesquisa de
Precos outros
Orgaos

Pesquisa Internet

www.inpi.govbr

Pregdo n?
003/2022
Contrato
010/2022

Processo n®
52402.102940/2
021-55

(Evento SEI
49351691)

INSTITUTO
NACIONAL
DA
PROPRIEDAD
E-INPI

WEBSIS
TECNOLOGIAE
SISTEMAS LTDA

05/09/2022

24.092

12 meses

CONTRATAGAO
DE SOLUGAO DE
TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E
COMUNICAGAO
DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS
DE
DESENVOLVIMEN

To,
IMPLANTAGAO,
DOCUMENTAGAO
, MANUTENGAO
DE SOFTWARE E
TRANSFERENCIA
DE
CONHECIMENTO,
BASEADA NAS
IDEIAS E
PRATICAS
"AGEIS" E DE
"SOFTWARE
CRAFTSMANSHIP
" MEDIANTE
ORDENS DE
SERVICO
DIMENSIONADAS
EM UNIDADE DE
SERVICO
TECNICO DO INPI
-UNI, SEM
GARANTIA DE
CONSUMO
MINIMO, QUE
SERAO
PRESTADOS NAS
CONDIGOES
ESTABELECIDAS
NO TERMO DE
REFERENCIA,
ANEXO DO

R$ 129,50

26,45%

Média Arimética
=R$ 102,41
Desvio Padrao
RS 34,07

Limite Inferior
(LI) =R$ 68,34
Limite Superior
(LS) =R$ 136,48

Valor Exequivel
dentro dos
limites Ll e LS.

RS 129,50
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EDITAL.OFFICE
LSTC Standard
2021
0 objeto deste
serda
contratagio de
17.820 UST's
para dar
continuidade ao
desenvolvimento
de sistemas web
e mobile baseado
na arquitetura de
microsservigos, Média Arimética
COMPANHIA arquitetura essa =R$ 102,41
que visa o Desvio Padrio
Pregdo N¢ DESENVOLVI desenvolvimento R$ 34,07
00011/2022 MENTO de pequenos Limite Inferior
. https://www.cod | (SRP) - (Decreto HABITACION | V2TEC SOLUCOES sistemas que (L) =R$ 68,34
Pesquisa Internet | ifgoubr/ | No 10.024/2019) (Evento SEI ALDO LTDA 10/01/2023 23.760 12 meses terdo seu R$ 126,00 23,03% Limite Superior R$ 126,00
49351757) DISTRITO desenvolvimento (LS) =R$ 136,48
Processo N¢ FEDERAL — , manutengdo e
39200024073202 CODHAB sustentagao Valor Exequivel
290, executado pela dentro dos
CONTRATADA, limites Ll e LS.
baseado também
nas ideias e
préticas do
desenvolvimento
4gil, de forma a
suportar as agoes
relacionadas ao
planejamento
estratégico desta
empresa publica.
Contratacdo de
empresa
especializada
para prestagdo
de servicos na
drea de
tecnologia da
informagéo, com
previsao de
43.000 Unidades
de Servigos
Técnicos (UST)
TERMO por ano, sem Média Arimética
CONTRATO Ne AGENCIA garantia de =R$ 102,41
98/2023 MUNICIPAL consumo Desvio Padrao
http: DE | INDRABRASIL minimo, sendo RS 34,07
goubr Processo N2 (Evento SEI REGULAGAO SOLUGOES E 5.000 (UST) para Limite Inferior
Pesquisa Internet """ *1 02700.048067/2 49351850) DESERVICOS | SERVICOS 13/04/2023 43.000 12 meses servicos de R$ 137,03 33,80% (L) =68,34
e-orgaos/alicc 020 DELEGADOS -| TECNOLOGICOS manutengdo Limite Superior
AR ARSER LTDA corretiva e (LS) = 136,48
Pregdo N° 30.000 (UST)
281/2022 - MACEIO para Valor acima do
CPL/ARSER desenvolvimento limite LS
de novas
funcionalidades e
8.000 (UST) para
servigos de
anélise de
negécio do
Sistema
Integrado de
Gestdo
Financeira da
Prefeitura de
Macei6
prestacio de Média Arimética
servi:cs de =R3 102'41~
Contrato analise, Desvio Padrdo
http://www.trans 06/2023 - SiC . desenvolvimento R.$ 3_4'07 .
Secretaria da Limite Inferior
Portalde |parenciago.govb| oy (Evento SEI Industriae | G4F SOLUCOES ’ R$ 68,34
Transparéncia do | r ¢ ; p CORPORATIVAS | 25/05/2023 62.000 24 meses manutengao, R$ 79,51 -22,36% o v R$ 79,51
Estado de Goids | /portaldatranspa Admmls:ranvo 49352388) Comércio - 7oA, documentagio, Limite Superior
rencia/ Ne sic teste de (L5)=R5 136,48
reneat 20221760400126 AN
software, ciéncia .
1 N Valor Exequivel
de dados e big
data d»er!tro dos
limites Ll e LS.
SERVICO DE
Contrato EMPRESA Média Arimética
15/2023 - SES ESPECIALIZADA =R$ 102,41
EM SOFTWARE. S
Contratacdio de Desvio Padrao
http://www.trans Processo ESTADODE |\ pga BRASIL empresa RS 3407
Portalde | parencia.go.govb | AdMinistrativo GOIAs SOLUCOES E especializada na Limite Inferior
Transparéncia do | r 20210001000560 (Evento SEI SECRETARIA SERVICOS 28/12/2022 396.000 30 mees prestacio de RS 75,53 -26,25% L) = R5 68,34 R$ 75,53
Estado de Goids | /portaldatranspa 6 49359628) DEESTADO | e\ 6GIcos servicosde Limite Superior
rencia/ ) . DA SAUDE - LTDA analise, (L) =R5 136,48
g Edital do Pregdo SES :
. desenvolvimento .
Eletrénico manutencio Valor Exequivel
ne 188/2022 Lliocumentagﬁc; dentro dos
(000033904652); limites Ll e LS.
eteste de soft
ware.
Contratagio de
Empresa Média Arimética
Contrato ovesiods. Sears o
166/2022 LOGIKS N
http://www.trans servicos de RS 34,07
Poslde |oasencazosont| g | SECRETARA | coNsULTORA i, Uit frr
Transparéncia do| ¢ N dm"r“’if‘e;f:ﬁvo (4;;'61(;‘; 1) oA oy OLCDGI noa| 13/10/2022 262.344 12meses | desenvolvimento RS 66,95 -34,63% (L)=6834
Estado de Goids | /portaldatranspa - = , manutengo, Limite Superior
rencia/ Ne EDUCACAD | INFORMACAQ documentagao, (LS) = 136,48
et 20210000605502 LTDA g 4
4 teste de
software, ciéncia Valor abaixo do
de dados e limite LI
bigdata
Constitui objeto
do presente
Pregdo Eletrénico instrumento a Média Arimética
no 017/2021- prestagdo, de =R$ 102,41
SEDI forma continua, Desvio Padrdo
S— de s e a7
Portal de :r;\@ Contrato DE EiTADO LINUXELL desenvolvirv;ento Limite Inferior
Transparéncia do | r 003/2022 - SEDI (Evento SEI DECIENCIA, |\ copmATICAE | 11/02/2022 278.280 30 meses manutenco, R$ 70,49 31,17% (L) =Rs 68,34 R$ 70,49
Estado de Goids | /portaldatranspa 49361022) TECNOLOGIA | ceevicos (oA documentacio, Limite Superior
rencial Processo £ INOVACAO cdo, (LS) = R$ 136,48
g Administrativo - SECTI (SEDI) testede
SEIN® software, ciéncia Valor Exequivel
2021430400233 de dados e big dentro dos
8 data, na forma de limites Ll e LS.
servigos
continuados
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presenciais e ndo
presenciais,
contemplando a
transferéncia de
conhecimento e
agregacio
tecnoldgica,
respeitando os
padrdes de
desenvolvimento,
desempenho e
qualidade
estabelecidos
pela STI/SEDI
Pregao Eletronico Contratacdo, de B o
empresa Média Arimética
012/2023 especializada na =R$ 102,41
http AGRODEFESA “ i
rasnet.go.govbr AGENCIA prestécao de Desvio Padrdo
[relatorios Processo GOIANA DE servigos de R$3407
Sitio Eletronico | /pregao_avisoas | Administrativo |  (Evento SEI DEFESA LINUXELL andlise, Limite Inferior
o . | INFORMATICAE |  17/08/2023 66.600 30 meses desenvolvimento RS 65,00 -36,53% (L) =68,34
da AGRODEFESA | p?txtOperacao=C SEI N2 202300066000137) AGROPECUA SERVICOS LTDA manutengio, Limite Superior
onsultar& 20230006600013 RIA - éocumentagio’ (LS) = 136,48
intNumeroLicitac 7 AGRODEFESA teste de Y g
8211 P "
software, ciéncia Valor abaixo do
Contrato N¢ de dados e big limite LI
10/2023
data
Servigos de
andlise,
desenvolvimento
, Mmanutencdo,
Pregdo Eletronico documentagio, N
) 015/2022 TCE- teste de software y:g';&'z‘f"ca
- T GO e sustentagdo e
e.go.gov.br/sense tecnologica, na Desvio Padrao
/app/c1dc554: Processo TRIBUNAL DE| INDRA BHRASIL forma de ser;/.‘gos RS 34,07
sitio - 9454-4788-89f8- L . (Evento SEI CONTAS DO SOLUCOES E continuados Limite Inferior
3cd695ef8046 ESTADO SERVICOS 10/12/2022 134.784 12 meses nuados RS 47,13 -53,98% (L) = 68,34
do TCE/GO T Ne 49408544) Py presenciais e ndo S .
/[sheet 20220000470014 DE GOIAS - | TECNOLOGICOS presenciais, de Limite Superior
/657¢40bd- 54 (GO) LTDA acordo' (LS) = 136,48
265e-4458-843e: com métricas e "
T vacrges de Valor abao do
36/2022 desempenho e
qualidade
estabelecidos
pela
CONTRATANTE.
Contratacao, de
empresa Média Arimética
especializada na =R$ 102,41
prestacdo de Desvio Padrdo
servigos de RS 34,07
LINUXELL ana’\is.e, Limite Inferior
(Evento SEI 49619350) INFORMATICAE | D2t@ Proposta: 45.000 30 desenvolvimento | ¢4 9 12,200 |(N=Rs6834 R$ 115,00
SERVICOS LTDA 11/07/2023 , manutengéo, Limite Superior
documentagéio, (LS) = RS 136,48
teste de
software, ciéncia Valor Exequivel
de dados e dentro dos
inteligéncia limites Ll e LS.
artificial.
Contratagdo, de
mpr o A
specaliadna wedia Ariméica
prestagdo de =R3 ‘102'4{
servicos de Desvio Padrdo
o RS 34,07
andlise, P "
MEMORA Data Proposta: desenvolvimento Limite Inferior
Propostas Comerciais (Evento SEI 50017081) PROCESSOS 21/07/2023 45.000 30 manutengio, RS 145,00 41,58% (L) = 68,34
INOVADORES &ocumenta;ﬁc;, Limite Superior
teste de (LS) = 136,48
software, ciéncia Valor acima do
de dados e -
A limite LS
inteligéncia
artificial.
Contratacdo, de
empresa Média Arimética
especializada na =R$ 102,41
prestacio de Desvio Padrio
servicos de RS 34,07
G4F SOLUCOES andlise, Limite Inferior
(Evento SEI 51917555) CORPORATIVAs | D3t@ Proposta: 45.000 30 desenvolvimento | ¢35 og 29555  |(W=Rs68,34 RS 132,68
LTDA, 30/08/2023 , manutengdo, Limite Superior
g documentagso, (LS) = RS 136,48
teste de
software, ciéncia Valor Exequivel
de dados e dentro dos
inteligéncia limites Ll e LS.
artificial.
Calculo com todos os elementos do Conjunto
de do Conjunto 14
Somatéria do Conjunto R$ 1.433,77
IMédia Aritmética do Conjunto (M) R$ 102,41
Mediana (valor central de um conjunto de dados RS 107,48
Desvio Padrdo (DP) pela Média Aritmética RS 34,07
Limite Inferior (LI ) = Média Aritmética (M) - Desvio Padr&o (DP) RS 68,34
LLimite Superior (LS ) = Média Aritmética (M) + Desvio Padréo (DP) RS 136,48
i de Variagdo (CV): Desvio Padro (DP) / Média Aritmética (M) x 100. 33,27%
Novo célculo apés exclusdo de pregos inexequiveis
Quantidade de do Conjunto 8
Somatria do Conjunto RS 828,66
Média Aritmética do Conjunto (M) RS 103,58
Mediana (valor central de um conjunto de dados ordenado) RS 107,48

5. DA CONCLUSAO
5.1. Apé6s a devida consulta as diversas fontes de pregos, e aplicagdo de metodologia fundamentada para determinagdo dos valores de referéncia, resultou na Mediana maior que a Média Aritmética para conjunto de todos os
elementos.

5.2. No novo célculo, apds a exclusdo de pregos inexequiveis, a média aritmética ficou maior, R$ 103,58 que a média do conjunto com todos os elementos que é R$ 102,41.

5.3. Concluiu-se que o valor de referéncia a ser adotado para célculo de UST é a MEDIA ARITMETICA de todos os elementos do conjunto, no valor de R$ 102,41 conferindo, dentro dos célculo da metodologia, o de maior beneficio
para a administragdo.

Luciana Dutra Martins
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Gerente
Portaria 355/2023 de Responsaveis por realizacdes de Pesquisa de Pregos

(Evento SEI 51807731

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de outubro de 2023.

assinado el

por LUCIANA DUTRA MARTINS, Gerente, em 05/10/2023, as 15:21, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 52509866 ¢ o codigo CRC
30BECF42.

GERENCIA DE TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVO
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