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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO DE SERVICOS PUBLICOS
GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO

RELATORIO N° 1/2021 GESB- 06090

I RELATORIO DE FISCALIZAGCAO SIMPLIFICADO I

1. ORGAO FISCALIZADOR

NOME: AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVIGOS PUBLICOS-AGR
ENDERECO: | AV. GOIAS, N° 305, ED. VISCONDE DE MAUA, CENTRO, GOIANIA-GO, CEP:74.005-010

2. FISCALIZADO

NOME: SANEAMENTO DE GOIAS S/A - SANEAGO

REPRESENTANTE: || JALLES FONTOURA DE SIQUEIRA

ENDERECO: AV. FUAD JOSE SEBBA, N° 1245, JARDIM GOIAS, GOIANIA - GO
QUALIFICACAO: PRESTADOR DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

3. DADOS DA FISCALIZACAO

TIPO DE FISCALIZAGAO: | SOLICITACAO DE OUVIDORIA [DATA: | 11/03/2021
CIDADE: | Cidade Ocidental [Grs: [ Luziania

4. DESCRICAO DOS FATOS LEVANTADOS

Ap6s analise da documentagéo constante nos tramites da Manifestagdo de Ouvidoria de Saneamento
SO 2021027527, em que manifestante reclamou sobre falta de d4gua constante e baixa pressdo de agua em seu imovel,
a Geréncia de Saneamento Basico, em 25/02/2021, se manifestou por meio de parecer técnico. O referido parecer, faz
referéncia a resposta da empresa Saneamento de Goias S/A, em que foi apresentado cronograma das etapas de
instalagdo do Reservatorio Elevado Mossord, sendo o prazo total de 120 dias a partir do inicio em 01/12/2020.

Tendo em vista que a empresa cita essa obra como possivel solugdo do problema, esta Geréncia

entende ser necessario solicitar mais informagdes sobre o estagio atual da obra e verificar seu impacto no abastecimento
na regiao.

O presente relatorio de fiscalizagdo se faz necessario para o devido acompanhamento, por parte da
Geréncia de saneamento Basico da AGR, da solugdo definitiva do problema relatado pelo usuario.

GOIANIA, 25 de marco de 2021.
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Sel! @ Documento assinado eletronicamente por LORENA PATRICIA DE OLIVEIRA, Assistente Administrativo, em 26/03/2021, as 14:41, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
assinatura 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
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= A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o
' codigo verificador 000019106848 ¢ o codigo CRC FBE74F99.
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