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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS
GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO

RELATORIO N° 127/ 2018 SEI GESB- 06090

RELATORIO DE FISCALIZACAO

| 1. APRESENTACAO |

Cumpre esse relatério a fungdo regimental da Agéncia de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizac¢do das atividades do Prestador de Servigos Saneamento
de Goias S/A — SANEAGO, no que se refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢ao do usuario, nesse caso,
o0 abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo, condi¢des das
instalacdes fisicas e dos equipamentos, seguranca, limpeza e conservacao, entre outros, além de uma especial atencao ao
tratamento concedido ao usuério da Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio os resultados da fiscalizagdo realizada no dia 17 de julho de 2018, no municipio
de Cidade Ocidental, pertencente a Geréncia Regional de Servigos (GRS) de Luziénia.

| 2. OBJETIVOS |

e Avaliar o desempenho das areas técnica e comercial da SANEAGO no municipio de Cidade Ocidental,
envolvendo o sistema de captacdo, tratamento e distribuicdo de dgua, manutencdo do sistema e o atendimento
comercial aos usuarios;

e Verificar as condi¢des de continuidade e regularidade do abastecimento de dgua no referido municipio.

| 3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO |

¢ Reunido com gerentes;

e Anadlise e avaliacdo de documentos (certificados, contratos de servigos terceirizados, procedimentos, instrugdes
normativas, etc.);

e Entrevistas com funcionarios;
e Entrevistas com usuarios;

e Notificagdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

| 4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA SANEAGO I

Nome Funcéo Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragdo AGR
Darwin Teixeira Lima Fiscal AGR
Aurélio dos Santos Silva Supervisor de Produgio Saneago

| 5. IDENTIFICACAO DA GRS |
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O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS de Luzidnia devidamente identificada a

seguir:
Endereco Av. Santa Maria qd. 28 It. 09 setor Aeroporto
Cidade/Estado Luziania
DDD/Telefone/Fax (61) 3622 1712
Gerente Hélio Ledo

| 6. RESULTADOS DA FISCALIZACAO I

Apos a realizagdo da fiscalizagdo nas instalagdes dos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) do
Prestador de Servicos SANEAMENTO DE GOIAS S/A - SANEAGO no municipio de Cidade Ocidental, verificou-se
que os motivos de falta de 4gua no sistema sdo, em sua maioria, decorrentes de manutengdo ou queda de energia.

Houve uma interrupgdo pontual devido rompimento de adutora no Condominio Morada das Gragas.
A paralisa¢do durou cerca de 4 horas, atingindo aproximadamente 400 ligagdes. Os demais itens verificados encontram-se
em conformidade com a legislag@o aplicavel.

As medidas mitigadoras imediatas informadas & AGR para minimizar os problemas de descontinuidade no
fornecimento de agua foram efetivadas, e com estas a¢des o supervisor Aurélio dos Santos Silva informou que ndo havera
descontinuidade de 4gua no SAA no municipio de Cidade Ocidental.

Medidas mitigadoras efetivadas:

- Construcao do C.R./Mossord (foto 01), composto de: Caixa de reunido (foto 02), RAP de 1000 m? (foto
03) e Casa de cloragio (foto 04);

- Poco tubular profundo (néo interligado) (foto 05);

- Pogo da qd. 118 It. 04, situado ao lado do Condominio Status: falta urbanizagdo e interligar ao SAA/C.R.
Mossor¢ (foto 06), Abertura de rede concluida;

- Pogo PO 07 vazdo 43 m?/h, situado a Av. Curitiba area especial Sdo Mateus: em andamento processo de
interligacdo e urbanizagdo. Parte da tubulagdo (75 mm) j& concluida, faltando interligar ao SAA/C.R. Mossor6 (foto 07);

- Pogos também interligados ao SAA/C.R. Mossord: PMO 03 (foto 11), PMO 04 (foto 09), PMO 05 (foto
08) e PMO 06 (foto 10).

- Captacdo/EEAB Ribeirdo Saia Velha com adutora substituida para evitar perdas de agua (foto 13) e
abertura de poco tubular profundo da captacao ja interligado a EEAB (foto 12).

A partir da fiscalizagdo realizada, pode-se concluir que,considerando as obras concluidas e informadas a
equipe técnica da AGR, ndo haverd descontinuidade no fornecimento de dgua para o distrito de Cidade Ocidental neste ano.

6.1. REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 - Construgao do Centro de Reservagao
Mossoro.

Foto 2 - Caixa de reunido SAA/C.R. Mossoro.
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Foto 3 - RAP SAA/C.R. Mossoro. Foto 4 - Casa de cloragdo SAA/C.R. Mossoro.

oM E = "

Foto 5 - Poco tubular profundo SAA/C.R. Mossord Foto 6 - Poco da qd. 118 It. 04 ao lado do Cond. Status a
(pogo de reserva). ser interligado SAA/C.R. Mossoro.

—

Foto 7 - Poco PO 07 vazdo 43 m3/h, SAA/C.R. Mossord Foto 8 - Poco PMO 05 interligado ao SAA/C.R.
(Av. Curitiba area especial Sdo Mateus). Mossoro.
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Foto 9 - Pogo PMO 04 interligado ao SAA/C.R. Foto 10 - Poco PMO 06 interligado ao SAA/C.R.
Mossoro. Mossoro.

Foto 11 - Poco PMO 03 interligado ao SAA/C.R.

i Foto 12 - Poco da captacdo/EEAB Ribeirao Saia Velha.
Mossoro.

Foto 13 - Captacao/EEAB Ribeirao Saia Velha, com
adutora nova.

GOIANIA, 12 de novembro de 2018.

L]
SEI! & Documento assinado eletronicamente por EDUARDO HENRIQUE DA CUNHA, Gerente, em 12/12/2018, as 17:14,
conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por DARWIN TEIXEIRA LIMA, Assistente, em 13/12/2018, as 07:22, conforme
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) art. 2°, §2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

-
|,

eletrinica

-

&
JEI! Lj Documento assinado eletronicamente por WILSON ROBERTO DOS SANTOS, Técnico (a) em Mineragao, em
1 13/12/2018, as 07:28, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

assinatura
eletronica

GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO
AVENIDA GOIAS 305 - Bairro SETOR CENTRAL - CEP 74115-010 - GOIANIA - GO - ED. VISCONDE DE
MAUA
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