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RELATORIO DE FISCALIZACAO

RF 0087/2017-GESB
1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a funcgdo regimental da Agéncia de Regulagdo, Controle
e Fiscalizagdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servicos Saneamento de Goids S/A — SANEAGO, no que se
refere & qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de 4gua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produgio,
condi¢cdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranca, limpeza e conservagao,
entre outros, além de uma especial atengcdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 04 de
setembro de 2017, no municipio de Uruacu, pertencente a Geréncia Regional de Servicos
(GRS) de Porangatu.

Goiania, 19 de outubro de 2017.
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2. OBJETIVOS

Q Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Uruagu, envolvendo o sistema de capta¢do, tratamento e
distribuicdo de 4gua, manuten¢do do sistema e o atendimento comercial aos
usuarios;

Q Verificar in loco quais as causas do desabastecimento de dgua no municipio,
além de se averiguar:

v" As causas do desabastecimento;
Qual a abrangéncia, estimativa da populagdo atingida;
As providéncias tomadas pela empresa para solugao do problema;

As medidas de contingéncia adotadas;
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Medidas que serdo tomadas, ou se encontram em curso, para minimizar os
efeitos da descontinuidade de agua.

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solugdo dos problemas
existentes se for o caso.

O Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores se for
0 Caso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

O Reunido com gerentes;
Q Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de dgua;
O Levantamento das obras em curso, bem como de seu estagio atual;

Q Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo conformidades detectadas.
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4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragdo AGR
Darwin Teixeira Lima Fiscal AGR
Eugleidiane Pires da Silva Funcionaria SANEAGO
Tiago Camargo de Carvalho Gerente Distrito Uruagu SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS de Porangatu,

devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 13 qd. 49 1t. 01 a 08
Cidade/Estado Porangatu
DDD/Telefone/Fax | (62) 3362 1033

Gerente Paulo Resende P. Fernandes

6. DESCRICAO DO PROBLEMA
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Desabastecimento parcial, devido ETA ndo tratar a 4gua com alta turbidez no
periodo chuvoso (2000 NTUs). No periodo de estiagem ndo hé falta de 4gua, conforme
informagdes do gerente do distrito. Hoje existem em Uruagu 14.642 ligagdes ativas, sO
falta d4gua por motivo de manutengdo ou rompimento de rede, ficando em média 4 horas
paralisado o fornecimento.

7. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

Foi construido um RAP metalico de 200m*® j& em operacdo no setor Santa
Helena, em conjunto com empreendedores (foto 1), nesta mesma 4area estd em projeto a
construcao de um RAP de 500m?, constatamos que ndo existe placa de identificacdo e que
a cerca de protecdo estd danificada (foto 2). Na captagdo do Rio Passa Trés estd com
vazamento na juncdo do mangote com a adutora (foto 3). Sugerimos fazer as corregdes
necessdrias para nao gerar inconformidades, enviar para a AGR em tempo hébil fotos
datadas da corre¢do. Perfurado na 4rea da ETA e captagdo dois pogos tubulares (fotos 4 e
5) os demais sdo pogos antigos, todos interligados:

Pogo - 01 ETA com vazao de 21m?/h;
Pogo — 02 ETA com vazao de 18m/h;
Pogo — 03 Setor Sul vazao de 8m?/h;
Pogo — 04 Ipé vazao de 60m?/h;

Pogo — 05 vazao de 36m?/h;

Pogo — 06 vazao de 20m?/h.

7.1 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 — RAP metalico 200m?* sem placa Foto 2 — RAP metalico 200m* com
de identificagao. cerca danificada.
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Foto 3 — Poco 01 — ETA. Foto 4 — Poco 02 — ETA.

Foto 5 — Captagao Rio Passa Trés.
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8. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Wilson Robertos dos Santos
Técnico em Mineragao

Darwin Teixeira Lima
Fiscal

WRS/DTL
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