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1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulacao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial aten¢cdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatério, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 19
deoutubro de 2015, no municipio de Palmeiras de Goias, pertencente a Geréncia
Regional de Servicos (GRS) de Palmeiras.

Goiania, 6 de novembro de 2015.
2. OBJETIVOS

Q Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Palmeiras de Goids, envolvendo o sistema de captagdo,
tratamento e distribuicdo de 4agua, manutencdo do sistema e o atendimento
comercial aos usuarios;

Q Verificar in loco quais as provaveis causas e ocorréncias de desabastecimento
em decorréncia do periodo de seca:

v Qual a abrangéncia, estimativa da populagéo atingida;

v' As providéncias tomadas pela empresa para solu¢do do problema;
v" As medidas de contingéncia adotadas;
v

Medidas que serdo tomadas, ou se encontram em curso, para minimizar os
efeitos da interrupg¢ao no abastecimento;

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes se for o caso.

O Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores se for
0 caso.
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3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

Levantamento das condi¢des das instalagdes e equipamentos;

I I M

Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Func¢ao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Alessandra Francisca dos Santos Coordenadora AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragao AGR
Ailon Capinam Macedo Jénior gf)fz?e de Dist. Palmeiras de | ¢\ \paGo
Alfredo da Rocha Aratjo Neto Administrador SANEAGO
Rafael Elias Ferreira Moreira Agente Administrativo SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS de Palmeiras,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua Djalma s/n°® Centro
Cidade/Estado Palmeiras
DDD/Telefone/Fax | (64) 3954 4319

Gerente Marceles de Almeida Costa
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6. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

Apbés a realizacdo da fiscalizacdo nas instalacdes dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Palmeiras de Goias, junto ao distrito, a
equipe de fiscalizagdo verificou in loco que a concessiondria de Saneamento de Goids S/A
—SANEAGO tem realizado obras preventivas e necessarias para que nao haja
descontinuidade do abastecimento de &dgua tratada e suprindo as necessidades das
economias ativas no distrito. Dentre as obras e a¢des destacam-se:

v Reservatorio de 1500m? colocado em carga recentemente (Foto 1);

v" Captagdo do Rio dos Bois colocada em funcionamento, ligando quando
necessario. O funcionamento ainda ¢ manual (Foto 2);

v' Fase de finalizagdo das obras da ETA, onde foramacrescidos dois
floculadores e cinco filtros (Foto 3);

v' Vazio atual é de 35 /s, e com ativagdo de mais cinco pogos a mesma
passou para 55 1/s. Vazao futura, somente na ETA, ¢ da ordem de 80 1/s.

6.1 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 3 — Ampliagdo da ETA
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7. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Bésico

Alessandra Francisca dos Santos
Coordenadora

Wilson Robertos dos Santos
Técnico em Mineragao

AFS/WRS
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