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RELATORIO DE FISCALIZACAO

RF 0067/2016-GESB
1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulag¢ao, Controle
e Fiscalizagdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere & qualidade do produto final colocado a disposicdo do usuério, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produgdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial atengdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 07 de
junho de 2016, no municipio de Sao Miguel do Araguaia, pertencente a Geréncia
Regional de Servicos (GRS) de Porangatu.

Goiania, 27 de junho de 2016.
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2. OBJETIVOS

O Avaliar o desempenho das areas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Sdo Miguel do Araguaia, envolvendo o sistema de captagdo,
tratamento e distribuicdo de agua, manutencdo do sistema e o atendimento
comercial aos usuarios;

O Identificar as ndo conformidades, em todas as fases do processo, indicando as
solucdes compativeis e o respectivo prazo de cumprimento;

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes se for o caso.

O Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores se for
0 caso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

O Reunido com gerentes;

O Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

O Levantamento das condigdes das instalagdes e equipamentos;

O Vistoria nos laboratorios (acondicionamento e identificacdo dos reagentes,
validade dos produtos, etc.);

O Inspegdo nos postos de atendimento;

O Anadlise e avaliagdo de documentos certificados, procedimentos, instrugdes

normativas, etc.;

O Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢ao das nao conformidades detectadas.
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4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragdo AGR
Lorena Patricia de Oliveira Fiscal AGR

Gerente do Distrito Sdo Miguel
do Araguaia

Evailton Alves de Sousa Operador da ETA SANEAGO

Sandro Araujo Braga SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatério faz parte da GRS de Porangatu,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 13 qd. 49 1t. 01 a 08
Cidade/Estado Porangatu
DDD/Telefone/Fax | (62) 3362 1033

Gerente Paulo Resende P. Fernandes
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6. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA

Descricdo do SAA! ~ Mun1c1p10 -
Sao Miguel do Araguaia
Administragao 01
Atendimento ao Publico Vapt-Vupt
Recursos Humanos Operacao de Campo 06
Operagdo de ETA? 05
Servigos Terceirizados -
Carro de passeio -
Bicicleta -
Veiculos Caminhao/Caminhonete -
Moto 02
Utilitario 03
Manancial Superficial

Captagao Identificacao Corrego do Ouro

Tipo de captacdo Poco de succdo
Pogos Quantidade 03
Vazao (I/s) 50
Floculadores -
2 Decantadores 02
B Filtros Rapidos 04
Filtros Russos -
Floco-decantadores -
Apoiados -
Reservatorios? Elchados 04
Enterrados 01
Semienterrados -
N - EEAB> 01
Estag¢des Elevatorias* EEATS 02

1. Sistema de Abastecimento de Agua

2. Estagdio de Tratamento de Agua

3. Relag¢do com os nomes dos reservatorios no item 7

4. Relagdo com os nomes das estacdes elevatdrias no item 8
5. Estagio Elevatoria de Agua Bruta

6. Estagio Elevatoria de Agua Tratada
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7. IDENTIFICACAO DOS RESERVATORIOS

Identifica¢io Tipo Material Cap(z:rcl;()lade
REL da Vila Martins Elevado Metalico 50
REL Morada do Araguaia Elevado Concreto 50
REL Maria Rita Elevado Metalico 50
REL da ETA Elevado Concreto 200
REN da ETA (I) Enterrado Concreto 400
REN da ETA (II) Enterrado Concreto 400

Total - - 1.150

8. IDENTIFICACAO DAS ESTACOES ELEVATORIAS

. ~ N(.] de N‘.) de Local para onde a agua é
Identificacao Conjuntos Conjuntos bombeada
Moto-Bombas Reservas
EEAB Corrego do Ouro 02 01 ETA
EEAT Vila Martins (Booster) 02 01 REL Vila Martins
EETA da ETA 02 01 REL da ETA
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9. RESULTADOS DA FISCALIZACAO
9.1 NAO CONFORMIDADES
t
3 Descricao da Nao Artigo ) N Prazo .
:g Conformidade Infringido’ D Determinacio (dias) i
-
Pintura desgastada do Art. 13, Prov1denc~1ar a Fotos 01 e
2 REL da ETA e no inciso XIV 1 recuperacdo da 180 02 e 03
:g prédio da ETA pintura.
*é Auséncia de guarda-
corpos na escada de . .
% acesso (REL Morada inﬁ?:(’) I)va 2 Pﬁg:éi??glazs 180 Foto 04
& | do Araguaia e REL da & Tpos.
ETA)

1. Resolugdo Normativa n° 025/2015 — CR, descri¢do no Anexo I.

2. Numero da Determinagao.

9.2 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 — REL Morada do Araguaia

sem guarda-corpos.

Foto 2 — REL da ETA com pintura
desgastada.
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Foto 3 — Pintura desgastada no prédio Foto 4 — REL da ETA sem guarda-
da ETA. corpos da escada interna.

Anexo I - Arcabou¢o Legal

RESOLUCAO NORMATIVA N° 025/2015 - CR

- Art. 13, inciso XIV

“operar e manter as instalagdes de agua e esgoto e os respectivos equipamentos de forma
inadequada e em mau estado de conservacdo, manutencdo e seguranga, em face dos
requisitos técnicos, contratuais e legais aplicaveis;”
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10. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Bésico

Wilson Roberto dos Santos
Técnico em Mineragao

Lorena Patricia de Oliveira
Fiscal

WRS/LPO
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