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1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulacao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial aten¢cdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatdrio, os resultados da fiscalizagdo realizada no dia 01 de
setembro de 2015, no municipio de Uruagu, pertencente a Geréncia Regional de Servigos
(GRS) de Porangatu.

Goiania, 21 de setembro de 2015.

2. OBJETIVOS

O Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Uruagu, envolvendo o sistema de captacdo, tratamento e
distribuicdo de agua, manutengdo do sistema e o atendimento comercial aos
usuarios;

Q Verificar in loco quais as provaveis causas e ocorréncia de desabastecimento em
decorréncia do periodo de seca:

v" Qual a abrangéncia, estimativa da populag¢io atingida;

v As providéncias tomadas pela empresa para solu¢do do problema;
v' As medidas de contingéncia adotadas;
v

Medidas que serdo tomadas, ou se encontram em curso, para minimizar os
efeitos da interrup¢do no abastecimento.

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes, se for o caso.
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3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

Levantamento das condi¢des das instalagdes e equipamentos;

I N N N

Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA
SANEAGO

Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Alessandra Francisca dos Santos Supervisora AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragao AGR
Sinair Modesto Ribeiro Gerente SANEAGO
Waldiney de Almeida Melo Técnico de Laboratorio SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatério faz parte da GRS de Porangatu,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 13 qd. 49 1t. 01 a 08
Cidade/Estado Porangatu
DDD/Telefone/Fax | (62) 3362 1033

Gerente Paulo Resende P. Fernandes

6. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

Apesar de estar periodo de estiagem, nao ocorreu falta de agua decorrente de
reducdo de vazdo e aumento de consumo, sendo que no momento da fiscalizacdo a
captacdo estava com aproximadamente 1,5 m de 4gua proporcionando um bom
funcionamento da bomba(Foto 1). Existe ainda um projeto de melhorias na capta¢do com a
construgdo de nova barragem de acumulagao.

Além disso, na fiscalizacdo realizada foram constatados também os seguintes
fatos:
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e Existem 4 pogos tubulares profundos que servem de reserva técnica para
possiveis problemas na captacdo superficial (Foto 2);

¢ Foi concluida a constru¢do de um reservatorio de 200 m3(Foto 3);

e Serdo interligados 2 novos pogos ao sistema (42 ¢ 20 m*h), aguardando
somente a construcao da casa de quimica(Foto 4);

e O Indice de perda estd em torno de 29%.

6.1 Registro fotografico

Foto 3 — Reservatorio de 200 m*Foto 4 — Poco a ser interligado
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7. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Bésico

Alessandra Francisca dos Santos
Supervisora

Wilson Robertos dos Santos
Técnico em Mineragao

AFS/WRS
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